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DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Organizacion y desarrollo
1. DATOS DE MATRICULA

1.1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Numero de plazas de nuevo ingreso 100 50 50 50 50 50

NO de grupos de teoria en 10 2 2 2 2 2 2

Numero de preinscripciones 20 38 54 35 27 29

RATIO PLAZAS DEMANDADAS /

OFERTADAS 0,20 0,76 1,08 0,70 0,54 0,58

1.2. NUmero de alumnos matriculados

2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Alumnos de nuevo ingreso en primer 27 25 12 18 16 2
curso
Alumnos de nuevo ingreso en otros 2 2 0 1 0 0
Cursos
Alumnos matriculados curso anterior 106 85 94 82 78 63
Graduados curso anterior -38 -15 -22 -19 -25 -25
Bajas -12 -3 -2 -4 -6 -1
TOTAL 85 94 82 78 63 59

*A partir del curso académico 2021-2022, se establecen nuevos criterios en el conteo de los datos, por

tanto, iniciamos nueva tabla de matricula:

2021- 2022- 2023- 2024- 2025- 2026-
2022 2023 2024 2025 2026 2027
PRP
Alumnos de nuevo ingreso (PRP) 24 19 12 16 - -
Otro tipo de altas (PRP) 1 2 1 1 - -
Total matriculados curso anterior
(PRP) 47 55 59 59 - -
Egresados (PRP) -13 -13 -13 -23 - -
Bajas (PRP) -4 -4 -2 -3 - -
Total PRP 55 59 59 50 - -
AUD - PRP
Alumnos de nuevo ingreso (AUD-PRP) 5 8 6 8 - -
Otro tipo de altas (AUD-PRP) 0 0 0 0 - -
Total matriculados curso anterior
(AUD-PRP) > ° 13 v i i
Egresados (AUD-PRP) 0 0 0 -3 - -

DI-005-2425-PRP -5-
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Bajas (AUD-PRP) -1 -4 -2 3 - -
Total AUD-PRP 9 13 17 19 - -
TOTAL 64 72 74 69 - -
1.3. Numero de alumnos matriculados en los diferentes cursos académicos
PUB 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
N° alumnos matriculados en 1° 16 16 24 17 14 17
N° alumnos matriculados en 2° 13 15 13 24 18 16
N° alumnos matriculados en 3° 9 15 17 16 26 18
N° alumnos matriculados en 4° 25 7 14 16 15 25
AUD-PRP 2000 | 2001 | 2035 | 2003 | 2008 | 203
N° alumnos matriculados en 1° - 6 3 8 4 3
N° alumnos matriculados en 2° - - 7 2 6 6
N° alumnos matriculados en 3° - - - 3 4 6
N° alumnos matriculados en 4° - - - - 3 2
N° alumnos matriculados en 5° - - - - 0 4

1.4. Via de acceso a los estudios

Vi b acces0 7R
PAU 0 0 1 0 0 0
EVAU 14 20 27 12 12 13
IfgcglggrlaGt_ol I7_OE obtenido en el 2015- 0 0 0 0 0 0
Formacién Profesional 1 2 0 3 2 2
Con titulo universitario 0 0 0 0 0 0
Mayores de 25 afios 0 0 0 0 0 0
Convalidacion estudios extranjeros 1 0 1 2 0 0
Otros casos 0 0 0 0 0 0
TOTAL 16 22 29 17 14 15

A partir del curso 2022-2023 se presentan datos desagregados para grado y doble grado:

X 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024
L IS LI (AL 2020 2021 2022 2023 2024 2025
PAU ; - - 0 0 0
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EVAU - - - 5 4 5

Bachillerato LOE obtenido en el 2015- _ B ) 0 0 0

16 0 2016-17

Formacion Profesional - - - 2 0 1

Con titulo universitario - - - 0 0 0

Mayores de 25 afios - - - 0 0 0

Convalidacion estudios extranjeros - - - 1 0 2

Otros casos - - - 0 0 0
TOTAL - - - 8 4 8

1.5. Nota media de acceso (PAU)

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Nota de corte PAU 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
Nota media de acceso PAU (PRP) 6,4 NP NP NP NP NP
Nota media de acceso PAU (AUD- _ B NP NP NP NP
PRP)
Nota media de acceso EVAU (PRP) 6,9 7,0 7,3 7,4 71 7,0
ggltaa) media de acceso EVAU (AUD- } } 72 7,2 7.6 7.8

1.6. Analisis datos de matricula

Exceptuando el curso 2021-22, afio en el que el nimero de preinscripciones crece de manera significativa,
se observa un decrecimiento simétrico en los afnos precedentes y subsiguientes, que resulta en el nimero
de matriculas que finalmente se hacen efectivas. Concretamente, en el curso 2024-25, es de 29
preinscripciones, convertidas en 24 matriculas de alumnos de nuevo ingreso, repartidas entre el Grado en
Publicidad y RR.PP. (16 matriculas) y el doble Grado en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP. (8
matriculas). A esta cifra, cabria afiadir una incorporacion mas al Grado en Publicidad y RR.PP., en concepto
de alta de matricula de alumnos que se suman no necesariamente al primer curso de la titulacion. Habida
cuenta del nimero de alumnos de nuevo ingreso que se incorporan cada afio, sumar 8 alumnos mas en
2024-25 podria considerarse un aumento “interesante” con respecto al curso 2023-24, fijado en 18

matriculas.

Una conversion, porcentualmente, aceptable, teniendo en cuenta el citado descenso general en los Ultimos
afnos, pero que resulta preocupante, si se tiene en cuenta que en 2021-22 y 2022-23 la suma de matriculas
de alumnos de nuevo ingreso entre grado y doble grado se acercaba a los 30 alumnos, contabilizando,
asimismo, la variante de matricula mediante otro tipo de altas. En este sentido, el descenso mas acusado
se produce en el Grado en Publicidad y RR.PP., pasando de 24 alumnos en 2021-22, a 12 alumnos en 2023-
24, con el referido incremento en 2024-25, que fija el marcador en 16 alumnos totales de nuevo ingreso

dentro de esta titulacion.
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A este respecto, se ha considerado trascendental amplificar las labores de informacion y captacion de
previsibles alumnos en el marco de una titulacién, como es Publicidad y RR.PP., que, en el histérico de los
grados de Comunicacion, se ha posicionado como catalizador en materia de incorporacion de alumnos de
nuevo ingreso. No en vano, en la memoria del curso 2022-23 se aludia a que “los datos de matricula de
este curso se nutren, en parte, del éxito en la captacion del curso anterior (2021-2022), lo que plantea un
reto para el proximo curso académico. Estos datos podrian bajar, previsiblemente, si no se actia”.

Como medida que persigue mejorar el nimero de matriculas de alumnos de nuevo ingreso, durante el curso
2023-24 se incorpora una figura para los grados del area de Comunicacidon que incentiva y supervisa el
desarrollo de actividades de captacion. Esta figura, correspondiente a un docente adscrito al Grado en
Publicidad y RR.PP., interviene de manera paralela en las labores de analisis de los datos de captacion de
nuevos alumnos para los grados de Comunicacion Audiovisual, Periodismo y Traducciéon y Comunicacion
Intercultural. De igual modo, se esta monitorizado el nimero de entrevistas que se realizan y el seguimiento
que garantiza que se conviertan en matriculas efectivas. La tasa de conversion de las entrevistas (muy
valiosas, por la importante informacion académica y administrativa que se traslada a los interesados) es
satisfactoria, instando a trabajar en el incremento de este tipo de acciones, consensuadas entre los
departamentos técnicos competentes —principalmente, Informacion Universitaria— y los docentes que

asumen funciones de esta naturaleza en su encargo POD.

Durante el curso 2024-25 se afianza la oferta de talleres que se imparten a colegios e institutos, permitiendo
mostrar las particularidades del Grado en Publicidad y RR.PP. y, con ello, el interés que suscita entre dichos
colectivos de alumnos preuniversitarios. No obstante, se considera, en ese momento, la necesidad de
incrementar significativamente el nimero de actividades en formato taller con centros educativos de cara al

curso 2025-26. Asi se procede en este Ultimo periodo.

La suma total de alumnos matriculados en 2024-25 es de 69, repartidos entre los 50 de Publicidad y RR.PP.
y los 19 del doble Grado en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP.; registrando ese afio, en el caso
de Publicidad y RR.PP., su cuota mas baja en el historico, fruto del considerable nimero de alumnos que
egresan en 2023-24, concretamente, 23 alumnos. Guarismo negativo con respecto a cursos precedentes,
que mejora ligeramente gracias a las matriculas que se suman desde el doble Grado en Comunicacién
Audiovisual y Publicidad y RR.PP.

Dicho esto, lo ideal seria retornar a las cifras alcanzadas entre 2015 y 2018. Afios en los que el nimero de
matriculas de alumnos de Publicidad y RR.PP. se situaba en el intervalo que va de 80 a 90 alumnos por

curso; superando, incluso, esta Ultima cifra en 2016-17. Se trabaja denodadamente en ello.

Por Ultimo, en cuanto a la via de acceso a la titulacion, como en afios anteriores, los alumnos de nuevo
ingreso acceden a la Universidad, casi en su totalidad, via Evaluacion para el Acceso a la Universidad (EVAU),
alcanzando una calificacion media de 7 en dicha prueba, en el caso de los matriculados en 1° de Publicidad

y RR.PP., y de 7.8 puntos, por parte de aquellos matriculados en el doble Grado en Comunicacion Audiovisual
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y Publicidad y RR.PP. Desciende, por tanto, 1 décima la media de Publicidad y RR.PP. con respecto al afo
anterior, siendo que ya habia bajado entre 2 y 3 décimas en 2021-22 y 2022-23, mostrandose siempre
superior a los 6.9 puntos de 2019-20. En el caso del doble Grado en Comunicacién Audiovisual y Publicidad
y RR.PP., los 7.8 puntos obtenidos de media en la EVAU de 2024-25 evidencia una clara progresion desde
el origen de este, en 2021-22, afio en el que la media se instalaba en 7.2 puntos.

Producto del trabajo desarrollado para mejorar el flujo de entrada de alumnos procedentes de estudios de
Formacion Profesional, principalmente, al desarrollo de talleres preuniversitarios y de otras acciones en
centros de esta naturaleza académica, en 2024-25, como en el curso anterior, se incorporan 2 alumnos
desde dicha via de acceso. No es un dato significativamente transcendental en el montante de matriculas,
pero si que se estima oportuno, junto a otras modalidades de acceso, si sigue una progresién ascendente
en los siguientes cursos. Con todo, focalizando en el debido proceso de ensefianza-aprendizaje, cabe resefiar
la importante contribucién a la cotidianidad del aula que llevan a cabo estos alumnos procedentes de

Formacion Profesional.

1.7. Tamanho de los grupos

Primer curso

El niimero de alumnos matriculados en el primer curso de Publicidad y RR.PP. (17 alumnos) es mayor al de
2023-24 (14 alumnos), equiparandose, practicamente, con afios precedentes, pero exceptuando 2021-22,
con 24 alumnos registrados. Con 3 alumnos matriculados en el doble Grado en Comunicacion Audiovisual y
Publicidad y RR.PP., el nimero es inferior al de afios anteriores, especialmente, a 2020-21 (6 alumnos) y a
2022-23 (8 alumnos), manteniéndose uniforme con respecto a los dos afios restantes (3 alumnos, en 2021-
22; 4 alumnos, en 2023-24).

Estos datos encuentran relacion directa con el ligero incremento de preinscripciones en el Grado en

Publicidad y RR.PP. y con su correspondiente conversion en matriculas efectivas.

Segundo curso

Decrece ligeramente el nimero de alumnos matriculados en el segundo curso de Publicidad y RR.PP., debido
al menor nimero de matriculas (14 matriculados) que se arrastra correspondiente a alumnos de primer
curso del afio anterior, 2023-24. Con 16 alumnos matriculados en segundo, se supera levemente los
registrados entre 2019-20 y 2021-22, siendo significativamente inferior a los 24 alumnos de 2022-23. En el
caso del doble Grado en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP., son 6 los alumnos matriculados;
una cifra semejante a cursos anteriores, con excepcion del afio 2022-23, que desciende a 2 alumnos
matriculados por similares causas a las ahora detalladas en el Grado en Publicidad y RR.PP.

Tercer curso
Como en segundo, desciende el nimero de alumnos matriculados en tercer curso del Grado en Publicidad
y RR.PP., pasando de 26, en 2023-24, a 18, en 2024-25; contribuyendo a este dato las menores cifras de

matriculas causadas en los dos Ultimos afos, tanto en primero como en segundo curso. En el caso del doble
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Grado en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP., se mantienen en tercero los 6 alumnos
matriculados el afio anterior en segundo, incrementandose progresivamente la cifra con respecto a los

registrados en tercero en 2022-23 (3 alumnos) y en 2023-24 (4 alumnos).

Cuarto curso

En el caso del Grado en Publicidad y RR.PP., es, sin duda, el curso que acoge un mayor nimero de alumnos
matriculados, concretamente, 25 estudiantes. Esta cifra deriva de la secuencia de datos favorables que nace
y progresa en 2021-22, con 24 alumnos matriculados en primero, pasando por 2022-23, con otros tantos
matriculados en segundo, y por 2023-24, con 26 alumnos registrados en tercero. Con respecto al doble
Grado en Comunicacién Audiovisual y Publicidad y RR.PP., con 2 alumnos matriculados en cuarto curso, esta
progresion es inversa, fruto de una secuencia que surge en 2021-22, con 3 alumnos matriculados en
primero, que prosigue en 2022-23, con 2 matriculas en segundo, y en 2023-24, con 4 alumnos matriculados

en tercero.

Quinto curso (doble Grado en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP.)

El dltimo curso de la primera promocién cuenta con 4 alumnos matriculados, siendo que este grupo inicia
sus estudios en 2020-21 con 6 alumnos. En los afios 2022-23 y 2023-24 decae minimamente la cifra de
matriculas, con 3 alumnos registrados en cada uno de estos dos periodos.

Al margen de estos datos meramente cuantitativos, cabe detallar la incorporacién de alumnos pertenecientes
a los distintos programas de movilidad contemplados en la Universidad San Jorge que recalan en las materias
propias del Grado en Publicidad y RR.PP., aportando una riqueza académica y humana al aula que los
convierte, asimismo, en prescriptores de la titulacion dentro de sus universidades de origen. Aunque la
incidencia en el nimero de matriculas sea pequefia, se debe tener en cuenta, asimismo, la translacion de
matriculas al Grado en Publicidad y RR.PP. que suele darse de alumnos procedentes de titulaciones de

Comunicacion, asi como, en algun caso, desde otras ajenas a esta area de conocimiento.

Con todo, pese a determinar un promedio en el total de los cuatro cursos que se acercaria a los 20 alumnos,
concretamente, 19 alumnos de media, se considera una cifra idonea para acometer un proceso de
ensefianza-aprendizaje eficiente, ya sea a nivel individual o grupal, asi como en el disefio y la aplicacién
coherente de las metodologias docentes. Un porcentaje de alumnos que invita, especialmente, en el primer
y segundo curso —nutridos de asignaturas obligatorias propedéuticas y transversales—, a congregar en el
aula a alumnos de los cuatro grados de Comunicacién, ponderando asi la riqueza académica y profesional
de sus correspondientes disciplinas mediante un intercambio de rutinas que profundizan tedrica y
metodoldgicamente en los atributos identitarios de cada una de ellas. En este sentido, la evolucion del doble
grado, donde se hermana con el Grado en Comunicacion Audiovisual (egresando en 2024-25 la primera
promocién), ademas de incrementar el nimero de alumnos que cursan materias del programa de Publicidad
y RR.PP., supone una simbiosis formativa muy interesante para los alumnos de Publicidad y RR.PP. que

coinciden con ellos en un considerable nimero de asignaturas.
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1.8. Mecanismos de coordinacion docente

La labor de coordinacion docente se materializa en reuniones denominadas de apertura que se realizan al
comenzar cada semestre y en cada curso, sumando 8 reuniones de apertura a lo largo del afio dentro del
Grado en Publicidad y RR.PP. Estas reuniones las organiza y lidera el director de la titulacién en sus
cometidos de coordinacion académica, participando todo el claustro, que asiste y plantea las propuestas que
considera oportunas. En el caso del primer y segundo curso, dotados de un amplio catalogo de asignaturas
transversales a las cuatro titulaciones de Comunicacion, las reuniones de apertura se efectlan

conjuntamente.

Recabada la informacion precisa sobre los instrumentos de evaluacion de todas y cada una de las materias
que constituyen el plan de estudios del Grado en Publicidad y RR.PP., en estas reuniones de apertura se
repasan las fechas de evaluacion y entrega de trabajos, detectando posibles solapamientos con asignaturas
del mismo curso o con otras necesidades de coordinacion que puedan generar conflicto o situaciones
anomalas. De este modo, los docentes pueden plantear los ajustes necesarios, siendo consensuados con
Secretaria de Facultad, encargada de optimizar la informacion, reservando los tramos temporales y los
espacios fisicos que acogeran las pruebas evaluativas de las asignaturas. Esta labor de coordinacion
comporta un analisis y, en su caso, compensacion de la carga de trabajo del estudiantado que comparte las

diferentes materias de un mismo curso.

A este respecto, en aras de garantizar la formacién continua del alumno, cada docente fija las pruebas de
evaluacion que considera pertinentes en el contexto de sus materias y las fechas de realizacién de estas,
respetando plenamente la Memoria de Verificacion de la titulacion y el calendario académico. Estas
diligencias son supervisadas y validadas por el responsable de la titulacion, antes del inicio de cada semestre
lectivo y en el marco de cumplimentacion de las guias docentes que se lleva a cabo a través de la plataforma
online GDWEB.

A las citadas reuniones de coordinacion de apertura de semestre y bajo similares circunstancias y gestion,
se suman otras tantas de cierre. En estas se sondea el desempefio de los alumnos, asi como las reflexiones
que los docentes juzgan oportuno plantear relacionadas con la actividad desplegada durante el desarrollo

de las asignaturas.

La existencia de las dobles titulaciones y, por tanto, de estudiantes que se evallan de materias de ambos
grados, implica que las direcciones se coordinen entre si y con Secretaria de Facultad para asegurar que los
calendarios son compatibles y que no se generan solapamientos para los estudiantes que cursan estos
grados de manera simultanea. Merece una mencion especial la coordinacion de todas las pruebas de las
materias comunes en los grados del area de Comunicacion, asi como la resolucién de aquellas cuestiones
transversales que permiten que los examenes en los que se prevé una afluencia mayor (por alumnos
repetidores) no coincidan en fecha con otras pruebas de evaluacion y queden suficientemente espaciados
en el tiempo para evitar posibles problemas. Ademas de esta tarea de coordinacion, se atienden otros

requerimientos especificos de estudiantes que, por asumir asignaturas en segunda matricula o posteriores,
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pueden verse abocados a un solapamiento de materias matriculadas y/o de realizacién de pruebas
evaluativas, poniéndose en marcha otros mecanismos de coordinacién que involucran a los docentes de las

materias afectadas y a la Secretaria de Facultad.

Por Gltimo, cabe apuntar que los directores de los grados de Comunicacion se relinen peridédicamente para
analizar los aspectos que afectan de manera conjunta a la organizacion académica de sus titulaciones, dado
que comparten realidades comunes, como el claustro, el uso de espacios (aulas, talleres, etc.) o la realizacion
de actividades formativas que congregan, junto a los propios de Publicidad y RR.PP., a los estudiantes
adscritos a los grados de Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Traduccion y Comunicacién Intercultural.
De igual modo, se establece una labor de coordinacidn con los responsables de las titulaciones de Educacion,
asi como de Juridico, Empresa y Criminologia, por compartir, no solo los espacios fisicos para el desemperio
de las actividades educativas, sino también fines formativos en el contexto de la Facultad de Comunicacién

y Ciencias Sociales de la Universidad San Jorge.

2. CAMBIOS INTRODUCIDOS EN EL PLAN DE ESTUDIOS
2.1, Modificaciones realizadas para el curso académico actual

MODIFICACION VALORACION DE LA MODIFICACION

2.2, Modificaciones comunicadas al Consejo de Universidades para el proximo curso

académico
DESCRIPCION DE LA MODIFICACION JUSTIFICACION
Modificacion No Sustancial - EI RD 822/2021 establece que las titulaciones tienen que
- Adscripcion del ambito de conocimiento al que pertenece | estar adscritas a un &mbito de conocimiento antes del mes
la titulacidn, seguin establece el RD 822/2021. de octubre de 2025.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

La informacion sobre cualquier titulacion de grado y master universitario de la Universidad San Jorge esta

organizada en dos tipologias generales:

1. Informacion abierta.

2. Informacion de acceso restringido a alumnos matriculados en la titulacién correspondiente.

La informacion abierta consiste en toda la informacién acerca de la titulacion publicada en la pagina web de
la Universidad, en paginas web o aplicaciones de otras organizaciones (RUCT, ANECA, SIIU, CRUE etc.) y
en folletos y otro material impreso. Evidentemente todo el plblico en general tiene acceso libre a la
informacién en la pagina web y cualquier persona que asi lo solicita tendra acceso a la informacién publicada

en otros formatos.

La informacion de acceso restringido se trata de informacion mas especifica sobre los contenidos y
organizacion del plan de estudios de la titulacion por lo que Unicamente los alumnos matriculados en la
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titulacién tendran acceso a la misma. La informacién esta publicada en la Intranet de la Universidad — la
Plataforma Docente Universitaria (PDU) — en zonas especificas dedicadas a Secretaria Académica y otros
departamentos y servicios de la universidad, a la titulacién, y a cada una de las materias que componen el

plan de estudios.

Los soportes de informacion que se utilizan son: pagina web, folleto publicitario, guia informativa, guia de
acceso, admision y matricula, plataforma docente universitaria (PDU), guia académica y guia docente.

Publicacién de guias docentes en la web
http://www.usj.es/estudios/grados/publicidad-rrpp

JUNIO 2024 CURSO 2024-2025

% GUIAS DOCENTES

PUBLICADAS EN PLAZO GUIAS GUIAS GUIAS GUIAS

MATERIAS MATERIAS NO MATERIAS MATERIAS NO
IMPARTIDAS IMPARTIDAS IMPARTIDAS IMPARTIDAS

100,0% 10, 20, 30, 40 NP 10, 20, 30, 40 NP

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC

3. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
3.1. Situacion del sistema: modificaciones realizadas
A lo largo del curso 2024-2025 se han continuado realizando las modificaciones necesarias y habituales en
el sistema de gestion para su continua actualizacion. De manera general a los diferentes Centros, podemos
destacar las siguientes:
e Se ha incluido en el Informe de Revision del SGI por Direccion indicadores del nimero de
reclamaciones académicas recibidas por estudiante.
e Se haincluido en el Informe de Revision del SGI por Direccion el analisis realizado en las tasas de
respuesta de las diferentes encuestas de satisfaccion realizadas en la Universidad.
e  Se han realizado las primeras Memorias Anuales por parte de titulos propios (master de formacion
permanente), de manera analoga a como ya se realiza en titulos oficiales, permitiendo realizar un

seguimiento de los mismos.

Este ha sido el quinto curso desde la certificacion del SGC de la Facultad de Comunicacién y Ciencias Sociales,
observandose que se trata de un sistema consolidado sin modificaciones resefiables.

Los procesos Yy la sistematica de trabajo contindan siendo eficaces para el adecuado seguimiento de la

calidad de los programas y de la satisfaccion de los diferentes grupos de interés.

Se mantiene la certificacion favorable del Sistema de Gestion de Calidad (SGC) de la Facultad de acuerdo al
mencionado Programa PACE, lo que permite a su vez disponer de la acreditacion institucional de la Facultad.
Se present6 el Informe de Revision del SGC 2023-2024 a la ACPUA, como parte del proceso de seguimiento
de la certificacion del SGC.
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En los siguientes enlaces se puede encontrar informacion referente al Sistema de Gestion Integrado de la
Universidad (https://usj.es/conocenos/calidad) y al Sistema de Gestidn de Calidad de la Facultad de

Comunicacion y  Ciencias Sociales, centro  al que pertenece  esta titulacién

calidad).

3.2. Quejas y reclamaciones
3.2.1. Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas

TIPO ALUMNOS | e | R o OTROS TOTAL
Sugerencias 22 0 0 0 22
PRP 12 0 0 0 12
AUD+PRP 0 0 0
FaCOM 0 0 0
Incidencias 16 1 3 0 20
PRP 2 0 0 0 2
AUD+PRP 12 0 0 0 12
FaCOM 2 1 3 0 6
Reclamaciones 0 0 0 0 0
PRP 0 0 0 0 0
AUD+PRP 0 0 0 0 0
FaCOM 0 0 0 0 0
Agradecimiento 0 0 0 0 (1}
PRP 0 0 0 0 0
AUD+PRP 0 0 0 0 0
FaCOM 0 0 0 0 0
Comentario 0 0 0 0 0
PRP 0 0 0 0 0
AUD+PRP 0 0 0 0 0
FaCOM 0 0 0 0 0
Consulta 0 0 0 0 0
PRP 0 0 0 0 0
AUD+PRP 0 0 0 0 0
FaCOM 0 0 0 0 0
No conformidad 0 0 0 0 0
PRP 0 0 0 0 0
AUD+PRP 0 0 0 0 0
FaCOM 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 (1]
PRP 0 0 0 0 0
AUD+PRP 0 0 0 0 0
FaCOM 0 0 0 0 0
Queja 6 0 0 0 6
PRP 1 0 0 0 1
AUD+PRP 2 0 0 0 2
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TIPO ALUMNOS fgggﬁ%" N';Egg%:nhs OTROS TOTAL
FaCOM 3 0 0 0 3
Sugerencia ambiental 0 0 0 0 (1}
PRP 0 0 0 0 0
AUD+PRP 0 0 0 0 0
FaCOM 0 0 0 0 0
Queja ambiental 0 0 0 0 0
PRP 0 0 0 0 0
AUD+PRP 0 0 0 0 0
FaCOM 0 0 0 0 0
TOTAL 48

3.2.2.  Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas (por temas)

ORIGEN | CATEGORIA TEMA ESTADO
PRP Sugerencia Ruta 4 Cerrado
PRP Sugerencia Transporte Cerrado
PRP Sugerencia Transporte Cerrado
PRP Sugerencia Transporte Cerrado
PRP Sugerencia Aulas Edificio 7 Cerrado
PRP Sugerencia Menu Recamara Cerrado
PRP Sugerencia Ampliacién horario cafeteria FACOM Cerrado
PRP Sugerencia Instalacién de fuentes en FACOM Cerrado
PRP Sugerencia Mas microondas en FACOM Cerrado
PRP Sugerencia Facilitar busqueda de practicas Cerrado
PRP Sugerencia Espacios exteriores para comer en salud Cerrado
PRP Sugerencia Asistencias dias de huelga Cerrado

AUD+PRP | Sugerencia Cafeteria EARTE Cerrado

AUD+PRP | Sugerencia Instalaciones varias Cerrado

AUD+PRP | Sugerencia Tluminacion en salud Cerrado

AUD+PRP | Sugerencia Lugares para comer Cerrado

AUD+PRP | Sugerencia Lugares para comer Cerrado

AUD+PRP | Sugerencia Parada bus Santa Isabel Cerrado

AUD+PRP | Sugerencia Licencias Adobe Cerrado

AUD+PRP | Sugerencia Ampliar asignatura en PRP Cerrado

FaCOM Sugerencia Licencias Adobe Cerrado
FaCOM Sugerencia Precio bus Cerrado
PRP Incidencia Clases los viernes Cerrado
PRP Incidencia APP USJ] Cerrado

AUD+PRP Incidencia Varios T12,1 Cerrado

AUD+PRP | Incidencia Practicas Cerrado

AUD+PRP | Incidencia Clases los viernes Cerrado
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ORIGEN | CATEGORIA TEMA ESTADO
AUD+PRP Incidencia Clases los viernes Cerrado
AUD+PRP Incidencia Convalidaciones Cerrado
AUD+PRP | Incidencia Pagina web-Guias docentes Cerrado
AUD+PRP | Incidencia Bolsa de empleo Cerrado
AUD+PRP Incidencia Cortinas FACOM Abierto
AUD+PRP Incidencia Entrega de trabajos Cerrado
AUD+PRP | Incidencia Temperatura Cerrado
AUD+PRP Incidencia Précticas Cerrado
AUD+PRP Incidencia Practicas Cerrado
FaCOM Incidencia Docentes en la PDU Cerrado
FaCOM Incidencia Cortina rota y ruidos en T.12,1 Cerrado
FaCOM Incidencia Ascensor comunicacion Cerrado
FaCOM Incidencia Ascensor comunicacion Cerrado
FaCOM Incidencia Ascensor comunicacion Cerrado
FaCOM Incidencia Clases los viernes Cerrado
PRP Queja Reconocimiento de créditos Cerrado
AUD+PRP Queja Convalidacion materias Cerrado
AUD+PRP Queja Informacion web Cerrado
FaCOM Queja Puerta T.22 Cerrado
FaCOM Queja Espacios para comer Cerrado
FaCOM Queja Transporte Cerrado
3.2.3.  Resumen histdrico de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas
TIPO 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Sugerencia 0 11 5 14 37 22
Incidencia 3 3 2 4 26 20
Reclamacion 0 0 0 0 2 0
Agradecimiento 0 0 0 0 2 0
Comentario 0 0 0 2 0 0
Consulta 0 1 0 2 2 0
No conformidad 0 0 0 0 0 0
Queja 0 2 4 10 30 6
Sugerencia ambiental 0 0 0 0 0 6
Queja ambiental 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0
TOTAL 3 17 11 32 99 48
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3.2.4.  Andlisis de incidencias, sugerencias y reclamaciones

Un sondeo general del nimero de incidencias, sugerencias y reclamaciones emitidas en 2024-25, casi en su
totalidad, por el colectivo de alumnos, pone de manifiesto el descenso tan significativo de este tipo de
observaciones que afecta y se produce en el marco académico, administrativo y de infraestructuras y
servicios de la Facultad de Comunicacion y CC.SS. y, por extension, de la Universidad San Jorge. Las 48
resefas recogidas en 2024-25 (traducidas todas en sugerencias, incidencias y quejas) se alejan de las 99
efectuadas en 2023-24, superando, no obstante, las infimas de 2019-20 (solo 3) y las algo mayores de los

tres afos siguientes.

Entre las sugerencias (un total de 22, realizadas integramente por alumnos), como en afios anteriores, se
ponen de manifiesto cuestiones de infraestructura y transportes que afectan al alumnado de manera
recurrente. Principalmente, el funcionamiento de las rutas de los autobuses, asi como de la cafeteria o la
gestién de espacios para comer. Un porcentaje reducido de las sugerencias aluden a asuntos puntuales de
caracter académico. Entre ellas, la tramitacion de licencias de software de Adobe, las practicas de empresa
0 propuestas concretas sobre alguna asignatura. Varias de estas son trasladadas por alumnos de la Facultad
de Comunicacion y Ciencias Sociales ajenos al Grado en Publicidad y RR.PP.

Las incidencias (formuladas 16 de ellas por los alumnos, 1 por personal no docente y 3 por docentes) se
centran, de manera especial, en infraestructuras y servicios (estado del ascensor, las aulas, etc.), pero

también en materia de practicas de empresa, horarios y portales académicos oniine.

Las 6 quejas registradas, todas a cargo de alumnos (3 adscritos a Publicidad y RR.PP. y al doble grado; el
resto, perteneciente a la Facultad), aluden, sucintamente, a aspectos de reconocimiento/convalidacion de

materias, sitios web, asi como a infraestructuras y servicios.

Todas las solicitudes se tramitan por los canales oficiales puestos al servicio de los colectivos de la US]. A
saber: el buzon de sugerencias (buzon@usj.es), orientado a enviar las sugerencias de mejora, incidencias,
quejas o agradecimientos que consideren oportunos de cara a la mejora continua de la Universidad; el buzdn

virtual (https://www.us].es/conocenos/calidad/buzon-sugerencias), disponible en el espacio web del Area

de Calidad; los buzones fisicos ubicados en la entrada de cada uno de los centros de la USJ.

Desde el Area de Calidad y Medio Ambiente se recogen y procesan todas las sugerencias, incidencias, etc.
recibidas a través de estos buzones y se trasladan a las areas correspondientes para su gestion y respuesta.
Si el alumno proporciona sus datos de contacto, le remiten la respuesta recibida y la solucién adoptada en
cada caso. Un alto porcentaje de las solicitudes se cierran de manera satisfactoria, en tiempo y forma,
quedando pendientes algunas que afectan a un proceso de analisis y resolucion mas amplio.

Subrayar, en todo caso, el nivel de efectividad que admiten los canales de comunicacion puestos al servicio
de los diferentes colectivos que conforman la Facultad de Comunicacién y CC.SS. de cara a la notificacién

oficial de cuestiones que afectan a su cotidianidad, en favor, siempre, de un progreso eficiente de su
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actividad, que pasa por la solucién de las incidencias detectadas, pero también de reconocimiento hacia la
labor efectuada por estos mismos colectivos y por los departamentos que trabajan a diario en la evolucién

de la Universidad San Jorge.

DIMENSION 2. RECURSOS
Criterio 4. Personal académico
4. PROFESORADO

4.1. Datos del profesorado
4.1.1.  Asignacion del profesorado

ECTS
MATERIA GRUPO IMPARTIDOS
31866 - HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA Grupo 1A 6
31866 - HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA Grupo 1B 6
31867 - LENGUA ESPANOLA Y COMUNICACION Grupo 1A 6
31867 - LENGUA ESPANOLA Y COMUNICACION Grupo 1B 6
31868 - DOCUMENTACION Grupo 1A 6
31868 - DOCUMENTACION Grupo 1B 6
31869 - LENGUAJE AUDIOVISUAL Grupo 1A 6
31869 - LENGUAJE AUDIOVISUAL Grupo 1B 6
31870 - TEORIA DE LA COMUNICACION Grupo 1A 6
31870 - TEORIA DE LA COMUNICACION Grupo 1B 6
31871 - FUNDAMENTOS DE LA PUBLICIDAD Y LAS RELACIONES PUBLICAS Grupo 1A 4
31871 - FUNDAMENTOS DE LA PUBLICIDAD Y LAS RELACIONES PUBLICAS Grupo 1A 2
31871 - FUNDAMENTOS DE LA PUBLICIDAD Y LAS RELACIONES PUBLICAS Grupo 1B 4
31871 - FUNDAMENTOS DE LA PUBLICIDAD Y LAS RELACIONES PUBLICAS Grupo 1B 2
31872 - ENGLISH Grupo 1I 6
31872 - ENGLISH Grupo 1] 6
31873 - COMUNICACION ESCRITA Grupo 1A 6
31873 - COMUNICACION ESCRITA Grupo 1B 6
31874 - HISTORIA DE LA COMUNICACION Grupo 1A 6
31874 - HISTORIA DE LA COMUNICACION Grupo 1B 4
31874 - HISTORIA DE LA COMUNICACION Grupo 1B 2
31875 - ARTE Y CULTURA CONTEMPORANEOS Grupo 1A 6
31876 - HUMANISMO CIVICO Grupo 2A 2
31876 - HUMANISMO CIVICO Grupo 2A 4
31876 - HUMANISMO CIVICO Grupo 2B 2
31876 - HUMANISMO CIVICO Grupo 2B 4
31877 - LITERATURA Y ANALISIS DE TEXTOS Grupo 2A 6
31877 - LITERATURA Y ANALISIS DE TEXTOS Grupo 2B 6
31878 - ECONOMIA Grupo 2A 5,48
31878 - ECONOMIA Grupo 2A 0,52
31878 - ECONOMIA Grupo 2B 6
31879 - DISENO Y DIRECCION DE ARTE Grupo 2A 6
31879 - DISENO Y DIRECCION DE ARTE Grupo 2B 6
31880 - FUNDAMENTOS DEL MARKETING Grupo 2A 6
31881 - SOCIOLOGIA Grupo 2A 6
31881 - SOCIOLOGIA Grupo 2B 6
31882 - SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEQOS Grupo 2A 6
31882 - SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS Grupo 2B 6
31883 - INTERCULTURAL COMMUNICATION Grupo 2A 3
31883 - INTERCULTURAL COMMUNICATION Grupo 2A 3
31883 - INTERCULTURAL COMMUNICATION Grupo 2B 3
31883 - INTERCULTURAL COMMUNICATION Grupo 2B 3
31884 - TEORIA Y TECNICA DE LA RADIO Grupo 2A 6
31884 - TEORIA Y TECNICA DE LA RADIO Grupo 2B 6
31885 - IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA Grupo 2A 6
31886 - ETICA Grupo 3A 6
31886 - ETICA Grupo 3B 6
31887 - PLANIFICACION DE MEDIOS Grupo 3A 6
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ECTS
MATERIA GRUPO IMPARTIDOS
31888 - PLANIFICACION DE LAS RELACIONES PUBLICAS Grupo 3A 5.2
31888 - PLANIFICACION DE LAS RELACIONES PUBLICAS Grupo 3A 0,8
31889 - EXPRESION GRAFICA Y DIBUJO Grupo 3A 6
31890 - FOTOGRAFIA PUBLICITARIA Grupo 3A 6
31891 - EMPRESA COMUNICATIVA Grupo 3A 6
31891 - EMPRESA COMUNICATIVA Grupo 3B 6
31892 - METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL Grupo 3A 6
31892 - METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL Grupo 3B 6
31893 - CRI’EATIVIDAD PUBLICITARIA Grupo 3A 6
31894 - PRACTICAS EN EMPRESA Grupo 4A 6
31895 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 9
31896 - DERECHO DE LA COMUNICACION Grupo 4A 6
31896 - DERECHO DE LA COMUNICACION Grupo 4B 6
31897 - RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Grupo 4A 5,04
31897 - RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Grupo 4A 0,96
31898 - DEONTOLOGIA DE LA PUBLICIDAD Y LAS RELACIONES PUBLICAS Grupo 4A 3
31899 - LIDERAZGO Y DESARROLLO PERSONAL Grupo 4A 6
31900 - BRANDING Grupo 4A 6
31901 - PUBLICIDAD AUDIOVISUAL Grupo 3A 6
31902 - PUBLICIDAD INTERACTIVA Grupo 3A 6
31903 - COMUNICACION Y MARKETING POLITICO Grupo 3A 6
31904 - MEDIA TRAINING Grupo 3A 6
31905 - RETAIL MARKETING Grupo 4A 6
31906 - COOLHUNTING Grupo 4A 6
31907 - COMUNICACION INTERNA Grupo 4A 6
31908 - ISSUES MANAGEMENT Grupo 4A 6
31909 - NUEVAS FORMAS DE MARKETING Grupo 4A 6
31910 - PROTOCOLO Y GESTION DE EVENTOS Grupo 4A 6
396
4.1.2.  Promedio de dedicacion al titulo del profesorado
2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
34,2% 35,1% 33,6% 36,3% 40,9% 34,9%
4.1.3.  Perfil del profesorado
ECTS CATEGORIA ACREDITADO
IMPARTIDOS | ACADEMICA ANECA AL e
4 Doctorado SI 1 1
6 Doctorando NO 0 0
6 Licenciatura NO 0 0
6 Doctorado SI 1 1
22,24 Doctorado NO 0 0
12 Doctorado NO 0 0
12 Doctorado SI 2 2
12 Doctorado NO 0 0
Doctorado SI 1 2
Licenciatura NO 0 0
12 Doctorado NO 0 1
5,76 Licenciatura NO 0 0
15 Doctorado SI 0 2
24 Doctorado NO 0 0
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IMPARTIDOS | ACADEMICA | ~ ANECA . | SEXENIOS | QUINQUENIOS

6 Doctorado NO 0 1
14 Doctorado NO 0 1
12 Doctorado NO 0 1
9 Master NO 0 0
6 Licenciatura NO 0 0
6 Doctorado SI 0 0
6 Doctorado SI 0 0
6 Doctorando NO 0 0
5,48 Licenciatura NO 0 0
18 Doctorado SI 1 2
12 Doctorado SI 2 2
6 Doctorado SI 1 0
12 Doctorado SI 1 0
6 Doctorado SI 1 2
30 Doctorado NO 0 1
6 Doctorado NO 0 0
24 Doctorado SI 4 2
Grado NO 0 0
0,52 Doctorando NO 0 0
Doctorando NO 0 0
Doctorado NO 0 0
Licenciatura NO 0 0
Doctorado SI 3 2
12 Master NO 0 0
6 Grado NO 0 0
12 Doctorado SI 1 2

4.1.4. Categoria del profesorado
% profesores en cada categoria

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-

RD 640/2021 | 5550 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

% doctores acreditados 38,7% 32,9% 40,6% 40,6% 40,0% 37,5%
50,0%

% doctores no acreditados 35,5% 25,7% 21,9% 15,6% 17,1% 27,5%

% doctorandos 3,2% 18,6% 9,4% 6,3% 57% | 10,0%
50,0%

% licenciados/diplomados 22,6% | 229% | 28,1% | 375% | 37,1% | 25,0%

% ECTS impartidos por cada categoria

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- | 2024-

RD 640/2021 | 550 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

% doctores acreditados 43,8% 38,4% 47,7% 44,1% 46,2% 38,1%
50,0%

% doctores no acreditados 36,4% 22,8% 19,5% 19,0% 24,2% 40,0%

% doctorandos 50,0% 56% | 175% | 164% | 13,6% | 67% | 4,7%

DI-005-2425-PRP -20 -



universidad
SA N J O RG E ;% Memoria Anual del Programa 2024-2025

GRUPO SANVALERO Grado en Publicidad y Relaciones Publicas

% licenciados/diplomados 14,2% 21,3% 16,4% 23,3% 22,9% 17,2%

4.1.5.  Ratio alumnos/profesor

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- | 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Alumnos EJC 61,1 51,8 67,3 74,1 75,7 93,6
PDI EJC 10,1 9 10,7 10,8 11 11
RATIO ALUMNOS/PROFESOR 6,0 5,8 6,3 6,9 6,9 8,5

4.1.6.  Anadlisis profesorado

El porcentaje de doctores acreditados desciende, practicamente, 2.5 puntos (37.5%) con respecto a la media
de los tres afos anteriores, situada en la cota del 40%. Se eleva significativamente el porcentaje de doctores
no acreditados, que pasa del 17.1% en 2023-24 al 27.5% en 2024-25. En cualquier caso, con un porcentaje
de doctores instalado en 2024-25 en el 65% del claustro que imparte materias en el Grado en Publicidad y
RR.PP., se supera el 50% de doctores (sumando acreditados y no acreditados) que establece el RD 640/2021
y el 60% que requiere la Memoria de verificacion del grado.

El porcentaje de doctorandos (10%) aumenta con respecto a 2023-24 (5.7%), pero también en el promedio
de los Ultimos afios, con excepcion de 2020-21 (18.6%). Disminuye considerablemente el de
licenciados/diplomados (25%), con respecto a 2022-23 y 2023-24 (con un promedio de 37%), situandose
en las cifras de 2019-20 hasta 2021-22 (con un promedio de 25%). Con todo, la suma de los porcentajes
de doctorandos y de licenciados/diplomados, concretamente, 35%, se aleja de la prevision del 50% fijada
en el RD 640/2021.

Esta foto fija de la categoria del profesorado pone de manifiesto la necesidad de incrementar dentro del
claustro del Grado en Publicidad y RR.PP. no solo el nimero de doctorandos, sino también de docentes que
se doctoran y acreditan posteriormente en las distintas figuras que determina la ANECA. Se considera
igualmente importante la consecucion de sexenios (CNEAI-ANECA) que aporten valor a los grados en materia
de investigacion y, con ello, de docencia. El Vicerrectorado de Investigacion y Profesorado de la USJ,
coordinado con los vicedecanos de Investigacion de los tres centros y con otros departamentos técnicos,
como la OTC (Oficina de Transferencia del Conocimiento), trabajan permanente y decididamente en este
importantisimo propdsito académico, capital en la trayectoria del docente y, especialmente, en el progreso

de las titulaciones.

En cuanto al reparto por créditos de imparticion de materias, los porcentajes alcanzados se consideran
coherentes. En 2024-25, los doctores acreditados, con un 38.1% de ECTS impartidos, y los no acreditados,
con un 40%, ambas categorias con un mayor bagaje académico, suman una elevada cuota de docencia
(78.1%), sustentada, en buena medida, en una trayectoria investigadora susceptible de ser trasladada al

aula en labores de ensefianza-aprendizaje.
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Desciende el porcentaje de créditos de imparticidon asumido por doctorandos y licenciados/diplomados,
teniendo en cuenta que un ndmero significativo de los docentes relacionados con estas categorias se
corresponde con la figura del profesor asociado. Un perfil profesional provisto de una disponibilidad temporal
mas reducida para la dedicaciéon a tareas de ensefianza, en comparaciéon con el colectivo de docentes a

tiempo completo o con un POD elevado en diferentes encargos docentes, de investigacion y/o de gestion.

En este sentido, la idiosincrasia de las materias que conforman el programa de estudios del Grado en
Publicidad y Relaciones Publicas la convierten en una titulacién ligada a las dinamicas de la empresa en su
vertiente comunicativa, ya sea desde el ambito publicitario o desde el propiamente corporativo e
institucional. Por ello, resulta muy importante contar con la contribucién de docentes provenientes de la
esfera profesional, adscritos a areas propias o afines a las particulares del grado, pues incrementan

notablemente la calidad de la formacién actualizando en el aula la realidad de la disciplina.

La descompensacion mas evidente en este apartado con respecto a los afios anteriores, asociada al 4.7%
de docencia que asumen los doctorandos en 2024-25, se corregiria con una mayor asignacion de docencia
a los profesores de esta categoria, que deberia convivir, eso si, con su transcendental etapa doctoral. Por
lo demas, se considera un grado adecuadamente equilibrado donde los citados perfiles profesionales pivotan
sobre una solida base constituida por docentes de avanzado arraigo académico. La valoracion de la situacion
del profesorado es positiva, consolidandose una plantilla docente con pocas modificaciones en los Ultimos
anos, cuyos miembros imparten materias especificas de su area de conocimiento, creandose una armonia

entre las categorias mas puramente académicas y los docentes que provienen del sector profesional.

4.1.7,  Participacion del profesorado en proyectos en innovacion docente

PROYECTO MATERIA

“Alumnos provocadores”.

Proyecto de innovacion docente en el que se persigue Asignatura Lengua Espafiola y Comunicacion (1° AUD /
fomentar la curiosidad, el aprendizaje colaborativo y la PER / PUB, grupos Ay B).

atencion.

“Restyling de un punto de venta”.

El ejercicio "Restyling de un punto de venta” busca
trabajar —a través de un proyecto transversal entre los
campos de la publicidad y el disefio— la puesta en
marcha de un restyling con base real aplicado al campo
del retail. Los alumnos de Publicidad deben seleccionar
un establecimiento que necesite una serie de mejoras y
comunicar una propuesta de cambio. Esta propuesta, se
hace real a través de las maquetas y los escaparates
creados por los alumnos de Disefio Digital y Tecnologias
Creativas. Juntos, los alumnos de ambos grados realizan
un proyecto metodico y creativo, donde confluyen teoria
y practica.

Rodaje del programa E/ Biinker para el Dia de la
Facultad de Comunicacion y CC.SS.

El proyecto consistié en la grabacion y proyeccion
publica de un programa de television por medio de un
equipo multidisciplinar de alumnado de los cursos de 3.0
y 4.0 y de los cuatros grados del area de Comunicacion
de la Universidad San Jorge. Se implemento una
metodologia inductiva en un proyecto transversal con 20
alumnos de Comunicacion Audiovisual, Periodismo,
Publicidad y Relaciones Publicas, y Traduccion y

Asignatura: Retail Marketing (4° PUB) / Maqueta y
Prototipos (1° Disefio Digital y Tecnologias Creativas).

Grados de Comunicacién Audiovisual, Periodismo,
Publicidad y Relaciones Publicas, y Traduccion y
Comunicacion Intercultural.
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Comunicacion Intercultural. Durante tres meses, crearon
un programa de television de una hora, proyectado ante
150 personas.

Visita académica a la villa de Uncastillo (Zaragoza),
el dia 8 de noviembre de 2024, incorporando el
aprendizaje basado en retos. Esta actividad estd dirigida
a estudiantes de los Grados en Comunicacion, y forma
parte de las acciones transversales contempladas en las
asignaturas de Documentacion e Historia Universal
Contemporanea.

Los objetivos a los que aspira esta experiencia
académica se desglosan en los siguientes:

e Analizar cdmo la visita académica fuera del
aula, mediante la aplicacion de la metodologia
del aprendizaje basado en retos, contribuye al
fortalecimiento de competencias
universitarias.

e  Valorar el patrimonio material e inmaterial de
Aragon mediante una experiencia real,
aplicando un método cientifico.

e  Desarrollar la capacidad critica, la curiosidad
ante los retos y los interrogantes, la
creatividad y el trabajo en equipo.

e  Potenciar la transversalidad de dos
asignaturas basicas del curriculum académico
de los Grados en Comunicacién como son la
Historia y la Documentacion.

Actividad transversal a los grados de Comunicacion
Audiovisual, Periodismo, Publicidad y RR.PP. y
Traduccion y Comunicacion Intercultural.

“VI Liga de debate USJ".

Tuvo lugar del 1 de marzo al 9 de abril de 2025.
Actividad extraacadémica para el fomento de las
competencias como el pensamiento critico, las
habilidades comunicativas, la capacidad de escucha, la
articulacion de discursos o el trabajo en equipo, abierta
a todos los estudiantes de la Universidad San Jorge, y
en la que participaron alumnos Periodismo,
Comunicacion Audiovisual, Publicidad y RR.PP., ADE y
Derecho. La actividad conté con una fase formativa, una
fase de entrenamiento de los equipos, y una fase
competitiva, que culmind con la celebracion de la final
del torneo el 9 de abril de 2025. Participaron 40
estudiantes de 13 titulaciones diferentes y todos los
centros de la USJ. También hubo docentes del grado de
Periodismo, de Comunicacion Audiovisual y de Derecho
en el jurado de dos eliminatorias. Una docente del grado
de Periodismo es la coordinadora de la actividad.

Actividad trasversal a toda la universidad, organizada
desde Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales y el
Club de debate USJ.

Proyecto ApS "Plan de comunicacion interna para
una empresa del entorno”.

Los alumnos desarrollan un plan de comunicacion
interna real para una empresa del entorno. El
Aprendizaje para el Servicio permite disefiar acciones
con un impacto real que acercan al discente no solo a
los retos de su profesion sino también a las empresas y
organizaciones de su entorno.

Asignatura "Comunicacion interna" (4° PUB). Primer
semestre del curso 2024-25.

Proyecto ApS "Plan de mejora de la identidad
corporativa para una empresa real".

Los alumnos desarrollan un plan de mejora de la
identidad y la imagen corporativa para una empresa del
entorno. El Aprendizaje para el Servicio permite disefiar
acciones con un impacto real que acercan al discente no
solo a los retos de su profesion sino también a las
empresas y organizaciones de su entorno.

Asignatura "Identidad e imagen corporativa" (2° PUB).
Segundo semestre del curso 2024-25.
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4.1.8 Formacion del profesorado
Denominacion Resumen de contenidos Horas
Como preparar Objetivo:
con éxito la o Asesorar al Personal Docente e Investigador en la preparacién de la convocatoria | 3 horas
solicitud de de sexenios de investigacion.
sexenios de  Dar a conocer cuales son los criterios de evaluacion.
investigacion « Ensefiar los diversos indicadores y fuentes de informacién de caracter bibliométrico
CNEAI+ FCOM. que permitan localizar los indicios de calidad de las publicaciones cientificas que se
someteran a evaluacion en CNEAL
Contenidos:
 Primera parte comun: Introduccion. filosofia y principios generales de evaluacién
de CNEAL el proceso administrativo y la aplicacién informatica.
e Segunda parte por campos cientificos: Indicadores bibliométricos para la
evaluacion de la calidad de las publicaciones (Criterios e indicios. tipo de indicios y
fuentes de informacion. indicios de calidad para las aportaciones)
CURSO ANECA: Objetivo: Conocer los cambios implementados por ANECA en la acreditacion y la
Nuevos criterios evaluacion de la investigacion. 4 horas
en la acreditacion | Contenidos:
y evaluacion de la e  Nuevos criterios para la acreditacion y la evaluacién de la investigacion
investigacion del PDI
e  Articulacion de la narrativa para justificar el valor de las aportaciones
presentadas
e Vias para difundir la investigacion en la sociedad y como medir su impacto.
e  Estudio de casos practicos (diversidad de tipologia documental y ambitos
de
conocimiento)
Formacion de Objetivo: Conocer las ventajas de las herramientas y servicios que ofrece la
acogida Universidad San Jorge al docente e investigador, para el desarrollo efectivo de su | 5 horas
actividad dentro del marco que constituye el Espacio Europeo de Educacion
Superior.
1. Contenidos:
2. Recepcion y acogida
3. Bienvenida
4. Ser profesor en la USJ: contexto profesional y practica docente e
investigadora
5. Recursos y seguridad TIC
¢ Cuenta corporativa
« Contrasefas robustas
« Autentificacién doble factor
o Infraestructura wifi
 Microsoft 365
¢ APP corporativa: USJ Community
e Impresoras
* Portal Ucloud
e Servicios TIC
6. Planificacion estratégica de la docencia. Elaboracién de la Guia docente
« Introduccion a la elaboracién de Guias Docentes en el marco del EEES.
* Presentacién de la aplicacién GDWeb para elaboracion de Guias
Docentes.
e Aplicacion practica de elaboracion de una Guia Docente utilizando la
aplicacién GDWeb.
7. La Plataforma Docente Universitaria (PDU) y comienzo curso
semipresencial
« Orientaciones generales del uso de las TIC.
¢ La PDU como entorno virtual.
« Caracteristicas y posibilidades de la PDU.
« Aplicaciones de gestion.
» Casos practicos mas comunes.
8. Servicios universitarios de apoyo al PDI
Formacion en Objetivo: Aprender la aplicacion en Proquo
Proquo Contenidos: 1, 5 horas

e  Presentacién de la aplicacion en PROQUO
Documentacion del SGI

Objetivos: creacién de objetivos en Proquo
Indicadores

Acciones de mejora

Registros
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Gemini Academy
Zaragoza:
Impulsa tu
docencia e
investigacion

Objetivo:

o Introducir las herramientas de IA generativa de Google: Gemini Chat y
NotebookLM.

o Mejorar la comprension del funcionamiento de estos sistemas para fomentar un
analisis critico de su uso.

o Describir las "alucinaciones" de la IA y promover el pensamiento critico y la
alfabetizacion mediatica.

o Incentivar el uso de Gemini y NotebookLM como complemento para la
investigacion y la docencia, fomentando la creatividad e innovacion.

Contenidos:

Metodologia: Expositiva con demostraciones en vivo. Se realizara una presentacion
en sala de conferencias para una audiencia numerosa, combinando la explicacién
tedrica con ejemplos practicos y fomentando la participacion a través de preguntas.
Numero de Destinatarios: Capacidad para 230 plazas.

Objetivos:

Introducir las herramientas de IA generativa de Google: Gemini Chat y NotebookLM.
Mejorar la comprension del funcionamiento de estos sistemas para fomentar un
andlisis critico de su uso.

Describir las "alucinaciones" de la IA y promover el pensamiento critico y la
alfabetizacion mediatica.

Incentivar el uso de Gemini y NotebookLM como complemento para la investigacion
y la docencia, fomentando la creatividad e innovacion.

Contenido Destacado:

Contextualizacion sobre la presencia de la IA en la actualidad.

Explicacion del funcionamiento de la IA generativa y presentacion de Gemini como
modelo multimodal.

Ejemplos de impacto real de la IA en el ambito cientifico.

Exploracién de retos y oportunidades de la IA en la educacién.

Demostracién practica de Gemini Chat, Google AI Studio y la app de Gemini.
Demostracion de NotebookLM para la gestion de informacion.

2 horas

Inteligencia
Artificial y
Evaluacion
Docente: desafios
y hueva

Objetivo: Comprender los desafios que implica la IA en los procesos evaluativos,
especialmente en la autenticidad y auditoria de las producciones estudiantiles
Contenidos:

La IA ha revolucionado muiltiples ambitos, incluida la educacion. Su uso en el proceso
de ensefianza-aprendizaje plantea retos significativos en la evaluacion de los
aprendizajes, especialmente en la autenticidad de los trabajos presentados por los
estudiantes. Este curso ofrece a los docentes herramientas conceptuales y practicas
para identificar los desafios que implica la IA en la evaluacion educativa, explorar
buenas practicas para evaluar de manera justa y proponer nuevas estrategias e
instrumentos adaptados a este contexto emergente.

2 horas

Pildora saludable
Webinar Cortisol y
Estrés éAliado o
enemigo?

Objetivo: El cortisol, conocido como la hormona del estrés, es esencial para
afrontar los retos diarios, pero cuando se mantiene elevado de forma cronica, puede
afectar tanto a nuestra salud fisica como mental, provocando diversos efectos
negativos en esta.

30 minutos

TallerenIAy
Microsoft Copilot

Objetivo: Comprender los conceptos basicos de la inteligencia artificial generativa,
introducir a los participantes a la ingenieria de Prompts, conocer sus aplicaciones
practicas y ver demostraciones de uso.

Contenidos:

Maodulo 1: Ingenieria de Prompts

e Fundamentos de la Ingenieria de Prompts: Como formular preguntas efectivas
para IA.

o Estrategias y Técnicas: Mejores practicas para obtener resultados dptimos.

e Ejercicios Practicos: Creacion y experimentacion con diferentes prompts.

Maodulo 2: Aplicaciones Practicas y Demostraciones

o Creacion de Contenido Digital: Uso de IA generativa en arte, musica, escritura,
etc.

» Demostracion en Vivo: Uso de una herramienta de IA generativa (por ejemplo,
DALL-E para imagenes y GPT-4 para texto).

e Actividad Practica

Moédulo 3: Microsoft Copilot

» Bases del funcionamiento de Copilot, incluyendo el procesamiento del lenguaje
natural y el aprendizaje automatico

e Funcionalidades de Copilot: generacion de contenido escrito, imagenes,
traducciones, resimenes de documentos, extraccion de informacion desde
navegador Edge y otras.

 Aplicabilidad practica: demostracion en Vivo

2 horas
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4.1.9. Valoracion de la actividad investigadora del profesorado

Como se describe en el apartado 4.1.6. Andlisis profesorado, en relacién con las particularidades y la
contribucion a la titulacion de las distintas categorias docentes, la actividad investigadora del profesorado
del Grado en Publicidad y RR.PP. es, sin duda, un aspecto que revierte positivamente en la calidad de la

formacion impartida.

En este caso, desde la direccién de los grados no se lleva a cabo una evaluacién puntual y vinculante de las
cuestiones que afectan a la labor investigadora de los docentes. Para tales cometidos se ponen en marcha
diferentes mecanismos recogidos en la normativa de la Universidad San Jorge que sondean, inicialmente, la
actividad del investigador dentro del grupo de investigacion al que pertenece. De este modo, existen
departamentos técnicos como la Oficina de Transferencia del Conocimiento (OTC), cuya funcién principal
atiende al analisis y la valoracion de la praxis investigadora de los docentes, empleando herramientas de
registro de datos como CRISOL o documentos técnicos como el Procedimiento de Evaluacién y Mejora de la
Investigacion (PEM9). En la vertiente académica, como se menciond anteriormente, el Vicerrectorado de
Investigacion y Profesorado de la USJ, coordinado con los vicedecanos de Investigacion de los tres centros
y con la OTC, trabajan permanente y decididamente en este importantisimo proposito académico, capital
en la trayectoria del docente, asi como en el progreso de las titulaciones.

La actividad investigadora se cuantifica y registra en el Plan de Ordenacion Docente (POD) de los profesores
que asumen el rol de Personal Docente e Investigador (PDI), traduciéndose, como tal, en créditos de
investigacién que son cuantificados mediante los criterios de analisis previstos en los reglamentos de la
Universidad San Jorge, especialmente, en el citado PEM9. Esta asignacion de créditos en tareas de
investigacion enlaza con las particulares de docencia y, en su caso, de gestién, siendo transcendental en la

configuracion contractual que contrae cada PDI.

Finalmente, aludiendo a las actividades de formacion registradas en el apartado anterior, 4.1.8. Formacion
del profesorado, es preciso indicar que se trata de cursos voluntarios ofrecidos a todo el claustro de la
Universidad San Jorge.

4.2, Calidad del profesorado

Se evalua la calidad del profesorado mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora de la Actividad
Docente del Profesorado de Grado (PEM5). Existen dos tipos de evaluacion, la evaluacion parcial y la
evaluacion completa. El procedimiento ha sido verificado por ANECA dentro del Programa DOCENTIA.

4.2.1. Numero total de profesores/materia con resultados de evaluacion parcial
La evaluacion parcial del profesorado se recoge en el Procedimiento de Evaluacion y Mejora de la Actividad
Docente del Profesorado de Grado (PEM5); la herramienta de recogida de informacion son las encuestas

cumplimentadas por los estudiantes.

La evaluacioén parcial de la actividad docente se aplica a todo el profesorado de la Universidad San Jorge.
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PRP 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020%* 2021 2022 2023 2024 2025
Numero de profesores/materia 30 62 63 60 58 61
Numero de profesores/materia con 30 62 52 49 51 50
resultados de evaluacion
% PROFESORES EVALUADOS | 100,0% | 100,0% 82,5% 81,7% 87,9% 82,0%

*Datos correspondientes al primer semestre

AUD-PRP 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020* 2021 2022 2023 2024 2025
Numero de profesores/materia - - - - 63 75
Numero de profesores/materia con } ) } ) 54 59
resultados de evaluacién
% PROFESORES EVALUADOS - - - - 85,7% 78,7%

4.2.2, Resultados de evaluacion parcial de profesores/materia

PRP 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024~
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Numero de profesores/materia 30 61 62 59 57 60

Numero de profesores/materia con 30 61 51 48 50 49

resultados de evaluacion
% profesores con resultados de

100,0% 100,0% 82,3% 81,4% 87,7% 81,7%

evaluacién
Valoracién: Excelente 9 13 6 6 13 13
Valoracién: Muy Bueno 10 16 24 13 15 16
Valoracion: Bueno 7 19 15 21 20 20
Valoracion: Adecuado 2 3 4 7 2 0
Valoracion: Deficiente 0 2 2 1 0 0
Baja tasa de respuesta 2 8 11 11 7 11
VALORACION MEDIA GRADO | ;1’00 | (5770 | (54/60%) | (49,99%) (57,5%) (55,4%)
VALORACION MEDIA TOTAL DE 8,9 9,0 9,1 9,1 9,1 9,2

GRADOS USJ | (59,1%) | (38,3%) | (40,2%) | (42,3%) | (43,3%) | (40,1%)

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
AUD-PRP 2020 2021 2022 | 2023 2024 | 2025
Numero de profesores/materia - - - - 61 73
Numero de profesores/materia con _ ) ) B 57 58

resultados de evaluacion
% profesores con resultados de

- - - - 85,2% 79,5%

evaluacion

Valoracién: Excelente - - - - 12 22
Valoracién: Muy Bueno - - - - 13 12
Valoracién: Bueno - - - - 21 19
Valoracién: Adecuado - - - - 6 4
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Valoracion: Deficiente - - - 0 1
Baja tasa de respuesta - - - 9 15
p } } } 8,6 8,9
VALORACION MEDIA GRADO (65,1%) | (66,5%)
VALORACION MEDIA TOTAL DE _ - _ 9,1 9,2
GRADOS USJ (43,3%) | (40,1%)
4.2.3. Resultados de evaluacion parcial de tutores de proyecto/TFG
PRP 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Numero de tutores NP 1 1 1 1 1
Numero de. Futores con resultados NP 1 1 1 1 1
de evaluacion
0,
%o tutores con resultados de | \p 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
evaluacién
Valoracion: Excelente NP 0 1 0 1 0
Valoracion: Muy bueno NP 1 0 0 0 1
Valoracién: Bueno NP 0 0 1 0 0
Valoracién: Adecuado NP 0 0 0 0 0
Valoracion: Deficiente NP 0 0 0 0 0
Baja tasa de respuesta - - - - 0 0
. 95 9,7 8,5 9,6 93
VALORACION MEDIAGRADO | NP | (109 00) | (61,5%) | (47,1%) | (42,9%) | (39,1%)
VALORACION MEDIA TOTAL NP 9,1 9,2 9,1 8,9 9,4
DE GRADOS USJ (50,4%) | (29,2%) | (51,1%) | (40,8%) | (44,8%)
2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
AUD-PRP 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Numero de tutores - - - - 2 2
Ndmero de tutores con resultados _ ) ) B 2 1
de evaluacion
0,
% tutores con resultados de } ) } ; 100,0% 50,0%
evaluacion
Valoracion: Excelente - - - - 0 0
Valoracién: Muy bueno - - - - 0 1
Valoracion: Bueno - - - - 0 0
Valoracion: Adecuado - - - - 0 0
Valoracion: Deficiente - - - - 2 0
Baja tasa de respuesta - - - - 0 1
. - - . . 2,6 9,4
VALORACION MEDIA GRADO (100,0%) | (28,6%)
VALORACION MEDIA TOTAL _ _ ] _ 8,9 9,4
DE GRADOS USJ (40,8%) | (44,8%)
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4.2.4, Analisis de evaluacion parcial del profesorado
De un total de 61 profesores/materias contabilizados en el claustro del Grado en Publicidad y RR.PP., 50
obtuvieron resultados de evaluacion por parte de los alumnos, concretamente, un 82%. Desciende, casi, un

6% con respecto a 2023-24, equiparandose con los porcentajes de 2021-22 y 2022-23.

La tasa de participacion de 2024-25 (55.4%) disminuye dos puntos, si se compara con la de 2023-24
(57.5%), manteniéndose muy por debajo del 71.9% de 2019-20, pero equiparandose con la de 2020-21 y
superando la de 2021-22 y 2022-23. Por tanto, la tasa de participacion de los alumnos en las Encuestas de
Evaluacion del Profesorado de Grado (FI-150) sigue siendo baja, a pesar de que se trabaja arduamente en
esta cuestion durante los Ultimos afios desde los grados y desde el Vicedecanato de Estudiantes a través de
las reuniones con los delegados, reforzando el mensaje concerniente a la necesidad de cumplimentar las
encuestas de evaluacion del docente como accién de mejora de las propias asignaturas. De este modo, se
recuerda puntualmente a los profesores la importancia de ceder unos minutos de clase, en un dia con una
asistencia adecuada, para la cumplimentacion de la encuesta, introduciendo la sesion con una breve
alocucion sobre su transcendencia. Es importante que todos los profesores/materias sean evaluados,
obteniendo una participacion alta y, por ende, una ratio de respuesta representativa.

Observando los datos que arrojan las encuestas, en el Grado en Publicidad y RR.PP. la valoracion del
profesorado se sitia en una media de 9.1 puntos, concretamente, 1 décima menos que la estimacion media
de todos los grados de la USJ, pero con una menor tasa de respuesta en el global de la Universidad que en
Publicidad y RR.PP., especificamente, un 40.1%, suponiendo un 15.3% menos de respuesta. Sin duda, un
dato muy positivo, pues, con esos 9.1 puntos, se registra en 2024-25 la valoracion maxima en el histdrico
de la titulacion en concepto de evaluacion parcial de profesores/materia. Circunstancia que refleja un

elevado grado de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion.

Profundizando en este analisis, como en 2023-24, en 2024-25 se eleva el nimero de valoraciones de
“excelente” sobre los cursos anteriores, registrandose 13 casos. Son igualmente favorables las valoraciones
de “muy bueno” (16 casos) y de “bueno” (20 casos), superando gran parte de las medias alcanzadas en los
ultimos anos. No se registra caso alguno de docentes con valoracién “deficiente”. Sin duda, una muy buena

noticia.

En el doble Grado en Comunicacién Audiovisual y Publicidad y RR.PP. decrecen los resultados detallados en
Publicidad y RR.PP., siendo evaluados 59 profesores/materias de un total de 75 contabilizados en el claustro
de la titulacion, concretamente, un 78.7%. Desciende, por tanto, un 7% con respecto a 2023-24., sin que
se tengan datos de afios anteriores.

La tasa de participacion de 2024-25 (66.5%) aumenta un 1.4% sobre la de 2023-24 (65.1%), sin que se
tengan datos de afos anteriores. Nuevamente, este porcentaje de participacion de los alumnos en las

Encuestas de Evaluacion del Profesorado de Grado (FI-150) es bajo, aplicandose los citados protocolos de

DI-005-2425-PRP -29-



universidad \/L
SANJORGE } Memoria Anual del Programa 2024-2025

O — AF Grado en Publicidad y Relaciones Publicas

informacién y consiguiente mejora en las tasas de cumplimentacion de las encuestas por parte de los

estudiantes.

En el caso del doble Grado en Comunicacién Audiovisual y Publicidad y RR.PP. los resultados de la evaluacion
parcial de profesores/materia se acercan a los descritos en el Grado en Publicidad y RR.PP., obteniendo una
valoracion de 8.9 puntos, es decir, 2 décimas por debajo de este Ultimo. No obstante, supera el resultado
obtenido en 2023-24, que fue de 8.6 puntos. Los items de “excelente” (22 casos), “muy bueno” (12 casos)
y “bueno” (19 casos) son altamente satisfactorios, igualandose, practicamente, estos dos ultimos con los
resultados de 2023-24, mientras que “excelente” los dobla. Solo se registran 4 casos calificados con el item
“adecuado” y 1 como “deficiente”.

En lo que se refiere a la evaluacion del responsable vy, a la vez, tutor de la asignatura Trabajo Fin de Grado,
en el Grado en Publicidad y RR.PP. la tasa de respuesta es del 39.1%, decreciendo significativa y
paulatinamente desde que en 2019-20 se obtuviese un 100% de cumplimentacion de la encuesta evaluativa
del docente y la materia. De igual modo, con 9.3 puntos, desciende levemente la valoracién del tutor de
TFG. Con todo, una estimacion excelente que es sutilmente inferior a la de los cursos precedentes,
sobrepasando, eso si, los 8.5 puntos de 2022-23. Promediando una tasa de respuesta del 44.8% y una
valoracion de 9.4 puntos, el conjunto de los grados de la US] supera minimamente los resultados de la

titulacion.

En el doble Grado en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP. es evaluado uno de los dos tutores de
TFG habilitados, obteniendo este una valoracion de 9.4 puntos, pero con una tasa de respuesta muy baja:
solo un 28.6% de los alumnos matriculados en la asignatura cumplimentan la correspondiente encuesta. En
definitiva, se eleva considerablemente la calificacion con respecto a 2023-24, que era de 2.6 puntos, pero
se reduce, también enormemente, la tasa de respuesta, situada ese afo en el 100%.

4.2.5. Resultados de evaluacion completa del profesorado
La evaluacion completa del profesorado se recoge en el Procedimiento de Evaluacion y Mejora de la Actividad
Docente del Profesorado de Grado (PEM5), y consta de tres herramientas de recogida de informacion:

e Resultados de encuestas de estudiantes.

e Memoria de Evaluacién Docente.

¢ Informe del Responsable Académico.

La evaluacién completa del profesorado se realiza con caracter obligatorio cuando se cumpla al menos una
de las siguientes condiciones:
e  Cuando se trate de un docente de nueva incorporacién impartiendo su primer periodo de docencia
en la Universidad San Jorge.
¢ Cuando hayan transcurrido cuatro afios desde la Ultima evaluaciéon completa.

e  Cuando la Comision de Evaluacién Docente la proponga para un docente.
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2021- 2021- 2022- 2022- 2023- 2023-
2022 2022 2023 2023 2024 2024
(10) (20) (10) (20) (10) (20)
Numero de profesores sometidos a evaluacion 2 1 1 0 1 1
completa
Valoracién: Excelente 0 0 0 0 0 0
Valoracion: Muy bueno 2 1 0 0 0 1
Valoracién: Bueno 0 0 0 0 1 0
Valoracién: Adecuado 0 0 0 0 0 0
Valoracion: Deficiente 0 0 0 0 0 0
Baja tasa de respuesta/No hay suficientes datos 0 0 1 0 0 0
VALORACION MEDIA GRADO 9,1 9,0 NC NP 7,8 91
VALORACION MEDIA TOTAL GRADOS USJ 9,0 8,9 8,8 8,7 8,6 8,9

4.2.6. Analisis de evaluacion completa del profesorado

En 2023-24 se lleva a cabo la evaluacion completa de dos profesores: uno, con docencia en el primer
cuatrimestre; otro, en el segundo tramo del curso. Profesores asociados y, a su vez, adscritos al Grado en
Publicidad y RR.PP., ambos concurren a este Procedimiento de Evaluacion y Mejora de la Actividad Docente

del Profesorado de Grado (PEM5) por haber transcurrido cuatro afios desde la ultima evaluacion completa.

El docente evaluado en el primer cuatrimestre obtiene las siguientes calificaciones: encuesta de estudiantes,
8.4 puntos; memoria de evaluacion docente, 6.7 puntos; informe de responsable, 8.4 puntos. El resultado
final de la valoracion de este docente es de 7.8 puntos. Una calificacion que podria considerarse como media

debido a la baja valoracién que obtiene en la memoria de evaluacidon docente (6.7 puntos).

Como parte del proceso y con el fin de experimentar una mejora en su actividad docente, este profesor
registra en el Plan de Accion cuatro objetivos, que ha cumplido en el curso 2024-25 en el marco de
imparticion de la materia evaluada, siendo revisados en su momento por el responsable del Grado en
Publicidad y RR.PP.

El docente evaluado en el segundo cuatrimestre obtiene las siguientes calificaciones: encuesta de
estudiantes, 10 puntos; memoria de evaluacion docente, 8.5 puntos; informe de responsable, 9 puntos. El
resultado final de la valoracion de este docente es de 9.2 puntos. Una calificacion sobresaliente respaldada
por la propia que le conceden los alumnos, asi como el responsable del Grado en Publicidad y RR.PP. en su
informe.

Como parte del proceso y aspirando a una mejora de su actividad docente, este profesor registra en el Plan
de Accion un unico objetivo, que ha cumplido en el curso 2024-25 en el marco de imparticion de la materia

evaluada, siendo revisado oportunamente por el responsable del Grado en Publicidad y RR.PP.

DI-005-2425-PRP -31-



universidad \/L
SANJORGE } Memoria Anual del Programa 2024-2025

O — AF Grado en Publicidad y Relaciones Publicas

Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios
5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
5.1. Infraestructuras

En lo que respecta a la infraestructura concretada en los espacios y en los medios materiales destinados a
las labores de ensefianza-aprendizaje, los grupos vinculados al Grado en Publicidad y RR.PP. encuentran
perfecto acomodo en las aulas y en los talleres de un edificio, el de la Facultad de Comunicacién y CC.SS.,
plenamente adaptado a los requerimientos académicos tanto tedricos como practicos. La estructura de este
recinto favorece un clima idoneo de aprendizaje para el alumno, asi como de desarrollo laboral para el
docente, conviviendo con otros grados que se integran en el conjunto de las titulaciones del Centro. Una
concurrencia de espacios con otras titulaciones que entrafa la puesta en marcha de protocolos de uso de
las zonas lectivas para el desarrollo de actividades académicas, de extensién universitaria o de gestion. El
Gestor de espacios, denominacion de la herramienta onfine estipulada para estas diligencias, facilita a PDI,
alumnos y PTG la posibilidad de consultar y, en su caso, reservar aulas y talleres situados en este y en otros

edificios particulares de la USJ.

Acerca de los bienes técnicos empleados por los alumnos y los docentes del Grado en Publicidad y RR.PP.,
desde la puesta en marcha de la titulacion se han incorporado progresivamente numerosos dispositivos
analdgicos/digitales y adecuado los espacios fisicos —de propdsito esencialmente audiovisual— de la
Facultad de Comunicacion y CC.SS. Se considera que estos instrumentos son suficientes y estan dotados de
las cualidades técnicas requeridas para el desarrollo de las actividades propias de la disciplina publicitaria y
de las relaciones publicas. No obstante, para dar respuesta a la demanda de recursos técnicos utilizados por
PDI y alumnos se lleva a cabo una actualizacién, practicamente, anual de los medios audiovisuales (camaras,
micréfonos, etc.), del hardware (principalmente, ordenadores) y del software (programas de tratamiento
grafico, edicion de video, ofimatica, etc.).

Con todo, un repaso rapido de las observaciones plasmadas en el apartado 3.2. Quejas y reclamaciones
evidencia que algunas infraestructuras y servicios demandan un adecuado y frecuente mantenimiento.
Circunstancia que, en su caso, se traslada a los departamentos competentes de la USJ], activandose las

correspondientes acciones de mejora.
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5.2. Personal de apoyo

AREA N° PERSONAS DEDICACION AL TiTULO
Calidad, Validaciones y Medioambiente 5 Parcial. Recurso compartido USJ]
Innovacién Docente 1 Parcial. Recurso compartido USJ
Secretaria General Académica 8 Parcial. Recurso compartido USJ
Biblioteca 4 Parcial. Recurso compartido USJ
Orientacién Profesional y Empleo 7 Parcial. Recurso compartido USJ
Seccion de Movilidad Internacional 5 Parcial. Recurso compartido USJ
OTRI 3 Parcial. Recurso compartido USJ]
Sistemas de Informacion / Soporte técnico 3 Parcial. Recurso compartido USJ
Soporte Técnico Audiovisual 2 Parcial. Recurso compartido USJ

5.3. Plan de Accién Tutorial

Se evalla la calidad de los tutores del Plan de Accién Tutorial mediante el Procedimiento de Evaluacion y

Mejora de Programas de Grado (PEM1).

5.3.1. Resultados de evaluacion de los tutores
PRP 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Numero de tutores NP 5 7 6 7 8
Numero_ ] de tutores sometidos a NP 5 6 5 5 5
evaluacion
% tutores sometidos a evaluacion NP 100,0% 85,7% 83,3% 71,4% 62,5%
Valoracion: Excelente NP 4 6 5 2 3
Valoracion: Bueno NP 1 0 0 2 2
Valoracion: Adecuado NP 0 0 0 0 0
Valoracion: Deficiente NP 0 0 0 1 0
Baja tasa de respuesta - - - - 2 3
VALORACION MED’IA NP 9,1 9,4 9,1 8,2 9,0
TITULACION (27,5%) | (26,9%) | (25,0%) | (23,9%) | (39,7%)
VALORACION MEDIA NP 8,9 8,8 9,3 9,3 9,2
UNIVERSIDAD (23,9%) | (18,8%) | (26,9%) | (24,1%) | (32,7%)
2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024~
AUD-PRP 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Numero de tutores - - 2 4 4 7
Numero de tutores sometidos a } ) 1 4 0 5
evaluacion
% tutores sometidos a
evaluacion - - 50,0% 100,0% 0,0% 71,4%
Valoracion: Excelente - - 0 2 0 3
Valoracion: Bueno - - 0 0 0 1
Valoracion: Adecuado - - 1 2 0 0
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Valoracién: Deficiente - - 0 0 0 1
Baja tasa de respuesta 4 2
VALORACION MEDIA _ _ 5,7 7,7 NC 8,2
TITULACION (25,0%) | (53,8%) | (5,6%) | (63,6%)
VALORACION MEDIA ) ) 8,8 9,3 9,3 9,2
UNIVERSIDAD (18,8%) | (26,9%) | (24,1%) | (32,7%)

53.2.  Andlisis evaluacion tutores

El Plan de Accion Tutorial (PAT) es un programa de atencion y seguimiento personalizado al estudiante
puesto a disposicién de la formacion integral de los alumnos y la consecucién de un aprendizaje de calidad.
Se presenta como un elemento diferenciador de la Universidad San Jorge, siendo una herramienta basica
para el desarrollo de las capacidades de aprendizaje auténomo y las competencias propias del perfil
profesional de tu titulacién. El Plan de Accién Tutorial posibilita que cada alumno tenga un tutor que le

acompafie durante su proceso formativo, como persona y como futuro profesional.

En el caso del Grado en Publicidad y RR.PP., una revision de los datos obtenidos en el presente curso deja
resultados desiguales en cuanto al nimero de docentes valorados por los alumnos y a la calificacion que
alcanzan en las encuestas de evaluacién de la accion tutorial. De este modo, aunque se persigue la
posibilidad de que sean evaluados todos los docentes, de los 8 tutores que participan en cometidos PAT,
han sido valorados 5, obteniendo 3 de ellos una calificacion de “excelente”, mientras que los 2 restantes
son valorados con el item de “bueno”. En definitiva, con 9 puntos de media (cercanos a los 9.2 puntos de
promedio en el global de evaluacién del PAT en la USJ), los resultados en 2024-25 se consideran
satisfactorios, en términos generales, pero susceptibles de una evidente mejora, sobre todo, en el porcentaje
de cumplimentacion de las encuestas por los alumnos tutelados (39.7%, superior, aun asi, al de cursos
anteriores) y en el de tutores PAT evaluados (62.5%), que ha descendido sucesivamente desde que en
2020-21 fuesen evaluados todos los docentes participes en este proceso.

En el caso del doble Grado en Comunicacién Audiovisual y Publicidad y RR.PP., de los 7 tutores que participan
en cometidos PAT, han sido valorados 5, obteniendo 3 de ellos una calificacion de “excelente”, mientras que
los 2 restantes son valorados, uno, con el item de “bueno”, otro, con el item de “deficiente”. En definitiva,
con 8.2 puntos de media (1 punto por debajo de los 9.2 de promedio en el global de evaluacion del PAT en
la USJ), los resultados en 2024-25 se consideran, mas o menos, satisfactorios, teniendo en cuenta los
obtenidos en cursos anteriores: discretamente positivos en 2022-23, con todos los docentes evaluados (4
profesores), una valoracion media de 7.7 puntos y un nivel moderadamente aceptable de cumplimentacion
de las encuestas por parte de los tutelados, concretamente, un 53.8%; baja participacion y calificacion en
2021-22; y ningun tutor PAT evaluado en 2023-24, siendo que, entonces, eran 4 los docentes habilitados
en este proceso, con un exiguo 5.6% de tasa de respuesta por parte de los tutelados. Un promedio de los
anos en los que existe registro de datos de este “joven” doble grado, revelaria un evidente alejamiento en

su media de valoracién PAT, cotejada con el global de la USJ.
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Al igual que sucede con otros modelos de encuesta que deben ser cumplimentadas por los alumnos, una
rapida lectura de la situacion desvela que la tasa de respuesta es ciertamente baja, pero, en la mayoria de
las ocasiones, superior a la media global de la US]. En este sentido, los responsables de los grados y los
docentes, respaldados por departamentos técnicos como Calidad y por el Vicedecanato de Estudiantes
(Vicerrectorado de Estudiantes y Extension Universitaria), se afanan en la divulgacion y en el refuerzo de un
mensaje Unico que pone el acento en la necesidad de cumplimentar debidamente las encuestas de
valoracion de los servicios, tanto académicos como administrativos y de infraestructuras que acoge la USJ.
En cualquier caso, el objetivo de estas encuestas es claro: escrutar con la ayuda de los alumnos la situacion
de los recursos humanos y materiales que hacen posible el proceso de ensefianza-aprendizaje,

estableciendo, si es preciso, las pertinentes acciones de mejora.
5.4. Calidad de las practicas externas
La calidad del programa de practicas se evalla mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora del

Programa de Préacticas Externas (PEM3).

5.4.1. Evaluacion de las practicas externas

PRP 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Numero de alumnos matriculados en

la materia de practicas externas 19 6 14 15 15 20

Ndmero de alumnos que han %

realizado practicas externas 19 6 14 14% 15 20

Numero de alumnos que han

superado la materia de practicas 19 6 14 15 15 20

externas

Satisfaccion de Ips_alumnos con el 8,8 8,0 7.7 8,0 8,2 6,5

programa de practicas externas

Satlsfgcc_lon del tutor con el programa 9,7 NP 9,8 9,6 9,8 9,7

de practicas externas

Satisfaccion de la entidad con el %

programa de practicas externas NC 23 2,0 9,3 %2 81 8,4

*; Reconocimiento de practicas externas
*, La entidad indica su satisfaccion con las practicas realizadas por los estudiantes (grado o doble grado)

AUD-PRP 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Numero _de alum’no_s matriculados en NP NP NP NP 3 6

la materia de practicas externas

Nun_1ero de a}lu_mnos que han NP NP NP NP 3 6

realizado practicas externas

Numero de alumnos que han

superado la materia de practicas NP NP NP NP 3 6

externas

Satisfaccion de Ipslalumnos con el NP NP NP NP 7.6 7.9

programa de practicas externas

Satlsfgcqon del tutor con el programa NP NP NP NP 9,8 9,5

de practicas externas

542 Entidades externas donde se han realizado las practicas

2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024- | Satisfaccion

ENTIDAD EXTERNA (PRP) 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | del alumno

1GLOBAL TRANSLATORS 0 0 1 0 0 -
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ENTIOAD EXTERNA (P59
ABACO TRADE MARKETING - MR THINK 0 1 0 0 0 -
AGM (ATHLETES GLOBAL MANAGEMENT SPORTS) 0 2 1 0 0 -
ALMOZARA ARTISSTICA 0 0 1 0 0 -
ANA ORTIZ PUBLICIDAD 0 1 0 0 0 -
ANDREA FERNANDEZ MENDEZ LEONA MARKETING 0 0 0 1 1 NC
ANIMAL BRAND S.L . 0 0 0 1 0 -
ARAPROFI 2 0 0 0 0 -
ASOCIACION MUNDUS 0 0 0 0 1 NC
ATLANTIC LANGUAGE SCHOOL GALWAY 0 0 0 1 0 -
CARNICER GASCA 0 0 1 0 0 -
DEKHAN Y ALCALDE, RAISAP 0 0 0 1 0 -
EL PEZ AMARILLO 0 1 0 0 0 -
EL SENOR WOM & ASESORES S.L. 0 0 0 0 1 NC
EMATIZA DIGITAL S.L. 0 0 0 0 1 NC
Eséll\\l/ll-lij?\ﬁ CcAOCnI/léJNN)ICACION S.L (SALSEO 0 0 0 ) . NC
ESSENTIA CREATIVA CONSULTORES 0 2 0 0 3 NC
ESTUDIO GRITO VISUAL S.L. 0 0 0 3 1 NC
FEDERACION ARAGONESA DE JUDO Y DA 0 1 0 0 0 -
FUNDACION CAJA INMACULADA 0 0 0 1 0 -
GERARDO CALVO LAHOZ DIGMOV 0 1 0 0 0 -
GOARAGON 0 0 1 0 0 -
HACEDOR DE PROYECTOS 0 0 1 0 0 -
HENNEO CORPORACION EDITORIAL S.L.U. 0 0 0 0 1 NC
HOSPITAL MIGUEL SERVET 2 1 0 1 0 -
IMAR EVENTOS Y COMUNICACION S.L._IDEAS A 0 0 0 ; 5 NC
MARES
IMASCONO ART S.L. 0 0 0 0 1 NC
IMPACTA PUBLICIDAD Y COMUNICACION 0 0 1 0 1 NC
KEYSTONE SPORTS S.L._AGM 0 0 0 0 1 NC
KUBO COMUNICACION (HAIKU COMUNICACION) 0 1 1 0 0 -
MARKETING 3000 0 0 2 0 0 -
MONZON Y GAVIN 0 0 0 0 0 -
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2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024- | Satisfaccion
AL 2 L B 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | del alumno
NYXELL 0 0 2 0 0 -
PABLO GIMENEZ SAN JOSE TU LOCUTOR 0 1 0 0 0 -
PARIS64 BRAND S.L. 0 0 0 0 1 NC
PORFIN CB 0 0 1 0 0 -
ROS SPAIN MANAGEMENT (LA TORRE OUTLET 0 ) o 0 0 ]
ZARAGOZA)
SEDUCTION & DREAMS - WAKESENSES 0 1 0 0 0 -
SOLTIC SOLUCIONES INFORMATICAS DE GESTION 1 0 0 0 0 -
SOLUCIONES PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL

1 0 0 0 0 -

XXT
TEATRO DE LAS ESQUINAS S.L. 0 0 0 0 1 NC
THE SMART BUBBLE 0 0 1 0 0 -
UTE LAS ARMAS 0 0 0 1 0 -
VIRTUALRCIVAN S.L.U. 0 0 0 1 0 -
WE ARE YOU, BRAND SL 0 0 0 2 3 NC
WEJYC TECH 0 0 1 0 0 -

2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024- | Satisfaccion
AL B L LR 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | del alumno
ARAGON RADIO NP NP NP 1 0 -
DEUSENS. HIPEREXPERIENCIA NP NP NP 1 0 -
DIGITAL FRAGA TV SCP NP NP NP 0 1 9,6
EFOR MARKETING AND SOFT SOLUTIONS,
s.L._INTEGRA TECNOLOGIA NP NP NP 0 1 NC
FUNDACION BANCARIA IBERCAJA (FUNDACION
BERCAIA) NP NP NP 0 1 9,0
IMASCONO ART S.L. NP NP NP 0 1 6,9
LA ZAROLA EXPERIENCIAS S.L. NP NP NP 0 1 NC
LAPLAND UAS NP NP NP 1 0 -
TRIFASIKO MARKETING S.L. NP NP NP 0 1 6,2

5.4.3. Anadlisis calidad practicas externas

Los estudiantes del Grado en Publicidad y RR.PP., asi como del doble grado en Comunicacién Audiovisual y

Publicidad y RR.PP. han realizado sus practicas con normalidad y las han superado con éxito en todos los

casos. A lo largo del curso se han realizado diferentes sesiones informativas, asi como un plan de

acompaiamiento individualizado que ha favorecido el desarrollo del programa de practicas sin incidencias

de ninguna clase, mas alld de algunos momentos puntuales en los que la demanda creci6

considerablemente. Los estudiantes son conscientes del proceso y del procedimiento, planificandose con
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tiempo para poder encontrar el puesto de practicas que mas se ajusta a sus perfiles profesionales. Prueba

del buen desarrollo de esta materia, son las calificaciones, que van del notable al sobresaliente.

Los niveles de satisfaccion del tutor con el programa de practicas externas (9.7 puntos, en el Grado en
Publicidad y RR.PP.; 9.5 puntos, en el doble grado) y de la entidad con el programa de practicas (8.4 puntos
en el Grado en Publicidad y RR.PP.) son favorables y se mantienen en los rangos obtenidos en los Ultimos
anos. En el Grado en Publicidad y RR.PP. disminuye el indice de satisfaccion de los alumnos con el programa
de practicas externas (6.5 puntos), aumentando 3 décimas (7.9 puntos) en el doble grado, con respecto a
2023-24. Como en otras ocasiones, es especialmente baja la tasa de respuesta en esta encuesta dentro del
Grado en Publicidad y RR.PP.

En cualquier caso, el indice de satisfaccién acontece en el marco de una actividad profesionalizante para el
alumno en la que se cruzan dos percepciones que pueden ser ampliamente subjetivas en funcion del
desempefio realizado, la propia del alumno en practicas y la del tutor de empresa. Una lectura global
revelaria la satisfaccion constante de los tutores de practicas, denotando que el nivel de nuestros estudiantes
es muy alto. Las expectativas de los estudiantes con respecto a las practicas son muy altas, fruto de su
interés en demostrar su potencial. Razon esta que conlleva una puntuacion algo mas baja en la valoracion
que hacen de las entidades, en comparacion con la propia que las entidades hacen de ellos. Aun asi, se

trata de una valoracion positiva que demuestra el correcto funcionamiento del programa de practicas.

5.5. Calidad del programa de movilidad
La calidad del programa de movilidad se evalia mediante el Procedimiento de Evaluacién y Mejora del
Programa de Movilidad (PEM4).

5.5.1. Evaluacion del programa de movilidad

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Numero de alumnos participantes
(outgoing) PRP 4 3 4 10 8 1
Numero de alumnos participantes } ) } ) 1 2
(outgoing) AUD-PRP
% de alumnos participantes o o o o o 0
(outgoing) PRP 6,3% 51% 7,7% 16,9% 14,0% 2,0%
% de alumnos participantes ) ) ) ) o o
(outgoing) AUD-PRP 5,9% 10,5%
Numero de destinos PRP 2 2 3 6 3 1
Numero de destinos AUD-PRP - - - - 1 2
Satisfaccion de los alumnos con el
programa de movilidad (outgoing) 7,3 7,9 8,1 8,0 8,6 NC
PRP
Satisfaccion de los alumnos con el
programa de movilidad (outgoing) - - - - NC 8,4
AUD-PRP
Numero de alumnos no propios
acogidos (incoming)* >2 ! 4 13 24 7+23
Numero de origenes* 32 1 25 14 19 7+19
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Satisfaccion de los alumnos con el
programa de movilidad (incoming)

8,7

NP

8,3

8,7

9,2 9,2

*Alumnos que cursan materias solo de la titulacion + Alumnos que cursan materias de FaCOM.

552 Destino de alumnos outgoing
DESTINO 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024- Satisfaccion del
2021 2022 2023 2024 2025 alumno
Atlantic Language School 0 0 1 0 0 -
FHWien der WKW 0 0 4 4 0 -
Hogeschool Utrecht 0 1 0 0 0 -
Instituto Politécnico de Lisboa 1 0 0 0 1 7,3
Instituto Superior Miguel Torga 2 2 1 2 0 -
Le Deun Luminaires 0 0 1 0 0 -
Libera Universita di Lingue e
Comunicazione ‘IULM’ di Milano 0 0 2 2 0 )
Sheffield Hallam University 0 0 0 0 1 9,5
Universidad CEU Cardenal Herrera 0 0 1 0 0 -
Universitat Jaume I 0 0 0 0 1 NC
University of Greenwich 0 1 0 0 0 -
TOTAL 3 4 10 8 3
5.5.3. Origen de alumnos incoming
ORIGEN 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Arlstotelelt_) _Paneplstlmlo 1 0 0 0 0 1
Thessalonikis
Artesis Plantijn University College 2 0 0 0 0 0
Audencia Business School 1 0 0 0 1 0
Avans Hogeschool 3 0 2 0 0 0
Bahcesehir Universitesi 5 0 2 0 0 0
Catholic University of Korea 0 0 0 0 0 1
Collegium Civitas 0 0 0 0 1 0
Dolnoélgska Szkola Wyzsza 2 0 0 0 0 0
Fachhochschule Kufstein Tirol 0 0 3 0 0 0
FHWien der WKW 2 0 0 2 2 3
Hqute _Ecole Libre de Bruxelles - Ilya 0 0 0 0 1 0
Prigonine
Haute Ecole Louvain en Hainaut 0 0 2 0 0 0
Hogeschool Utrecht (HU University 2 0 5 2 1 0
of Applied Sciences Utrecht)
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ORIGEN 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Institut d’Etudes Politiques de 1 0 0 0 0 1
Bordeaux
Istanbul Aydin University 0 1 1 0 0 0
Jonkdping University 0 0 3 1 2 0
Kadir Has University 3 0 0 0 0 0
Keele University 2 0 0 0 0 0
Kocaeli University 2 0 2 0 0 0
KU Leuven 3 0 2 0 0 0
Liverpool John Moores University 0 0 1 0 0 0
Meiji Gakuin University 1 0 1 0 1 0
Myongji University 0 0 0 1 0 0
National Chung Cheng University 0 0 0 0 0 1
Osaka Gakuin University 0 0 0 0 1 0
Paris Lodron Universitat Salzburg 0 0 0 0 0 1
Saxion 1 0 2 2 2 2
Scuola Superiore de Mediatore
Linguistici (SSML) "Carlo Bo" 1 0 0 0 0 1
Scuola Superiore per Mediatori 1 1 0 0 0 1
Linguistici (SSML) Carolina Albasio
Scuola Superiore per Mediatori
Linguistici (SSML) 'P. M. Loria' della 0 0 0 0 0 1
Societa Umanitaria
Sheffield Hallam University 1 0 0 0 0 0
Solent University 0 0 1 0 0 0
Technische Hochschule
Aschaffenburg 0 0 1 0 0 0
Technische Hochschule Deggendorf 0 0 1 0 0 0
Universidad Anahuac Veracruz, 0 0 0 0 0 3
Campus Xalapa
Universidad Andhuac México-Norte 0 0 0 1 2 0
Universidad Argentina de la Empresa 0 0 1 1 1 2
Universidad de Alicante 0 0 1 1 0 1
Universidad de Cadiz 0 0 2 1 2 0
Universidad Casa Grande 1 0 0 0 0 0
Universidad César Vallejo 1 0 0 0 0 0
Universidad de Malaga 0 0 0 2 1 0
Universidad de Murcia 0 0 0 0 1 0
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ORIGEN 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Universidad de Valladolid 1 0 2 1 1 0
Universidade dos Agores 2 0 0 0 0 0
Universita degli Studi dell' Insubria 0 0 0 0 0 1
e tonad®oa |9 | o | o | o | o | 1
Universita degli Studi di Firenze 0 0 0 0 0 1
Universita degli Studi di Macerata 0 0 1 0 1 0
gir::i(\)/g:ité degli studi di Milano- 1 0 0 1 0 0
lsjgli)\i/:;sziat‘é degli studi di Roma “La 1 0 1 1 0 1
Universita degli Studi di Salerno 0 0 2 0 0 1
Universita degli studi di Teramo 1 0 0 0 0 0
Universitat Jaume I 0 0 1 0 1 1
Universitat Pompeu Fabra 0 0 0 1 0 0
Université Clermont Auvergne 0 0 0 0 0 1
Université de Lille 1 0 0 0 0 0
University of Lancashire 0 0 0 0 0 1
Université de Lorraine 4 0 3 0 1 0
Université de Mons 1 0 0 0 0 0
University of Greenwich 1 0 1 0 0 0
University of Lancashire 0 0 0 0 0 1
Univerzita Pardubice 0 0 0 0 1 1
Uniwersytet Jagiellofiski 1 0 0 0 0 1
Varna University of Management 1 0 0 0 0 0
Vilniaus Universitetas 1 0 0 0 0 0
TOTAL 52 1 44 19 24 30

5.5.4. Analisis calidad programa de movilidad

En el curso 2024-25 se ha registrado un descenso significativo del nimero de estudiantes outgoing,
comparado con el curso anterior. Este hecho no refleja una pérdida de interés en los programas de
movilidad, ya que 13 estudiantes del Grado en Publicidad y RR.PP. y de la doble titulacién solicitaron, al
menos, una tutoria informativa con el coordinador del grado. Los protocolos informativos dirigidos a los
estudiantes han sido los mismos que en cursos previos, por lo que el descenso obedece a otros factores. En
algunos casos, se trataba de estudiantes de doble grado que fueron derivados al coordinador de

Comunicacion Audiovisual, dado que las materias a convalidar pertenecian a dicho grado. Otros estudiantes
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decidieron aplazar su movilidad al curso 2025-26. Hubo quienes, tras la primera reunion informativa, no
volvieron a mostrar interés; y también casos en los que se avanzd en la seleccion del destino y en la
elaboracién del Acuerdo de Convalidaciones, pero finalmente optaron por no realizar la movilidad. Por ultimo,
el Unico estudiante del Grado en Publicidad y RR.PP. que completé el proceso y obtuvo una beca anual

SICUE, canceld su movilidad al finalizar el primer cuatrimestre en la Universitat Jaume 1.

En cualquier caso, desde el Vicedecanato de Internacional se ha trabajado con los coordinadores de los
grados para ampliar los destinos disponibles, flexibilizar los requisitos de los Acuerdos de Convalidaciones

y, en definitiva, facilitar la participacion de nuestros estudiantes en los programas de movilidad.

En relacion con el nimero de estudiantes incoming, se observa un incremento del 25% respecto al curso
anterior, alcanzando un total de 30 estudiantes. El perfil mas habitual corresponde a estudiantes
pertenecientes al programa Erasmus+ que realizan una estancia semestral, cursan exclusivamente materias
en inglés y proceden de universidades con convenio de movilidad con los grados de Publicidad y RR.PP.,
Periodismo o Comunicacion Audiovisual. Para gestionar esta demanda, se realiza una labor de coordinacion
conjunta entre los tres grados, dado que estos alumnos pueden escoger indistintamente materias en inglés
ofertadas por cualquiera de ellos.

Estos datos ponen de manifiesto la descompensacion entre estudiantes outgoing e incoming en nuestro
grado. Aunque se ha trabajado en la limitacion del nimero de estudiantes /ncoming que podemos acoger,
la elevada demanda de asignaturas en inglés suele superar el cupo establecido, algo que no siempre es

percibido positivamente por parte de los estudiantes espafioles.

El indice de satisfaccion de los estudiantes /ncoming se mantiene muy elevado (9.2 puntos) y permanece
estable respecto al curso anterior, lo que constituye un claro indicador de la calidad de nuestra oferta
académica. Asimismo, se ha constatado que los estudiantes incoming ejercen de prescriptores en sus
universidades de origen, dando testimonio de su experiencia positiva. Esto resulta especialmente
significativo en el caso de los estudiantes SICUE recibidos en el grado. Por otra parte, en los Ultimos afios
se ha consolidado un intercambio bidireccional de estudiantes con la universidad FHWien der WKW,

altamente beneficioso para ambas instituciones.

Criterio 6. Resultados de aprendizaje
6. MEMORIA DE ACTIVIDADES

6.1. Actividades destacadas
A continuacién, se retine una recopilacién de actividades realizadas en el curso 2024-25 en el marco de las
iniciativas planteadas dentro del Grado en Publicidad y RR.PP. Algunas de estas son compartidas con el resto
de los grados de Comunicacion y, en menor medida, con otras titulaciones de la Facultad de Comunicacion
y CC.SS. o de otros centros de la USJ.

e Titulacién: Publicidad y RR.PP. / Disefio Digital y Tecnologias Creativas.

Nombre de la actividad: Taller de herramientas creativas digitales con Procreate).
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Fecha y lugar: 02/12/2024, EARTE.

Materia o areas implicadas: No.

Innovacién docente o ApS: No.

Breve descripcion de la actividad: Sesién practica dedicada al aprendizaje y manejo de Procreate,

aplicacion de edicion grafica soportada en tablet.

e  Titulacion: Publicidad y RR.PP. / Disefio Digital y Tecnologias Creativas.
Nombre de la actividad: Restyling de un punto de venta.
Fecha y lugar: 22/10/2024-28/01/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS. y EARTE.
Materia o areas implicadas: Retail Marketing / Maqueta y Prototipos.
Innovacién docente o ApS: Innovacion docente.
Breve descripcion de la actividad: El ejercicio "Restyling de un punto de venta” busca trabajar —a
través de un proyecto transversal entre los campos de la publicidad y el disefio— la puesta en
marcha de un restyling con base real aplicado al campo del refail. Los alumnos de Publicidad deben
seleccionar un establecimiento que necesite una serie de mejoras y comunicar una propuesta de
cambio. Esta propuesta, se hace real a través de las maquetas y los escaparates creados por los
alumnos de Disefio Digital y Tecnologias Creativas. Juntos, los alumnos de ambos grados realizan
un proyecto metédico y creativo, donde confluyen teoria y practica.

e  Titulacion: Publicidad y RR.PP. (Laboratorio de Publicidad y RR.PP.).
Nombre de la actividad: La creacién de la marca en el plano fisico.
Fecha y lugar: 26/11/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: Retail Marketing.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: La disefadora de moda Irene Marqueta, creadora de la marca
Vonlippe Design, compartira su proceso creativo de marca y cdmo es el dia a dia de su tienda en

nuestra clase de Retail Marketing.

e  Titulacion: Publicidad y RR.PP. (Laboratorio de Publicidad y RR.PP.).
Nombre de la actividad: The Secrets of Neuroscience applied to CEX.
Fecha y lugar: 20/02/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o dreas implicadas: Interactive Advertising.
Innovacion docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Esta actividad consistira en la imparticion de un seminario cuyo
contenido se centrara en la experiencia del consumidor y su relacion con la marca. La ponente,
Raquel Fructds, es una consultora experta en el campo del neuromarketing, quien compartira su

experiencia personal y profesional con los alumnos del Grado en Publicidad y Relaciones Publicas.

e  Titulacion: Publicidad y RR.PP. (Laboratorio de Publicidad y RR.PP.).
Nombre de la actividad: IA orientada a contenidos. Una visién practica y profunda.
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Fecha y lugar: 13/03/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.

Materia o0 areas implicadas: Interactive Advertising.

Innovacién docente o ApS: No.

Breve descripcion de la actividad: Esta actividad consistira en la imparticién de un seminario, a
cargo de Enrique Acosta, cuyo contenido se centrara en explorar como la IA puede ayudar a los
alumnos a mejorar sus proyectos. Veremos como extraer datos profundos de los proyectos para
crear contenido mas relevante y efectivo. Aprenderan a usar herramientas de IA que les permiten
analizar y comprender mejor a su audiencia, optimizando su trabajo de manera creativa y

estratégica.

e Titulacién: Publicidad y RR.PP. (Laboratorio de Publicidad y RR.PP.).
Nombre de la actividad: Cémo activar tu mejor version.
Fecha y lugar: 05/05/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: Liderazgo y Desarrollo Personal.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Ursula Campos es la creadora de la escuela Yo Opositora, a
través de la cual ayuda a cientos de personas en el camino para conseguir su plaza. En este
seminario abordara como funciona la creacion de la marca personal; entender el alcance de una
red de newsletter correctamente construida; comprender la importancia de los correctos habitos
de lectura, estudio y aprendizaje; detectar los campos en los que cada persona puede mejorar en
el campo del liderazgo; aplicar herramientas de autogestion dentro del campo del desarrollo

personal.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Participacion en el concurso creativo Inspirational.
Fecha y lugar: 17/9/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: No.
Innovacion docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Actividad orientada a todos los alumnos del grado con el objetivo
de entrenar las habilidades creativas.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Participacion en el concurso Tour del C de C.
Fecha y lugar: 27/11/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: No.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Actividad orientada a todos los alumnos del grado con el objetivo

de entrenar las habilidades creativas.

e  Titulacion: Publicidad y RR.PP.
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Nombre de la actividad: Proyecto ApS plan de comunicacion interna.

Fecha y lugar: Primer semestre 2024-25, Facultad de Comunicacién y CC.SS.

Materia o0 areas implicadas: Comunicacion interna.

Innovacién docente o ApS: ApS.

Breve descripcion de la actividad: Realizacion de un plan de comunicacion interna para una entidad
del entorno. El objetivo es aplicar los conocimientos de la materia en un trabajo orientado a
contribuir al desarrollo de una entidad real.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Practica de fotografia gastrondmica en un entorno real.
Fecha y lugar: 18/12/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS. y Restaurante Bokoto.
Materia o areas implicadas: Advertising Photography.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcidn de la actividad: Practica de Fotografia Gastrondmica en el restaurante Bokoto.
Objetivos: aprender y ejercitar en un entorno real una sesion centrada en la fotografia comercial,
con un cliente que presenta unas necesidades y con el reto de presentar los alimentos sin preparar,

los procesos de cocinado y los platos finales de forma visualmente atractiva.

e Titulacion: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Defensa de Planificacion de medios ante cliente real (Miguel Lépez,
Departamento de Marketing de Bodegas Borsao).
Fecha y lugar: 19/12/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS. y Bodegas Borsao.
Materia o0 areas implicadas: Planificacion de medios.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Los alumnos, organizados por equipos, realizaron la defensa de
la practica final de la asignatura la cual aglutinaba el aprendizaje adquirido a lo largo de los trabajos
individuales y grupales realizados en la asignatura. En esta Ultima practica, los grupos debian
terminar de definir la estrategia de medios mas adecuada segun el briefing facilitado por la empresa
(Bodegas Borsao), asi como tener en cuenta la informacion sobre publico objetivo y competencia
en el sector que se habia trabajado previamente.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Intervencion espacial corporativa.
Fecha y lugar: 07/11/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: Expresion Grafica y Dibujo.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Andrea Angosto, marketing lead en la Agencia Garaje de Ideas,
aportd su experiencia profesional durante la presentacion de los proyectos de la practica

“Intervencion espacial corporativa”. Una actividad en la que los alumnos seleccionan y bosquejan
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el emplazamiento de una conocida firma internacional dentro de los espacios propios de la USJ,

determinando un objetivo institucional entre ambas entidades.

e Titulacién: Publicidad y RR.PP. (Laboratorio de Publicidad y RR.PP.).
Nombre de la actividad: Portfolio creativo.
Fecha y lugar: 09/04/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: No.
Innovacion docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Rafael Fortis, CEO y socio fundador de la escuela de publicidad
The Atomic Garden, asi como director creativo en la Agencia Kitchen, impartira un taller online en
el que se expondran las reglas basicas para crear un portfolio competitivo, incluyendo el nimero
de piezas, la tematica de los briefs, las plataformas mas adecuadas y los formatos de contenido

mas efectivos.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Participacion en concurso Mahou Excellence Lab.
Fecha y lugar: Segundo semestre, Facultad de Comunicacion y CC.SS.
Materia o areas implicadas: No.
Innovacion docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: El Mahou Excellence Lab es un laboratorio de estrategia y
creatividad real en el ambito de la publicidad, dirigido a los alumnos de comunicacion de

universidades espafolas, quienes trabajan en una campafia para una conocida marca internacional.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Visita a agencia SinPalabras Creativos.
Fecha y lugar: 01/04/2025, Agencia SinPalabras Creativos.
Materia o areas implicadas: No.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: La actividad consiste en una visita a las instalaciones de
SinPalabras Creativos para que los alumnos interesados conozcan, a través de Rafael Clarimoén
(responsable de expansion de negocio), las dinamicas de trabajo que se establecen en una agencia
de publicidad como la seleccionada, dotada, en este caso, de una amplia cartera de servicios de
comunicacién, que van desde la publicidad comercial hasta la puramente institucional, recalando

en intervenciones de marketing, branding o de gestion de eventos.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Visita a Bodega Grandes Vinos.
Fecha y lugar: 02/04/2025, sede de Bodega Grandes Vinos (Carifiena).
Materia o0 areas implicadas: Creatividad Publicitaria.

Innovacion docente o ApS: No.
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Breve descripcion de la actividad: La visita a las instalaciones de Grandes Vinos se enmarca en uno
de los trabajos académicos desarrollados en la materia Creatividad Publicitaria. Los alumnos van a

resolver un reto creativo con este cliente real, conociéndolo en sus instalaciones.

e Titulacion: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Sesion impartida por Rosa Pellicero, jefa de Prensa de las Cortes de Aragon.
Fecha y lugar: 20/02/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o dreas implicadas: Comunicacion y Marketing Politico.
Innovacion docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: El alumnado de la asignatura de Comunicacién y Marketing
Politico ha recibié una clase magistral de la jefa de Prensa de las Cortes de Aragdn, Rosa Pellicero.
En su exposicion, nos ilustré sobre cdmo debe realizarse la comunicacion en una institucion, donde
son fundamentales valores y principios como transparencia, responsabilidad, eficacia y eficiencia,
en una actividad que debe ser siempre proactiva y medible. Rosa Pellicero insistié en la importancia
de la estrategia, para abordar con éxito cualquier reto de comunicacién, e ilustré con una de las
acciones mas singulares de esta legislatura, la exposicion de Goya, "Del Museo al Palacio",
concebida para lograr la maxima notoriedad e Impacto, que genera una linea identificable de
trabajo en la institucion.

e Titulacion: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Sesion impartida por Veronica Crespo Val, asesora del Gabinete Técnico
de la Presidencia del Consejo de Seguridad Nacional.
Fecha y lugar: 27/02/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: Comunicacion y Marketing Politico.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: La doctora en Comunicacion Verdnica Crespo Val, graduada en
Periodismo por USJ, impartié una interesante clase sobre asuntos publicos y /obis. Crespo expuso
claves sobre el trabajo y las practicas de los grupos de interés y de presion para ejercer influencia,
de manera organizada, estratégica y canalizada hacia los decisores publicos, en defensa de sus
intereses particulares, especialmente ante novedades legislativas o normativas europeas,
nacionales, autondmicas o locales. Conceptos como grassroots'y astroturf, o la tecnologia para

realizar /obbing indirecto se sucedieron en una clase de gran valor practico.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Sesion impartida por Carmen Rivas, directora de Gabinete y de
Comunicacion de El Justiciazgo de Aragon.
Fecha y lugar: 12/03/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: Comunicacion y Marketing Politico.

Innovacion docente o ApS: No.
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Breve descripcion de la actividad: Carmen Rivas, licenciada en Derecho y en Comunicacion
Audiovisual, esbozd la comunicacion de El Justicia como un equilibrio entre la seguridad, el rigor,
la rapidez vy la eficacia. En este sentido, sefiald el reto de que "el uso de las redes sociales en las

instituciones vaya mas alla de ser un mero escaparate de actos".

e Titulacion: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Sesion impartida por Ana Cristina Fraile, exjefa de Gabinete de Consejero
en Gobierno de Aragoén y excoordinadora de Grupo Parlamentario en las Cortes de Aragon.
Fecha y lugar: 20/03/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o dreas implicadas: Comunicacion y Marketing Politico.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: La accion politica como espacio de poder para tomar decisiones
que beneficien a los ciudadanos mediante transformaciones sociales. Este fue el eje de la
interesante clase de Ana Cristina Fraile en la asignatura Comunicacion y Marketing Politico.
La clase se basd en la experiencia propia de Fraile, exjefa de Gabinete de Consejero en el Gobierno
de Aragon y excoordinadora de grupo parlamentario en las Cortes de Aragon. Normativa vigente,
contexto social, canales de comunicacion, coherencia y compromiso con tus mensajes fueron
algunos de los puntos compartidos en la charla.
El valor insustituible del contacto humano, la capacidad para generar alianzas politicas, la escucha
activa y "zambullirse siempre en el contexto" fueron algunas de las claves que dejo Ana Cristina

Fraile en su intervencion.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Sesion impartida por Emilio Mera, director de Identidad Corporativa del
Gobierno de Aragon.
Fecha y lugar: 02/04/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o dreas implicadas: Comunicacién y Marketing Politico.
Innovacion docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: En la sesion, Emilio Mera explico la normativa autondmica y el
procedimiento para la solicitud de autorizacion de actividades de comunicacion del Gobierno de
Aragon para las que se requiera el preceptivo informe previo. Tras la sesidn tedrica, el alumnado
tuvo que preparar un briefing para la campafia institucional del Dia de San Jorge, Dia de Aragén.
Como recalco Emilio Mera, la norma principal es tener claro qué se quiere contar y, después, qué

se hace para contarlo.

e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Sesion impartida por Guillermo G. Chevalier, delegado de £/ Economista,
Vocento y Groupe SudOuest en Aragén.
Fecha y lugar: 08/05/2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o dreas implicadas: Comunicacion y Marketing Politico.
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Innovacién docente o ApS: No.

Breve descripcion de la actividad: El delegado de £/ Economista, Vocento y Groupe SudOuest en
Aragon, Guillermo G. Chevalier, impartié una interesante clase sobre publicidad en instituciones y
partidos politicos. Nos hablé sobre publicidad institucional, creatividad, estrategia, marcas y

narrativa, pero, sobre todo, conversamos sobre lo que hay detras: valores, proposito y contexto.

e  Titulacion: Publicidad y RR.PP.
Denominacion de la actividad: Sesion de tutorizacion del Plan Econdmico y Financiero para
emprendedores.
Fecha y lugar: 30 de abril de 2025. A12.2, Facultad de Comunicacion y CC.SS.
Materia o areas implicadas: Trabajo Final de Grado.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion: Sesion de tutorizacién de proyectos en la que el consultor revisé individualmente
cada proyecto y resolvid las dudas de los estudiantes de Publicidad y RRPP.

Profesionales invitados: David Sancho (Lexintek).

e Titulacion: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: El Ojo Fotografico.15.
Fecha y lugar: sala Jalén Angel, del 4 al 31 de octubre de 2024.
Materia o dreas implicadas: Advertising Photography.
Innovacion docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: El Archivo Jalén Angel, en colaboracion con Cultura USJ, organizé
la XV edicién de esta exposicion con los mejores trabajos fotograficos de los estudiantes
participantes, una seleccion de las fotografias mas destacables realizadas por alumnos del Grado
en Publicidad y Relaciones Publicas de la USJ en el curso 2023-2024, en torno a varios de los
géneros que se trabajan en el ambito de la publicidad como son el retrato, la moda, el producto o
servicios, y la fotografia gastrondmica.

e  Titulacion: Publicidad y RR.PP. / Media and Entertaintment Business (Bélgica)
Nombre de la actividad: COIL Project.
Materia o dreas implicadas: Interactive Advertising / Next Level English.
Innovacion docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Se trata de una actividad enmarcada dentro de un tipo de
aprendizaje a distancia muy novedoso (COIL), mediante el cual alumnos de un grado de un pais y
de otro, colaboran a través de una propuesta transversal que ayude a ambos grados a crecer. En
este caso, los alumnos de Interactive Advertising (USJ) han ayudado a crear una propuesta visual
interactiva mediante vision boards que ayuden a exponer una problematica sobre cuestiones de
marketing planteadas por los alumnos de Next Level English (Thomas More, Bélgica). Estos
alumnos emplean los vision boards en la resolucién de sus explicaciones orales, integrando el

trabajo de ambas partes en un Unico documento.
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e  Titulacién: Publicidad y RR.PP.
Nombre de la actividad: Aprende a trabajar la creatividad.
Materia o areas implicadas: Grado en Publicidad y RR.PP.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcidn de la actividad: El martes 19 de noviembre, de 19 a 20.30 h y en el Espacio
Joven de Fundacion Ibercaja, la Prof.2 Beatriz Lopez, adscrita al Grado en Publicidad y RR.PP.,
imparte un taller en el que profundiza sobre las bases del trabajo creativo, aprendiendo a construir

una idea y a transmitirla de forma efectiva.

e  Titulacion: Transversal grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: Rodaje del programa £/ Bunker para el Dia de la Facultad de Comunicacion
y CC.SS.
Fecha y lugar: curso 2024-2025.
Materia o areas implicadas: Grados en Comunicacién Audiovisual, Periodismo, Publicidad y
Relaciones Publicas; y Traduccion y Comunicacion Intercultural.
Innovacién docente o ApS: Innovacion docente.
Breve descripcion de la actividad: El proyecto consistio en la grabacion y proyeccion publica de un
programa de television por medio de un equipo multidisciplinar de alumnado de los cursos de 3.2
y 4.9 y de los cuatros grados del area de Comunicacion de la Universidad San Jorge. Se implementd
una metodologia inductiva en un proyecto transversal con 20 alumnos de Comunicacion
Audiovisual, Periodismo, Publicidad y Relaciones Publicas, y Traduccion y Comunicacion
Intercultural. Durante tres meses, crearon un programa de television de una hora, proyectado ante
150 personas.

o  Titulacién: Transversal grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: Comunikaton ZGZ 2024.
Fecha y lugar: 8/11/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: Periodismo y Publicidad y RR.PP.
Innovacion docente o ApS: ApS.
Breve descripcién de la actividad: Jornada intensiva sobre comunicacién de aspectos sociales, en

colaboracion con el grado en Periodismo, Dircom, la Mar de Gente y varias ONGs.

e  Titulacion: Transversal grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: El gato de Schrédinger y la comunicacion (acerca de la comunicacién como
integracion).
Fecha y lugar: 6/11/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o0 areas implicadas: Teoria de la comunicacién.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcién de la actividad: Conferencia de Manuel Martin Algarra en el Aula Magna de la
Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales de la USJ.
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o  Titulacién: Transversal grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: Taller sobre deontologia profesional.
Fecha y lugar: 21/11/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o &reas implicadas: Etica.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: El periodista y responsable de comunicacion corporativa de su

empresa, Juanjo Hernandez impartio un taller sobre la vocacion profesional.

e  Titulacion: Transversal grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: Taller sobre la mirada desde la fotografia.
Fecha y lugar: 21/11/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: Etica.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Felipe Cervera, sacerdote de la didcesis de Zaragoza y encargado
en otro momento de actividades creativas habld a los alumnos del descubrimiento del lado insdlito

de la realidad a través de la fotografia.

e  Titulacion: Transversal grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: La importancia de la documentacion en los procesos creativos (y no tan
creativos).
Fecha y lugar: 25/10/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o areas implicadas: Documentacion.
Innovacion docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Exponer las caracteristicas y técnicas de documentacion
aplicables al ambito profesional de las titulaciones de comunicacién. Ponente: Enma Calvo Olloqui,

Universidad Complutense de Madrid.

o  Titulacién: Transversal grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: Visita de estudio a Uncastillo.
Fecha y lugar: 8/11/2024, Uncastillo.
Materia o dreas implicadas: Documentacién / Historia Universal Contemporanea.
Innovacion docente o ApS: Innovacion docente.
Breve descripcion de la actividad: La actividad contempld una visita guiada para documentar el
patrimonio cultural de Uncastillo. Reforzaron contenidos expuestos en las materias de

Documentacion e Historia Universal Contemporanea.

o  Titulacién: Transversal grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: III Jornadas “Claves del mundo contemporaneo”. Conflicto palestino-
israeli: geopolitica, informacion vs. desinformacion.
Fecha y lugar: 22/11/2024, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
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Materia o areas implicadas: Documentacion / Historia Universal Contemporanea.

Innovacién docente o ApS: No.

Breve descripcion de la actividad: La jornada tiene como objetivo analizar, desde una perspectiva
interdisciplinar, las causas y efectos a escala internacional del conflicto entre Palestina e Israel, con
un enfoque en su contexto dentro del escenario arabe-israeli en Oriente Proximo. Ponentes: D.

Javier Jiménez Olmos (coronel retirado) y D. Francisco Rubio Damian (coronel en la reserva).

e  Titulacion: Grado en Periodismo, Grado en Comunicacion Audiovisual y Grado en Publicidad y
RR.PP.
Nombre de la actividad: Analisis de investigaciones reales.
Fecha y lugar: Segundo semestre del curso 2024-2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Materia o0 areas implicadas: Métodos de investigacion.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: Estudio critico de investigaciones periodisticas reales como parte
del desarrollo de competencias metodoldgicas en el andlisis de fuentes, técnicas de recoleccién de

datos y redaccion de trabajos de investigacion.

e  Titulacion: Grado en Periodismo, Grado en Comunicacion Audiovisual y Grado en Publicidad y
RR.PP. (1° A/ B).
Nombre de la actividad: Proyecto de innovacién “Alumnos provocadores”.
Fecha y lugar: primer cuatrimestre.
Materia o areas implicadas: Lengua espafiola y Comunicacion.
Innovacién docente o ApS: innovacién docente.
Breve descripcion de la actividad: Proyecto de innovacién docente en el que se persigue fomentar

la curiosidad, el aprendizaje colaborativo y la atencién.

e  Titulacion: Transversal grados de Comunicacion (1° A / B).
Nombre de la actividad: asistencia de los alumnos al I Congreso CONIVIP.
Fecha y lugar: 14 y 15 de noviembre, sede Grupo San Valero.
Materia o areas implicadas: Lengua espaiola y Comunicacion y Lengua A (Espafiol) I.
Innovacion docente o ApS: No.

Breve descripcion de la actividad: asistencia de los alumnos a dicho evento cientifico.

e  Titulacién: Grado en Publicidad y RR.PP. y Doble Grado en Comunicacién Audiovisual + Publicidad
y RR.PP.
Nombre de la actividad: Charla con Fabiola Blasco.
Fecha y lugar: 14 de febrero de 2025, Facultad de Comunicacién y CC.SS. Visita a la redaccién de
El Espaiiol en Aragon, 17 de marzo de 2025, Zaragoza. Visita a Estudio Mov, 7 de abril de 2025,
Zaragoza.

Materia o dreas implicadas: Media Training.
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Innovacién docente o ApS: No.

Breve descripcion de la actividad:

Charla con Fabiola Blasco: habla sobre el papel del portavoz en Novaltia y cdmo es su dia a dia
dentro del equipo de comunicacion. Es alumna egresada y encontré trabajo gracias a las practicas
de la USJ.

Redaccion Espafiol: conocer como es el dia a dia en una redaccion de medios de comunicacion.
Nos atendid Jorge Lisbona, egresado de periodismo y actual director del periddico en Aragon.
Estudio Mov: conocer como es el dia a dia en una agencia de comunicacion y publicidad. Hablamos
con Cecilia Policart, egresada de periodismo de la US], que se encuentra trabajando alli.

e Titulacién: trasversal a toda la USJ, aunque esta edicion conté con alumnos de Periodismo,
Comunicacion Audiovisual, Publicidad y RRPP, ADE y Derecho.
Nombre de la actividad: VI Liga de debate USJ.
Fecha y lugar: Campus Villanueva de Gallego, del 1 de marzo al 9 de abril de 2025.
Materia o areas implicadas: actividad trasversal a toda la universidad, organizada desde Facultad
de Comunicacion y Ciencias Sociales y Club de debate USJ.
Innovacion docente o ApS: Innovacion docente.
Breve descripcion de la actividad: Actividad extraacadémica para el fomento de las competencias
como el pensamiento critico, las habilidades comunicativas, la capacidad de escucha, la articulacion
de discursos o el trabajo en equipo, abierta a todos los estudiantes de la Universidad San Jorge, y
en la que participaron alumnos Periodismo, Comunicacion Audiovisual, Publicidad y RR.PP., ADE y
Derecho. La actividad cont6 con una fase formativa, una fase de entrenamiento de los equipos, y
una fase competitiva, que culminé con la celebracidn de la final del torneo el 9 de abril de 2025.
Participaron 40 estudiantes de 13 titulaciones diferentes y todos los centros de la USJ. También
hubo docentes del grado de Periodismo, de Comunicacion Audiovisual y de Derecho en el jurado
de dos eliminatorias. Una docente del grado de Periodismo es la coordinadora de la actividad.

e  Titulacion: trasversal a toda la comunidad universitaria (estudiantes de grado, estudiantes sénior,
PDI y PTG).
Nombre de la actividad: Club de debate USJ.
Fecha y lugar: se ha creado este curso académico y la presentacion oficial fue el 28 de octubre de
2024 en Plaza Santa Cruz.
Materia o areas implicadas: toda la USJ (Huella USJ).
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: club universitario que acoge a todas las actividades que se
organizan en la USJ en torno al debate y la oratoria. Este curso académico 2024-2025 el Club de
debate USJ ha organizado las siguientes actividades:
- I Liga de debate USJ Sénior. Por primera vez se organiza un torneo de debate en la
Universidad Sénior de la USJ, siguiendo el modelo de la Liga de debate USJ. Supone
un hito en el crecimiento de la cultura de debate en la USJ, primero porque la actividad
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llega a los estudiantes sénior y, segundo, porque se fomenta el trabajo
intergeneracional, al integrar a formadores “junior” al frente de los equipos sénior.
Celebrada entre octubre y diciembre de 2024, con la final celebrada el 16 de
diciembre.

- VI Liga de debate USJ]. Se celebra la sexta edicidn de la Liga de debate USJ con
participantes de todos los centros de la Universidad y, por primer afio, con debatientes
ya egresados como formadores de los equipos del torneo.

- Se crean dos equipos de competicion nacional que representan a la USJ dos torneos
nacionales clasificatorios para la LEDU: el I Torneo Persan de Debate Académico en
Sevilla (diciembre de 2024), y el XVII Torneo de Debate Académico de la Universidad
Francisco de Vitoria (marzo de 2025).

- El Club de debate, que cuenta entre sus miembros con estudiantes, egresados y
profesores, ha organizado una actividad formativa con un formador externo sobre
estrategias de debate académico, y ha organizado varias actividades de dinamizacion
y socializacion vinculados con el debate a lo largo de todo el curso.

e  Titulacion: Grado en Periodismo, Grado en Comunicacion Audiovisual y Grado en Publicidad y
RR.PP. y dobles grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: Rueda de prensa Policia Nacional en Aragdn. Asistencia de 18 alumnos a
la rueda de prensa organizada por el Gabinete de Comunicacion de la Jefatura Superior de la Policia
Nacional para nuestros alumnos.
Fecha y lugar: 21 de marzo, Jefatura Superior de la Policia Nacional en Aragén.
Materia o &reas implicadas: Area de radio de la Facultad de Comunicacion y CC.SS.
Innovacién docente o ApS: No.
Breve descripcion de la actividad: 20 alumnos asistieron a una rueda de prensa organizada para
ellos por el grupo de comunicacion de la Jefatura. El objetivo es que los alumnos entren en contacto
con una fuente de informacion institucional, en este caso a través de una rueda de prensa, tras la
cual deberan redactar y locutar una pieza informativa radiofonica. A los alumnos se les entregd
una nota de prensa de una operacion policial real, y realizaron preguntas para conocer mas detalles
de los hechos.

e Titulacién: Grado en Periodismo, Grado en Comunicacion Audiovisual y Grado en Publicidad y
RR.PP. y dobles grados de Comunicacion.
Nombre de la actividad: Encuentro informativo con el escritor zaragozano Javier Serrano, justo
antes de la presentacién oficial de su Ultima novela, La Guarida de los vientos. Canutazo previo a
la presentacion del nuevo libro de Javier Serrano en la DPZ
Fecha y lugar: 20 de marzo, antiguo Salén de Plenos de la DPZ.
Materia o areas implicadas: Area de radio de la Facultad de Comunicacién y CC.SS.
Innovacion docente o ApS: No.
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Breve descripcion de la actividad: 12 alumnos, tanto del grupo A como del grupo B, asistieron a
este encuentro informativo organizado dentro de la guia docente de la asignatura. Como en el caso
anterior, se pretende que los alumnos mantengan un encuentro real con una fuente informativa
para, después de preguntar lo que consideren relevante, puedan redactar y locutar una noticia

radiofonica.

Titulacién: Grado en Comunicacion Audiovisual y Grado en Publicidad y RR.PP.

Nombre de la actividad: Plan Econdmico y Financiero para emprendedores.

Fecha y lugar de realizacion: 26 de febrero de 2025. A12.2, Facultad de Comunicacion y CC.SS..
Materia o areas implicadas: Trabajo Final de Grado.

Innovacién docente o ApS: No.

Breve descripcion: Sesidn tedrico-practica sobre el desarrollo y viabilidad de un plan de empresa
impartida por el consultor David Sancho de la empresa Lexintek, a través de la Fundacion
Emprender en Aragén y en colaboracion con el Departamento de Orientacion Profesional y Empleo.
El objetivo de esta sesidn es dotar a los estudiantes de conocimientos y recursos para desarrollar
el plan econémico financiero en sus proyectos de emprendimiento empresarial. La actividad se
realizb conjuntamente en los grados en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP. en el marco
de las materias de Trabajo Fin de Grado.

Profesionales invitados: David Sancho (Lexintek).

Otras actividades identitarias del Grado en Publicidad y RR.PP.

6.2.

Galardones en concursos: Ana Capalvo y Andrea Bernal, alumnas del Grado en Publicidad y
RR.PP. de la Universidad San Jorge, se alzan con la victoria en el Mahou Excellence Lab 2025, un
concurso universitario de creatividad publicitaria. Los alumnos de mas 20 centros educativos de
toda Espafia, principalmente, universidades, han trabajado en un briefing que ayudaba a fortalecer
la conexién de la marca con la Generacidén Z. Ana y Andrea resultaron ganadoras de la final en
Madrid (9-10 de junio de 2025) con su propuesta “La fiebre del FOMQO”, permitiéndoles disfrutar
de una beca en el equipo de marketing de Mahou.

Vanesa Sanchez Gonzalez es galardonada con el Premio Extraordinario de Grado, correspondiente
a la Promocion 2024 del Grado en Publicidad y RR.PP.

Principales hitos del curso académico

Las actividades anteriormente descritas detallan las lineas y las cualidades programaticas del Grado en

Publicidad y RR.PP. No en vano, el elevado nimero y la relevancia de estas acciones optimiza la percepcion

de la titulacion que muestran sus principales activos, los alumnos.

Esta favorable cantidad de actividades desarrolladas revela una interesante conexion entre dos realidades

que evolucionan a la par: la académica y la profesional, la universidad y la empresa. En este sentido, cabe

subrayar el considerable nimero de profesionales del ambito de la comunicacién, especialmente, de la
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publicidad y las relaciones publicas, que se han dado cita en las aulas. En ellas comparten su experiencia

con un alumno motivado, cada vez mas, por la actividad empresarial —publicitaria y corporativa— que

prospera en las multiples areas de la disciplina.

Sirvan los siguientes hitos como ejemplo de la importante labor que se esta desarrollando dentro del Grado
en Publicidad y RR.PP.:

En 2024-25 nace el Laboratorio de Publicidad y RR.PP., un espacio de reflexion y experimentacion
en el ambito académico y profesional de la disciplina, que pone en marcha durante ese curso un
ciclo de conferencias con expertos externos, asi como algln taller de herramientas creativas.

La evaluacion externa voluntaria del Grado, llevada a cabo el 30.04.2025 por la Prof.@ Montserrat
Bonet Bagant (Universidad Auténoma de Barcelona), arroja resultados satisfactorios, detectando,
no obstante, diferentes acciones de mejora orientadas al progreso de la titulacion.

Egresa de manera exitosa la primera promocion del doble Grado en Comunicacién Audiovisual y
Publicidad y RR.PP., con la logistica que conllevan las tareas de creacion de grupos, implementacion
y evaluacion de las materias en los nuevos cursos, asi como de coordinaciéon docente.
Colaboracién en actividades académicas y extraacadémicas con grados de la USJ ajenos al ambito
de la Comunicacion, por ejemplo, con el Grado en Disefio Digital y Tecnologias Creativas.

Defensa de varias tesis doctorales a cargo de docentes que imparten asignaturas en la titulacion,
incrementandose, de este modo, el porcentaje de doctores.

Aumento de los recursos bibliograficos disponibles en la Biblioteca de la USJ. Recomendados a
través de las guias docentes de las materias y, con caracter semanal, en el Instagram del Grado
en Publicidad y RR.PP.

Desarrollo de proyectos conjuntos con las titulaciones de Comunicacién, como es el caso del rodaje
del programa £/ Bunker, conmemorativo del Dia de la Facultad de Comunicacién y CC.SS. vy,
especialmente, del 20 Aniversario de la Universidad San Jorge.

Incremento y heterogeneidad de los contenidos publicados en la cuenta de Instagram del grado,
gestionada por una docente adscrita a la titulacion.

Alumnos galardonados en importantes concursos relacionados con el ambito de la publicidad y las
relaciones publicas. Es el caso del Mahou Excellence Lab 2025, certamen de estrategia y creatividad
publicitaria en el que dos alumnas de la titulacion de alzan con el primer premio.

Junto con docentes del Grado en Comunicacion Audiovisual y alumnos becados, se colabora en la
beca de Aprendizaje y Servicio, orientada a ayudar a instituciones sin animo de lucro en sus
actividades comunicativas. En 2024-25 se trabajé como la Asociacion Paso a Paso Aragdn,
encargados de dar visibilidad y apoyo a personas y familias con problemas de salud mental.
Imparticion de talleres en escenarios tales como el Espacio Joven de Ibercaja, desarrollados, en
este caso, en el marco de colaboracién de la Universidad San Jorge con dicha entidad financiera.
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7. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

7.1, Distribucion de calificaciones
PRP
- 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
ARG 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
No presentado 0,3% 2,6% 1,0% 1,1% 2,2% 1,6%
Suspenso 3,4% 7,0% 4,3% 7,0% 5,7% 4,3%
Aprobado 28,9% 23,4% 29,4% 30,4% 28,4% 24,9%
Notable 46,3% 51,3% 46,3% 48,9% 49,7% 57,7%
Sobresaliente 17,0% 12,1% 15,7% 9,9% 6,7% 9,6%
Matricula de honor 4,1% 3,6% 3,3% 2,7% 1,2% 1,4%
AUD-PRP
- 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
Elblalddale, 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
No presentado - - - 0,0% 0,0% 0,0%
Suspenso - - - 3,7% 3,5% 4,5%
Aprobado - - - 28,7% 31,7% 29,1%
Notable - - - 58,1% 55,7% 48,0%
Sobresaliente - - - 8,1% 7,4% 12,0%
Matricula de honor - - - 1,5% 1,7% 3,4%
7.2. Distribucion de calificaciones por materia
No . Matricula
MATERIA presentado Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente de honor
GRADO PRP
ARTE Y CULTURA o o o o o o
CONTEMPORANEOS 9,5% 0,0% 47,6% 42,9% 0,0% 0,0%
COMUNICACION ESCRITA 12,5% 0,0% 37,5% 50,0% 0,0% 0,0%
DOCUMENTACION 0,0% 6,7% 6,7% 73,3% 6,7% 6,7%
ENGLISH 13,3% 0,0% 53,3% 33,3% 0,0% 0,0%
FUNDAMENTOS DE LA PUBLICIDAD
Y LAS RELACTONES PUBLICAS 0,0% 7,7% 61,5% 30,8% 0,0% 0,0%
HISTORIA DE LA COMUNICACION 7,7% 0,0% 7,7% 69,2% 15,4% 0,0%
HISTORIA UNIVERSAL
CONTEMPORANEA 0,0% 6,3% 37,5% 56,3% 0,0% 0,0%
EEO';'\,IGUUQE/ECP?O'*? LAY 0,0% 20,0% 20,0% | 46,7% 13,3% 0,0%
LENGUAJE AUDIOVISUAL 0,0% 6,7% 33,3% 60,0% 0,0% 0,0%
TEORIA DE LA COMUNICACION 0,0% 56,5% 30,4% 13,0% 0,0% 0,0%
DISENO Y DIRECCION DE ARTE 0,0% 7,1% 7,1% 57,1% 21,4% 7,1%
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No . Matricula

MATERIA presentado Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente de honor
ECONOMiIA 0,0% 11,1% 50,0% 38,9% 0,0% 0,0%
FUNDAMENTOS DEL MARKETING 0,0% 0,0% 33,3% 53,3% 6,7% 6,7%
HUMANISMO CivIicO 0,0% 0,0% 11,8% 82,4% 5,9% 0,0%
E%EI{“PEE:TDI\EAIMAGEN 0,0% 0,0% 20,8% | 45,8% 29,2% 4,2%
INTERCULTURAL COMMUNICATION 13,3% 0,0% 40,0% 46,7% 0,0% 0,0%
CIERATURA Y ANALISIS DE 0,0% 0,0% 0,0% | 733% 20,0% 6,7%
SISTEMAS POLITICOS
CONTEMPORANEOS 0,0% 0,0% 35,0% 65,0% 0,0% 0,0%
SOCIOLOGIA 0,0% 5,9% 23,5% 58,8% 5,9% 5,9%
TEORIA Y TECNICA DE LA RADIO 0,0% 0,0% 5,9% 82,4% 11,8% 0,0%
gg["#'l\ggACION Y MARKETING 0,0% 0,0% 0,0% 44,4% 55,6% 0,0%
CREATIVIDAD PUBLICITARIA 0,0% 0,0% 23,1% 61,5% 11,5% 3,8%
EMPRESA COMUNICATIVA 0,0% 0,0% 17,6% 82,4% 0,0% 0,0%
ETICA 0,0% 0,0% 36,8% 63,2% 0,0% 0,0%
EXPRESION GRAFICA Y DIBUJO 0,0% 0,0% 4,3% 73,9% 17,4% 4,3%
FOTOGRAFIA PUBLICITARIA 0,0% 4,8% 9,5% 52,4% 33,3% 0,0%
MEDIA TRAINING 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0% 0,0%
METODOS Y TECNICAS DE
INVESTIGACION SOCIAL 0,0% 25,0% 30,0% 40,0% 5,0% 0,0%
PLANIFICACION DE LAS . ) o o o )
RELACIONES PUBLICAS 0,0% 0,0% 33,3% 62,5% 4,2% 0,0%
PLANIFICACION DE MEDIOS 0,0% 13,0% 43,5% 43,5% 0,0% 0,0%
PUBLICIDAD AUDIOVISUAL 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 0,0% 0,0%
PUBLICIDAD INTERACTIVA 0,0% 0,0% 0,0% 55,6% 44,4% 0,0%
BRANDING 0,0% 0,0% 0,0% 72,0% 24,0% 4,0%
COMUNICACION INTERNA 0,0% 0,0% 14,3% 57,1% 21,4% 7,1%
COOLHUNTING 0,0% 0,0% 0,0% 58,3% 41,7% 0,0%
DEONTOLOGIA DE LA PUBLICIDAD
Y LAS RELACIONES PUBLICAS 0,0% 0,0% 8,3% 91,7% 0,0% 0,0%
DERECHO DE LA COMUNICACION 0,0% 0,0% 19,0% 76,2% 0,0% 4,8%
ISSUES MANAGEMENT 0,0% 0,0% 84,6% 7,7% 7,7% 0,0%
,EIE%ES%’,‘\]ZELO ¥ DESARROLLO 0,0% 0,0% 0,0% 68,2% 27,3% 4,5%
NUEVAS FORMAS DE MARKETING 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0% 0,0%
PRACTICAS EN EMPRESA 0,0% 0,0% 0,0% 16,0% 84,0% 0,0%
Esgggg"o Y GESTION DE 0,0% 0,0% 0,0% 91,7% 8,3% 0,0%
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No . Matricula
MATERIA presentado Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente de honor
ESSR';%'\S\AT?\I/;IDAD SOCIAL 0,0% 0,0% 21,7% | 783% 0,0% 0,0%
RETAIL MARKETING 0,0% 0,0% 9,1% 45,5% 45,5% 0,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO 0,0% 0,0% 0,0% 88,5% 7,7% 3,8%
DOBLE GRADO AUD-PRP
COMUNICACION ESCRITA 0,0% 0,0% 50,0% | 37,5% 12,5% 0,0%
DOCUMENTACION 0,0% 0,0% 250% | 50,0% 12,5% 12,5%
EDICION DIGITAL 0,0% 28,6% 143% | 42,9% 14,3% 0,0%
ENGLISH 0,0% 0,0% 29% | 28,6% 28,6% 0,0%
PR T0S DE LA PUBLICIDAD 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
HISTORIA DE LA COMUNICACION 0,0% 0,0% 250% | 50,0% 25,0% 0,0%
E'(IDSJTOE"‘;,II%’R'\E“\I’EESAL 0,0% 0,0% 50,0% | 25,0% 12,5% 12,5%
EE)'LGUUGEECP%\?LA Y 0,0% 37,5% 12,5% | 37,5% 0,0% 12,5%
LENGUAJE AUDIOVISUAL 0,0% 0,0% 286% | 57,1% 0,0% 14,3%
TEORIA DE LA COMUNICACION 0,0% 44,4% 33,3% 11,1% 0,0% 11,1%
DISENO Y DIRECCION DE ARTE 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
ECONOMIA 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
ETICA 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
HUMANISMO CIVICO 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
#IETXETR(';\ST URA Y ANALISIS DE 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
METODOS Y TECNICAS DE
AN 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
NARRATIVA AUDIOVISUAL 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
SISTEMAS POLITICOS ; : ) . : :
CONTEMPORANEOS 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 0,0% 0,0%
SOCIOLOGIA 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
TECNOLOGIA DE LOS MEDIOS
DIOaa e T 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
TEORTA Y TECNICA DE LA RADIO 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
ARTE Y CULTURA
AR} ol 0,0% 0,0% 333% | 66,7% 0,0% 0,0%
DIRECCION Y PUESTA EN ESCENA 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
EE{E@?QISxANZADA EN 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
EMPRESA COMUNICATIVA 0,0% 0,0% 333% | 333% 16,7% 16,7%
FUNDAMENTOS DEL MARKETING 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
DI-005-2425-PRP 59




universidad
Ve
SANJORGE >AV

GRUPO SANVALERO

Memoria Anual del Programa 2024-2025
Grado en Publicidad y Relaciones Publicas

No . Matricula

MATERIA presentado Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente de honor
GUION AUDIOVISUAL 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
GUION CINEMATOGRAFICO 0,0% 0,0% 20,0% | 60,0% 20,0% 0,0%
HISTORIA DE LOS MEDIOS
N IOV IeUNLES 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
E%EI{“PEE:TDI\EAIMAGEN 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
PLANIFICACION DE MEDIOS 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
PRODUCCION AUDIOVISUAL 1 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
$§E§,‘f§§}2” Y REALIZACION 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
REALIZACION AUDIOVISUAL 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
TECNOLOGIA DE LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES T 0,0% 0,0% 50,0% | 25,0% 25,0% 0,0%
ANALISIS FILMICO 0,0% 0,0% 50,0% 25,0% 0,0% 25,0%
COTTICACION Y MARKETING 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
DEONTOLOGIA DE LA
UM AN RUDIOVISUAL 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%
DERECHO DE LA COMUNICACION 0,0% 0,0% 250% | 750% 0,0% 0,0%
EDICION AVANZADA EN CINE 0,0% 0,0% 250% | 750% 0,0% 0,0%
EXPRESIONES ARTISTICAS
N EMPORANERS 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
HISTORIA ESTETICA DEL CINE 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
INFORMACION AUDIOVISUAL 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
MEDIA TRAINING 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
PLANIFICACION DE (AS . . . . . .
RELACIONES PUBLICAS 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0% 0,0%
PRACTICAS EN EMPRESAS 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%
PRODUCCION AUDIOVISUAL II 0,0% 0,0% 250% | 75,0% 0,0% 0,0%
PUBLICIDAD AUDIOVISUAL 0,0% 0,0% 333% | 66,7% 0,0% 0,0%
PUBLICIDAD INTERACTIVA 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO 0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 25,0% 0,0%
BRANDING 0,0% 0,0% 0,0% 66,7% 33,3% 0,0%
COMUNICACION INTERNA 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
COOLHUNTING 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
CREATIVIDAD PUBLICITARIA 0,0% 0,0% 333% | 66,7% 0,0% 0,0%
DEONTOLOGIA DE LA PUBLICIDAD
D R CIONES BUBLICAS 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
EXPRESION GRAFICA Y DIBUJO 0,0% 0,0% 333% | 333% 33,3% 0,0%
FOTOGRAFIA PUBLICITARIA 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 0,0%
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MATERIA it Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente Matricula
presentado de honor
ISSUES MANAGEMENT 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
FL,IE%ES%'T\IZAGLO Y DESARROLLO 0,0% 0,0% 0,0% 66,7% 33,3% 0,0%
NUEVAS FORMAS DE MARKETING 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
PRACTICAS EN EMPRESA 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%
ESSJ%SLO ¥ GESTION DE 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
FC%SR';%'\IS\AT?\I/;IDAD SOCIAL 0,0% 0,0% 333% | 66,7% 0,0% 0,0%
RETAIL MARKETING 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%

7.3. Tasas de rendimiento

Tasa de rendimiento: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total
de créditos matriculados en el programa.

Tasa anual de renovacion de matricula: Porcentaje de estudiantes que deberian renovar la matricula y
que la renuevan.

Tasa de graduacion: Porcentaje de estudiantes que finalizan el programa en el tiempo previsto en el plan
de estudios o en un afio académico mas en relacion con su cohorte de entrada.

Tasa de eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que
debieron haberse matriculado a lo largo del programa el conjunto de graduados de un determinado afio
académico y el nimero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Tasa de éxito: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total de
créditos presentados a evaluacién en el programa.

Tasa de evaluacidn: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos presentados a evaluacion vy el

numero total de créditos matriculados en el programa.

2019- 2020- | 2021- 2022- 2023- | 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Tasa de rendimiento 97,2% 91,1% 93,8% 92,0% 92,6% 94,7%

TASA

Tasa de renovacion de
matricula

Tasa de graduacion (85%*) | 71,4% | 67,9% | 58,3% | 66,7% | 87,5% | 75,0%

85,2% 97,0% 91,0% 94,6% 96,6% 94,9%

Tasa de eficiencia (80%%*) 93,9% | 98,8% | 94,7% | 99,0% | 96,1% | 959%
Tasa de éxito 97,5% | 93,6% | 950% | 93,0% | 94,6% | 957%
Tasa de evaluacion 99,7% | 98,8% | 98,7% | 96,9% | 97,9% | 99,0%

* Tasas estimadas en la Memoria de Solicitud de Verificacion
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A partir del curso 2022-2023 se muestran datos desagregados para programas de doble grado:

2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024-
UL LA 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Tasa de rendimiento - - - 96,3% 96,3% 96,4%
Tasa anual de renovacion de ) B ) NP NP 82,4%
matricula
Tasa de graduacién - - - NP NP NP
Tasa de eficiencia - - - NP NP NP
Tasa de éxito - - - 96,3% 96,3% 96,4%
Tasa de evaluacion - - - 100,0% | 100,0% | 100,0%

7.4. Tasa de rendimiento por materia

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-

MATERIA 2020 2021 2022 2023 2024 2025

GRADO PRP

ARTE Y CULTURA CONTEMPORANEOS 100,0% 84,6% 87,5% 100,0% 100,0% 90,5%
BRANDING 100,0% 77,8% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
COMUNICACION ESCRITA 100,0% 92,9% 95,7% 89,5% 100,0% 87,5%
COMUNICACION INTERNA 100,0% NP 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

COMUNICACION Y MARKETING POLITICO 100,0% 75,0% 83,3% 100,0% 93,3% 100,0%

COOLHUNTING 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

CREATIVIDAD PUBLICITARIA 100,0% 100,0% 100,0% 92,9% 95,2% 100,0%

DEONTOLOGIA DE LA PUBLICIDAD Y LAS

RELACIONES PUBLICAS 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

DERECHO DE LA COMUNICACION 100,0% | 85,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DISENO Y DIRECCION DE ARTE 857% | 93,8% | 100,0% | 100,0% | 83,3% | 92,9%
DOCUMENTACION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 93,3%
ECONOMIA 100,0% | 81,3% | 875% | 783% | 73,7% | 88,9%
EMPRESA COMUNICATIVA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 857% | 100,0% | 100,0%
ENGLISH 100,0% | 923% | 957% | 938% | 833% | 86,7%
ETICA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EXPRESION GRAFICA Y DIBUJO 66,7% | 857% | 100,0% | 100,0% | 952% | 100,0%
FOTOGRAFIA PUBLICITARIA 88,9% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 952%

FUNDAMENTOS DE LA PUBLICIDAD Y LAS

RELACIONES PUBLICAS 100,0% | 846% | 957% | 941% | 91,7% | 92,3%

FUNDAMENTOS DEL MARKETING 100,0% 100,0% 91,7% 96,2% 95,2% 100,0%

HISTORIA DE LA COMUNICACION 100,0% 92,3% 100,0% 100,0% 100,0% 92,3%

HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA 100,0% 100,0% 90,9% 83,3% 94,1% 93,8%
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2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-

MATERIA 2020 2021 2022 2023 2024 2025

HUMANISMO CiVICO 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 95,0% 100,0%
IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA 100,0% 100,0% 92,3% 85,7% 85,2% 100,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION 100,0% 100,0% 92,3% 100,0% 78,9% 86,7%
ISSUES MANAGEMENT 100,0% NP 100,0% 83,3% 100,0% 100,0%
LENGUA ESPARNOLA Y COMUNICACION 95,8% 100,0% 100,0% 94,1% 92,9% 80,0%
LENGUAJE AUDIOVISUAL 100,0% 100,0% 100,0% 94,1% 100,0% 93,3%
LIDERAZGO Y DESARROLLO PERSONAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
LITERATURA Y ANALISIS DE TEXTOS 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 82,4% 100,0%
MEDIA TRAINING NP 75,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

METODOS Y TECNICAS DE

, ) 9 ) 9 ) )
INVESTIGACION SOCIAL 100,0% 72,7% 87,5% 86,7% 94,4% 75,0%

NUEVAS FORMAS DE MARKETING 100,0% | 100,0% | 87,5% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EULAE'\SEIACSACION DE LAS RELACIONES 100,0% | 923% | 933% | 941% | 100,0% | 100,0%
PLANIFICACION DE MEDIOS 71,4% | 80,0% | 70,6% | 57,9% | 92,9% | 87,0%
PRACTICAS EN EMPRESA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PROTOCOLO Y GESTION DE EVENTOS 100,0% | NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PUBLICIDAD AUDIOVISUAL 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PUBLICIDAD INTERACTIVA 100,0% | 77,8% | 90,9% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

RETAIL MARKETING 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEQS 81,3% 57,9% 68,4% 63,0% 63,0% 100,0%

SOCIOLOGIA 100,0% | 93,8% | 100,0% | 95,7% 85,0% 94,1%
TEORIA DE LA COMUNICACION 72,0% 55,0% 58,6% 46,4% 69,2% 43,5%
TEORTA Y TECNICA DE LA RADIO 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 84,2% | 100,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

DOBLE GRADO AUD-PRP

ANALISIS FILMICO NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
ARTE Y CULTURA CONTEMPORANEQS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
BRANDING NP NP NP NP NP 100,0%
COMUNICACION ESCRITA NP 80,0% 66,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
COMUNICACION INTERNA NP NP NP NP NP 100,0%
COMUNICACION Y MARKETING POLITICO NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
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COOLHUNTING NP NP NP NP NP 100,0%
CREATIVIDAD PUBLICITARIA NP NP NP NP NP 100,0%
EES}“J%%GAILA DE LA COMUNICACION NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
AT |y | v | w | w | w | o
DERECHO DE LA COMUNICACION NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
DIRECCION Y PUESTA EN ESCENA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
DISENO Y DIRECCION DE ARTE NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DOCUMENTACION NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ECONOMIA NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EDICION AVANZADA EN CINE NP NP NP NP NP 100,0%
EDICION AVANZADA EN TELEVISION NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
EDICION DIGITAL NP 750% | 50,0% | 100,0% | 100,0% | 71,4%
EMPRESA COMUNICATIVA NP NP NP 100,0% | 66,7% | 100,0%
ENGLISH NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ETICA NP NP 80,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EXPRESION GRAFICA Y DIBUIO NP NP NP NP NP 100,0%
E)émEEshzgggmgésnus NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
FOTOGRAFIA PUBLICITARIA NP NP NP NP NP 100,0%
Fony MENTOS DE LA PUBLICIDAD YLAS NP 100,0% | 66,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DEL MARKETING NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
GUION AUDIOVISUAL NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
GUION CINEMATOGRAFICO NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
GUION TELEVISIVO NP NP NP NP 100,0% NP
HISTORIA DE LA COMUNICACION NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
:EJSDTI%S/IIQUID;\ELESS MEDIOS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
HISTORIA ESTETICA DEL CINE NP NP NP NP 750% | 100,0%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA NP 100,0% | 100,0% | 750% | 100,0% | 100,0%
HUMANISMO CfVICO NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
INFORMACION AUDIOVISUAL NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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ISSUES MANAGEMENT NP NP NP NP NP 100,0%
LENGUA ESPANOLA Y COMUNICACION NP 100,0% | 66,7% | 100,0% | 100,0% | 62,5%
LENGUAJE AUDIOVISUAL NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LIDERAZGO Y DESARROLLO PERSONAL NP NP NP NP NP 100,0%
LITERATURA Y ANALISIS DE TEXTOS NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
MEDIA TRAINING NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
R‘%TE%Q?SAEE&ECCA}SAEE NP NP 80,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
NARRATIVA AUDIOVISUAL NP NP 80,0% | 100,0% | 833% | 100,0%
NARRATIVAS TRANSMEDIATICAS NP NP NP NP 83,3% NP
NUEVAS FORMAS DE MARKETING NP NP NP NP NP 100,0%
EULAE'\SEIACSACION DE LAS RELACIONES NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PLANIFICACION DE MEDIOS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESA NP NP NP NP NP 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESAS NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PRODUCCION AUDIOVISUAL I NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
PRODUCCION AUDIOVISUAL II NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PRODUCCION Y REALIZACION TELEVISIVA | NP NP NP 100,0% | NP 100,0%
PROTOCOLO Y GESTION DE EVENTOS NP NP NP NP NP 100,0%
PROGRAMACION TELEVISIVA NP NP NP NP 100,0% NP
PUBLICIDAD AUDIOVISUAL NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PUBLICIDAD INTERACTIVA NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
REALIZACION AUDIOVISUAL NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA | NP NP NP NP NP 100,0%
RETAIL MARKETING NP NP NP NP NP 100,0%
SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS | NP NP 80,0% | 66,7% | 714% | 100,0%
SOCIOLOGIA NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
XE%T(?\&%?JTLESE ILOS MEDIOS NP NP 80,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
s e 105 MEDIOS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TEORfA DE LA COMUNICACION NP 80,0% 66,7% 77,8% 75,0% 55,6%
TEORIA Y TECNICA DE LA RADIO NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
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2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-

MATERIA 2020 2021 2022 2023 2024 2025

TRABAJO FINAL DE GRADO v NP NP NP NP 100,0%

7.5. Tasa de éxito por materia

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-

il 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
GRADO PRP

ARTE Y CULTURA CONTEMPORANEOS 100,0% | 91,7% | 87,5% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
BRANDING 100,0% | 87,5% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
COMUNICACION ESCRITA 100,0% | 92,9% | 957% | 89,5% | 100,0% | 100,0%
COMUNICACION INTERNA 100,0% | NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

COMUNICACION Y MARKETING POLITICO 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

COOLHUNTING 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

CREATIVIDAD PUBLICITARIA 100,0% 100,0% 100,0% 92,9% 95,2% 100,0%

DEONTOLOGfA,DE LA PUBLICIDAD Y LAS

RELACIONES PUBLICAS 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

DERECHO DE LA COMUNICACION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DISENO Y DIRECCION DE ARTE 85,7% 93,8% | 100,0% | 100,0% | 88,2% 92,9%
DOCUMENTACION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 93,3%
ECONOMIA 100,0% | 81,3% 93,3% 81,8% 77,8% 88,9%
EMPRESA COMUNICATIVA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0%
ENGLISH 100,0% | 100,0% | 957% 93,8% 83,3% | 100,0%
ETICA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EXPRESION GRAFICA Y DIBUJO 66,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FOTOGRAFIA PUBLICITARIA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 952%

FUNDAMENTOS DE LA PUBLICIDAD Y LAS

RELACIONES PUBLICAS 100,0% | 91,7% | 957% | 941% | 91,7% | 92,3%

FUNDAMENTOS DEL MARKETING 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 95,2% 100,0%

HISTORIA DE LA COMUNICACION 100,0% 92,3% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA | 100,0% | 100,0% | 90,9% 83,3% | 100,0% | 93,8%

HUMANISMO CivICO 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 95,0% 100,0%
IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA 100,0% 100,0% 92,3% 85,7% 88,5% 100,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION 100,0% 100,0% 92,3% 100,0% 88,2% 100,0%
ISSUES MANAGEMENT 100,0% NP 100,0% 83,3% 100,0% 100,0%
LENGUA ESPANOLA Y COMUNICACION 95,8% 100,0% 100,0% 94,1% 92,9% 80,0%
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LENGUAJE AUDIOVISUAL 100,0% | 100,0% | 100,0% | 941% | 100,0% | 93,3%
LIDERAZGO Y DESARROLLO PERSONAL 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LITERATURA Y ANALISIS DE TEXTOS 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 87,5% | 100,0%
MEDIA TRAINING NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
e o P 100,0% | 72,7% | 933% | 86,7% | 944% | 750%
NUEVAS FORMAS DE MARKETING 100,0% | 100,0% | 87,5% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
I';ULAE"SE;%ACION DE LAS RELACIONES 100,0% | 100,0% | 933% | 941% | 100,0% | 100,0%
PLANIFICACION DE MEDIOS 833% | 923% | 857% | 57,9% | 92,9% | 87,0%
PRACTICAS EN EMPRESA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PROTOCOLO Y GESTION DE EVENTOS 100,0% | NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PUBLICIDAD AUDIOVISUAL 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PUBLICIDAD INTERACTIVA 100,0% | 77,8% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
RETAIL MARKETING 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS | 813% | 61,1% | 72,2% | 73.9% | 68,0% | 100,0%
SOCIOLOGIA 100,0% | 93,8% | 100,0% | 957% | 89,5% | 94,1%
TEORTA DE LA COMUNICACION 72,0% | 550% | 586% | 481% | 750% | 43,5%
TEORTA Y TECNICA DE LA RADIO 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 94,1% | 100,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DOBLE GRADO AUD-PRP

ANALISIS FILMICO NP NP NP NP | 100,0% | 100,0%
ARTE Y CULTURA CONTEMPORANEOS NP NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0%
BRANDING NP NP NP NP NP | 100,0%
COMUNICACION ESCRITA NP | 100,0% | 667% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
COMUNICACION INTERNA NP NP NP NP NP | 100,0%
COMUNICACION Y MARKETING POLITICO NP NP NP NP | 100,0% | 100,0%
COMUNICACION Y MARKETING POLITICO NP NP NP NP NP | 100,0%
COOLHUNTING NP NP NP NP NP | 100,0%
CREATIVIDAD PUBLICITARIA NP NP NP NP NP | 100,0%
258;"5%%%’* DE LA COMUNICACION NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
555&“&8@?5&5@5 UBLICIDAD Y LAS NP NP NP NP NP 100,0%
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DERECHO DE LA COMUNICACION NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
DIRECCION Y PUESTA EN ESCENA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
DISENO Y DIRECCION DE ARTE NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DOCUMENTACION NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ECONOMIA NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EDICION AVANZADA EN CINE NP NP NP NP NP 100,0%
EDICION AVANZADA EN TELEVISION NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
EDICION DIGITAL NP 750% | 50,0% | 100,0% | 667% | 71,4%
EMPRESA COMUNICATIVA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
ENGLISH NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ETICA NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EXPRESION GRAFICA Y DIBUIO NP NP NP NP NP 100,0%
E’éﬁéﬂ%gﬁl\fggm@s NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
FOTOGRAFIA PUBLICITARIA NP NP NP NP NP 100,0%
g [ENTOS DE LA PUBLICIDAD Y LAS NP 100,0% | 66,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DEL MARKETING NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
GUION AUDIOVISUAL NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
GUION CINEMATOGRAFICO NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
GUION TELEVISIVO NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
HISTORIA DE LA COMUNICACION NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
:EJSDTI%%IIQSELEE’S MEDIOS NP NP NP 100,0% | 75,0% | 100,0%
HISTORIA ESTETICA DEL CINE NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA NP 100,0% | 100,0% | 750% | 100,0% | 100,0%
HUMANISMO CfvICO NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
INFORMACION AUDIOVISUAL NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ISSUES MANAGEMENT NP NP NP NP NP 100,0%
LENGUA ESPAROLA Y COMUNICACION NP 100,0% | 66,7% | 100,0% | 100,0% | 62,5%
LENGUAJE AUDIOVISUAL NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LIDERAZGO Y DESARROLLO PERSONAL NP NP NP NP NP 100,0%
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LITERATURA Y ANALISIS DE TEXTOS NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
MEDIA TRAINING NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
?;I\IEI;EOSQIOGSAEIEEI\IC';E)CSSAEE NP NP 100,0% | 100,0% | 833% | 100,0%
NARRATIVA AUDIOVISUAL NP NP 80,0% | 100,0% | 833% | 100,0%
NARRATIVAS TRANSMEDIATICAS NP NP NP NP 100,0% | NP
EULAE"SELCSACION DE LAS RELACIONES NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PLANIFICACION DE MEDIOS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESA NP NP NP NP NP 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESAS NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PRODUCCION AUDIOVISUAL I NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
PRODUCCION AUDIOVISUAL II NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PRODUCCION Y REALIZACION TELEVISIVA | NP NP NP 100,0% | NP 100,0%
PROGRAMACION TELEVISIVA NP NP NP NP 100,0% | NP
PROTOCOLO Y GESTION DE EVENTOS NP NP NP NP NP 100,0%
PUBLICIDAD AUDIOVISUAL NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PUBLICIDAD INTERACTIVA NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
REALIZACION AUDIOVISUAL NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA | NP NP NP NP NP 100,0%
RETAIL MARKETING NP NP NP NP NP 100,0%
SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS | NP NP 80,0% | 667% | 714% | 100,0%
SOCIOLOGIA NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
XEIC)TCO)\I;IOSGUI:LEISE ILOS MEDIOS NP NP 80,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
o oo e 0> MEDIOS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TEORIA DE LA COMUNICACION NP 80,0% | 667% | 778% | 750% | 556%
TEORIA Y TECNICA DE LA RADIO NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO NP NP NP NP 100,0% | 100,0%

7.6. Tasa de evaluacion por materia

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024~
MATERIA 2020 2021 2022 2023 2024 2025
GRADO PRP
ARTE Y CULTURA CONTEMPORANEQS 100,0% 92,3% 100,0% 100,0% 100,0% 90,5%
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BRANDING 100,0% | 889% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
COMUNICACION ESCRITA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 87,5%
COMUNICACION INTERNA 100,0% | NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
COMUNICACION Y MARKETING POLITICO | 100,0% | 75,0% 83,3% | 100,0% | 93,3% | 100,0%
COOLHUNTING 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
CREATIVIDAD PUBLICITARIA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
555&“&8@?5&5@5 UBLICIDAD Y LAS | 106.09% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DERECHO DE LA COMUNICACION 100,0% | 857% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DISENO Y DIRECCION DE ARTE 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 944% | 100,0%
DOCUMENTACION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ECONOMIA 100,0% | 100,0% | 938% | 957% | 94,7% | 100,0%
EMPRESA COMUNICATIVA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 92,9% | 100,0% | 100,0%
ENGLISH 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 86,7%
ETICA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EXPRESION GRAFICA Y DIBUJO 100,0% | 857% | 100,0% | 100,0% | 952% | 100,0%
FOTOGRAFTA PUBLICITARIA 88,9% | 923% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EETES"SEN'E%%ELEICL’:SPUBLICIDAD YIAS | 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DEL MARKETING 100,0% | 100,0% | 91,7% | 962% | 100,0% | 100,0%
HISTORIA DE LA COMUNICACION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 92,3%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 941% | 100,0%
HUMANISMO CIVICO 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 963% | 100,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 89,5% | 86,7%
ISSUES MANAGEMENT 100,0% | NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA ESPARIOLA Y COMUNICACION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUAJE AUDIOVISUAL 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LIDERAZGO Y DESARROLLO PERSONAL 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LITERATURA Y ANALISIS DE TEXTOS 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 94,1% | 100,0%
MEDIA TRAINING NP 75,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
qu\/TE()sg?GSAEIT(’)EI\%IocéSAEE 100,0% | 100,0% | 93,8% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
NUEVAS FORMAS DE MARKETING 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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2010- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024
LTI ES 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
PLANIFICACION DE LAS RELACIONES 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PUBLICAS
PLANIFICACION DE MEDIOS 857% | 86,7% | 82,4% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PROTOCOLO Y GESTION DE EVENTOS 100,0% NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PUBLICIDAD AUDIOVISUAL 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PUBLICIDAD INTERACTIVA 100,0% | 100,0% | 90,9% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

RETAIL MARKETING 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS | 100,0% 94,7% 94,7% 85,2% 92,6% 100,0%

SOCIOLOGIA 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 95,0% 100,0%
TEORIA DE LA COMUNICACION 100,0% 100,0% 100,0% 96,4% 92,3% 100,0%
TEORIA Y TECNICA DE LA RADIO 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 89,5% 100,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

DOBLE GRADO AUD-PRP

ANALISIS FiLMICO NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
ARTE Y CULTURA CONTEMPORANEOS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
BRANDING NP NP NP NP NP 100,0%
COMUNICACION ESCRITA NP 80,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
COMUNICACION INTERNA NP NP NP NP NP 100,0%
COMUNICACION Y MARKETING POLITICO NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
COOLHUNTING NP NP NP NP NP 100,0%
CREATIVIDAD PUBLICITARIA NP NP NP NP NP 100,0%
%gg%%ﬂ’* DE LA COMUNICACION NP NP NP NP 100,0% | 100,0%

DEONTOLOGIA DE LA PUBLICIDAD Y LAS

RELACIONES PUBLICAS NP NP NP NP NP 100,0%
DERECHO DE LA COMUNICACION NP NP NP NP | 100,0% | 100,0%
DIRECCION Y PUESTA EN ESCENA NP NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DISENO Y DIRECCION DE ARTE NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DOCUMENTACION NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ECONOMIA NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EDICION AVANZADA EN CINE NP NP NP NP | 100,0% | 100,0%
EDICION AVANZADA EN TELEVISION NP NP NP | 100,0% | NP | 100,0%
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EDICION DIGITAL NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EMPRESA COMUNICATIVA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
ENGLISH NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ETICA NP NP 80,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
EXPRESION GRAFICA Y DIBUIO NP NP NP NP NP 100,0%
Eé%ﬁiﬂgggi,@ggsn@s NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
FOTOGRAFIA PUBLICITARIA NP NP NP NP NP 100,0%
Py IENTOS DE LA PUBLICIDAD Y LAS NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DEL MARKETING NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
GUION AUDIOVISUAL NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
GUION CINEMATOGRAFICO NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
GUION TELEVISIVO NP NP NP NP 100,0% | NP
HISTORIA DE LA COMUNICACION NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
O i Eo> EDIS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
HISTORIA ESTETICA DEL CINE NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
HUMANISMO CVICO NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
INFORMACION AUDIOVISUAL NP NP NP NP | 100,0% | 100,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ISSUES MANAGEMENT NP NP NP NP NP 100,0%
LENGUA ESPARIOLA Y COMUNICACION NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUAJE AUDIOVISUAL NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LIDERAZGO Y DESARROLLO PERSONAL NP NP NP NP NP 100,0%
LITERATURA Y ANALISIS DE TEXTOS NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
MEDIA TRAINING NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
?;I\IEI;EOSQIOGSAEIEEI\IC';E)CSSAEE NP NP 80,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
NARRATIVA AUDIOVISUAL NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
NARRATIVAS TRANSMEDIATICAS NP NP NP NP 100,0% | NP
NUEVAS FORMAS DE MARKETING NP NP NP NP NP 100,0%
I';ULAE"SE;%ACION DE LAS RELACIONES NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
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PLANIFICACION DE MEDIOS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESA NP NP NP NP NP 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESAS NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PRODUCCION AUDIOVISUAL I NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
PRODUCCION AUDIOVISUAL II NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PRODUCCION Y REALIZACION TELEVISIVA NP NP NP 100,0% NP 100,0%
PROTOCOLO Y GESTION DE EVENTOS NP NP NP NP NP 100,0%
PROGRAMACION TELEVISIVA NP NP NP NP 100,0% NP
PUBLICIDAD AUDIOVISUAL NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
PUBLICIDAD INTERACTIVA NP NP NP NP 100,0% | 100,0%
REALIZACION AUDIOVISUAL NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA NP NP NP NP NP 100,0%
RETAIL MARKETING NP NP NP NP NP 100,0%
SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
SOCIOLOGIA NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
XE%';‘S\&IOS%TLE'SE ILOS MEDIOS NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
XE%';‘S\&IOS%%LE'SE ILIOS MEDIOS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TEORTA DE LA COMUNICACION NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TEORTA Y TECNICA DE LA RADIO NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO NP NP NP NP 100,0% | 100,0%

7.7. Conclusiones Junta de Evaluacion

Los temas tratados en la Junta de la Facultad de Comunicacion y CC.SS. celebrada el 3 de diciembre de
2024 son los siguientes:
e Datos de alumnos de nuevo ingreso.
Con respecto a las titulaciones de Comunicacion, area en la que se integra el Grado en Publicidad y
RR.PP., en el Grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural la cifra de estudiantes se mantiene
respecto al afo pasado, en los de Periodismo y Comunicacion Audiovisual ha disminuido; por
ultimo, en el Grado en Publicidad y RR.PP. se ha incrementado el nimero de alumnos en relacién
con el ano anterior. La tendencia general indica que, progresivamente, habrd mas alumnos
matriculados en los grados dobles.
o  Desadscripcion de ESIC.
ESIC solicitd la desadscripcion de la USJ en verano. Su voluntad es adscribirse a ESIC Madrid, que
ya tiene asignado el rango de universidad. Es una titulaciéon de la USJ, pero impartida por ESIC.
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Se ha modificado la memoria de verificacion, dado que a partir de septiembre de 2025 se comienza

a impartir gradualmente en la USJ.
e  Objetivos del curso 2024-2025.

Colaboracién con empresas. Conduciendo a los alumnos a las empresas para que
tengan un aprendizaje mas préximo a su actividad profesional y buscando la manera
de colaborar con estas entidades.

Captacion. Aunque es una labor de la Universidad, se insta a los docentes a seguir
ayudando, aportando ideas al respecto.

Mayor visibilidad de la actividad que se realiza en los grados, asi como del talento de
los alumnos.

Proyeccion exterior de la Universidad a través de actividades transversales,
colaboracion entre titulaciones, eventos, etc.

Celebracion del 20 Aniversario de la USJ y, especialmente, de la Facultad de
Comunicacion y Ciencias Sociales.

Revitalizar la oferta formativa. Posibles dobles titulaciones, ampliar la oferta de

posgrados, etc.

e Intervencion del coordinador de Calidad.

Javier Rodriguez Ten, coordinador del Area de Calidad de la Facultad de Comunicacién y Ciencias

Sociales, informa a los docentes acerca de la labor que se esta realizando en dicha seccion.

e Intervenciones de los vicedecanos de Estudiantes, Internacional e Investigacion.

Victor Manuel Pérez, vicedecano de Estudiantes, indica que se han puesto en marcha
los diferentes programas que corresponden al Vicedecanato de Estudiantes: tutores
PAT, mentores y mentorizados, delegados de grados, USJ Connecta Talento...

M.2 Luisa Sierra, vicedecana de Internacional, realiza un breve repaso de la labor que
se esta realizando en el Vicedecanato Internacional, vinculada, asimismo, con los
objetivos planteados en la Facultad: Blended Intensive Program (BIP), movilidad
alumnos, movilidad docentes, COIL Project...

Jorge Rodriguez, vicedecano de Investigacion, comenta sucintamente los ejes
estratégicos/evaluacién de la investigacion, aludiendo a los siguientes aspectos:
publicaciones cientificas, transferencia, acreditaciones ANECA, evaluacion
interna/créditos y sexenios. De igual modo, plantea los objetivos del Vicedecanato de
Investigacion para 2024-25 y otras acciones que se van a efectuar en este periodo.

e Ruegos y preguntas a cargo de los docentes presentes en la reunion.

Los temas tratados en la Junta de la Facultad de Comunicacion y CC.SS. celebrada el 3 de julio de 2025 son

los siguientes:

e Datos de alumnos de nuevo ingreso.

Se proyectan tablas con datos actualizados, informando sobre el nimero de alumnos matriculados

a fecha 3 de julio, alumnos citados a matricula, prevision, total de matriculados en 2024-25...

Posteriormente, se exponen otros temas dentro de este mismo bloque, concretamente, los criterios
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establecidos para la division de una asignatura en dos grupos, el cierre del POD y la elaboracién
de los horarios.

¢ Oferta formativa y planificacion del préximo curso.
Se indica que se esta trabajando en el crecimiento de la oferta formativa, sumandose a la que ya
cuenta la Facultad de Comunicacion y CC.SS. Es decir: Grado en Marketing (se implantara de
manera progresiva), Posgrado de Comunicacion en el Deporte, Posgrado USJ Diversa, Grado en
Educacion Social (2026-27), Cursos de Verano (en colaboracion con la UCM). A la espera del visto
bueno del Doctorado en Ciencias Sociales y Educacion.

e  Objetivos del curso 2024-2025.
Se comentan los diferentes objetivos planteados para el curso 2024-25. Especificamente:
colaboracion con empresas; actividades de captacion; visibilidad de los grados en RR.SS.
(Instagram); transversalidad entre los grados, asi como con el Instituto de Humanismo y Sociedad,
el Instituto de Lenguas Modernas y con otros Centros de la USJ; 20° Aniversario de la USJ. De igual
modo, se alude a los objetivos pendientes para el proximo curso (2025-26), pues no se han podido
cerrar en el presente.

e Intervencion del coordinador de Calidad, Javier Rodriguez.
Comenta que se esta trabajando en la renovacion de la acreditacion de la Universidad, lo que
conlleva la acreditacion de cada uno de los grados. También, que los datos del resultado de las
encuestas que estan llegando son satisfactorios y que se estan realizando dos encuestas:
innovacion docente y egresados. Menciona que se esta cumpliendo el plan de accion y que en
algunos grados de la Facultad de Comunicacién y Ciencias Sociales se han realizado auditorias
externas, ofreciendo resultados satisfactorios.

e Intervenciones de los vicedecanos de Estudiantes, Internacional e Investigacion.

- Victor Manuel Pérez, vicedecano de Estudiantes, expone varios asuntos. Entre ellos: el
refuerzo de la coordinacion entre los vicedecanatos de estudiantes de la universidad;
una mayor comunicacién entre la Facultad de Comunicaciéon y CC.SS. y otras areas,
como el Vicerrectorado de Estudiantes, Pastoral, Deportes...; se ha reformado el area
de estudiantes con la idea de que exista un solo canal de acceso; se lleva a cabo el I
Encuentro Interfacultades de delegados y mentores; revision de la normativa
relacionada con el Area de Estudiantes. Por ultimo, agradece el esfuerzo realizado en el
Gltimo mes en el proceso de cumplimentacion de las encuestas PAT vy cita las acciones
previstas para el curso 2025-26.

- M.2 Luisa Sierra, vicedecana de Internacional, profundiza en los siguientes temas:
datos actuales sobre alumnos /incoming y outgoing, profesores de Facultad de
Comunicacion y CC.SS. que han realizado una estancia de movilidad Erasmus en 2024-
25; BIP de Educacion; COIL (Collaborative Online International Learning); invitacion
a congresos y acuerdos firmados. Finaliza, agradeciendo a los coordinadores el
trabajo realizado durante este afio.

- Jorge Rodriguez, vicedecano de Investigacion, revisa los objetivos de este

vicedecanato. Concretamente: supervisar y garantizar la calidad del doctorado con
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UNAPEC; mejorar la investigacion en el area de la comunicacion y las ciencias
sociales; formacidon en investigacion; presentacion de proyectos de investigacion
internos y externos; impulso estratégico en materia de Educomunicacion;
transversalidad a través de proyectos conjuntos con profesionales de distintas
disciplinas. Concluye su intervencién aludiendo al nuevo sistema de evaluacion de la
investigacion.

e Ruegos y preguntas a cargo de los docentes presentes en la reunion.

7.8. Analisis evaluacion del aprendizaje

En el caso del Grado en Publicidad y RR.PP., en lo que se refiere a la distribucion de las calificaciones y
teniendo en cuenta el promedio de los cinco afios anteriores (desde 2019-20), aumenta muy ligeramente
—y especialmente en primero— el porcentaje de alumnos no presentados (1.6% en 2024-25 y 1.44% media
de 2019-20 a 2023-24); disminuye levemente —casi, un 0% a partir de segundo curso— el porcentaje de
alumnos suspensos (4.3% en 2024-25 y 5,48% media de 2019-20 a 2023-24); disminuye el porcentaje de
alumnos con calificacion de aprobado (24.9% en 2024-25 y 28.1% media de 2019-20 a 2023-24); aumenta
significativamente —y se reparte en los cuatro cursos— el porcentaje de alumnos con calificacién de notable
(57.7% en 2024-25 y 48.48% media de 2019-20 a 2023-24); disminuye ligeramente —y es bajo en
primero— el porcentaje de alumnos con calificacion de sobresaliente (9.6% en 2024-25 y 12.28% media de
2019-20 a 2023-24); disminuye ligeramente el porcentaje de alumnos con calificacion de matricula de honor
(1.4% en 2024-25 y 2.98% media de 2019-20 a 2023-24),

En el doble grado, a pesar de la dificultad afiadida de cursar dos carreras de forma simultanea, los resultados
son muy satisfactorios. En lo que se refiere a la distribucion de calificaciones, y teniendo en cuenta el
promedio de los dos afos anteriores (desde 2022-23 se cuenta con datos desagregados para programas de
doble grado), en 2024-25 se mantiene en el 0% el porcentaje de alumnos no presentados; aumenta
levemente —casi, 1%— el porcentaje de alumnos suspensos, situandose en el 4.5% en 2024-25; se iguala,
practicamente, el porcentaje de alumnos aprobados, con un 29.1% en 2024-25; desciende
significativamente, casi un 9%, el porcentaje de notables, registrandose un 48% en 2024-25; aumenta, casi
un 5%, el porcentaje de sobresalientes, con un 12% en 2024-25; aumentan, algo mas del doble, las
matriculas de honor, advirtiendo un 3.4% en 2024-25.

En lo que atafie a las tasas de rendimiento, constituidas por este mismo concepto, ademas de la tasa de
renovacion de matricula, la tasa de graduacion, la tasa de eficiencia, la tasa de éxito y la tasa de evaluacion,

los resultados evidencian los datos que se detallan en los siguientes parrafos.

En el caso del Grado en Publicidad y RR.PP., teniendo en cuenta el promedio de los cinco afios anteriores
(desde 2019-20), en 2024-25 la tasa de rendimiento se sitla en el 94.7%, aumentando ligeramente el
porcentaje con respecto a la media de 2019-20 a 2023-24, que es del 93.34%; la tasa anual de renovacion
de la matricula se sitia en el 94.92%, aumentando ligeramente el porcentaje con respecto a la media de
2019-20 a 2023-24, que es del 92.88%; la tasa de graduacion, fijada en la Memoria de verificacion en el
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85%, disminuye un 10% con respecto a esta cifra, pero aumenta con respecto a la media de 2019-20 a
2023-24, que es del 70.36%; la tasa de eficiencia, fijada en la Memoria de verificacidon en el 80%, aumenta
significativamente (casi un 16%, con respecto a esta cifra), concretamente, un 95.9% en 2024-25,
igualando, practicamente, la media entre 2019-20 y 2023-24, que es del 96.5%; la tasa de éxito se sitlia en
el 95.7%, aumentando ligeramente el porcentaje con respecto a la media de 2019-20 a 2023-24, que es del
94.74%; vy, por ultimo, la tasa de evaluacion se sitla en el 99%, aumentando ligeramente el porcentaje con
respecto a la media de 2019-20 a 2023-24, que es del 98.4%.

Los datos de 2024-25 reflejan una buena respuesta de los alumnos ante el nivel de exigencia y los
requerimientos académicos programados, posicionandose de manera altamente favorable en el histérico de

los Ultimos seis anos.

En el caso del doble Grado en Comunicacién Audiovisual y Publicidad y RR.PP., y teniendo en cuenta el
promedio de los dos afios anteriores (desde 2022-23 se cuenta con datos desagregados para programas de
doble grado), en 2024-25 la tasa de rendimiento se sitla en el 96.4%, igualandose con los afios precedentes;
la tasa anual de renovacion de la matricula se sitla en el 82.4%, sin que se registren datos en los afios
precedentes; la tasa de graduacion no registra datos, ni en 2024-25, ni en los afios anteriores; la tasa de
eficiencia no registra datos, ni en 2024-25, ni en los afios anteriores; la tasa de éxito se sita en el 96.4%,
igualandose con los afios precedentes; y, por Ultimo, la tasa de evaluacion se sitia en el 100%,

equiparandose con los afios anteriores.

Exceptuando la inexistencia de datos en la tasa de graduacién y en la de eficiencia, imposibilitando, por
tanto, su valoracion, los que afectan a 2024-25 en este doble grado reflejan una favorable respuesta de los
alumnos ante el nivel de exigencia y los requerimientos académicos programados, manteniendo, en términos

generales, las cifras de afos anteriores.

Un rapido repaso de las tasas de rendimiento, de éxito y de evaluacion por materia, tanto en el Grado en
Publicidad y RR.PP. como en el doble grado, muestran unos resultados altamente satisfactorios,

aproximandose, en términos absolutos, al 100% de conveniencia.

En 2024-25 no se especifica la tasa de abandono en esta memoria anual, ni en el Grado en Publicidad y
RR.PP., ni en el doble Grado en Comunicacién Audiovisual y Publicidad y RR.PP., siendo sustituida por la

tasa de renovacion de matricula.

Como cierre de este punto, se considera oportuno matizar que, en grupos reducidos, como algunos de los
vinculados a esta titulacion y a su doble grado, los datos concernientes a un solo estudiante pueden ser
determinantes en el porcentaje final del item medido.
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7.9. Acciones implementadas para fomentar la participacion de estudiantes en el proceso
de aprendizaje

La metodologia docente aplicada en la Universidad San Jorge, basada en los principios que fija el Espacio
Europeo de Educacién Superior (EEES), permite un correcto equilibrio entre las herramientas pedagdgicas
tedricas y practicas. El proceso de evaluacion continua implanta un régimen de trabajo que implica el
esfuerzo constante del alumno, adquiriendo el conjunto de las competencias propias del Grado en Publicidad
y RR.PP., asi como las especificas de cada materia. En este sentido, la aplicacion de metodologias de
evaluacion continua facilita, en mayor medida, la superacién cuantitativa de la materia por el alumno,
pudiendo equilibrar puntuaciones deficientes en algunas pruebas con otras mas favorables obtenidas en

otros instrumentos de evaluacion.

Las principales acciones implementadas para fomentar la participacién del alumno en el proceso de
aprendizaje se asocian, entre otras, a la intervencion del docente en actividades tanto académicas como
extraacadémicas, a la participacion del estudiante en eventos profesionales vinculados al ambito de la
publicidad y las relaciones publicas o a la realizacion de tareas basadas en metodologias activas que le
permiten obtener unos resultados Optimos. Practicas, estas y otras mas, que evolucionan gracias a la firme
contribucion del equipo docente y de los departamentos competentes de la Universidad San Jorge. Colectivos
que intervienen en las labores de ideacion, desarrollo, difusion y, en su caso, analisis y medicion de los
resultados de la actividad, ponderando oportunamente la naturaleza creativa y técnica de estas diligencias

dentro de la sistematica de ensefianza-aprendizaje que se establece en la secuencia formativa del alumno.

7.10. Alumnos egresados

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Alumnos egresados (PRP) 25 6 13 13 13 23
Alumnos egresados (PRP-AUD) - - - - NP 3
Duracién prevista de los estudios
(PRP) 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0
Duracién media en los estudios (PRP) 41 4,0 4,1 3,9 4,2 4,0
Duracién prevista de los estudios _ ) ) )
(PRP-AUD) >0 >0
Duracién media en los estudios (PRP- } ) ) )
AUD) NP 5,0
VARIACION (PRP) 01 0,0 01 0,1 0,2 0,0
VARIACION (AUD-PRP) - - - - NP 0,0

7.10.1.  Andlisis de egresados y duracion de los estudios

En el caso del Grado en Publicidad y RR.PP., el nimero de egresados, 23 alumnos, dobla, practicamente, a
los que finalizan sus estudios en cada uno de los tres Ultimos afios (13 alumnos), cuadriplicando la cifra de
2020-21 (6 alumnos) y acercandose a los 25 que egresan en 2019-20. En 2024-25, la duracion prevista y
media en los estudios se estabiliza en 4 afios, igualando o mejorando los guarismos de los cinco afos
anteriores. Sin duda, unos resultados del todo satisfactorios.
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En lo que respecta al doble Grado en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP., en 2024-25, la

duracion prevista y media en los estudios se estabiliza en 5 afios, no disponiendo de datos especificos de

afnos anteriores por corresponderse este con el Ultimo de la primera promocion.

RR.PP., unos resultados plenamente satisfactorios.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

8. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

8.1. Satisfaccion de los alumnos

8.1.1. Encuestas de evaluacion

Como en Publicidad y

GRADO EN PRP
2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
FEAIERE A A 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion con el proceso de 9,0 9,3 8,6 9,0 9,2 9,3
incorporacién de nuevos alumnos (72,2%) (52,6%) (16,7%) (52,6%) (91,7%) (93,3%)
Satisfaccion con el programa de NP 9,1 9,4 9,1 8,2 9,0
accién tutorial (27,5%) (26,9%) (25,0%) (23,9%) (39,7%)
Satisfaccion con las instalaciones y NP 6,9 8,0 8,1 8,5 7,2
recursos materiales (8,8%) (57,5%) (39,4%) (10,5%) (2,7%)
Satisfaccion con el Servicio de NP 7,4 8,3 8,3 8,9 7,6
Gestién Académica (8,8%) (57,5%) (39,4%) (10,5%) (2,7%)
Satisfaccion con los sistemas de NP 7,2 8,3 8,3 8,8 7,8
informacién (8,8%) (57,5%) (39,4%) (10,5%) (2,7%)
Satisfaccion con el Servicio de NP 6,5 8,0 8,7 7,6 10,0
Actividades Deportivas (8,8%) (57,5%) (39,4%) (10,5%) (2,7%)
Satisfaccion con el Servicio de NP 9,2 8,6 8,8 7,7 9,0
Biblioteca (9,1%) (37,5%) (27,5%) (3,0%) (2,7%)
Satisfaccion con los servicios de NP 5,7 8,2 8,4 9,5 7,8
restauracion (8,8%) (57,5%) (39,4%) | (10,5%) (2,7%)
Satisfaccion con el servicio de NP 8,2 8,1 6,5 8,8 7,5
transporte (8,8%) (57,5%) (39,4%) (10,5%) (2,7%)
En paréntesis tasa de respuesta
. 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
ASPECTOS ESPECIFICOS 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion de los estudiantes con la
organizacion del plan de estudios 9,1* o1 88 89 9.2 93
Satisfaccion de los estudiantes con
los materiales didacticos 8,5 8,2 8,4 81 8,4 8,38
Satisfaccion de los estudiantes de
nuevo ingreso con la informacién de 8,9 9,4 9,0 8,9 9,5 8,7
la web
;Satisfaccién dg los estudiantes con 8,6* 8,0 8,3 8,0 8,5 8,9
as metodologias docentes
|Satis_faccién de los estudiantes con 8,7* 8,3 8,4 8,1 8,6 9,0
os sistemas de evaluacion
Satisfaccion de los estudiantes con la
labor docente del profesor 8,7 8,2 8,5 81 8,7 2,0
*Datos correspondientes al primer semestre
DOBLE GRADO EN AUD-PRP
2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
GE A JH = 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion con el proceso de 9,7 9,3
incorporacidn de nuevos alumnos ) ) ) ) (66,7%) | (87,5%)
Satisfaccion con el programa de _ } 5,7 7,7 NC 8,2
accion tutorial (25,0%) (53,8%) (5,6%) (63,6%)
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Satisfaccion con las instalaciones y _ } ) 7,8 8,7 6,5
recursos materiales (54,5%) (28,6%) (9,1%)
Satisfaccién con el Servicio de _ ) ) 8,5 91 79
Gestion Académica (54,5%) (28,6%) (9,1%)
Satisfaccién con los sistemas de _ ) ) 8,6 9,5 7,1
informacion (54,5%) (28,6%) (9,1%)
Satisfaccion con el Servicio de 7,8 10,0 4,0
Actividades Deportivas ) ) ) (54,5%) | (28,6%) (9,1%)
Satisfaccion con el Servicio de 10,0 NC 8,5
Biblioteca ) ) ) (50,0%) (0,0%) (9,1%)
Satisfaccion con los servicios de 9,6 9,5 5,7
restauracion ] ) ) (54,5%) | (28,6%) (9,1%)
Satisfaccion con el servicio de 6,9 7,4 9,0
transporte ) i i (54,5%) | (28,6%) | (9,1%)

En paréntesis tasa de respuesta

. 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
G e e e [ (e 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion de los estudiantes con la
e : - - - - 8,6 8,6
organizacion del plan de estudios
Satisfaccion de los estudiantes con } ) } ) 82 86
los materiales didacticos ’ '
Satisfaccion de los estudiantes de
nuevo ingreso con la informacién de - - - - 10,0 9,4
la web
Satisfaccion de los estudiantes con
, - - - - 8,3 8,8
las metodologias docentes
Satisfaccion de los estudiantes con
. o - - - - 8,3 8,4
los sistemas de evaluacion
Satisfaccion de los estudiantes con la } ) } ) 86 88

labor docente del profesor

8.1.2 Reuniones de delegados

Durante el curso 2024-2025, se ha celebrado 1 reunién a nivel de Facultad de Comunicacion y CC.SS., asi
como 2 reuniones por areas de conocimiento en las que se abordaron diversos temas, que fueron recogidos
en las correspondientes actas y debidamente resueltos. Aquellos en los que procedia realizar un seguimiento

a través del sistema de calidad, aparecen registrados en el punto 3 de esta memoria.

8.1.5 Anadlisis satisfaccion alumnos

Como en cursos anteriores, en el Grado en Publicidad y RR.PP., asi como en el conjunto de las titulaciones
de la USJ, destaca la baja tasa de respuesta registrada en las encuestas que cumplimentan los alumnos,
descendiendo significativamente con respecto a los porcentajes de afnos anteriores en la practica totalidad
de las categorias escrutadas. En las correspondientes a la categoria de aspectos generales, solo aumenta la
tasa de respuesta —también de manera significativa—, por un lado, en la encuesta de satisfaccion con el
proceso de incorporacion de nuevos alumnos, alcanzado en 2024-25 un 9.3 de puntacion (maximo historico,
junto con la obtenida en 2020-21) y una cumplimentacion por parte del 93.3% de este colectivo de alumnos;
y, por otro lado, en la encuesta de satisfaccion con el programa de accion tutorial, obteniendo 9 puntos en
2024-25 (superando los 8.2 puntos de 2023-24, pero algo por debajo de los tres afios anteriores), y una
cumplimentacion del 39.7% que sobresale sobre la registrada en periodos precedentes.

Esta exigua tasa de respuesta de los estudiantes en una demanda considerada transcendental refleja la

necesidad de seguir concienciandoles sobre la importancia de participar en tales procedimientos, que afectan
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a diligencias académicas, administrativas, de infraestructuras y servicios, etc., persiguiendo la implantacion

de acciones de mejora en las multiples vertientes que consolidan a diario el proceso formativo del alumno.

Sobre el resto de los resultados obtenidos en las encuestas de evaluacion de aspectos generales realizadas
por los alumnos en 2024-25, desciende la calificacion y, especialmente, la tasa de respuesta en varias de
estas, en comparacion con los Ultimos afios. Concretamente, en la encuesta de satisfaccion con las
instalaciones y recursos materiales (7.2 puntos y un 2.7% de tasa de respuesta), satisfaccion con el Servicio
de Gestion Académica (7.6 puntos y un 2.7% de tasa de respuesta), satisfaccion con los sistemas de
informacién (7.8 puntos y un 2.7% de tasa de respuesta), satisfaccion con los servicios de restauracion (7.8
puntos y un 2.7% de tasa de respuesta), satisfaccion con el servicio de transporte (7.5 puntos y un 2.7%
de tasa de respuesta). El descenso en la calificacion de 2024-25 con respecto a los afios precedentes,
aproximadamente, es de 1 punto, siendo 2020-21 un afo con resultados inferiores al resto y 2019-20 un

curso en el que las mediciones se anulan, casi en su totalidad, a causa de la COVID-19.

En la vertiente positiva, cabe apuntar que aumentan de manera sobresaliente las calificaciones en la
encuesta de satisfaccion con el Servicio de Actividades Deportivas (10 puntos y un 2.7% de tasa de
respuesta) y en la de satisfaccion con el Servicio de Biblioteca (9 puntos y un 2.7% de tasa de respuesta),

En lo que atafne a los niveles de satisfaccion de los alumnos del Grado en Publicidad y RR.PP. con los
aspectos especificos, todos los items son evaluados de manera muy positiva. Exceptuando la encuesta de
satisfaccion de los estudiantes de nuevo ingreso con la informacién de la web, con 8.7 puntos de valoracién
en 2024-25 (algo inferior a la media del resto de los afios anteriores), las demas superan la calificacién de
los cursos precedentes, alcanzando el maximo histérico dentro de este intervalo de 6 afnos. Brevemente: la
encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la organizacion del plan de estudios, calificada con 9.3
puntos, supera el promedio de 9.02 puntos establecido entre 2019-20 y 2023-24; la encuesta de satisfaccion
de los estudiantes con los materiales didacticos, calificada con 8.8 puntos, supera el promedio de 8.32
puntos establecido entre 2019-20 y 2023-24; la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con las
metodologias docentes, calificada con 8.9 puntos, supera el promedio de 8.28 puntos establecido entre
2019-20 y 2023-24; la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con los sistemas de evaluacion, calificada
con 9 puntos, supera el promedio de 8.42 puntos establecido entre 2019-20 y 2023-24; vy, por Ultimo, la
encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la labor docente del profesor, calificada con 9 puntos, supera
el promedio de 8.44 puntos establecido entre 2019-20 y 2023-24

Estos datos revelan la favorable estabilidad del Grado en Publicidad y RR.PP., apareciendo ligeras variaciones
en el conjunto de los parametros ahora referidos, que no afectan significativamente a la cotidianidad
formativa del alumno adscrito a la titulacion, pero que requieren ser vigiladas y corregidas, en la medida de

lo posible.

En el caso del doble Grado en Comunicacién Audiovisual y Publicidad y RR.PP., en las encuestas

correspondientes a la categoria de aspectos generales solo aumenta la tasa de respuesta, por un lado, en
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la de satisfaccion con el proceso de incorporacion de nuevos alumnos, alcanzado en 2024-25 un 9.3 de
puntacion y una cumplimentacion por parte del 87.5% de este colectivo de alumnos; y, por otro lado, en la
encuesta de satisfaccion con el programa de accién tutorial, obteniendo 8.2 puntos en 2024-25 y una
cumplimentacion del 63.6% que sobresale sobre la registrada en periodos precedentes. Asimismo, despunta
la calificacion de 9 puntos en la encuesta de satisfaccion con el servicio de transporte (con una exigua tasa
de respuesta, un 9.1%), siendo que las incidencias —a modo de queja— de los alumnos ahondan en este
servicio subcontratado por la USJ.

Sobre el resto de los resultados obtenidos en las encuestas de evaluacion de aspectos generales realizadas
por los alumnos en 2024-25, precisa comentar que desciende la calificacion en la satisfaccion con el proceso
de incorporacién de nuevos alumnos, alcanzando 9.3 puntos este afo, por debajo de los 9.7 de 2023-24. Al
mismo tiempo, disminuye la calificacién y la tasa de respuesta en la encuesta de satisfaccién con las
instalaciones y recursos materiales (6.5 puntos y un 9.1% de tasa de respuesta), satisfaccion con el Servicio
de Gestion Académica (7.9 puntos y un 9.1% de tasa de respuesta), satisfaccion con los sistemas de
informacién (7.1 puntos y un 9.1% de tasa de respuesta), satisfaccién con el Servicio de Actividades
Deportivas (4 puntos y un 9.1% de tasa de respuesta), satisfaccidén con el Servicio de Biblioteca (8.5 puntos
y un 9.1% de tasa de respuesta) y satisfaccion con los servicios de restauracion (5.7 puntos y un 9.1% de
tasa de respuesta).

En términos globales y exceptuando la encuesta de satisfaccion con el proceso de incorporacion de nuevos
alumnos, que merma solo 4 décimas con respecto a 2023-24 (no se registran datos de afios anteriores), el
descenso de estos items generales en la calificacion de 2024-25 con respecto a los afios precedentes es
acusado. Con todo, el bajo nimero de alumnos matriculados en este doble grado, sumado al mindsculo
porcentaje de respuesta en las encuestas, comporta que tales variaciones en las calificaciones puedan ser
fruto de unos pocos resultados negativos recogidos en estas.

En lo que concierne a los niveles de satisfaccion de los alumnos de este doble grado con aspectos especificos
asociados a la vertiente académica, todas las categorias son evaluadas de manera positiva, superando la
calificacion obtenida en 2023-24 (no se registran datos de afnos anteriores) y siempre por encima de los 8
puntos. El resultado de la encuesta de satisfaccién de los estudiantes con la organizaciéon del plan de
estudios, con 8.6 puntos, se iguala con el obtenido en 2023-24. Mientras, la de satisfaccion de los estudiantes
con los materiales didacticos, con 8.6 puntos, supera los 8.2 obtenidos en 2023-24; la de satisfaccion de los
estudiantes con las metodologias docentes, con 8.8 puntos, supera los 8.3 obtenidos en 2023-24; la de
satisfaccion de los estudiantes con los sistemas de evaluacion, con 8.4 puntos, supera los 8.3 obtenidos en
2023-24; y la de satisfaccion de los estudiantes con la labor docente del profesor, con 8.8 puntos, supera
los 8.6 obtenidos en 2023-24. Solo disminuye el resultado en la encuesta de satisfaccion de los estudiantes
de nuevo ingreso con la informacion de la web, que alcanza unos sobresalientes 9.4 puntos, inferiores, no
obstante, a los 10 puntos de 2023-24.
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Concluyendo, como se mencionaba parrafos atras, aludiendo al Grado en Publicidad y RR.PP., la estabilidad

del doble grado es plenamente favorable. Una consistencia que deriva, sin duda, de la contribucién

académica y administrativa que recibe de las titulaciones raiz que lo conforman, completamente arraigadas

en el area de Comunicacion.

8.2. Satisfaccion de los egresados

82.1. Encuestas de evaluacion

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
ASPECTOS GENERALES 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion de los egresados con el 8,1 8,3 7,3 7,3 7,7 7,5
programa PRP (54,5%) (85,7%) (84,6%) (58,8%) (64,3%) (34,8%)
Satisfaccion de los egresados con el ) ) } ) NP 8,8
programa PRP-AUD (50,0%)
Media Universidad 8,2 83 8,0 8,2 8,5 8>
(47,1%) (41,4%) (42,3%) (40,5%) (45,4%) (31,1%)
En paréntesis tasa de respuesta
GRADO EN PRP
£ 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
e 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion de los egresados con la
organizacion del plan de estudios 29 8,0 73 >7 81 >
Satisfaccion de los egresados con la
informacion recibida sobre el 8,2 9,2 8,2 7,3 8,7 7,6
programa
Satlsfacao[\ de los egresados con las 8,1 8,2 6,4 73 7.6 7.4
metodologias docentes
Satisfaccion de los egresados con los
sistemas de evaluacién 83 88 71 7,0 73 7/6
Satisfaccion de los egresados con el 8,6 8,2 8,0 7,7 7,0 8,3
personal de apoyo
Satisfaccion de los egresados con los 8,3 8,0 7.8 71 7.8 75
resultados alcanzados
DOBLE GRADO EN AUD-PRP
£ 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
Ga e s 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion de los egresados con la } } } ) NC 90
organizacion del plan de estudios !
Satisfaccion de los egresados con la
informacion recibida sobre el - - - - NC 9,5
programa
Satisfaccion de los egresados con las
, - - - - NC 8,5
metodologias docentes
Satisfaccion de los egresados con los
: iy - - - - NC 9,5
sistemas de evaluacion
Satisfaccion de los egresados con el
- - - - NC 9,0
personal de apoyo
Satisfaccion de los egresados con los
- - - - NC 9,0
resultados alcanzados

822 Andlisis satisfaccion de egresados

En 2024-25, el resultado de la encuesta de Satisfaccion de egresados con el Grado en Publicidad y RR.PP.,

calificada con 7.5 puntos, iguala, practicamente, la media establecida desde 2021-22, descendiendo 2

décimas con respecto a 2023-24 y 1 punto por debajo de la media de la Universidad, que se sitda en 8.5
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puntos. Con un 34.8%, baja, igualmente, la tasa de respuesta de los alumnos que finalizan sus estudios en
2024-25, marcando el porcentaje minimo de la titulacion en los seis Ultimos cursos, pero superando el 31.1%
de media de la USJ.

En el caso del doble Grado en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP., la calificacion de los primeros
alumnos que egresan en este programa es realmente satisfactoria, 8.78 puntos, registrando una tasa de
respuesta del 50%, que supera la media de la Universidad (31.1%).

Retornando al Grado en Publicidad y RR.PP., en lo que se refiere a los aspectos especificos, la encuesta de
satisfaccion de los egresados con la organizacion del plan de estudios, calificada con 5.9 puntos, esta por
debajo del promedio de 7 puntos establecido entre 2019-20 y 2023-24; la de satisfaccién de los egresados
con la informacion recibida sobre el programa, calificada con 7.6 puntos, esta por debajo del promedio de
8.32 puntos establecido entre 2019-20 y 2023-24; la de satisfaccién de los egresados con las metodologias
docentes, calificada con 7.4 puntos, esta por debajo del promedio de 7.52 puntos establecido entre 2019-
20 y 2023-24; la de satisfaccion de los egresados con los sistemas de evaluacion, calificada con 7.6 puntos,
esta por debajo del promedio de 7.78 puntos establecido entre 2019-20 y 2023-24, pero supera en 3 décimas
la del curso anterior; la de satisfaccion de los egresados con el personal de apoyo, calificada con 8.3 puntos,
supera el promedio de 7.9 puntos establecido entre 2019-20 y 2023-24, incrementando 1.3 puntos la
calificacion del curso anterior; y, por Ultimo, la encuesta de la de satisfaccion de los egresados con los
resultados alcanzados, calificada con 7.5 puntos, esta por debajo del promedio de 7.8 puntos establecido
entre 2019-20 y 2023-24.

Aludiendo a los resultados especificos en el doble Grado en Comunicacion Audiovisual y Publicidad y RR.PP.,
todos los items medidos en las encuestas arrojan resultados sobresalientes, destacando la satisfaccion de
los egresados con la informacion recibida sobre el programa, asi como con los sistemas de evaluacion:
ambas encuestas, calificadas con 9.5 puntos. En este contexto de resultados, solo desciende la nota que
otorgan los egresados a su nivel de satisfaccion con las metodologias docentes, situandose en unos notables
8.5 puntos. El resto de las categorias emplazan sus resultados en la cota de los 9 puntos. Sin duda, unos

datos extraordinarios.

Con todo, es preciso analizar debidamente estas cifras con el firme propdsito de aplicar los aspectos de
mejora pertinentes que repercutan en un mayor nivel de satisfaccion, especialmente, de los egresados con
el Grado en Publicidad y RR.PP. Evaluar y obtener conclusiones de estos parametros entrafia el analisis de
matices que los alumnos suelen manifestar en su Ultimo afio de carrera, revelando, en buena parte, una
argumentacion mas critica de los mecanismos académicos y administrativos que han formado parte de su
recorrido educativo por la titulacion. Circunstancia que, en ocasiones y con el paso del tiempo, conlleva que
pierdan cierto interés con el programa del grado y con la propia institucién. Asimismo, encuestarles al
finalizar el segundo semestre (es dificil encontrar otro momento mejor), siendo aun alumnos de grado,

puede que no sea la mejor opcion. Se trata de un momento complejo, de normal nerviosismo, ya que siguen
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inmersos, por ejemplo, en la preparacion y defensa del Trabajo de Fin de Grado o en evaluaciones de

primeras y segundas convocatorias.

8.3. Satisfaccion del personal docente

83.1. Encuesta de satisfaccion de los profesores con el programa

2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
GE A JH = 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion de los profesores con el 8,5 NP 8,8 NP 8,9 NP
programa (38,7%) (40,6%) (42,9%)
. N 8,5 9,0 8,7 8,7
Media Universidad (40,8%) | (70,2%) | (35,0%) NP (43,4%) NP
En paréntesis tasa de respuesta

. 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
G e e e [ (e 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion del profesorado con la
organizacion del plan de estudios 7,8 NP 8,5 NP 8,6 NP
Satisfaccion del profesorado con la
coordinacién docente 714 NP 7,8 NP 8,5 NP
Satisfaccion del profesorado con la
informacién de la web 88 NP 9.2 NP 93 NP
Satisfaccion de! profesorado con los 8,3 NP 9,2 NP 9,1 NP
recursos materiales
Satisfaccion del profesorado con los
resultados alcanzados por los 8,5 NP 8,8 NP 8,7 NP
estudiantes
SATISFACCION CON LA 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
BIBLIOTECA 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Satisfaccion del profesorado con la
Biblioteca NP 8,8 NP 9,1 NP 9,3
Media Universidad NP 8,9 NP 9,0 NP 9,3

8.3.2. Analisis satisfaccion del profesorado

Evaluadas con periodicidad bianual, en 2024-25 no procede realizar las encuestas de satisfaccion de los
profesores con el programa contenidas en la categoria de aspectos generales, tampoco el escrutinio de los
items de satisfaccion del claustro que se incluyen en la categoria de aspectos especificos. Para no perder el
contexto, se ha creido conveniente conservar en este apartado —literal y entrecomillados— los comentarios

registrados en la Memoria anual del curso 2023-24:

“En 2023-24, el nivel de satisfaccion del claustro docente con el programa de la titulacion es elevado,
concretamente, 8.9 puntos, superando las cotas de afios anteriores y teniendo en cuenta que la encuesta
se lanza en intervalos bianuales. En esos afios anteriores, la ratio de satisfaccidon con el programa del Grado
en Publicidad y RR.PP. supera o, como minimo, en el algun afo, iguala, la media de la USJ], equiparandose,
practicamente, con esta en la tasa de respuesta.

Se considera, por tanto, un dato muy importante, ya que los docentes son los catalizadores formativos
naturales del alumno en su desempefio diario dentro del aula, y su opinidn —expresada en una encuesta

acerca de los contenidos del programa del grado— es muy valiosa, en tanto que refleja su inmersion y
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protagonismo en la puesta en marcha y progreso de los mecanismos pedagdgicos y profesionalizantes que
atesora la actividad académica de la titulacion. Este revelador indice de satisfaccion del docente con el
programa del Grado en Publicidad y RR.PP. se refleja en la tabla que detalla los aspectos especificos,
ponderando fundamentalmente aspectos tales como la satisfaccién del profesorado con la informacion de
la web (9.3 puntos) y con los recursos materiales (9.1 puntos). Todos los valores del curso 2023-24 estan
en sintonia con los particulares de afios anteriores y, en algln caso, los superan de manera clara: por
ejemplo, en el item de satisfaccion del profesorado con la coordinacion docente, que pasa de 7.8 puntos,
en 2022-23, a 8.5 puntos, en 2023-24.

Resumiendo. Los docentes revelan un evidente agrado con los mecanismos formativos que se retne en el
Grado en Publicidad y RR.PP.".

8.3.3. Reuniones de planificacion, coordinacion y evaluacion

En 2024-25, en estas reuniones especificas del Grado en Publicidad y RR.PP., asi como en las conjuntas con
el resto de las titulaciones de Comunicacion, se han abordado diversos temas con el propdsito de mejorar
la actividad docente, de investigacion y la propia de gestion.

A continuacion, se detallan los principales aspectos tratados en las reuniones de coordinacion de final del
primer cuatrimestre, llevadas a cabo el 28.03.2025:

1. Dia de la Facultad de Comunicacién y CC.SS., que se conmemora el 10 de abril.

2. Vigilancia en pruebas escritas por haberse detectado un considerable aumento en el nimero de
alumnos que emplean fraudulentamente dispositivos electrénicos.

3. Incremento de espacios para tutorias, sumando las salas ubicadas en la planta baja del edificio de
Rectorado, en origen, destinadas a la atencion de familias.

4. Certificados a ponentes externos. Se actualiza el protocolo para la correcta firma de estos
documentos.

5.  Cumplimiento de la normativa interna. Varias cuestiones al respecto, que deben ser consideradas
y aplicadas de manera rigurosa: los cambios/sustituciones de clase deberan notificarse en tiempo
y forma a través del documento FI-234. Solicitud para Sustitucion de Profesor, asimismo, la
imposibilidad de presentarse a una prueba evaluativa conlleva que el alumno que desee solicitar
una nueva fecha para realizarla deba cumplimentar obligatoriamente el formulario habilitado para
esta diligencia.

6. Aspectos puntuales sobre el Reglamento Regulador del Orden y la Convivencia en la USJ,
concretamente, sobre la posibilidad de expulsar del aula al alumno que contraviene el normal
desarrollo de la accidon formativa. De esta manera, se restablece el orden, debiendo notificarlo
inmediatamente al director del Grado y al vicedecano de Estudiantes de la Facultad.

7. Para finalizar, los profesores con docencia en el Grado en Publicidad y RR.PP. exponen diferentes
aspectos alusivos al desarrollo de las asignaturas. Entre ellos:

a. Descompensacion académica y resultados dispares entre grupos de una misma

asignatura.
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Comportamiento y actitud de los alumnos en el marco de imparticion de la asignatura.
Baja asistencia de los alumnos a tutorias.
Retos en la gestién del aula.

Evolucion en las materias de los alumnos incoming.

o oa o

Licencias de software de edicion de video, concretamente, de AVID, en ordenadores de

la tercera planta.

A continuacion, se detallan los principales aspectos tratados en las reuniones de coordinacion de final del

segundo cuatrimestre llevadas a cabo el 20.06.2025, que giran, exclusivamente, en torno al cierre de este

Ultimo tramo del curso 2024-25. A saber:

1.
2.
3.

7.
8.
9.

Cumplimentacion de las encuestas de evaluacién docente por parte de los alumnos.

Actitud y nivel de motivacidn, asi como fortalezas académicas que presentan los alumnos.
Revision de los protocolos que se establecen en el aula para el normal seguimiento de las
sesiones lectivas.

Desigualdad en el nivel académico ostensible en alumnos de un mismo grupo.

Favorable desempefio y trabajo conjunto de profesores que comparten asignaturas.

Dificultad técnica en el manejo de herramientas digitales basicas, evidenciada por algunos
alumnos.

Desinterés de los alumnos hacia los contenidos de ciertas asignaturas.

Resultados de las evaluaciones finales y de los trabajos intermedios presentados por los alumnos.

Particularidades acerca de los contenidos tedricos y practicos que reciben los alumnos.

10. Mezcla en el nivel idiomatico que revelan los alumnos dentro de uno o de varios grupos.

11. En el apartado final de ruegos y preguntas surgen los siguientes comentarios:

Renovacion de hardware y software, especialmente, de naturaleza grafica.

b. Se solicita formacion, herramientas, medidas y apoyo institucional para poder constatar
el empleo de la IA por parte de los alumnos.

C. Obligatoriedad de aplicar la normativa de ortografia vigente en los protocolos de la
Facultad de Comunicacion y CC.SS.

La informacion tratada en estas reuniones de coordinacion de cierre se puede ampliar mediante la consulta

de las correspondientes actas.

8.4.
8.4.1.

Satisfaccion del personal no docente
Reuniones de personal no docente

Sin datos especificos al respecto.

8.4.2.

Andlisis satisfaccion personal no docente

Sin datos especificos al respecto.

DI-005-2425-PRP -87-



GRUPO SANVALERO Grado en Publicidad y Relaciones Publicas

universidad
SA N J O RG E )i‘% Memoria Anual del Programa 2024-2025

8.5. Insercion laboral de los graduados

8.5.1. Datos insercion laboral al finalizar los estudios

Datos obtenidos mediante encuesta telefénica en octubre de 2024. Encuesta a los 12 meses
del egreso de la promocion 2022-2023.

ANO DE ESTUDIO DE INSERCION LABORAL
2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024-
2020 2021 | 2022 | 2023 2024 2025
Total acumulado de egresados 19 30 24 6 13 13
16 22 18 13
Y 0, 0,
Numero egresados encuestados (84,2%) (3233 (75,0%) 6 (100%)(13 (100%) (100%)
Total contratos cuenta ajena 10 17 9 4 11 10
Contratos indefinidos 3 7 4 3 5 6
Otros contratos 7 10 5 1 6 4
Adecuacién del puesto | 85,0% 88,0% | 73,0% | 75,0% 92,0% 100%
Grado de satisfaccién con el trabajo 4/5 4/5 4/5 4/5 4/5 4/5
Total trabajos cuenta propia 1 2 1 0 0 1
Grado de satisfaccion con el trabajo 4/5 4/5 4/5 - - 4/5
1 19 10 4 1
1 0,
Total trabajadores (68,7%) (%234 (55,5%) | (66,7%) 11 (84,6%) (84,6%)
Total parados 5 3 3 2 2 2
Paro involuntario 0 0 : } 0 0
(no encuentra ningun trabajo)
Paro involuntario 0 0 : } 0 0
(no encuentra trabajo adecuado)
Paro involuntario
(otras razones) 0 0 2 ) 0 2
Paro voluntario 4 2 1 ) 1 0
(en formacion)
Paro voluntario 1 1 B 2 1 0
(otras razones)
13 17 12 3 4
L. . . o
Formacion posterior realizada (81,2%) (2/333 (66,6%) | (50,0%) 8 (61,5%) (30,7%)
Grado 0 0 0 0 0 0
Master Universitario 3 1 0 0 0 0
Doctorado 0 0 0 0 1 0
Otros estudios de posgrado 10 16 12 3 7 4
Formacion continua 0 0 0 0 0 0
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8.5.2.  Andlisis insercion laboral

Destaca de manera sefialada la tasa de respuesta registrada en 2024-25, que alcanza —como en los dos
anos anteriores— el 100% del colectivo en cuestidn, con un universo de encuestados de 13 egresados en
Publicidad y RR.PP. correspondientes a la promocidon de 2022-23. Una cifra significativa para efectuar un
estudio en materia de empleabilidad.

Esta propicia respuesta a la cumplimentacion de la encuesta da paso a un horizonte igualmente satisfactorio
en lo que respecta al nimero de egresados que cuentan con un contrato laboral, concretamente, 11 de los
13 registrados (84.6%). De estos contratos, 10 son por cuenta ajena y 1 por cuenta propia. Entre los de
cuenta ajena, despuntan los de caracter indefinido, con un 60% de los contratos, mientras que otros
contabilizan el 40%; siendo los datos mas sobresalientes dentro de esta categoria, la adecuacion del puesto
de trabajo que revelan el 100% de los egresados (maximo en el histdrico del grado) y el nivel de satisfaccién
con su labor que evidencian en un rango de 4 sobre 5 puntos. El egresado restante, desempefiando un
trabajo por cuenta propia, manifiesta, igualmente, un nivel de satisfaccion con el trabajo de 4 sobre 5
puntos.

Estos favorables datos sobre la empleabilidad de los egresados en Publicidad y RR.PP. de la promocion de
2022-23 no deben empaniiarse con la existencia de dos titulados en situacion de desempleo. Ambos, en paro

involuntario por razones desconocidas.

Dentro del conjunto de egresados de la mencionada promocioén, 4 de los 13 titulados (30.7%) continGian
formandose a través de estudios de posgrado. Aunque desciende significativamente este porcentaje con
respecto a anos precedentes, es notorio el niUmero de egresados que —con o sin trabajo— hallan la
necesidad de seguir instruyéndose en programas de posgrado afines a la publicidad y las relaciones publicas
0, mas ampliamente, dentro del area de la comunicacion. El ambito profesional demanda un elevado nivel

de formacién para acceder a un mercado laboral extraordinariamente competitivo.

Concluyendo. Los datos analizados revelan un adecuado nivel de empleabilidad, asi como de la calidad
laboral de los egresados en Publicidad y RR.PP. de la promocion de 2022-23. En esta linea y aunque no
puede ratificarse con datos precisos, los egresados se suelen incorporar a entidades arraigadas dentro del
ambito de la comunicacion. Asi lo manifiestan en encuentros y conversaciones personales que se llevan a
cabo con cierta periodicidad, especialmente, en las citas anuales con los alumni de la USJ que se organizan

a final de cada curso y en las visperas de Navidad.

Orientacion a la mejora
9. SATISFACCION DE AGENTES EXTERNOS

9.1. Evaluador externo

Informe de Evaluacion Externa 29/04/2022:

La evaluacion externa se llevd a cabo el dia 21 de abril del curso académico 2021-2022, por Montserrat
Bonet Bagant, docente de la Universidad Auténoma de Barcelona:
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ASPECTOS MEJORABLES SEGUIMIENTO ESTADO
El volumen de citados a matricula, a 27 de junio, es de 20
alumnos, lo que supone un incremento respecto a afios
anteriores. En cualquier caso, la colaboracion y coordinacion
Aumentar el nimero de matriculas. con el departamento de Informacidn Universitaria es | CERRADO
constante a lo largo del curso, proponiendo y ejecutando
multiples actividades para seguir incrementando las cifras
de matricula.
Doble grado / doble titulacién. Seria de agradecer
que no hubiera confusién al respecto para evitar | Se ha revisado la informacién disponible, asi como la
futuros problemas. Tanto en la pagina web como | facilitada en las entrevistas con los futuros candidatos para | CERRADO
durante las entrevistas quedd patente tal | trasladar un relato lo mas clarificador posible.
confusion.
El nimero bajo de estudiantes en las cohortes penaliza
principalmente estas dos tasas, ya que, dependiendo
Las dos tasas que no cumplen con lo que se | incluso del nimero de estudiantes de una cohorte, un solo
establecid y aprobo en la memoria de verificacion | estudiante que cause baja en el grado puede hacer que ya
del titulo son la de abandono, de un 25% en el | se supere el % de tasa de abandono indicado en la memoria | CERRADO
curso 2020-21 (fijada en 5%) y la de graduacion, | de verificacion. En este sentido, desde el grado se hace un
de un 67,9% (fijada en un 85%). seguimiento personalizado de los alumnos que puedan estar
en cualquier situaciéon que impida que culmine sus estudios
con éxito.
La carrera investigadora del personal docente. Es | Se ha producido un aumento basal de mas del 15% con
fundamental. Se reconoce el enorme esfuerzo | respecto a la propuesta de créditos destinados a la
que esta realizando todo el cuerpo docente y por | investigacion en el curso 22/23 y cercano al 10% para el | CERRADO
ello se insta a la Universidad a persistir en este | curso 23/24, contemplando del mismo modo un aumento
aspecto. paulatino y constante de la asignacién por investigacién.
Planificar sesiones informativas para el curso 2022-23 en las
Una vez recuperada cierta normalidad, existe que se ofrezcan recursos y se fomente la participacion en
margen de mejora para animar a los/las los programas de movilidad. . .
estudiantes a que se apunten al programa de !Dara e! curso 2022-23 se desarrollaran sesiones | CERRADO
movilidad internacional informativas para los alumnos de segundo y tercero con el
) fin de que cuenten con todos los recursos posibles para
poder tomar decisiones sobre planes de movilidad.
. . Realizadas y planificadas en adelante acciones de
A pesar de que cada vez es mas claro y mas gente N f dirigidas fundamentalmente a
toma consciencia de ello, existe cierto margen de concienciacion y refuerzo, dirigidas . N
mejora para ahondar en la cultura de la calidad, incrementar la colal?oraC|on en la cumphmen?acnon de
uno de los objetivos mas dificiles de cumplir en e|r|1cuestas gue perm::ten obtenerldatos necesarios. Enltre CERRADO
toda institucién pues implica mucha capacidad de ellas, recor atorlq/re uerzo en aula para concienciar a los
-, . . estudiantes de la importancia del proceso, solicitar refuerzo
persuasion y que va mas alld de la parte | f d te la  cumplimentacion para
puramente burocratica-administrativa. a los profesores  duran P P
incrementar tasa de respuesta, etc.
Bibliografias explicitadas en la guia docente. Dado | Incluir la informacion en las instrucciones que se derivan a
que la Universidad dispone de una Biblioteca tan | los docentes para la elaboracién de guias docentes. En el
bien valorada y con recursos suficientes, deberia | curso 2022/23 se recordard a todos los docentes que | CERRADO

quedar reflejado en las referencias de cada guia
docente.

imparten docencia en el grado la necesidad de actualizar las
bibliografias recomendadas en las guias.
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ASPECTOS MEJORABLES

SEGUIMIENTO

ESTADO

Seria necesario aumentar las muestras de
satisfaccion en el seguimiento de los estudiantes
durante las practicas externas. Al igual que
conocer cual es el grado de satisfaccion de los
profesores.

Desde hace algunos afos se realiza un plan de, al menos
dos tutorias con el alumno que permite conocer su grado
de satisfaccion con las practicas, mas alla de la encuesta, y
trabajar con él, de manera personalizada, las competencias
y habilidades que requiere el trabajo en publicidad y
relaciones publicas. Se mantiene el plan de tutorias,
reforzandolo en los casos en los que se identifican
dificultades en la realizacion de las practicas.

CERRADO

Realizar una modificacion del plan de estudios de
acuerdo con los aspectos incluidos en el informe.

Se valorard incluir en la préxima modificacién del plan de
estudios que se realice todas las consideraciones incluidas
en el informe de auditoria, aprovechando otros aspectos a

CERRADO

maodificar vinculados con el Real Decreto.

Informe de Evaluacion Externa 30/04/2025:
La evaluacion externa se llevd a cabo el dia 30 de abril del curso académico 2024-2025, por Montserrat

Bonet Bagant, docente de la Universidad Auténoma de Barcelona:

ID ASPECTOS MEJORABLES SEGUIMIENTO ESTADO
Cristina Larraz
Necesidad de aumentar el nimero de Cristina Zurutuza
1543 ; o
matriculas. Manuel Vinas
Javier Rodriguez Ten
La falta de doctores. Aunque no cumpla con
la Memoria de Verificacién, como se apunta
ya en la Memoria Anual del Programa 2023-
2024, el tanto por ciento actual esta mas
cerca de la exigencia del Real Decreto
822/2021 que de la Memoria de
Verificacién. Entre acreditados y no
acreditados, el 70,4% de los créditos del titulo | M.2 Jesis Vinacua
1544 -
los imparten doctores. No obstante,
conocedores de las exigencias de las agencias
de calidad universitaria, es este uno de los
puntos en los que hay que incidir.
Aumento de profesionales cuyo perfil
responda mas al grado de Publicidad y
Relaciones Publicas y no tanto a
Comunicacién Audiovisual o Periodismo.
La necesidad de unificar criterios y mejoras
las guias docentes. No se ha mejorado desde | En relacion con la observacion “algunas
la dltima evaluacién externa: actividades formativas y sistemas de
- Algunas actividades formativas y sistemas evaluacion no constan en la memoria
de evaluacion no constan en la memoria verificada", identificada en el informe de
verificada. evaluacion externa del grado dentro de una
- Hay algunas metodologias docentes materia concreta, no afectando, por tanto, al
que no constan en ningun apartado y existe conjunto de las asignaturas de la titulacion, se
1545 | cierta confusion puesto que constan en las reforzard —como ya sea hace en los periodos CERRADO
guias docentes como metodologias docentes previos a la cumplimentacion de las guias
lo que en la Memoria de Verificacién esta en docentes— la directriz de mantener fielmente
el apartado de Actividades Formativas. los criterios registrados en la Memoria de
Mejorar la Bibliografia. En algunos casos es verificacion en lo que se refiere a la
mas bien escasa y se basa en exclusive (o constatacion dentro de las guias docentes de
casi) en manuales. Parece que no se las metodologias de ensefianza-aprendizaje,
aprovecha el potencial de revistas académicas | las actividades formativas y, cdmo no, los
de las que dispone la Biblioteca. sistemas de evaluacion. Preceptos todos,
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ID

ASPECTOS MEJORABLES

SEGUIMIENTO

ESTADO

plena y certeramente asumidos en el disefo
de las guias docentes, salvo algun caso muy
excepcional que, de hecho, por ser aludido en
el informe de evaluacién externa del grado, ya
ha justificado adecuadamente el docente
titular de la materia implicada. Aludiendo a la
indicacién “hay algunas metodologias docentes
que no constan en ningln apartado y existe
cierta confusion puesto que constan en las
guias docentes como metodologias docentes lo
que en la Memoria de Verificacion esta en el
apartado de Actividades Formativas", cabe
considerar que en las materias propias del
Grado en Publicidad y RR.PP. se implementan,
efectivamente, diferentes metodologias de
ensefanza-aprendizaje, tipo Aprendizaje
Basado en Proyectos/Problemas o Aprendizaje
y Servicio. Se hara hincapié en la necesidad de
constatar dentro de las guias docentes estas
metodologias como tal, no como actividades
formativas, las cuales si que aparecen
registradas en la Memoria de verificacion de la
titulacion, especificamente, en 5.
PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS" > 5.2
ACTIVIDADES FORMATIVAS". Asimismo, se
procedera a constatar normativamente en la
Memoria de verificacion la existencia e
implementacion de estas metodologias en el
programa de las materias del Grado en
Publicidad y RR.PP., concretamente, en el
apartado “5.3 METODOLOGIAS
DOCENTES"...Acerca de “mejorar la
bibliografia. En algunos casos es mas bien
escasa y se basa en exclusiva (o casi) en
manuales. Parece que no se aprovecha el
potencial de revistas académicas de las que
dispone la Biblioteca", se reforzard —como ya
sea hace en los periodos previos a la
cumplimentacion de las guias docentes— esta
importante sugerencia, de enorme interés, sin
duda, para mantener plenamente actualizados
los contenidos documentales de las materias.
Durante el curso, especialmente, a inicios de
cada semestre, se abren varias convocatorias
dirigidas al claustro para la solicitud y
adquisicién de fondos bibliograficos destinados
a consolidar el repositorio del Grado en
Publicidad y RR.PP. Por tanto, se mantendra y
fortalecera esta directriz entre los docentes,
incidiendo, nuevamente, en la relevancia de
contar con un sélido y renovado catalogo
documental, extensivo a los contenidos
formativos de las materias de la titulacion.

1546

La relacién con el mercado laboral. El
alumnado querria un mayor contacto con el
sector profesional a través de charlas y visitas
que estuvieran mas directamente relacionadas
con sus perfiles de egreso, sin desdenar en
ningun caso lo que pueden aprender de la
oferta para los otros grados.

Tanto en el marco general del Grado en
Publicidad y RR.PP., a través de iniciativas
como el Laboratorio de Publicidad y RR.PP.,
como en diversas asignaturas vinculadas a la
titulacion, se llevan a cabo numerosas
actividades extraacadémicas con tematicas
fundamentadas en las areas profesionales
propias de la disciplina. En todas y cada una
de estas actividades participan expertos
plenamente consolidados en ambitos precisos
del sector. De igual modo, se realizan visitas
con los alumnos a las sedes de entidades con

CERRADO
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ID ASPECTOS MEJORABLES SEGUIMIENTO ESTADO
las cuales se establecen colaboraciones
efectivas en distintas asignaturas, trabajando,
por ejemplo, en los briefs que plantean sus
departamentos de comunicacién en los que se
solicita al estudiante el desarrollo de
intervenciones publicitarias orientadas a la
difusion y/o comercializacion de sus
productos. Asimismo, se difunden otras
actividades de interés para el alumno, puestas
en marcha por entidades externas,
pero cercanas profesionalmente a la titulacion,
como es el caso de los ciclos de seminarios y
talleres organizados por Dircom Aragon,
instando a los estudiantes a participar en estas
actividades pues abordan tematicas
plenamente integradas en el ambito de la
comunicacion publicitaria y corporativa. Con
todo, en el proximo curso se velara por
incrementar, en la medida de lo posible, el
numero y la calidad de este tipo de actividades
formativas, asi como la divulgaciéon de aquellas
a cargo de entidades externas.

Durante el curso 24/25 se ha revisado el
La implicacion (vocacional) del personal Procedimiento de Evaluacién y Mejora de la
docente. Investigacion (PEM-09), con el objetivo de
Aparte de la carga docente, la sociedad, los facilitar e incentivar la actividad investigadora
gobiernos y sus mecanismos de control del profesorado. Ademas, el encargo
1 exigen que los docentes sean también investigador asignado a los docentes de grado
547 ) . - CERRADO
investigadores y hagan labores de gestion. para el curso 25/26 es un 25 % mayor que en
Por ello, deben tener un contexto que facilite el curso anterior. Con estas medidas se
su esfuerzo y le dé sentido, especialmente pretende facilitar el progreso del profesorado
fijando requisitos que puedan cumplirse para de cara a obtener las acreditaciones de la
acreditarse (p.e., haber dirigido TFGs). ANECA vy el reconocimiento de sexenios de
investigacion.
Informacion publica sobre el titulo:
Si el plan de estudios de 2013 ya se ha . o
1548 | extinguido, lo mejor seria quitarlo Se[l))lan de estudios de 2013 ya se eliminé de la CERRADO
de la web para evitar confusiones. )
Formacién Adicional: Una revisidn de las actividades desarrolladas a
- Los alumnos, desearian recibir algunas lo largo del curso 2024-25 (apartado 6.
clases sobre el funcionamiento de los Memoria de actividades) pone de manifiesto la
principales programas de Adobe que mas realizacién de multiples iniciativas relacionadas
1549 utilidad tienen en este grado. de manera directa con las areas profesionales
- Los alumnos agradecerian que hubiera de la Publicidad y las Relaciones Publicas. En
actividades formativas mas focalizadas en los | cualquier caso, se tiene en cuenta esta
perfiles del grado de Publicidad y Relaciones observacion realizada por los alumnos para
Publicas. potenciar el incremento y la cualidad de estas
actividades.
9.2, Seguimiento de recomendaciones de ANECA y ACPUA en sus informes

Informe de verificacion ANECA 01/07/2008:

No hay recomendaciones a tratar.
Informe de modificacion ANECA 05/05/2011:

No hay recomendaciones a tratar.
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Informe de seguimiento ACPUA 31/05/2011:

RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO

ESTADO

Se considera necesario que las guias docentes se
encuentren publicadas en junio.

Septiembre 2011: No todas las guias docentes estan
publicadas en junio, debido, entre otras cosas, a que la
asignacion de asignaturas a cada profesor en ocasiones
es posterior.

Septiembre 2012: Con la implantaciéon completa de la

titulacion, estan disponibles las Guias Docentes de todas
las materias.

CERRADO

Se considera una Buena Practica disponer de una
version preliminar de las guias docentes de toda
la titulacion (deberian contener como minimo la
informacién recogida en las memorias de
verificacion) que facilite la orientacién en la
matricula de los futuros estudiantes).

Septiembre 2011: Sigue pendiente para el presente curso.

Septiembre 2012: Con la implantaciéon completa de la
titulacion ya no existen materias sin impartir por lo que
no es necesaria la publicacion de Guias Docentes
provisionales.

CERRADO

Consideracion de la baja tasa de matricula,
analisis de la tendencia de la misma y, ante esta
situacion de la viabilidad del titulo

Septiembre 2011: La tendencia es hacia un ligero
incremento, si bien habria que considerar estrategias para
que dicho aumento sea mayor.

Septiembre 2012: Con la tasa de matricula actual se
considera viable la continuidad del titulo, tanto en
términos econdmicos como en académicos.

Septiembre 2013: Se estan planteando una serie de
modificaciones en el titulo para mejorar el interés en el
mismo y aumentar el nimero de alumnos de nuevo
ingreso. También se plantean nuevas formas de
comunicar el titulo.

Octubre 2015: La tasa de matriculacion de alumnos en el
Grado en Publicidad y RRPP ofrece unos porcentajes
realmente satisfactorios tanto en el periodo 2014-15,
como en el 2015-16.

Si bien, la nociva coyuntura econdémica que ha frenado la
incorporacién de alumnos a universidades privadas ha
sido un duro revés durante estos Ultimos afios, en el caso
del Grado en Publicidad y RRPP de USJ] los datos
comienzan a ser cada vez mas positivos, alcanzando
practicamente la treintena de alumnos de nuevo ingreso
matriculados en los dos Ultimos periodos. Un porcentaje,
que se prevé vaya en aumento, fruto no solo de la mejora
de la economia internacional, sino también de la eficaz
labor académica que se realiza dentro de este colectivo
universitario.

Octubre 2016: La tasa de matricula sigue manteniendo,
en octubre de 2016, la tendencia registrada en cursos
anteriores.

CERRADO

Informe de seguimiento ACPUA 30/06/2012:

RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO

ESTADO

Publicacion de guias docentes provisionales en el
mes de junio (extraidas de la memoria de
verificacion).

Septiembre 2012: Con la implantaciéon completa de la
titulacion, estan disponibles las Guias Docentes de todas
las materias.

CERRADO

Publicacion de las memorias anuales de la
titulacion en la pagina web de la USJ.

CERRADO
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RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO

ESTADO

Septiembre 2012: Se esta estudiando la forma de publicar
en la pagina web de la Universidad una version resumida
de las Memorias Anuales de las titulaciones oficiales de
Grado y Master Universitario.

Septiembre 2013: Ya estan publicadas las versiones
resumidas de las Memorias Anuales.

Revisar los créditos ECTS impartidos por
profesores asociados no doctores por si pudiesen
alterar los compromisos expresados en la
memoria de verificacion.

Septiembre 2012: Los datos actuales del profesorado
estan incluidos en el Apartado 2 de esta Memoria. Se
puede observar una evolucién positiva.

Septiembre 2013: Los datos actuales se esta acercando a
las previsiones iniciales de la Memoria de Verificacion.

Octubre 2015: En 2014-15 eran seis los profesores
asociados que impartian docencia en el Grado en
Publicidad y RRPP, y solamente uno con titulo de doctor.
En el curso 2015-16, desciende a tres el porcentaje de
profesores asociados vinculados a esta misma Titulacién,
manteniéndose el mismo ndmero de doctores, uno.

Si bien, la labor profesional diaria de este colectivo -fuera
de las aulas-, les “distancia”, en cierto modo, de la
realidad mas puramente formativa de la universidad, lo
idoneo seria que dichos docentes asociados alcanzasen el
titulo de doctor, con el fin de ampliar, tanto su trayectoria
académica personal, como la global que afecta al claustro
docente del Grado en Publicidad y RRPP.

Octubre 2016: La tendencia se mantiene respecto al curso
2015-2016.

CERRADO

Informe de modificacion ANECA 21/05/2013:

No hay recomendaciones a tratar.

Informe de modiificacion ANECA 07/07/2014:

No hay recomendaciones a tratar.

Informe de acreditacion ACPUA 05/08/2015:

RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO

ESTADO

Reforzar tanto la visibilidad de CESUGA en la web
de la Universidad San Jorge como la futura
coordinacion de sus equipos docentes.

Octubre 2015: No existen datos en la web de USJ que
corroboren la adscripcién del Grado en Publicidad y RRPP
de CESUGA al propio de Universidad San Jorge. En la web
de CESUGA si que aparece informacion sobre este mismo
titulo, homologado por Universidad San Jorge.

http://cesuga.com/grado-en-publicidad-rr
niv45.htm

Asimismo, en la actualidad, no se lleva a cabo ninguna
labor de coordinacién docente entre ambos equipos
claustrales. En este sentido, es preciso activar dicho
planteamiento, pues los contenidos académicos del Grado
en Publicidad y RRPP que se imparte en CESUGA se
fundamentan en los planes de estudio y las premisas
formativas particulares de la Titulaciéon que cumple —este

mx-

CERRADO
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RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO

ESTADO

curso- su undécimo aniversario en la Universidad San
Jorge.

Octubre 2016: Con la activacion de la nueva web de la
USJ, se ha creado una pestafia especifica dentro del
campo “estudios” denominada “centros adscritos” en las
que se mejora el nivel de informacién del centro
facilitando ademas la web del propio centro para que el
alumno pueda disponer de informacion 100%
actualizada.

En cuanto la coordinacion de equipos docentes, en abril
la Vicedecana de la USJ] visité a su homologo en CESUGA
para trabajar en la mejora de las relaciones entre los
docentes.

Incrementar la actividad vy
investigadora del profesorado.

produccién

Octubre 2015: La actividad investigadora del profesorado
se ajusta a los cauces propios de un area, la investigacion
cientifica, que se sincroniza con otras dos vertientes
especialmente importantes en la carrera académica del
PDI: la docencia y la gestion. En este sentido, cabe valorar
la juventud del claustro docente del Grado en Publicidad
y RRPP, encontrandose un buen nimero de PDI en su
periodo predoctoral. Los cursos 2015-16 y 2016-17 seran
clave, pues un alto porcentaje de estos docentes
defenderan su tesis doctoral. Circunstancia, que
conllevara una mayor dedicacion y rendimiento posterior
en tareas de investigacion; teniendo en cuenta, no
obstante, que su evolucién en cometidos predoctorales
deberia ser considerado asimismo como una actividad
auténticamente investigadora.

Por otra parte, se incrementa progresivamente el nimero
de docentes que consiguen un tramo de investigacion
(sexenios), certificado por la CNEAIL

Octubre 2016:

Como medidas incentivadoras, en el curso anterior se ha
puesto en marcha el Plan de Fomento de la Investigacion,
que contiene mecanismos para reconocer los resultados
de la labor investigadora. En este curso se ha adoptado
el reconocimiento econdmico de los sexenios. En cursos
sucesivos se continuara trabajando hacia un Plan de
Carrera del PDI.

Como medida de informacién hacia el profesorado, este
afio se acaba de realizar una evaluacion por grupos e
individual de los resultados de investigacion, para que
cada profesor sepa interpretar su desempefio con
respecto a la comunidad investigadora de la universidad
y que le ayude a detectar sus puntos de mejora. Se va a
continuar con un despliegue de esta informacion con cada
grupo de investigacion.

CERRADO

Informe de modificacion ANECA 06/07/2016:
No hay recomendaciones a tratar.

Informe de seguimiento ACPUA 03/06/2019:

No hay recomendaciones a tratar.
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10. JUSTIFICACION DE DESVIACIONES NO TRATADAS EN EL CURSO 2025-2026
Aunque en el curso 2025-26 no se contempla el abordaje de asuntos particulares dentro de este apartado,

si que se precisa un seguimiento y, en la medida de lo posible, refuerzo de diligencias relacionadas con

aspectos recurrentes en el devenir de la titulacion, presentes, en algunos casos, en el conjunto de las

titulaciones de la USJ. Entre estos asuntos, se trabajara —como se procura desde afios anteriores— en:

1.

Favorecer el incremento en la tasa de respuesta de los alumnos del Grado en Publicidad y RR.PP.
en las diferentes encuestas que se llevan a cabo dentro del espacio y del calendario lectivo. Una
gestion que compete de manera directa al interés y a la voluntad del alumno, dificil, por tanto, de
manejar por PDI y departamentos competentes de la Universidad, pero que puede ser
impulsada/auxiliada desde estos mismos colectivos, en aras de una mejora de los resultados
porcentuales y, con ello, de los cualitativos que los propios alumnos reflejan en estas encuestas.

Ayudar a impulsar la carrera académica de los docentes que lo precisan, asistiendo a aquellos que
requieren soporte, especialmente, en materia de investigacion, doctorado, acreditaciones ANECA,
sexenios, etc. Como en el anterior caso, esta contribucion externa —pero dentro de su habitat
laboral— demanda el interés y la voluntad del docente en cuestidén. Aunque el nimero de doctores
se acrecienta, la trayectoria del docente encuentra en el periodo doctoral el punto de inicio de una

incesante y, en ocasiones, ardua carrera profesional en el ambito de la educacion universitaria.

DI-005-2425-PRP -97 -



universidad
Ve
SANJORGE >AV

GRUPO SANVALERO

Memoria Anual del Programa 2024-2025
Grado en Publicidad y Relaciones Publicas

11. REVISION DE OBJETIVOS 2024-2025

OBJETIVO

ANALISIS CUMPLIMIENTO OBJETIVO

CUMPLIMIENTO
ACCIONES

INDICADOR

META

RESULTADO

¢ALCANZADO?

OC-01: Colaborar en la tarea de
concienciacion de los estudiantes sobre
la importancia de las encuestas de
evaluacion docente

Acerca del indicador "Porcentaje o tasa de
respuestas de las encuestas de evaluacion
docente 2024-25 = 50%", en la Encuesta de
Evaluacion del Profesorado de Grado (FI-150)
correspondiente al primer cuatrimestre, el Grado
en Publicidad y RR.PP. obtiene una tasa de
respuesta del 62.4%, siendo que la media de la
Facultad de Comunicacién y CC.SS. es del 50.9%.
y de la universidad del 40.7%. En el segundo
cuatrimestre, la tasa de respuesta baja hasta el
49% en el Grado en Publicidad y RR.PP.De este
modo, la tasa de respuesta global referida a las
encuestas de evaluacion docente 2024-25 del
Grado en Publicidad y RR.PP. se sitlia en 55.4%,
superando el porcentaje establecido para la
consecucion de este obijetivo, fijado en el 50% de
tasa de respuesta. Asimismo, se supera la tasa
de respuesta media alcanzada por los tres
Centros que conforman la USJ, concretada en el
40.1%.

100 %

Porcentaje o tasa de
respuestas de las encuestas
de evaluacion docente
2024-25

50

55.4

Alcanzado

0OC-05: Pagina web del centro: realizar
revision periddica de contenidos y
proponer mejoras

1. El 18.12.2024 se remite a decanato de la
Facultad de Comunicacién y CCSS un informe con
observaciones susceptibles de aplicarse al site del
Grado en PUB&RRPP dentro de la web
institucional.

2. Con fecha 01.04.2025, se remite al Dpto. de
Calidad y al coordinador de Calidad de la Facultad
de Comunicacion y CCSS un primer informe con
las observaciones planteadas por dos
profesionales del ambito de la comunicacion:
Neus Ldpez Iturbe (socia directora y responsable
del area de comunicacion y marketing de la
agencia Helioom) y J. Alfonso Arregui (director de
Comunicacién del Santuario de Torreciudad,
Huesca).

100 %

N.© de propuestas de
correccion y mejora de la
pagina web remitidas

Alcanzado

OC-06: Crear una base de datos de
egresados, empleadores y otros
integrantes de grupos de interés

Se ha creado y compartido un listado con al
menos 1 representante de cada grupo de interés
vinculado al Grado en Publicidad y RR.PP.

100 %

Se elabora y comparte o
remite el listado de
representantes de grupos
de interés

Si

Si

Alcanzado
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OBJETIVO ANALISIS CUMPLIMIENTO OBJETIVO curgé:ylilé:-m INDICADOR META RESULTADO | ¢ALCANZADO?
externos para comisiones de calidad de
grados y Facultad y otros usos

A fecha 02.06.2025, se han publicado en la

cuenta de Instagram del Grado en Publicidad y
OP-01: Incentivar el acceso y RR_'PP' 2 rgseﬁas bib]iogréficas _correspondientes N.© de resefas en
aprovechamiento del material 3ilsllc)ir(7isr;arev‘ljsitsasc)\r<igleel lscglnalsapt;?bpl;gfeg: ::?e la US] Instagram sobre material
biblic_)gréfico y audiov_isual prgpi_o dela Se sEpera?;, sort))ra damente, las 20 resefias ' 100 % b_ibliogréﬁco y audiovisual 20 58 Alcanzado
publicidad y las relaciones publicas ioulad | plan de accion 2024-25 de la vinculado al Grado en
catalogado en la Biblioteca de USJ] e_stlpu_a] asenelp , Publicidad y RRPP

titulacion, siendo, ademas, que cada una de

estas se compone de dos stories, contabilizando

58 stories totales.

Se lleva a cabo un taller de herramientas Se lleva a cabo un taller de
OP-02: Establecer colaboraciones con creativas digitales fundamentado en la aplicacion herramientas creativas
titulaciones de la USJ ajenas al ambito Procreate, destinado a los alumnos del Grado en 100 % digitales para los alumnos Si Si Alcanzado
de la comunicacion Publicidad y RRPP y del Grado en Disefio Digital y de los dos Grados

Tecnologias Creativas de la USJ. implicados: Procreate

Finalmente, se llevan a cabo las acciones

previstas relacionadas con este objetivo,

procurando a dos alumnos de Ultimo curso —
OP-03: Incorporar incentivos formativos | vinculados al Grado en Publicidad y RR.PP. y al
particulares del ambito profesional doble Grado en Comunicacion Audiovisual + N.© de entrevistas — premio
destinados al aprendizaje y la evolucién | Publicidad y RR.PP.— el acceso al escenario 100 % realizadas (una por 2 2 Alcanzado
personal del alumno: De la academia a | profesional propio de dos expertos: uno, del itinerario)
la profesion ambito de la publicidad; otro, del area de la

comunicacion corporativa. Ambos alumnos

manifiestan su satisfaccion con la experiencia

profesional vivida.

Este objetivo se considera cumplido de manera

satisfactoria, advirtiendo que las acciones

previstas se han llevado a cabo. Es altamente

gratificante, y asi se manifiesta por ambas partes, .
OP-04: Generar sinergias académicas haber compartido esta experiencia didactica en el N.° de prezen_lt_la;gones de
con el Grado en Publicidad y RRPP de marco de la defensa de los TFG de las 100 % proyecto_z N " 2 2 Alcanzado
Cesuga titulaciones de Publicidad y RR.PP. de la US] y compartidos onfine entre

USJ-Cesuga

Cesuga. Con todo, en caso de mantener esta

accion conjunta en los proximos afos, se pondra

especial interés en puntos concretos de este

objetivo, detallados en este mismo apartado.
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OBJETIVO

ANALISIS CUMPLIMIENTO OBJETIVO

CUMPLIMIENTO
ACCIONES

INDICADOR

META

RESULTADO

¢ALCANZADO?

OP-05: Realizar actividades con alumnos
y/o egresados, para crear comunidad
universitaria

El Area de Comunicacién Corporativa, Relaciones
Institucionales y Alumni, en colaboracion con las
tres titulaciones que iniciaron en 2005 la
andadura de la US] (Periodismo, Publicidad y
RR.PP. e Ingenieria Informatica), organiza el
denominado Encuentro de la Primera Promocion.
Una actividad conmemorativa del 20 Aniversario
de la USJ, celebrada el 8 de junio de 2025 en el
campus de la Universidad. Del Grado en
Publicidad y RR.PP. asistieron, concretamente,
siete egresados de la primera promocion.

100 %

N.© de acciones realizadas
con egresados

Alcanzado

OP-06: Potenciar la actividad de redes
sociales para difundir la existencia y las
actividades de las titulaciones

A fecha de 21 de julio de 2025, se han realizado
60 publicaciones en el feed de Instagram del
Grado en Publicidad y RR.PP. a lo largo del curso
académico 2024-25, lo que equivale a mas de
una publicacién por semana. Es decir, se ha
triplicado la meta propuesta en el objetivo del
plan de accion.Sobre los seguidores... Se
comenzo el curso con 306 seguidores y ahora son
369. Es posible que haya mas de 63 nuevos
seguidores, pero también hay cuentas que dejan
de seguir la propia del grado o que se borran y
hacen bajar los nimeros. A modo de reflexion,
cabe decir que este dato es mejorable, aunque es
cierto que es dificil ganar seguidores en
Instagram, pues no es una red social optimizada
para llegar a personas nuevas, como pueda ser
TikTok.

100 %

N.© de posts por red social
durante el curso 2024-25

20

60

Alcanzado
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12. PLAN DE ACCION 2025-2026

OBJETIVO SITUACION ACTUAL ACCIONES A REALIZAR PLAZO RECURSOS INDICADOR META
- Responsable del
En cursos precedentes, el Grado en 01. Identificar los centros Grsggpen Publicidad
Publicidad y RR.PP. es representado | educativos afines a los intereses Y ’
en materia formativa/divulgativa en académicos y de captacion del - Dpto. de
los talleres para preuniversitarios Grado en Publicidad y RR.PP. Inf(FJ)rm.acién N.O de talleres en
1 - que se llevan a cabo en las o : .
OP-01: PROYECCION DEL GRADO instalaciones de la Facultad de 02. Plantear y consensuar con Universitaria. ;?iﬁtergsael:g:'i:r?ttévrg;s
. . . Comunicacién y CCSS, dirigidos a sus responsables y, en su caso 31.07.2026 . 10
Fomentar la titulacion a traves de - " - Docentes del Grado | académicos y de
: alumnos de bachillerato y de centros | son el Dpto. de Informacion - .

talleres en CFGS, ESO y Bachillerato. . - - . o en Publicidad y captacion del Grado en
que disponen de Ciclos Formativos Universitaria (USJ), la RR.PP. con Publicidad v RR.PP
de Grado Superior. Casi de manera posibilidad de impartir un taller asi. na.cién de YRR
circunstancial, se ha impartido un dirigido a cursos especificos. cré%itos POD en
taller sobre publicidad y marketing labores vinculadas al
en un centro de estas caracteristicas. | 03. Impartir los talleres. Dpto. de Informacién

Universitaria.
01. Identificar la entidad
Una de las sefas de identidad mas g(():'g\(;irs;ii (;grnmlzt?\gecr::.lhz:t;una
evidentes del Grado en Publicidad y dirigida a los alumnos dJeI Grado - Responsable del
RR.PP. es su convergencia con las en gublicidad RR.PP. En este Grado en Publicidad
empresas cuyo organigrama interno ad y RR.FF y RR.PP.
. contempla la existencia de un caso, el primer evento se
. , ; -~ o -
OP-02: PROYECCION DEL GRADO departamento de comunicacion efectia con Dircom Aragon; - Docentes con N.0 de actllwc.iades
- . para el segundo, no se ha - Sy extraacadémicas con
. . . destinado a labores caracter b - asignacion de .
Realizar actividades con entidades . ) N cerrado aun la entidad 31.07.2026 Pt entidades externas
- P corporativo, asi como publicitario. De - créditos POD en el ]
profesionales externas del ambito de ) pertinente. . vinculadas al sector de
o - L manera puntual, se efectian Laboratorio de R

la publicidad y las relaciones publicas. . - . la comunicacion.
actividades con este tipo de . Publicidad y
entidades, dirigidas a los alumnos de 02, Llevar a cabo las reuniones Relaciones Publicas

. S, dirg . precisas para consensuar, por )
la titulacidn, pero no necesariamente "
- ambas partes, la tematica y la 2
agendadas en el planning de logistica del evento
iniciativas de esta. !
03. Realizar la actividad.

OP-03: PROYECCION DEL GRADO Bajo la denominacion “Laboratorio |y rces de Ja identidad Disenio y presentacion
de Publicidad y Relaciones Publicas”, : . de la identidad visual
en el curso 2024-25 se crea un visual corporativa del - Responsable del corporativa del

Crear la identidad visual corporativa - y Laboratorio de Publicidad y 18.12.2025 | Grado en Publicidad P ) Si

- . espacio de reflexion y - A Laboratorio de

del Laboratorio de Publicidad y ; Cy | 4mbi Relaciones Publicas. y RRPP. publicidad v Relaci

Relaciones Publicas. experllm_entaaon en el am ito ublicidad y Relaciones
académico y profesional de la Publicas.
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OBJETIVO SITUACION ACTUAL ACCIONES A REALIZAR PLAZO RECURSOS INDICADOR META
disciplina, destinado a los alumnos 02. Presentacion de la identidad - Docentes con
de la titulacion. visual corporativa del asignacion de
Laboratorio de Publicidad y créditos POD en el
Dicho laboratorio carece de la Relaciones Publicas en reunién Laboratorio de
pertinente identidad visual que de docentes adscritos a la Publicidad y
detalle su existencia y actividad titulacion (07.11.2025). Relaciones Publicas.
formativa.
Bajo la denominacién “Laboratorio
de Publicidad y Relaciones Publicas”,
en el curso 2024-25 se crea un
espacio de reflexién y 01. Identificar los expertos de
experllm_entaaon en el ambito rango profeswnal y aca_u':lemlco - Responsable_d_el N.O de conferencias
académico y profesional de la mas afines a la formacion de los Grado en Publicidad . .
NS ; o impartidas por
disciplina, destinado a los alumnos alumnos de Grado en Publicidad y RRPP. -
. 2 profesionales del sector
. de la titulacion. y RR.PP. de Ia publicidad v las
OP-04: FORMACION DEL ALUMNO - Docentes con P cad y
- s relaciones publicas en
A lo largo de 2024-25 se lleva a cabo | 02. Consensuar con ellos la asignacion de el marco del
Incrementar el nimero de actividades | un ciclo de 4 conferencias impartidas | imparticion de una actividad créditos POD en el -

P . - - h . Laboratorio de
extraacadémicas del Laboratorio de por profesionales del sector de la formativa, tipo taller o 31.07.2026 Laboratorio de Publicidad v Relaciones
Publicidad y Relaciones Publicas. publicidad y las relaciones publicas. conferencia. o Publicidad y PUblicas Y 6

En 2025-26 se pretende incrementar Relaciones Publicas. )

el nimero de actividades formativas | 03. Realizar la actividad.

de este tipo, en el marco del

“Laboratorio de Publicidad y

Relaciones Publicas”.

01. Reunidn/es de coordinacion
Actualmente, se desarrollan
- : entre el responsable del Grado

actividades alineadas con las -

] - - en Publicidad y RR.PP. y el

titulaciones particulares de - . 2

R o propio de otra titulacién para
Comunicacion, area genérica que - Responsable del
L consensuar una propuesta de .
. engloba al Grado en Publicidad y actividad coniunta diriaida a los Grado en Publicidad

OP-05: FORMACION DEL ALUMNO RR.PP., quedando relegadas otras oumnes eg\ o Casog o los y RR.PP.

posibles acciones con titulaciones de docentes)ge ambas éréas N.© de actividades
Establecer colaboraciones con diferentes areas del conocimiento, ’ 31.07.2026 | - Responsable/s de formativas y conjuntas 3
titulaciones de la USJ propias y ajenas | igualmente interesantes en el marco . . otra/s titulaciones realizadas.

PR R - 02. Divulgar la actividad a los oo

al ambito de la comunicacion. formativo de los alumnos de esta implicadas en el

. Cy . alumnos/docentes de estos

titulacién. En este sentido, se rados desarrollo de la

considera interesante realizar 9 ’ actividad.

también alguna actividad con grados 03. Llevar a cabo la actividad

de otros centros de la USJ que .

AL formativa.
presenten analogias disciplinarias.
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OBJETIVO SITUACION ACTUAL ACCIONES A REALIZAR PLAZO RECURSOS INDICADOR META
04. Reunion de los
responsables de los grados
implicados para analizar la
experiencia formativa realizada.
Tiempo de los
_ o profesoresl N.2 minimo de
OP-06: FORMACION DEL ALUMNO . Realizar actividades de responsables de formaciones
Complementar el plan de estudios con Los planes de estudios no formacion relacionadas con la planificar. Posibles relacionadas con la IA
. - . contemplan la aplicacion de la L . e . 30.05.2026 | recursos economicos - 1
refuerzos en materia de inteligencia S - g - , inteligencia artificial aplicada a . que se imparten en la
e . . » inteligencia artificial en la titulacion. - o para las formaciones } -,
artificial aplicada a la titulacion. la titulacion. (honorarios titulacion durante el
desplazamientos, curso 2025-26.
etc.).
01. Establecer las bases y
criterios para premiar a dos
alumnos de cuarto curso, uno
del itinerario de Estrategias - Responsable del
Publicitarias, otro, del propio de p L
A . Grado en Publicidad
Comunicacion Corporativa, con RR.PP
la recepcién particular de un Y RRFE
profesional relevante en cada - Responsable en
. En su periodo de practicas de una de estas divisiones de la Iaborle)s de anovo a la
OP-07: FORMACION DEL ALUMNO empresa, ya sean de naturaleza disciplina. estién aca d%n}nlica N.O de entrevistas —
Ofrecer incentivos formativos del curricular o extracurricular, el 9 e )
31.07.2026 | del Grado en premio realizadas (una 2

ambito profesional al alumno de
Gltimo afio.

alumno desarrolla una importante
labor formativa y profesionalizante
en una entidad del sector.

02. Seleccionar un grupo de
profesionales que retinan el
perfil deseado dispuesto a
colaborar en este sentido.

03. Identificar a los alumnos
que obtienen este premio.

04. Llevar a cabo las entrevistas
personales entre el alumno y el
profesional.

Publicidad y RR.PP.

- Docentes de 4°
curso del Grado en
Publicidad y RR.PP.

- Profesionales
intervinientes.

por itinerario).

01. En 2025-26, bajo el
epigrafe “¢Qué leen tus
profesores?”, se prolongara
esta labor divulgativa en la
cuenta de Instagram del Grado
en Publicidad y RR.PP.,
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OBJETIVO SITUACION ACTUAL ACCIONES A REALIZAR PLAZO RECURSOS INDICADOR META
invitando a los docentes que
imparten asignaturas en la
titulacion a que propongan cada
] semana el titulo de un libro
OP-08: DIVULGACION DE ATRIBUTOS | El acceso y pertinente analisis de los | contenido en la biblioteca de la
Incentivar el acceso al material documentos vinculados a las areas USJ. De este modo, los alumnos
bibliogréfico de la titulacion propias de la publicidad y de las tienen acceso directo al propio
catalogado en la Biblioteca de la USJ. relaciones pubicas se cifie, documento. Se eluden los libros
esencialmente, a la bibliografia y a ya referidos el pasado curso
los recursos audiovisuales dentro de esta misma iniciativa.
estipulados en las asignaturas del Para poner en marcha la
Grado en Publicidad y RR.PP. como iniciativa, el responsable del
refuerzo del programa formativo de Grado en Publicidad y RR.PP.
cada materia. remite un correo a estos
docentes informandoles al
Durante el curso 2024-25 la alumna respecto.
becaria del grado seleccioné y
analizo cada semana un libro, una 02. Los docentes en cuestion 31.07.2026 | - Responsable del N.© de resefas en
revista o un filme relacionado con la envian sus preferencias Grado en Publicidad Instagram sobre 20

publicidad y las relaciones publicas,
creando una resefa que se publico,
manteniendo ese mismo orden —y
con periodicidad semanal—, en el
apartado de storfes del Instagram de
la titulacién.

bibliograficas, concretamente,
el titulo de dos libros, a la
becaria del grado, generandose
un catalogo de publicaciones
que seran consecutivamente
divulgadas.

03. La becaria del Grado en
Publicidad y RR.PP. disefia una
plantilla amoldada al formato
de Instagram, que sirve como
modelo para incluir cada
semana una resefia
bibliografica en las stories del
Instagram de la titulacién. Esta
resefa consta de imagenes y
blogues de texto (incluida la
signatura del documento en la
Biblioteca USJ).

04. La becaria del Grado en
Publicidad y RR.PP. remite la

y RR.PP.

- Becaria del Grado
en Publicidad y
RR.PP.

- Responsable de
redes sociales del
Grado en Publicidad
y RR.PP.

material bibliografico
vinculado al Grado en
Publicidad y RR.PP.
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OBJETIVO

SITUACION ACTUAL

ACCIONES A REALIZAR

PLAZO

RECURSOS

INDICADOR

META

resefa al responsable del Grado
en Publicidad y RR.PP.

05. El responsable del Grado en
Publicidad y RR.PP. supervisa la
resefa y la remite a la docente
responsable de las RR.SS. en la
titulacion para que la publique
en Instagram.

06. Cada resefia se registra en
una base de datos como
testimonio del documento
publicado en Instagram.

OP-09: DIVULGACION DE ATRIBUTOS
Popularizar los perfiles profesionales y
el léxico propios de la publicidad y las
relaciones publicas.

El conocimiento y consiguiente

analisis de los perfiles profesionales,

asi como del Iéxico propio de la

publicidad y las relaciones publicas,

encuentra en el aula su espacio
natural de aprendizaje, pudiendo

divulgarse a través de otros canales

de caracter e incidencia universal.

01. La becaria del Grado en
Publicidad y RR.PP. disefia una
plantilla amoldada al formato
de Instagram, que sirve como
modelo para incluir en el
Instagram de la titulacion,
semanal o quincenalmente, la
resefa de un perfil profesional y
de expresiones propias de la
disciplina de la publicidad y las
relaciones publicas.

02. La becaria del Grado en
Publicidad y RR.PP. remite la
resefa al responsable del Grado
en Publicidad y RR.PP.

03. El responsable del Grado en
Publicidad y RR.PP. supervisa la
resefa y la remite a la docente
responsable de las RR.SS. en la
titulacion para que la publique
en Instagram.

04. Cada resefia se registra en
una base de datos como

31.07.2026

- Responsable del
Grado en Publicidad
y RR.PP.

- Becaria del Grado
en Publicidad y
RR.PP.

- Responsable de
redes sociales del
Grado en Publicidad
y RR.PP.

N.0 de resefias en
Instagram sobre

perfiles profesionales y
terminologia vinculada
al Grado en Publicidad

y RR.PP.

10
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OBJETIVO

SITUACION ACTUAL

ACCIONES A REALIZAR

PLAZO

RECURSOS

INDICADOR

META

testimonio del documento
publicado en Instagram.

OP-10: DIVULGACION DE ATRIBUTOS
Dar a conocer proyectos académicos
de interés realizados por alumnos del

Grado en Publicidad y RR.PP.

Los alumnos del Grado en Publicidad

y RR.PP. realizan proyectos de
notable calidad dentro de la

programacion de las asignaturas de
la titulacidn, que, en la mayoria de

los casos, no son dados a conocer y
promocionados dentro del contexto

académico.

01. Atendiendo a su calidad
argumental, técnica, innovadora
y creativa, la becaria de
colaboracion, con la ayuda del
responsable del Grado en
Publicidad y RR.PP. y de los
propios docentes, seleccionan
una serie de trabajos de los
alumnos del Grado en
Publicidad y RR.PP.,
proponiendo a sus autores la
publicacion de una resefa en el
Instagram de la titulacion.

02. La alumna becaria del
Grado en Publicidad y RR.PP.
analiza los materiales que se
emplearan como testimonio
gréfico del proyecto del alumno
en cuestion y los prepara —en
consenso con el alumno, el
responsable de la titulacion,
responsable de RR.SS. y
docente/s— para convertirlos
en una resefia en el Instagram
del grado, atendiendo a la
periodicidad antes sefialada.

03. Una vez resueltos estos
tramites, y siempre bajo la
supervision del director del
Grado en Publicidad y RR.PP., la
becaria remite la informacion ya
detallada a la docente
responsable de las RR.SS. del
Grado en Publicidad y RR.PP.,
quien la publica en Instagram
en forma de storie o post.

31.07.2026

- Responsable del
Grado en Publicidad
y RR.PP.

- Becaria del Grado
en Publicidad y
RRPP.

- Responsable de
redes sociales del
Grado en Publicidad
y RR.PP.

- Docentes del Grado
en Publicidad y
RR.PP.

N.© de resefias en
Instagram sobre
proyectos académicos
relevantes de alumnos
del Grado en Publicidad
y RR.PP.
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04. Cada resefia se registra en
una base de datos como
testimonio del proyecto
publicado en Instagram.

Las RR.SS. son un elemento Implicacion de
19, . importante en la difusién de las Trasladar al responsable de profesorado y
OP-11: DIVULGACION DE ATRIBUTOS | ;i3 des del gradoy en la RR.SS. actividades o hitos que alumnos. N.° minimo de posts en
Mantener una interaccion minima en - - > - P - .
- obtencion de informacion por parte sean susceptibles de difusion, Tiempo del el perfil de Instagram 25

las redes sociales del grado. - L
del personal externo, influyendo por parte de direccion de grado, 31.08.2026 responsable de del grado.
también en la captacion. profesorado y alumnos. R RR.SS.

OA = Objetivo Ambiental
OEC = Objetivo Estratégico
OC = Objetivo de Calidad
OP = Objetivo Propio
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ANEXO 1: CUADRO DE INDICADORES

CODIGO | INDICADOR 2020 | 2021 | 2000 | 2023 | 2008 | 2008
1 IN-006 Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas 100 50 50 50 50 50
2 IN-031 Ratio de plazas demandadas / ofertadas 0,20 0,76 1,08 0,70 0,54 0,58
3 IN-032 Numero de alumnos de nuevo ingreso (PRP) 16 22 29 27 12 16
Numero de alumnos de nuevo ingreso (PRP-AUD) - - 5 8 6 8
4 IN-040 Numero de alumnos matriculados (PRP) 63 59 55 59 57 50
NUmero de alumnos matriculados (PRP-AUD) - - 9 13 17 19
s IN-036 Nota media de acceso EVAU (PRP) 6,9 7,0 7,3 7,4 7,1 7,0
Nota media de acceso EVAU (AUD-PRP) - - 7,2 7,2 7,6 7,8
6 IN-114 % PDI acreditados / PDI 38,7% 32,9% 40,6% 40,6% 40,0% 37,5%
IN-017 % PDI doctores / PDI 74,2% 58,6% 62,5% 56,2% 57,1% 65%
8 IN-019 Ratio alumnos/profesor 6,0 5,8 6,3 6,9 6,9 8,5
9 IN-020 % de profesores sometidos a evaluacion de la actividad docente (PRP) 100,0% 100,0% 82,3% 81,7% 87,9% 82%
% de profesores sometidos a evaluacion de la actividad docente (AUD-PRP) - - - - 85,7% 78,7%
Satisfaccion de los alumnos con el profesorado (PRP) 8,9 8,5 8,6 8,4 8,8 9,1
10 IN-082 Satisfaccion de los alumnos con el profesorado (AUD-PRP) - - - - 8,6 8,9
Satisfaccion de los alumnos con el profesorado (TFG) (PRP) NP 9,5 9,7 8,5 9,6 9,3
Satisfaccion de los alumnos con el profesorado (TFG) (AUD-PRP) - - - - 2,6 9,4
Satisfaccion de los alumnos con el Plan de Accién Tutorial (PRP) NP 9,1 9,4 9,1 8,2 9,0
= In-076 Satisfaccion de los alumnos con el Plan de Accion Tutorial (AUD-PRP) - - 5,7 7,7 NC 8,2
1 IN-077 Satisfaccion de los alumnos con el programa de practicas externas (PRP) 8,8 8,0 7,7 8,0 8,2 6,5
Satisfaccion de los alumnos con el programa de préacticas externas (PRP-AUD) - - - - 7,6 7,9
% de alumnos en programa de movilidad (outgoing) (PRP) 6,3% 5,1% 7,7% 16,9% 14% 2,0%
B3 in-oil % de alumnos en programa de movilidad (outgoing) (PRP-AUD) - - - - 5,9% 10,5%
14 IN-078 Satisfaccion de los alumnos con el programa de movilidad (outgoing) (PRP) 7,3 7,9 8,1 8,0 8,6 NC
Satisfaccion de los alumnos con el programa de movilidad (outgoing) (PRP-AUD) - - - - NC 8,4
15 IN-069 Tasa de rendimiento (PRP) 97,2% 91,1% 93,8% 92,0% 92,6% 94,7%
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CODIGO | INDICADOR 2020 | 2021 | 2000 | 2023 | 2008 | 2008
Tasa de rendimiento (AUD-PRP) - - - 96,3% 96,3% 96,4%
Tasa anual de renovacién de matricula (PRP) 85,2% 97,0% 91,0% 94,6% 96,6% 94,92
16 InN-071 Tasa anual de renovacion de matricula (AUD-PRP) - - - NP NP 82,4%
Tasa de graduacion (PRP) 71,4% 67,9% 58,3% 66,7% 87,5% 75%
v In-072 Tasa de graduacién (AUD-PRP) - - - NP NP NP
Tasa de eficiencia (PRP) 93,9% 98,8% 94,7% 99,0% 96,1% 95,9%
18 In-070 Tasa de eficiencia (AUD-PRP) - - - NP NP NP
Tasa de éxito (PRP) 97,5% 93,6% 95,0% 93,0% 94,6% 95,7%
19 -2 Tasa de éxito (AUD-PRP) - - - 96,3% 96,3% 96,4%
20 IN-113 Tasa de evaluacién (PRP) 99,7% 98,8% 98,7% 96,9% 97,9% 99,0%
Tasa de evaluacion (AUD-PRP) - - - 100,0% 100% 100%
Numero de egresados (PRP) 25 6 13 13 13 23
21 IN-047
NUmero de egresados (AUD-PRP) - - - - NP 3
Satisfaccion de los egresados con el programa (PRP) 8,1 8,3 7,3 7,3 7,7 7,5
2 IN-085 Satisfaccion de los egresados con el programa (PRP-AUD) - - - - NP 8,78
23 IN-086 Satisfaccion del profesorado con el programa 8,5 NP 8,8 NP 8,9 NP
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ANEXO 2: COMISION DE CALIDAD DEL GRADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS

Fecha de reunion: 5 de febrero de 2026, 13 h. Finaliza a las 14.50 h.
Lugar: Facultad de Comunicacién y Ciencias Sociales (aula 11.1).
Asistentes presenciales:
e Director del Grado en Publicidad y RR.PP.
e Decana de la Facultad de Comunicacién y CC.SS.
e Representante del Personal Docente e Investigador
e  Representante Personal Técnico y de Gestidn
e Alumno 4° del doble Grado en Comunicacion Audiovisual + Publicidad y RR.PP.
e Representante del Area de Calidad, Validaciones y Medioambiente).
Asistentes online (Teams):
e Representante de egresados del Grado en Publicidad y RR.PP
e Representante de empleadores de alumnos en Practicas en Empresa
Justifican ausencia:
Decana de la Facultad de Comunicacién y CC.SS
Alumno 40° del doble Grado en Comunicacion Audiovisual + Publicidad y RR.PP

Principales conclusiones:

Tras un repaso detallado del contenido de los apartados que conforman la Memoria, se redacta el siguiente

resumen que recoge, en epigrafes, los principales temas tratados:

- Datos de matricula, vias de acceso y volumen de los diferentes grupos del grado en Publicidad y
Relaciones Publicas.

- Principales mecanismos de coordinacién docente.

- Andlisis del apartado de quejas y reclamaciones.

- Datos primordiales acerca de la estructura del cuerpo docente del grado, asi como su participacion en
actividades de innovacién y un analisis de las calificaciones y evaluaciones del profesorado.

- Evaluacién de la calidad de las practicas profesionales.

- Evaluacién de la calidad del programa de movilidad.

- Repaso de la memoria de actividades y de los principales hitos del curso.

- Andlisis de las diferentes tasas de rendimiento.

- Andlisis de la juntas de evaluacion celebradas en 2025.

- Revision de los principales indicadores de satisfaccion y rendimiento.

- Andlisis del cumplimiento del plan de accion del curso 2024-25.

- Exposicion del plan de accion para el curso 2025-26.

Asimismo, tras la presentacién de la Memoria Anual del Programa del Grado en Publicidad y Relaciones
Publicas por parte de su director, los asistentes a la reunién comparten impresiones. Algunas de estas
quedan reflejadas en los siguientes parrafos, siendo remitidas a todos los integrantes de la comision. A

saber:
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- Se da por aprobado el Plan de accién 2025-26, recogido en la Memoria 2024-25.

- Empleador, GoAragon

Indica que, segun su experiencia profesional, el abandono de los estudios por parte de los alumnos no
es un fendmeno exclusivo de esta universidad. Comenta que en universidades extranjeras también se
observa un abandono significativo por parte de alumnos que realizan estancias Erasmus, sin finalizarlas.
Asimismo, sefiala que la percepcidn social sobre cursar una carrera universitaria ha cambiado en los
ultimos anos... y plantea una reflexion al respecto: équé esta sucediendo?, équé ocurre en la sociedad?
Manuel Vifias argumenta que, en el caso de la Universidad San Jorge, esta situacion no se ha producido
entre los alumnos que participan en programas de movilidad.

- Egresada del Grado en Publicidad y RR.PP
Afirma que las encuestas que se envian a los alumnos contienen un nimero elevado de preguntas. Esto

hace que muchos alumnos se muestren reacios a cumplimentarlas.

- Area de Calidad, Validaciones y Medioambiente
Felicita al director por la elaboracion de la memoria y anima a que se intente aumentar la tasa de

respuesta de las encuestas por parte de los alumnos.

El director de la titulacidn, agradece la participacion de los asistentes en la presentacion de la Memoria anual
2024-25 del Grado en Publicidad y RR.PP. y en la consiguiente comisién de calidad.

Tras la deliberaciéon emitida por los representantes de los diversos grupos de interés presentes, y siendo las
14.50 h, quedd aprobada la Memoria Anual del Grado en Publicidad y RR.PP. correspondiente al curso
académico 2024-25.
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