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DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

1. DATOS DE MATRICULA

1.1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas
2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Numero de plazas de nuevo ingreso 55 55 55 55 55 55
N° de grupos de teoria en 1° 2 2 2 2 2 2
NUmero de pre-inscripciones 19 6 21 19 10 23
RATIO PLAZAS
DEMANDADAS/OFERTADAS 0,35 0,11 0,38 0,35 0,18 0,42
1.2, Numero de alumnos matriculados
2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Alumnos de nuevo ingreso en primer 16 0 13 10 0 4
curso
Alumnos de nuevo ingreso en otros 0 0 1 1 0 0
Cursos
Alumnos matriculados curso anterior 38 43 34 38 35 22
Graduados curso anterior -7 -5 -5 -11 -13 0
Bajas -4 -4 -5 -3 0 0
TOTAL 43 34 38 35 22 26
1.3. Namero de alumnos matriculados en los diferentes cursos académicos
2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
N© alumnos matriculados en 1° 16 2 13 10 0 4
N© alumnos matriculados en 2° 12 13 1 11 10 0
N© alumnos matriculados en 3° 5 11 12 1 12 11
N° alumnos matriculados en 4° 10 8 12 13 0 11
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1.4. Via de acceso al primer curso de los estudios

ViAo acceso o [ | o | e | am | o
PAU 16 0 5 0 0 0
EVAU NP NP 8 10 0 3
Ifgcglg(e)rlzztf)ll;OE obtenido en el 2015- NP NP 0 0 0 0
Formacién Profesional 0 0 0 0 0 0
Con titulo universitario 0 0 0 0 0 0
Mayores de 25 afios 0 0 0 0 0 0
Convalidacion estudios extranjeros 1 0 0 0 0 1
Otros casos 0 0 0 0 0 0
TOTAL 16 0 13 10 0 4

1.5. Nota media de acceso (PAU)

2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Nota de corte PAU 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
Nota media de acceso PAU 7,3 NP 7,1 NP NP NP
Nota media de acceso EVAU NP NP 8,0 7,1 NP 7,6
1.6. Analisis datos de matricula

En este duodécimo afio del Grado se matricularon 4 alumnos, de los que permanecieron a final de curso 2,

ya que otros 2 por cuestiones personales tuvieron que abandonar sus estudios.

El tipo de actividades que se realizaron como estrategia de captacién de alumnos no variaron con respecto
a las de cursos anteriores, pero si varié su formato en algunos casos (via Teams):
e  Entrevistas.
e La participacion del grado en las Jornadas de Puertas abiertas (Open Day) de la USJ, con la
colaboracién de los coordinadores de informacion universitaria.
e La participacion de los coordinadores de informacion universitaria del grado en los talleres para
alumnos preuniversitarios.
¢ Organizacién de talleres especificos de traduccion por centros educativos.

¢ Colaboracion con entidades externas, como la Asociacion Aragonesa de Traductores e Intérpretes.

DI-005-2021-TCI -6-
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1.7. Tamano de los grupos

Se ha mantuvo el desdoblamiento en dos grupos en los que se combina la ensefianza tedrica y practica para
algunas materias que son comunes con otras titulaciones de la Facultad de Comunicacién y Ciencias Sociales,
mas concretamente, Humanismo Civico, Intercultural Communication y Sistemas Politicos Contemporaneos,
pero las materias compartidas con el grado en Administracion y Direccion de Empresas (ADE) para el
itinerario de Comercio Exterior: Comercio y Logistica Internacional (International Trade and Logistics) y
Direccion y Organizacion de Empresas Multinacionales (Management and Organisation of Multinational

Companies) se mantuvieron solo con alumnos de TCI por no tener alumnos en esas materias ADE.

En 19, aunque solo habia 4 alumnos al inicio de curso, se mantuvieron clases presenciales por ser primeras

matriculas.

En 29 (no activado por no haberse activado el curso anterior 1°) tan solo se activaron las materias con
repetidores: Las que no eran compartidas y, por lo tanto, impartidas para otros Grados como presenciales,

se realizaron en semipresencial para estos alumnos.

En 3° estaban activos los dos itinerarios con 6 alumnos en Traduccién e Interpretacion Institucional y con

5 en Comercio Exterior. En el resto de las materias estaban los 11.

En 49°. Habia un total de 10 alumnos para todas las materias y que, ademas, cursaban el mismo itinerario
(Comercio Exterior) y 1 alumno mas con algunas pendientes del segundo semestre, entre ellas, algunas de

su itinerario, Traduccidn e Interpretacion Institucional.

*Cabe destacar que durante el primer y el segundo semestre el sistema adoptado en la Facultad fue el
hibrido: Clases online sincronas mediante Teams una semana y, la siguiente, presenciales fisicamente en la
USJ. Las pruebas de evaluacion, adoptando las medidas sanitarias necesarias, se realizaron de manera
presencial en la USJ.

1.8. Mecanismos de coordinacion docente
En la titulacion se ha celebrado:
e Reunion de inicio de curso.
e Una reunion de coordinacion de apertura y de cierre de ambos semestres; con la pandemia se
realizaron por Teams.
e Se hizo también la Junta de Evaluacion de TCI.
e En cada una de estas reuniones de coordinacion y de la Junta se tomo acta. Los docentes que

justificaban ausencia enviaban sus comentarios también para que fueran recogidos.

Como es ldgico, tanto en el cierre del segundo semestre como en la Junta de Evaluacion de TCI las

cuestiones mas tratadas fueron las relacionados con el sistema hibrido.

DI-005-2021-TCI -7-
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La directora, por su parte, estuvo en contacto permanente con el equipo de docentes, tanto adscritos como
no, al Grado, para coordinar fechas de evaluacion, evitar solapamientos en contenidos de materias e
informar de temas relevantes. Entre estos temas, se trato:

e De manera excepcional, se realizaron varias reuniones de Internacional para tratar el tema de la
Estancia en el Extranjero, que se comentara mas adelante (Anexo 3).

e También se realiz6 una reunion para tratar la situacion del Grado: el cambio de plan de estudios
fue rechazado por la ACPUA que envio alegaciones que eran inasumibles para la idea que se tenia;
también se tratd en esa reunion la decision tomada desde Rectorado de que no saliera el Grado en
primero del curso 2020-2021.

2. CAMBIOS INTRODUCIDOS EN EL PLAN DE ESTUDIOS

2.1. Modificaciones realizadas para el curso académico actual
MODIFICACION VALORACION DE LA MODIFICACION
No procede No procede

2.2, Modificaciones comunicadas al Consejo de Universidades para el préoximo curso

académico
DESCRIPCION DE LA MODIFICACION JUSTIFICACION
No procede No procede

Criterio 2. Informacidn y transparencia

La informacion sobre cualquier titulacién de grado y master universitario de la Universidad San Jorge esta
organizada en dos tipologias generales:
1. Informacién abierta.

2. Informacién de acceso restringido a alumnos matriculados en la titulacién correspondiente.

La informacion abierta consiste en toda la informacion acerca de la titulacion publicada en la pagina web de
la Universidad, en paginas web o aplicaciones de otras organizaciones (RUCT, ANECA, SIIU, CRUE, etc.) y
en folletos y otro material impreso. Evidentemente todo el publico en general tiene acceso libre a la
informacién en la pagina web y cualquier persona que asi lo solicita tendra acceso a la informacién publicada

en otros formatos.

La informacion de acceso restringido se trata de informacidon mas especifica sobre los contenidos y
organizacion del plan de estudios de la titulacion por lo que Unicamente los alumnos matriculados en la
titulacién tendran acceso a la misma. La informacién esta publicada en la Intranet de la Universidad — la
Plataforma Docente Universitaria (PDU) — en zonas especificas dedicadas a Secretaria Académica y otros
departamentos y servicios de la universidad, a la titulacion, y a cada una de las materias que componen el

plan de estudios.
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Los soportes de informacion que se utilizan son: pagina web, folleto publicitario, guia informativa, guia de

acceso, admision y matricula, plataforma docente universitaria (PDU), guia académica y guia docente.

Publicacién de guias docentes en la web

http://www.usj.es/estudios/grados/traduccion-comunicacionintercultural

i JUNIO 2020 CURSO 2020-2021
% GUIAS DOCENTES

GUIAS GUIAS GUIAS GUIAS
MATERIAS MATERIAS NO MATERIAS MATERIAS NO
IMPARTIDAS IMPARTIDAS | IMPARTIDAS | IMPARTIDAS

PUBLICADAS EN PLAZO

100,0% 10, 20, 30, 40 NP 10, 20, 30, 40 NP

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC

3. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
3.1. Situacion del sistema: modificaciones realizadas
A lo largo del curso 2020-2021 se han continuado realizando las modificaciones necesarias y habituales en

el sistema de gestién para su continua actualizacion.

Tras la implantacion de la estructura en materia de calidad en la Facultad de Comunicacion y Ciencias
Sociales se ha continuado avanzando en este aspecto, siguiendo los requisitos establecidos en el Programa
PACE de ACPUA. Se mantiene la certificacion favorable del Sistema de Gestion de Calidad (SGC) de la
Facultad de acuerdo al mencionado Programa PACE, lo que permite a su vez disponer de la acreditacion
institucional de la Facultad. Se realiz6 la segunda auditoria interna en la Facultad bajo los requisitos del
Programa PACE, se incluyeron nuevos grupos de interés (egresados y empleadores) de manera sistematica
en todas las Comisiones de Calidad (Facultad vy titulaciones) y se presentd el Informe de Revision del SGC
2019-2020 a la ACPUA, como parte del proceso de seguimiento de la certificacion del SGC.

En los siguientes enlaces se puede encontrar informacion referente al Sistema de Gestion Integrado de la
Universidad (http://www.usj.es/conoce-la-usj/calidad) y al Sistema de Gestion de Calidad de la Facultad de

Comunicacion y Ciencias Sociales, centro al que pertenece esta titulacion (https://www.usj.es/conoce-la-

usj/centros/facultad-comunicacion-ciencias-sociales/sistema-gestion-calidad).
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3.2. Quejas y reclamaciones
3.2.1 Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas
PERSONAL PERSONAL
TIPO ALUMNOS DOCENTE NO DOCENTE OTROS TOTAL
Sugerencias 1+8* 0 0 0 9
Incidencias 0+0* 1 0 0 1
Reclamaciones 0+0* 0 0 0 0
Agradecimiento 0+0%* 0 0 0 0
Comentario 0+0* 0 0 0 0
Consulta 0+1* 0 0 0 1
No conformidad 0+0* 0 0 0 0
Otros 0+0* 0 0 0 0
Queja 0+1% 0 0 0 1
Queja ambiental 0+0* 0 0 0 0
TOTAL 12
*Grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural + Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales
3.2.2. Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas (por temas)
CATEGORIA TEMA DESCRIPCION SOLUCION ESTADO
. - Problema de funcionalidad en Se revisa la aplicacion y no se
Sugerencia Informatica : - - . ; Cerrado
la herramienta antiplagio encuentra ninguna anomalia
Sugerencia Informatica Revisar la navegap |!|dad en la Se accede a través de una APP Cerrado
PDU en moviles
Cambios en los requisitos de Se desestima la sugerencia ya que
Sugerencia Biblioteca la adquisicion de libros en 'a Sugere yaq Cerrado
. no es viable aplicarla
prestamos
. . Habilitar cafeterias cerradas | Se abren las cafeterias para comer y
Sugerencia Instalaciones - P - Cerrado
como learning space asi se libera el learning space
Sugerencia Instalaciones Slsterlna de ventilacion en Se emite un comunicado Cerrado
época de COVID
. . Revisar instalacion eléctrica .
Sugerencia Instalaciones o Se revisa Cerrado
de la biblioteca
Sugerencia Instalaciones Revisar Instalacion electrica Se revisa Cerrado
de los talleres
Sugerencia Cafeteria Ampliar horario de cafeteria Se desestima Cerrado
Retrasos en el inicio de
Incidencia Instalaciones examen por cambios en la Se pide disculpas Cerrado
disposicién del aula
Consulta Gestion académica Cambios en Iti)aeacag;udlcamon de Publicacion de la normativa actual Cerrado
. Inquietud por el respeto de la | Se confirma con la empresa que se
Queja Transporte medidas COVID en el bus cumple la normativa Cerrado
Sugerencia Instalaciones Habilitar mas espacios para Se desestima Cerrado
comer
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3.2.3. Resumen historico de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas
TIPO 2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Sugerencia 15 8 0 2 0 9
Incidencia 9 5 8 0 0 1
Reclamacion 0 5 0 0 0 0
Agradecimiento 1 0 0 0 0 0
Comentario 0 4 1 0 0 0
Consulta 0 0 0 0 0 1
No conformidad 0 0 0 0 0 0
Queja 9 14 1 2 1 1
Queja ambiental 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0
TOTAL 34 36 10 4 1 12
3.2.4. Andlisis de incidencias sugerencias y reclamaciones

En relacidon con la situacién por la Covid-19, hubo una queja y una sugerencia relativas a la
ventilacion y las medidas de seguridad que quedaron cerradas y, otra, que se recoge como
«Sugerencia» en la tabla, pero que fue también por las medidas de la pandemia, que es la de los
espacios para comer. En este caso, los alumnos en reunion de delgados comentaron que no podian
utilizar un espacio que era para docentes y que el de alumnos estaba siempre lleno a la hora en la
que tenian para comer (tenian horario partido con solo media hora al mediodia para comer), asi
que se propuso que ellos pudieran también utilizar en espacio de docentes si no estaba ocupado
(la cafeteria de la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales).

Hubo también alguna cuestion relativa a las instalaciones eléctricas y a los sistemas informaticos
que se solucionaron.

También se dieron circunstancias especiales derivadas de la pandemia: Aforos y, por lo tanto,
horarios de la cafeteria, préstamo de libros con medidas ajustadas al sistema sanitario o retrasos
en el inicio de un examen por tener que cambiar de aula.

También se hizo una consulta sobre las becas que quedd resuelta cuando se publicaron las nuevas
becas.

Por otro lado, el vicedecano de Estudiantes y Calidad, junto a la directora del Grado, realizaron de
manera periddica las reuniones pertinentes con los delegados de curso.

La directora del grado mantuvo contacto también de manera directa con los alumnos
(especialmente, con los de 4.° por el cambio de semestres que se recogera mas adelante derivado
de la pandemia) o a través de los delegados.
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DIMENSION 2. RECURSOS
Criterio 4. Personal académico
4. PROFESORADO

4.1, Datos profesorado
4.1.1. Profesorado 2020-2021

ECTS
MATERIA GRUPO | oo R TIDOS
32126 - LENGUA A (ESPANOL) I Grupo 1A 2
32126 - LENGUA A (ESPANOL) I Grupo 1A 4
32127 - LENGUA B (INGLES) I Grupo 1A 4.4
32127 - LENGUA B (INGLES) I Grupo 1A 1,6
32128 - LENGUA C (FRANCES) 1 Grupo 1A 3,67
32128 - LENGUA C (FRANCES) I Grupo 1A 2
32128 - LENGUA C (FRANCES) 1 Grupo 1A 0,33
32129 - HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA Grupo 1A 6
32130 - DOCUMENTACION Grupo 1A 6
32131 - LENGUA A (ESPANOL) II Grupo 1A 2
32131 - LENGUA A (ESPANOL) II Grupo 1A 4
32132 - LENGUA B (INGLES) II Grupo 1A 4
32132 - LENGUA B (INGLES) II Grupo 1A 2
32133 - LENGUA C (FRANCES) II Grupo 1A 4
32133 - LENGUA C (FRANCES) II Grupo 1A 2
32134 - TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) I Grupo 1A 4.4
32134 - TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) 1 Grupo 1A 1,6
32135 - COMUNICACION ESCRITA Grupo 1A 5,75
32135 - COMUNICACION ESCRITA Grupo 1A 0,25
32129 - HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA Grupo 1B 6
32130 - DOCUMENTACION Grupo 1B 6
32135 - COMUNICACION ESCRITA Grupo 1B 5,75
32135 - COMUNICACION ESCRITA Grupo 1B 0,25
32136 - LENGUA C (FRANCES) III Grupo 2A 4
32136 - LENGUA C (FRANCES) III Grupo 2A 2
32137 - TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) II Grupo 2A 6
32138 - HUMANISMO CIVICO Grupo 2A 6
32140 - ECONOMIA Grupo 2A 3
32140 - ECONOMIA Grupo 2A 3
32141 - LENGUA C (FRANCES) IV Grupo 2A 4
32141 - LENGUA C (FRANCES) IV Grupo 2A 2
32142 - SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS Grupo 2A 4,5
32142 - SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS Grupo 2A 1,5
32144 - LINGUISTICA APLICADA A LA TRADUCCION Grupo 2A 1,2
32144 - LINGUISTICA APLICADA A LA TRADUCCION Grupo 2A 4,8
32145 - INTERCULTURAL COMMUNICATION Grupo 2A 6
32145 - INTERCULTURAL COMMUNICATION Grupo 2B 6
32146 - LENGUA C (FRANCES) V Grupo 3A 3,67
32146 - LENGUA C (FRANCES) V Grupo 3A 2
32146 - LENGUA C (FRANCES) V Grupo 3A 0,33
32147 - TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) I Grupo 3A 2
32147 - TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) I Grupo 3A 4
32148 - TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA B-A (INGLES-ESPANOL) Grupo 3A 6
32149 - TECNOLOGIAS APLICADAS A LA TRADUCCION Grupo 3A 4
32149 - TECNOLOGIAS APLICADAS A LA TRADUCCION Grupo 3A 2
32150 - ETICA Grupo 3A 3
32150 - ETICA Grupo 3A 1,84
32150 - ETICA Grupo 3A 1,16
32151 - TRADUCCION INSTITUCIONAL B-A (INGLES-ESPANOL) Grupo 3A 6
32152 - DIRECCION Y ORGANIZACION DE EMPRESAS MULTINACIONALES Grupo 3A 6
32153 - TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) II Grupo 3A 4,8
32153 - TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) II Grupo 3A 1,2
32154 - FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA Grupo 3A 6
32155 - INTERPRETACION CONSECUTIVA Y SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) / C-A Grupo 3A 48

(FRANCES-ESPARNOL)
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32155 -IINTERPISETACI(')N CONSECUTIVA Y SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) / C-A Grupo 3A 12
(FRANCES-ESPANOL) , P '
32156 - FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y RELACIONES Grupo 3A 6
INSTITUCIONALES P
32157 - MEDIACION INTERCULTURAL Grupo 3A 6
32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3A 3
32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3A 3
32152 - DIRECCION Y ORGANIZACION DE EMPRESAS MULTINACIONALES Grupo 3B 6
32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3B 3
32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3B 3
32159 - ESTANCIA EN EL EXTRANJERO Grupo 4A 30
32159 - ESTANCIA EN EL EXTRANNJERO Grupo 4A 0
32160 - TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) Grupo 4A 2,2
32160 - TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) Grupo 4A 0,8
32161 - PRACTICAS EN EMPRESAS Grupo 4A 6
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 1,5
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 4
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 0,5
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 1,5
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 0,5
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 0,5
32162 - TRABAJO FINAL’ DE GRADO | Grupo 4A 0,5
32163 - INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS PUBLICOS Grupo 4A 4,4
32163 - INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS PUBLICOS Grupo 4A 1,6
32164 - RELACIONES INTERNACIONALES, DERECHO INTERNACIONAL Y DIPLOMACIA Grupo 4A 52
32164 - RELACIONES INTERNACIONALES, DERECHO INTERNACIONAL Y DIPLOMACIA Grupo 4A 0,8
32165 - TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA (FRANCES-ESPAI:IOL) C-A Grupo 4A 52
32165 - TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA (FRANCES-ESPANOL) C-A Grupo 4A 0,8
32166 - SOCIOLOGIA Grupo 4A 6
294
4.1.2. Promedio de dedicacion al titulo del profesorado
2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
43,0% 34,5% 30,4% 26,8% 27,7% 29,2%
4.1.3. Perfil profesorado
ECTS CATEGORIA ACREDITADO
IMPARTIDOS ACADEMICA ANECA S QUINQUENIOS
6 Doctorado NO - -
22 Doctorado SI - 1
1,16 Licenciatura NO - -
6 Doctorado SI - 1
12 Licenciatura NO - -
10,5 Doctorado SI 1 1
7 Doctorado NO - -
6 Licenciatura NO - -
11,5 Doctorado SI 1 1
1,5 Doctorado NO - 1
1,84 Doctorado NO - -
3 Licenciatura NO - -
3 Doctorado NO - 1
3 Licenciatura NO - -
13,5 Doctorado SI - 1
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3 Doctorado SI -
12 Doctorado NO -
68 Licenciatura NO -
35,34 Licenciatura NO -
12 Doctorado SI 4
13,66 Grado NO -
6 Licenciatura NO -
12 Licenciatura NO -
6 Master NO -
12 Doctorado SI -
6 Master NO -
4.1.4. Categoria del profesorado
% profesores en cada categoria
MO DE | 2015+ | 2016~ | 2017- | 2018- | 2019- | 2020-
VERIFICACION* 2016 2017 2018 2019 2020 2021
% doctores acreditados 37,2% 30,8% 34,8% 38,1% 36,0% 25,9%
44,0%
% doctores no acreditados 12,8% 23,1% 21,8% 19,0% 20,0% 13,6%
% licenciados doctorandos 17,9% 15,3% 13,0% 4,8% 0,0% 0,0%
56,0%
% licenciados/diplomados 32,1% 30,8% 30,4% 38,1% 44,0% 60,5%
*Prevision para implantacion completa de la titulacion
% ECTS impartidos por cada categoria
MO DE | 2015+ | 2016~ | 2017- | 2018- | 2019- | 2020-
VERIFICACION* 2016 2017 2018 2019 2020 2021
% doctores acreditados 34,5% 27,9% 25,9% 24,7% 25,1% 30,8%
21,8%
% doctores no acreditados 11,9% 16,6% 15,8% 12,6% 18,2% 10,7%
% licenciados doctorandos 21,7% 22,9% 17,8% 9,9% 0,0% 0,0%
78,2%
% licenciados/diplomados 31,9% 32,6% 40,5% 52,8% 56,7% 58,6%
*Prevision para implantacion completa de la titulacion
4.1.5. Ratio alumnos/profesor
2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Alumnos EJC 39,2 28,4 27,4 30,5 21,9 27
PDI EIC 12,6 13,1 8,5 8 7,8 8,2
RATIO ALUMNOS/PROFESOR 31 2,2 3,2 3,8 2,8 3,3
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4.1.6. Participacion del profesorado en proyectos en innovacion docente

PROYECTO MATERIA

Traduccion B-A (Inglés—Espafiol) I

Traduccion B-A (Inglés—Espafiol) IT

Intercultural Communication

Traduccion Econémica y Juridica B-A (Inglés-Espaiiol)

CLIL - Content and Language Integrated Management and Organisation of Multinational Companies

Learning. Integracion de la lengua inglesa

International Trade and Logistics

Interpretacion Consecutiva y Simultanea [opcion] B-A (Inglés-Espafiol)

Intercultural Mediation

Trabajo Final de Grado

Traslation A-B (Spanish-English)

APS-Actividades de aprendizaje y servicio Materia de Intercultural Mediation en colaboracion con ONG externa

Materia de Management and Organisation of Multinational Companies
de la USJ junto a la Universidad Catholica de Lille. Trabajos en grupos
de alumnos

Materia de Management and Organisation of Multinational Companies.
Videollamada con las empresas Saica, Sesé y Endesa

COIL-Collaborative On-line International
Learning

Interaccién con empresas

*Las materias que en la tabla anterior no aparecen con la nomenclatura en inglés fueron impartidas en
espaiol, pero, es necesario comentar que, dada la naturaleza del grado, exceptuando las materias de lengua
C (Lengua Cy las de Traduccién C-A o Interpretacion Consecutiva y Simultanea C-A), en todas las materias
especificas y propias de la titulacion se integra, de una manera u otra, lo que para el grado es lengua B
(inglés). Por ejemplo, en Linguiistica Aplicada a la Traduccidn, sin haberse impartido integramente en inglés,
se trabajo con material (textos y material audiovisual). El Trabajo Final de Grado, cuando es de investigacion,

trabaja también con material original en inglés (salvo que el alumno decida trabajar con francés).

Lo mismo ocurre con las materias de traduccion y de interpretacion donde la lengua de partida es el inglés,

0, en el caso de traduccién inversa (A-B), es la lengua meta.

El francés, por otro lado, no se contempla, pero se trabaja en el aula y, por lo tanto, nuestros estudiantes
tienen un porcentaje elevado también de esta lengua integrada en las materias.

4.2, Analisis profesorado
Durante este curso, han impartido docencia en las materias del programa del grado 26 docentes. De entre

ellos, hay 14 doctores, 12 son licenciados o graduados y 2 de ellos con formacion de master.

De entre los doctores, 6 estan acreditados por ANECA, uno de ellos ademas tiene 4 sexenios reconocidos

por el CNEAI, y otros dos tienen 1 sexenio; y hay 10 docentes con 1 quinquenio.
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De esta forma, el nimero de doctores no solo alcanza, sino que supera lo previsto en la Memoria de
Verificacion. No obstante, este dato arroja Unicamente una imagen incompleta de la titulacion, pues, de las

5 docentes adscritas a la titulacion, 3 son doctoras.

4.3, Calidad del profesorado

Se evalla la calidad del profesorado mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora de la Actividad
Docente del Profesorado de Grado (PEMS5). El procedimiento ha sido verificado por ANECA dentro del
Programa DOCENTIA.

4.3.1. Ndmero de profesores/materia evaluados

2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020%* 2021
NUmero de profesores/materias 43 40 47 48 16 45
Numero de profesores/materias 40 37 40 M 14 44
sometidos a evaluacion
% PROFESORES EVALUADOS 93,0% 92,5% 85,1% 85,4% 87,5% 97,8%

*Datos correspondiente al primer semestre

4.3.2. Resultados de evaluacion de profesores/materias

2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Numero de profesores/materias 36 34 39 39 16 40
susceptibles de evaluacion
NUmero de profesores/materia 36 32 35 32 14 40
sometidos a evaluacion parcial
% pf°|fes°res sometidos aevaluacion | 16000, | 941% | 89,7% | 82,1% | 87,5% | 100,0%
parc'a I 1 ! ! I I
Valoracion: Excelente 6 4 2 4 2 15
Valoracion: Muy bueno 15 8 9 7 2 4
Valoracién: Bueno 14 15 16 11 7 5
Valoracion: Adecuado 1 1 2 1 2 0
Valoracion: Deficiente 0 1 0 1 0 3
Baja tasa de respuesta 0 3 6 8 1 13
VALORACION MEDIA 88 8,6 8,6 8,7 8,7 8,7
TITULACION | (84,6%) | (79,4%) | (80,5%) | (70,8%) | (72,4%) | (63,4%)
VALORACION MEDIA 8,4 8,5 8,6 8,7 8,9 9,0

UNIVERSIDAD | (54,3%) | (55,7%) | (58,4%) | (57,6%) | (59,1%) | (38,3%)
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4.3.3. Resultados de evaluacion de tutores de proyecto/TFG

2015- 2016 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Numero de tutores 7 6 8 9 NP 5
Numero de tutores sometidos a evaluacion 4 5 5 9 NP 4
% tutores sometidos a evaluacion 57,1% 83,3% 62,5% 100,0% NP 80,0%
Valoracion: Excelente 2 3 2 6 NP 3
Valoracién: Muy bueno 1 1 0 2 NP 0
Valoracion: Bueno 1 1 1 1 NP 0
Valoracion: Adecuado 0 0 1 0 NP 0
Valoracion: Deficiente 0 0 1 0 NP 1
. . 9,3 9,5 6,9 9,5 8,4
VALORACION MEDIA TITULACION (57,1%) | (83,3%) | (61.5%) | (81,3%) NP (72,7%)
. 8,9 9,0 9,1 9,2 9,1
VALORACION MEDIA UNIVERSIDAD (54,7%) | (51,7%) | (44,1%) | (58,8%) NP (50,4%)
4.3.4. Resultados de evaluacion completa del profesorado
2015- | 2016- | 2017- | 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Numero de profesores sometidos a evaluacion ND 4 1 1 2
completa
Valoracion: Excelente ND 0 0 0 1
Valoracién: Muy bueno ND 1 0 0 1
Valoracion: Bueno ND 3 1 1 0
Valoracion: Adecuado ND 0 0 0 0
Valoracion: Deficiente ND 0 0 0 0
Baja tasa de respuesta / No hay datos suficientes ND 0 0 0 0
VALORACION MEDIA TITULACION ND 8,6 7,4 8,9 8,6 9,5
VALORACION MEDIA UNIVERSIDAD | ND 8,5 8,5 8,5 8,5 8,9

4.3.5, Anélisis evaluacion profesorado

Se ha verificado la calidad del profesorado, lo que es un motivo para estar satisfechos, ya que estas

evaluaciones nos permiten trabajar tanto en fortalezas como en debilidades. Se ha evaluado al 100% de los

docentes de manera parcial con resultados, en general, satisfactorios con 15 excelentes, 4 muy buenos, 5

buenos y 3 deficientes, lo que preocupa junto a la baja tasa de respuestas. Esto se recogera como objetivo

para el proximo curso académico.

En la materia TFG tan solo una docente no fue evaluada porque la alumna no respondi6 a la encuesta. Por

lo general, las valuaciones a los tutores de TFG fueron excelentes.
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Desde una perspectiva global, los resultados de la evaluacion del profesorado son muy positivos, pero
preocupa la baja tasa de respuesta, puesto que el curso pasado se habia conseguido remontar esta situacion

y se ha vuelto a repetir.

Por otro lado, los docentes de manera periddica se someten a una evaluacidon particular mas concreta
(evaluacién completa del profesorado) para ver puntos fuerte y puntos de mejora; a los docentes que les
toco este curso se los ha calificado un con excelente y muy bueno, estando la media de docentes del Grado
en 9,5, por encima de la media de la Universidad (8,9).

4.3.6. Cursos de formacion

Denominacién Resumen de contenidos Horas
Mejora tu imagen profesional | Objetivo: Aportar las claves para desarrollar la capacidad de | 1 hora
potenciando tu | lograr resultados, superando retos y dificultades y asumiendo
responsabilidad personal una responsabilidad y compromiso con el fin de incrementar la

eficacia y eficiencia personal y profesional.
Principales contenidos:
1. ¢COMO MEJORAR TU IMAGEN PROFESIONAL?
- Sensibilizacién al alumno sobre los motivos por los
que se recomienda desarrollar la competencia.
- Beneficios de potenciar tu responsabilidad personal.
- Errores por falta de responsabilidad.
- ¢Sabes como ejercitar tu responsabilidad?
- Comportamientos  clave para  potenciar tu
responsabilidad personal.
2. RECONOCE LAS FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
ASOCIADAS A TU PUESTO
- La importancia de reconocer funciones vy
responsabilidades.
- Pautas clave para reconocer las funciones vy
responsabilidades asociadas al puesto.
3. COMPROMETETE CON LA EXCELENCIA
- El compromiso con la excelencia.
- Pautas clave para comprometerte con la excelencia

4. TOMA  DECISIONES PROPIAS DEMOSTRANDO
PROACTIVIDAD
- La proactividad.
- Pautas clave para tomar decisiones propias
demostrando proactividad.
5. ASUME LAS CONSECUENCIAS DE TUS PROPIOS ACTOS
- Cbémo asumir la responsabilidad: el efecto mariposa.
- Pautas clave para ser consecuente con los propios
. actos.
6. ¢QUE HAS APRENDIDO?
- Evaluacion de conocimientos.

Persistencia y tenacidad | Objetivos: Aportar las claves para desarrollar la capacidad de | 1 hora
como herramientas para | lograr resultados, superando retos y dificultades y asumiendo
alcanzar tus objetivos una responsabilidad y compromiso con el fin de incrementar la
eficacia y eficiencia personal y profesional. Facilitar pautas para
establecer los objetivos personales y profesionales con criterio
y determinar prioridades de acciones y resultados.
Principales contenidos: .

1. ¢QUE ES PERSISTENCIA Y TENACIDAD Y COMO PUEDE
AYUDARTE A ALCANZAR TUS OBJETIVOS?

- Explicacién de la necesidad de aprender a ser tenaz
para asumir cualquier reto vital que se presente.
Sensibilizacién al alumno sobre los motivos por los
que se recomienda desarrollar la competencia.

- Beneficios de ser perseverante.

- Causas de la pérdida de perseverancia.

- Caracteristicas de las personas perseverantes.
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- Comportamientos clave para potenciar la
. perseverancia. .
2. MOTIVATE ANTE SITUACIONES DIFICILES
- La importancia de la automotivacion.
- Pautas clave para potenciar tu capacidad de
motivacion.
3. CREA CAMINOS Y ALTERNATIVAS PARA LOGRAR EL
OBJETIVO
- Pautas clave para crear caminos alternativos.
4. PIDE AYUDA
- Actitudes ante la peticién de ayuda.
- Pautas clave para pedir ayuda
5. REALIZA NUEVOS INTENTOS ANTES DE RENDIRTE
- El limite de la perseverancia.
-, Pautas clave para saber cuando parar de intentarlo.
6. MANTEN UNA ACTITUD POSITIVA
- Como afrontar una situacion complicada.
- Motivos que causan actitudes negativas.
- Pautas para mantener una actitud positiva.
- Resumen de los comportamientos clave.
- Invitacion a realizar un plan de accidn personal.
7. ¢QUE HAS APRENDIDO?
- Evaluacion de conocimientos.

Toma de decisiones | Objetivos: Aportar las claves para desarrollar la capacidad de | 1 hora
inteligentes y acertadas lograr resultados, superando retos y dificultades y asumiendo
una responsabilidad y compromiso con el fin de incrementar la
eficacia y eficiencia personal y profesional. Facilitar pautas para
establecer los objetivos personales y profesionales con criterio
y determinar prioridades de acciones y resultados.
Principales contenidos:
1. ¢COMO TOMAR DECISIONES INTELIGENTES?
- Sensibilizacién al alumno sobre los motivos por los
que se recomienda desarrollar la competencia.
- Beneficios de tomar decisiones inteligentes.
- Errores al tomar decisiones.
- Proceso ideal de toma de decisiones de Herbert
Simon.
- Comportamiento clave para tomar decisiones
inteligentes.
2. ESTABLECE CRITERIOS A LA HORA DE TOMAR DECISIONES
- Elementos clave para una decision con criterio:
modelos intuitivos.
- Pautas clave para establecer criterios a la hora de
tomar decisiones.
3. ANALIZA LAS CONSECUENCIAS DE LAS DECISIONES
- Factores que ayudan en la toma de decisiones.
- Pautas clave para analizar las consecuencias de las
. decisiones.
4. SE CREATIVO EN LA TOMA DE DECISIONES
- El proceso creativo.
- Pautas clave para ser creativo en la toma de
decisiones.
5. EJECUTA LA DECISION TOMADA
- Cuando ejecutar la decision.
- Pautas clave para ejecutar la decision tomada.
6. EVALUA LA DECISION
- Qué implica evaluar la decision.
- Criterios para evaluar las decisiones:
- | Pautas clave para evaluar el resultado de la decision.
7. ¢éQUE HAS APRENDIDO?
- Evaluacion de conocimientos.

Polivalencia y multitasking Objetivos: Aportar las claves para desarrollar la capacidad de | 1 hora
lograr resultados, superando retos y dificultades y asumiendo
una responsabilidad y compromiso con el fin de incrementar la
eficacia y eficiencia personal y profesional. Facilitar pautas para
establecer los objetivos personales y profesionales con criterio
y determinar prioridades de acciones y resultados.
Principales contenidos:
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1. ¢COMO POTENCIAR TU POLIVALENCIA?

- Explicacién de la necesidad de aprender a ser
polivalente para adaptarse al entorno cambiante
actual. Sensibilizacidon al alumno sobre los motivos
por los que se recomienda desarrollar la competencia.

- Beneficios de ser polivalente.

- Tipos de personas segun su nivel de polivalencia.

- Errores que impiden la polivalencia y el multitasking.

- Caracteristicas de las personas polivalentes.

- Comportamientos clave para desarrollar la
polivalencia.

2. DEMUESTRA INTERES Y CURIOSIDAD POR APRENDER
NUEVAS DESTREZAS Y CONOCIMIENTOS
- La curiosidad como base de la polivalencia.
- Pautas clave para demostrar interés y curiosidad.
3. GESTIONA TUS RECURSOS A NIVEL DE COMUNICACION Y
ORGANIZACION PERSONAL

- Criterios para realizar o no nuevas tareas.

- Pautas clave para gestionar tus recursos personales.
4. SE PROACTIVO A LA HORA DE COLABORAR CON OTROS

- La importancia de la proactividad al ser polivalente.

- Pautas clave para ser proactivo a la hora de colaborar
con otros.

5. POTENCIA EL MULTITASKING

- Pautas clave para potenciar el multitasking.

6. APROVECHA LOS CONOCIMEINTOS Y EXPERIENCIA EN UN
CAMPO PARA APLICAR MEJORAS EN OTRO

- El efecto Viagra en el trabajo.

- Pautas para aprovechar tus conocimientos vy
experiencia en otros campos.

- Resumen de los comportamientos clave.

- Invitacion a realizar un plan de accion personal.

7. ¢éQUE HAS APRENDIDO?
- Evaluacion de conocimientos.

Orientacion al logro: | Objetivos: Aportar las claves para desarrollar la capacidad de | 1 hora
consigue resultados | lograr resultados, superando retos y dificultades y asumiendo
focalizando tus objetivos una responsabilidad y compromiso con el fin de incrementar la

eficacia y eficiencia personal y profesional. Facilitar pautas para
establecer los objetivos personales y profesionales con criterio
y determinar prioridades de acciones y resultados.
Principales contenidos:
1. z_QUE ES LA ORIENTACION AL LOGRO?
Sensibilizacién al alumno sobre los motivos por los
que se recomienda desarrollar la competencia.
- Beneficios de la orientacion al logro.
- Errores al orientarse al logro.
- Habitos de la gente efectiva.
- Comportamientos clave para desarrollar la
orientacion al logro.
2. CONOCE LOS OBIJETIVOS MARCADOS Y ESTABLECE
PRIORIDADES
- Aspectos a tener en cuenta para plantear
correctamente objetivos.
- Pautas clave para fijar objetivos y prioridades.
3. RESPONSABILIZATE PARA CONSEGUIR LOS OBJETIVOS
- Como potenciar nuestra responsabilidad.
- Pautas clave para responsabilizarte y conseguir

objetivos.
4. COLABORA CON OTRAS PERSONAS PARA LOGRAR
RESULTADOS

- Causas de la falta de colaboracién.

- Pautas clave para colaborar con otras personas.
5. APORTA SOLUCIONES

- Reacciones ante los obstaculos.

- Pautas clave para aportar soluciones.
6. ORIENTA EL DESEMPENO A LA SUPERACION Y LA MEJORA
CONTINUA

- Caracteristicas de las personas resolutivas.
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- Fases del ciclo de mejora continua o PDCA.
- Situaciones que se extraen del PDCA.
- Pautas clave para orientar el desempefio a la mejora
, continua.
7. ¢QUE HAS APRENDIDO?
- Evaluacion de conocimientos.
Programa de formacion y | Objetivos: Equipar a los managers con las habilidades y | 32 horas
entrenamiento en | herramientas basicas que necesitan y pocos reciben. Y nivelar
competencias para | las habilidades de liderazgo en una organizacion para que todos
responsables los managers utilicen un conjunto de habilidades y herramientas
comunes.
Principales contenidos:
- Conocer el papel del lider y actuar como lider
- Saber comunicar
- Saber motivas al equipo de trabajo
- Gestionar el tiempo y el de su equipo
- La delegacién, herramienta de gestion
- Saber negociar. Gestién de conflictos
- Inteligencia emocional
- Trabajo en equipo
Formacion para el Sistema | Objetivos: Conocer el equipamiento audiovisual en todas las | 1 hora
audiovisual para la docencia | aulas del Campus que nos permitird grabar, transmitir y realizar
online desde el aula actividades online con los estudiantes.
Principales contenidos:
- Puesta en marcha del auricular/micréfono entregado
y su configuracion para la imparticion de la docencia
telepresencial.
Curso de inglés nivel C1 Objetivo: Curso de inglés general de caracter semestral | 42 horas
dirigidos a potenciar y mejorar las destrezas linglisticas en la
lengua inglesa: hablar, comprender, leer y escribir.
Curso basico de PRL para PDI | Objetivo: Ampliar el marco del plan formativo en materia de | 3 horas
prevencion de riesgos laborales y conforme a lo establecido en
la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

4.3.7.

Hay que destacar que, de las 3 doctoras, 2 son coordinadoras de proyectos de investigacion internacional:

Valoracion de la actividad investigadora del profesorado

«ReACTMe», «React» y «Learning schools», y la tercera participa en un proyecto de investigacion nacional
con la Universidad de Barcelona, I+D+i (Usos de la Teoria en la Literatura y el Cine Espafioles del Siglo
XXI).

También se ha participado en proyectos como «LIFE2 learning Interculturallity from religious education
towards outreach activities», «CATCH21»y «TC-Nurse» (que termind en julio de 2021), activos ya en cursos

anteriores.

En general, la actividad investigadora de estas 3 docentes es bastante activa y, sobre todo, sirve para

establecer contactos con otras Universidades e Instituciones nacionales e internacionales.

Otros docentes no adscritos al Grado, pero que imparten materias en este, participan también en diferentes
proyectos, algunos, en los ya referenciados (como Catch 21 o LIFE2) o en otros como el Proyecto de
Aprendizaje Servicio «La solidaridad como fuente informativa. Aprendizaje y servicio desde la asignatura

Ciberperiodismo».

También se cuentan entre el claustro con 4 de los IP de la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales.
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Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios
5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

5.1. Infraestructuras

Evidentemente, como en toda la Universidad, la telepresencialidad nos hizo ya el curso anterior necesitar
algln recurso mas especifico: Se siguieron utilizando diferentes plataformas y herramientas de Microsoft y,
ademas, se instalaron en las aulas cdmaras para poder realizar las clases via streaming para poder seguir

las clases desde casa en el caso de que las circunstancias sanitarias lo requiriesen.

5.2, Personal de apoyo

AREA N° PERSONAS DEDICACION AL TITULO

Calidad, Validaciones y Medioambiente Parcial. Recurso compartido USJ

Innovacién Docente Parcial. Recurso compartido USJ

Secretaria General Académica Parcial. Recurso compartido USJ

Biblioteca Parcial. Recurso compartido USJ

Orientacién Profesional y Empleo Parcial. Recurso compartido USJ

Seccidn de Movilidad Internacional Parcial. Recurso compartido USJ

OTRI Parcial. Recurso compartido USJ

Sistemas de Informacion / Soporte técnico Parcial. Recurso compartido USJ

Nfwlwl (N ||| |OU

Soporte Técnico Audiovisual Parcial. Recurso compartido USJ

5.3. Plan de Accion Tutorial
Se evalla la calidad de los tutores del Plan de Accién Tutorial mediante el Procedimiento de Evaluacion y
Mejora de Programas de Grado (PEM1).

5.3.1. Resultados de evaluacion de los tutores

2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Numero de tutores 5 3 3 2 NP 2
Numerq ,de tutores sometidos a 5 2 3 2 NP 2
evaluacion
% tutores sometidos a evaluacion 100% 66,7% 100% 100,0% NP 100,0%
Valoracion: Excelente 3 1 2 1 NP 2
Valoracion: Bueno 2 1 1 1 NP 0
Valoracion: Adecuado 0 0 0 0 NP 0
Valoracion: Deficiente 0 0 0 0 NP 0
VALORACION MED,IA 8,7 8,6 8,2 9,0 NP 9,7
TITULACION | (67,5%) | (64,1%) | (83,8%) | (41,7%) (42,3%)
VALORACION MEDIA 8,1 8,5 8,6 8,6 NP 8,9
UNIVERSIDAD | (61,2%) | (58,3%) | (59,2%) | (65,1%) (23,9%)
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5.3.2.  Andlisis evaluacion tutores
Dos docentes del Grado tenian encargo en su planificacion docente como PAT vy los 2 fueron sometidos a
evaluacion, con unos resultados medios de 9,7, casi de 10, superiores a los generales de la Universidad y

los mas altos de los Ultimos cursos aqui recogidos.
5.4. Calidad de las practicas externas
La calidad del programa de practicas se evalla mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora del

Programa de Practicas Externas (PEM3).

5.4.1. Evaluacion de las practicas externas

2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Numero de _alumno§ matrlculados 9 5 10 12 0 1
en la materia de practicas externas
Nunjero de glumnos que han 9 5 10 12 0 1
realizado practicas externas
NUmero de alumnos que han
superado la materia de practicas 9 5 10 12 0 11
externas
Satisfaccion de Ips_alumnos con el 7.9 9,3 8,3 8,2 NP 9,1
programa de practicas externas
Satisfaccion del ,tut_or con el 71 NC 8,2 NC NP 9,7
programa de practicas externas
Satisfaccion de la entidad con el 8,3 ) NC NC NP 8,3
programa de practicas externas

5.4.2. Entidades externas donde se han realizado las practicas

2016- | 2017- | 2018- | 2019- 2020- Satisfaccion
e (2. 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 del alumno
ACADEMIA DE LOGISTICA CALATAYUD 1 0 0 0 0 -
ACANTHO I&C 0 0 0 0 1 9,9
ARAGONESA DE EXPORTACION INTERNACIONAL
4 1 0 1 0 0 -
ARAPROF_PMA PRODUCT INTERNATIONAL 0 0 1 0 0 -
ASITEL 1 0 0 0 0 -
BERGNER IBERIA 0 1 0 0 0 -
CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE
ZARAGOZA 0 1 0 0 1 8,5
CARLOS PEREZ BUJ (LA TARTERIA) 0 0 0 0 1 9,4
CONSORCIO CASA DEL TRADUCTOR 0 2 0 0 0 -
FEDERACION DE EMPRESARIOS DEL METAL DE 0 0 0 0 0 i
ZARAGOZA (FEMZ)
ICC HAWAIL 0 1 0 0 0 -
INTERPRET SOLUTIONS 0 0 0 0 1 NC
JUEGOS DE FUTURO 0 0 0 0 0 -
MC LEHM TRADUCTORES 0 0 1 0 0 -
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MECHANICAL BOSS 0 0 1 0 0 -
MEDICUS MUNDI ARAGON 1 0 1 0 0 -
METOS IBERIA 0 0 1 0 1 NC
NEWLINK EDUCATION 0 0 0 0 2 9,6
NEW LINK MC KINNEY-PASCUAL 0 1 1 0 0 -
NUALOTEC 0 0 1 0 0 -
POWERTRUNK TELECOMUNICATIONS 0 1 0 0 0 -
PRENSA DIARIA ARAGONESA - EL PERIODICO DE 0 0 1 0 0 i
ARAGON

REACH INTERNACIONAL ESPARNA 0 0 0 0 0 -
SERVICIOS LINGUISTICOS LOONIS 0 0 0 0 0 -
SERVITER AGRICOLA 0 0 0 0 1 NC
TECNOLOGIA Y PRODUCTOS GRAFICOS - SUGRAF 0 0 0 0 0 -
TEELL EDITORIAL 2 3 3 0 3 9,7
UNIVERSIDAD SAN JORGE 2 0 0 0 0 -

5.4.3. Andlisis calidad practicas externas

De las 8 empresas en las que se realizaron practicas (algunos alumnos hicieron practicas curriculares en la
misma, por ejemplo, como se ve en la columna anterior, en Newlink y en Teell Editorial), 5 fueron evaluadas
por los alumnos (el resto, no contestd la encuesta). Todas las empresas, a excepcion de una (que ha
obtenido nota alta también), han recibido puntuaciones excelentes. La mayoria de las practicas se realizaron
de manera telepresencial siguiendo las normas sanitarias y velando en todo momento por la seguridad de

los alumnos.
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5.5. Calidad del programa de movilidad
La calidad del programa de movilidad se evalia mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora del
Programa de Movilidad (PEM4).

5.5.1. Evaluacion del programa de movilidad

2015- 2016— 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Numer_o de alumnos participantes 7 7 10 13 0 10
(outgoing)
S —
% de alumnos participantes 16,3% 20,6% 26,3% 37,1% 0,0% 38,5%
(outgoing)
NUmero de destinos 6 6 6 10 0 5
Satisfaccion de Io§ .alumnos con el 8,4 8,8 8,2 8,0 NP NP
programa de movilidad (outgoing)
Num_ero de_ alum_nos no propios 27 10 13 271 1 1
acogidos (incoming)
NUmero de origenes 12 4 9 16 8 1
Satisfaccion de Ios_ _alumn_os con el 8,6 8,1 8,6 8,8 8,7 NP
programa de movilidad (incoming)

552 Destino de alumnos outgoing

DESTING 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | satisfaccion del
2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021 alumno
American Languague Service 0 0 0 0 1 NC
Babes-Bolyai University Cluj-Napoca 2 2 0 0 0 -
Delfin English School 0 0 1 0 0 -
FH Kufstein Tirol — University of 0 0 0 0 0 _
Applied Sciences
Haute Ecole Francisco Ferrer 0 0 0 0 0 -
Hogeschool Utrecht 1 1 0 0 0 -
Hotel de Tarbes 0 0 1 0 0 -
ICC Hawaii 1 0 0 0 0 -
ICVolunteer 0 0 0 0 0 -
Kadir Has University 0 0 0 0 0 -
Katholieke Universiteit Leuven 0 1 0 0 0 -
KU Leuven 0 0 1 0 0 -
Instituto Politécnico do Porto 0 0 0 0 3 NC
London Waterloo Academy 0 0 0 0 0 -
Powertrunk Communications 1 0 0 0 0 -
Ruprecht-KarIs-UnlverS|tat 0 0 1 0 0 _
Heidelberg
Scuola Superiore ee Medlatlcl)re 0 2 0 0 0 _
Linguistici(SSML) “Carlo Bo
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Scuola Superiore per Mediatori
Linguistici (SSML) Carolina Albasio 0 0 0 0 1 NC
Universita degli studi di Bologna 0 2 0 0 0 -
Upiversita degli studi di Milano- 0 0 1 0 0 _
Bicocca
Universitat Salzburg 0 0 1 0 0 -
Université Charles de Gaulle “Lille 3” 0 0 0 0 0 -
Université de Lorraine 0 2 0 0 0 -
Université de Mons 0 0 2 0 2 NC
University of Central Lancashire 1 0 1 0 3 NC
VIA University College 0 0 3 0 0 -
Vilnius University 1 0 1 0 0 -
TOTAL 7 7 13 0 10
5.5.3 Origen de alumnos incoming
ORIGEN 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Aberystwyth University 0 0 0 1 0 0
Audencia Business School 0 0 0 2 0 0
Audencia Nantes. Ecole of
Management 4 0 0 0 0 0
Babes-Bolyai University Cluj-Napoca 0 0 0 0 0 0
CES,UPA-(;entro Univ. do Estado do 0 0 0 0 0 0
Para Brasil
Collegium Civitas 1 0 0 0 0 0
Fachhochschule Kufstein Tirol 0 0 0 1 0 0
FHS Kufstein Tirol University of
Applied Sciences 1 0 0 0 0 0
Ghent University 0 0 0 0 0 0
Halic University 0 0 2 0 0 0
Haute Ecole Francisco Ferrer 0 0 0 0 0 0
ngte _Ecole Libre de Bruxelles - Ilya 0 0 0 0 0 0
Prigonine
Hogeschool Utrecht (HU University
of Applied Sciences Utrecht) 3 0 0 0 0 0
IEP de Bordeaux 0 0 0 0 0 0
_Institute of Hospitality Management 0 0 0 0 0 0
in Prague
Institut d'Etudes Politiques de 0 0 0 1 1 0
Bordeaux
Istanbul University 0 0 0 0 0 0
Kadir Has University 1 0 0 0 0 0
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Katholieke Universiteit Leuven 1 0 0 0 0 0
Kazakh British Technical University 0 0 0 0 1 0
Kocaeli University 3 0 0 1 0 0
Lapland University of Applied 0 0 0 0 0 0
Sciences
Pole ESG - ESG Management School 0 0 0 0 0 0
SciencesCom 0 0 0 0 0 0
Scuola Superiore de Mediatore
Linguistici(SSML) "Carlo Bo" 2 2 2 1 1 0
Scuola Superiore de Mediatore 0 0 1 2 1 1
Linguistici(SSML) "Carolina Abasio"
Sheffield Hallam University 0 0 0 0 1 0
Stockholm University 0 0 0 0 0 0
Technische Universitat Chemnitz 0 2 2 1 2 0
TU Dortmund 4 0 0 0 0 0
Universidad de Malaga 0 0 0 0 0 0
Universidad Empresarial Siglo XXI 0 0 0 0 0 0
Universidad Rovira i Virgili 0 0 0 0 0 0
Universidade dos Agores 0 0 0 1 0 0
Universita degli studi di Bologna 0 0 1 0 0 0
Universita degli Studi di Macerata 0 0 1 1 1 0
Universita degli studi di Milano-
Bicocca 0 2 2 1 0 0
Unl\{er5|t3 degli studi di Roma “La 0 0 0 1 0 0
Sapienza
Universitat Jaume I 0 0 0 0 0 0
Universitat Salzburg 0 0 0 0 0 0
Université de Lorraine 4 4 1 4 3 0
Université Paris Est Créteil — Val de
Marne 0 0 0 1 0 0
Université Paris of Marnela Vallée 0 0 1 0 0 0
Université Paris 1 Panthéon- 0 0 0 1 0 0
Sorbonne
University of Central Lancashire 0 0 0 1 0 0
University of Greenwich 1 0 0 0 0 0
University of New York in Prague 0 0 0 0 0 0
Vilnius University 2 0 0 0 0 0
TOTAL 27 10 13 21 11 1
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5.54. Andlisis calidad programa de movilidad
Ha habido mas alumnos de movilidad outgoing y mas destinos que otros cursos, pero ha descendido 0,2

puntos la satisfaccion de nuestros alumnos.

Los alumnos de TCI suelen esperar a la movilidad de 4° (Estancia en el Extranjero, que se ofrece en
modalidad de practicas internacional o de estudios en otras Universidades), pero este curso, tras haber
incluso conmutado los semestres con permiso de ACPUA para intentar que los alumnos pudieran cursar su
Estancia en el Extranjero, se decidié paralizarlas (Anexo 3), por lo que no tuvimos alumnos outgoing, sin
embargo, con una Universidad que acogid a estudiantes online, se llegd al acuerdo de que acogeriamos a
un estudiante por cada uno de los que cursasen alli online las materias, asi que se tuvo solo 1 alumno
incoming, ya que la decisién de Internacional de la Facultad fue la de no acoger alumnos debido a la situacion

sanitaria.

Criterio 6. Resultados de aprendizaje
6. Memoria de actividades

6.1. Actividades destacadas

ACTIVIDAD 1
e Conferencia web con Eduardo Saldafia, fundador y codirector de la publicacion £/ Orden
Mundial.
e Fecha: 18 de diciembre de 2020.
e Localizacion: en linea.
e Breve descripcion: conferencia web sobre las técnicas de documentacion en el analisis,
estudio y divulgacion de contenidos. Actividad conjunta de los profesores MAM (Historia

Contemporanea) y VMP (Documentacion).

ACTIVIDAD 2
e Titulo: Coloquio con Jesus Egido, fundador de la editorial Reino de Cordelia. Intervienen
JB y LB. Modera, IA.
e Organiza Universidad San Jorge, Cultura USJ.
e Fecha: 19 de enero de 2021.
e Hora: 18:00 h.
e Lugar: Férum de Fnac plaza de Espafia (c/ Coso 25-27, Zaragoza) y streaming
e Cultura USJ organizd, dentro de las actividades de la VIII edicién del Festival Aragén
Negro, una mesa redonda en torno a la labor editorial. El coloquio conté con la presencia de
JE, periodista, director de la editorial Reino de Cordelia y premio del Ministerio de Cultura al
Libro Mejor Editado del Afio, y JB, periodista, escritor y director del Festival Aragon Negro.
Durante la charla se desgranaran los secretos de la labor editorial: como y por qué fundar una
editorial, qué hace falta para publicar con una editorial y como funciona el mundo de la edicion,

desde el punto de vista de un autor y un editor de prestigio.
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e La mesa estuvo moderada por IA como docente de Literatura y Andlisis de Textos del Area
de Comunicacion, directora del grado de Traduccién y Comunicacién Intercultural (TCI)
y exprofesional del sector editorial.

e Durante la charla se tratd, entre otras cuestiones, el papel del traductor literario,

su trabajo y su reconocimiento.

ACTIVIDAD 3
e Fechas y horarios: 1y 8 de febrero de 2021, de 17:00 a 20:00
e Sede/lugar de imparticion: Presencial (USJ), primera sesion, 1 de febrero. Online, segunda
sesion, 8 de febrero.
e Descripcion de la actividad: Curso sobre Interpretacion Simultanea Remota (ISR) y uso de
Zoom para la interpretacion remota. Los objetivos eran conocer la ISR y sus especificaciones
técnicas, explorar las principales plataformas de ISR en el mercado de la interpretacion y
practicar la ISR mediante una de las plataformas mas usadas actualmente: Zoom. Se realiz6
para alumnos de 4.9, los de 3.0 tienen ya este tipo de interpretacién integrada en la guia
docente de este curso. Los tiempos han cambiado y un gran nimero de interpretaciones se
estan haciendo online.

e Profesorado: NG (docente asociada de TCI)

ACTIVIDAD 4
e Charla informativa para alumnos de TCI de todos los cursos de AETI (Asociacion de
Estudiantes de Traduccién) y ASATI (Asociacién Aragonesa de Traductores e Intérpretes)
e 15 de febrero de 2021
e Organizan: Becaria del grado y vocal de AETI para el grado en el curso 2020-2021 y PC
(docente del grado y presidenta de ASATI)
e Invitados: RS, traductora y guia turistica desde hace 30 afios aqui en Zaragoza. Socia
fundadora de ASATI. GP, traductor, intérprete, redactor de contenidos y locutor. LM,

traductora, intérprete y docente de lenguas.

ACTIVIDAD 5
e Cubo de las Ideas.
e Charlas de egresados que son emprendedores.
e Fecha y hora: martes 16 de febrero a las 15:00 (hasta las 16:40).
e lLugar: Teams.
e Los alumnos que participaron en nuestra Area (es actividad conjunta con ADE): egresada
de Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas; egresado de Comunicacion

Audiovisual; y una egresada del Grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural.
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ACTIVIDAD 6
e Mesa redonda con empresas: «El graduado en Traduccion y Comunicacion Intercultural
en su entorno profesional», USJ Connecta
e 18 de febrero de 2021
e Empresas: HERMES y ASITEL
e Moderador: MPC, docente del grado
e Contenido: Sector econdmico y objeto social de las entidades, perfiles profesionales,
carreras profesionales que ofrecen. El objetivo de esta actividad consistio en que las empresas
se den a conocer a los estudiantes y la comunidad universitaria y que los estudiantes sepan

qué podrian hacer como trabajadores de una entidad similar.

ACTIVIDAD 7
e Titulo: Seminarios sobre lenguas del mundo
e Organiza: MC con la colaboracion de la becaria del grado.
e Participan: Alumnos del Grado, los seminarios se enmarcan en la materia de Lengua A
(Espafiol) 1I, pero participan alumnos de todos los cursos preparando presentaciones.
e Son todos por Teams con una hora de duracion.
e Fechas:
o 19 de febrero de 2021, “Lenguas extintas o en extincion” (1 hora)
o 9 de abril de 2021, “Made in China” (1 hora)
o 19 de abril de 2021, “Algunas variedades lingtiisticas del espafol” (1 hora)

o 7 de mayo de 2021 “Molto facile e divertente” (1 hora)

ACTIVIDAD 8
e Interpretacion de DL
e Fecha: 26 de marzo de 2021.
e Lugar: Casino Mercantil.
e Hora: 18:00.
e Contenido: la Universidad San Jorge, la libreria Mil Cémics, la editorial GP y la Fundacion
Caja
Rural organizaron una visita de tres dias del dibujante de V de Vendetta, DL. El viernes 26 de
marzo, Lloyd dio una charla que fue interpretada por la docente NG. Esta charla estaba
prevista como actividad para los alumnos de 39, que acudieron para tomar apuntes y aprender
sobre la interpretacion con un caso real en el que trabajaba, como auténoma, la docente de

la materia Interpretacion Consecutiva y Simultdnea B-A (Inglés-Espafiol).
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ACTIVIDAD 9
e Charla de JE, Senior VP CFO Region NorthAmerica BSH Home Appliances Corporation.
e Organiza: 1], ADE. Se invita a los alumnos de Traduccién por considerarse interesante
para los de Comercio Exterior, sobre todo. Es un evento organizado por el Cubo de las
Ideas dentro del proyecto HuellaUS], en colaboracion con el grado en Administracion y
Direccion de Empresas y el grado en Traduccién y Comunicacion Intercultural.
e Fecha y hora: 20 de abril a las 16:40.
e lLugar: Teams.
e Contenido: Estrategias de direccién. JE habld de su propia experiencia y la definicion de
su estrategia personal y profesional, que pueden ser Utiles para comprender las habilidades y

los puntos clave a considerar en la vida profesional.

ACTIVIDAD 10

e Titulo: Jornadas de Emprendimiento

e Organiza: grado en TCI, Fomento y Desarrollo, Practicas de la USJ junto al IAF (Instituto

Aragonés de Fomento) y la Fundacion Emprender en Aragon

e Contenido: Presentacion de los recursos por parte de la Fundacion

e Fechas: 13, 14, 27 y 28 de abril

e Horario y lugar: Por Teams de 16:00 a 17:45

e En el marco de Fundamentos de la Empresa se han realizado unas sesiones con diferentes

expertos que hablaran sobre emprendimiento, con sesiones cuenta experiencias y también

sesiones practicas (plan de empresa, ideas).

e Desarrollo:
o Primera sesion: “Recursos y servicios de acompafiamiento empresarial en
Aragon”, MPM del Instituto Aragonés de Fomento. “Cuenta experiencias” con BG
(egresada).
o Segunda sesidn: “Aspectos juridicos y fiscales desarrollo del plan de empresa y
viabilidad” con DS de LEXINTEK, asesoramiento y consulting.
o Tercera sesion, “Aspectos juridicos y fiscalidad basica de la actividad” con JAP de
Intelecto.
o Cuarta sesion, “Desarrollo del plan de empresa y su viabilidad” con DS
de LEXINTEK.

ACTIVIDAD 11
e Curso de Lengua de Signos en Espafiol (LSE).
e Organiza: La Universidad San Jorge junto con la asociacion APASCIDE (Asociacion
Espafiola de Familias de Personas con Sordoceguera) ha programado un curso de iniciacion

de lengua de signos espaiiola para estudiantes y personal de la Universidad.
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e El curso se va a desarrollar durante el mes de mayo (dias, 7, 14 y 20) en horario de
tarde (15:30 a 19:30) en las instalaciones de la USJ.

e Objetivos: Esta formacion pretende ayudar a eliminar barreras. El grado en Traduccién y
Comunicacion Intercultural y los grados en Educacion pensaron en impartir un curso de LSE
para sus alumnos. Se habld con la Universidad por creer que esto suponia un interés para toda
la comunidad de la USJ.

ACTIVIDAD 12
e Documentar la biblioteca de Aurora Bernardez.
e Organiza: Cultura USJ, Biblioteca US] y el grado en Traduccién y Comunicacion
Intercultural.
e Persona que lo lleva a cabo: becaria del grado en TCI.
e Fechas: Los viernes por la mafana desde enero de 2021.
e Obijetivos: Investigacion y recopilacion de informacion sobre la figura de Aurora
Bernardez. Mediante fichas, la becaria esta clasificando el contenido de los libros que
pertenecen a la donacion. Cultura US] quiere sacar un libro que pueda servir a futuros
investigadores a conocer el contenido que tenemos sobre la traductora Aurora Bernardez,
pero, para ello, hay que clasificarlos antes, trabajo que esta haciendo la becaria (su trabajo

sera reconocido apareciendo en los créditos del libro).

ACTIVIDAD 13
e Participacion de alumnos en el proyecto ReACTme (Research & Action and Training in
Medical Interpreting).
e Responsables: AN (encargada del proyecto y tutora).
e Fechas: Segundo semestre del curso 2020-2021.
e En el marco de la materia Estancia en el Extranjero, dos alumnas del grado estan cursando
la modalidad de practicas dentro del proyecto europeo ReACTme. Se considera un hito por ser
una modalidad que apenas se habia explorado (Anexo 3).

ACTIVIDAD 14
e Participacion de alumnos en el proyecto ReACTme.
e Responsables: AN (encargada del proyecto y tutora).
e Fechas: Segundo semestre del curso 2020-2021.
e Dos alumnos de 1.° realizaron practicas extracurriculares dentro del proyecto

europeo ReACTme (Research & Action and Training in Medical Interpreting).

ACTIVIDAD 15
e Taller de traduccion literaria a cargo de la traductora AP.

e Responsables: MI, docente de Traduccidon C-A (Francés-Espariol) II.
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e Fechas: 27 de mayo de 2021.

e Duracién: 4 horas.

e Objetivos: En el marco de la materia Traduccion C-A II de 3.° del Grado, centrada en
traduccidn literaria, entre otros tipos, se realizd esta actividad para que los alumnos conocieran

de primera mano el proceso de la traduccion para editoriales de ficcion.

ACTIVIDAD 16
e Proyecto de aprendizaje servicio sobre la salud mental de los estudiantes universitarios en
colaboracién con la Asociacion de Trastornos Depresivos de Aragon (AFDA) en la materia de
Intercultural Mediation de 3.°. Itinerario de Traduccion e Interpretacién en los Servicios
Publicos.
e Responsables: AN (docente de la materia).

e Fechas: Segundo semestre del curso 2020-2021.

ACTIVIDAD 17
e Participacion de alumnas en el First Intensive Programme for Higher Education Learners
on Medical Interpreting (C2) del proyecto ReACTMe (Research & Action and Training in Medical
Interpreting).
e Responsables: AN (encargada del proyecto y tutora).

e Fechas: Segundo semestre del curso 2020-2021.

ACTIVIDAD 18
e Participaciéon de alumnas en proyectos y actividades de innovacién docente, «La
solidaridad como fuente informativa». Universidad San Jorge, V Convocatoria de Ayudas para
Proyectos de Aprendizaje Servicio. La actividad se realizd en el marco de la materia de
Documentacion.
e Responsable: VMP.

e Fecha: Primer semestre del curso 2020-2021.

6.2. Principales hitos del curso académico
De los recogidos en el apartado anterior, destacar por su novedad y por incluir formacién adaptada a los
tiempos:

- Curso sobre Interpretacion Simultanea Remota.

- Charla informativa de AETI y ASATI.

- Jornadas de las Lenguas.

- Documentacion de la biblioteca de Aurora Bernardez.

- Participacion de los alumnos en proyectos europeos y en proyectos ApS.
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7. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

7.1, Distribucion de calificaciones
crccon | e | e | e | s | e | A
No presentado 1,4% 2,7% 0,6% 0,2% 0,5% 0,3%
Suspenso 8,9% 5,4% 2,5% 7,1% 1,6% 7,5%
Aprobado 31,1% 26,5% 27,6% 22,2% 23,6% 20,9%
Notable 50,4% 56,5% 54,4% 52,9% 53,5% 46,6%
Sobresaliente 5,1% 6,3% 10,9% 13,8% 18,4% 18,8%
Matricula de honor 3,1% 2,6% 4,0% 3,7% 2,4% 6,0%

7.2. Distribucion de calificaciones por materia

No . Matricula de

MATERIA presentado Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente honor
COMUNICACION ESCRITA 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
DOCUMENTACION 0,0% 40,0% 0,0% 20,0% 20,0% 20,0%
HISTORIA UNIVERSAL
CONTEMPORANEA 0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 0,0% 25,0%
LENGUA A (ESPANOL) I 0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 25,0% 0,0%
LENGUA A (ESPANOL) II 0,0% 25,0% 25,0% 50,0% 0,0% 0,0%
LENGUA B (INGLES) I 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 25,0% 25,0%
LENGUA B (INGLES) II 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0%
LENGUA C (FRANCES) I 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 25,0% 25,0%
LENGUA C (FRANCES) II 25,0% 25,0% 0,0% 25,0% 25,0% 0,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPARNOL) I 0,0% 25,0% 25,0% 25,0% 0,0% 25,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
LENGUA C (FRANCES) III 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
LENGUA C (FRANCES) IV 0,0% 0,0% 66,7% 33,3% 0,0% 0,0%
#&%‘ﬁg&gﬁ APLICADA A LA 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
SISTEMAS POLITICOS
CONTEMPORANEGS 0,0% 75,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) II 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
COMERCIO Y LOGISTICA ) . 0 0 0 )
INTERNACIONAL 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 0,0% 0,0%
DIRECCION Y ORGANIZACION DE 0 0 0 0 0 0
b petepepit 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
ETICA 0,0% 0,0% 27,3% 54,5% 18,2% 0,0%
FUNDAMENTOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA Y 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0%
RELACIONES INSTITUCIONALES
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FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA 0,0% 0,0% 54,5% 45,5% 0,0% 0,0%
INTERPRETACION CONSECUTIVA Y

SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) / 0,0% 0,0% 54,5% 27,3% 9,1% 9,1%
C-A (FRANCES-ESPARNOL)

LENGUA C (FRANCES) V 0,0% 10,0% 50,0% 40,0% 0,0% 0,0%
MEDIACION INTERCULTURAL 0,0% 0,0% 0,0% 80,0% 0,0% 20,0%
%i'gﬁtg%ﬁs APLICADAS A LA 0,0% 0,0% 36,4% | 45,5% 9,1% 9,1%
TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) I 0,0% 0,0% 0,0% 90,9% 0,0% 9,1%
ITIRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) 0,0% 9,1% 45,5% | 45,5% 0,0% 0,0%
TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA o 0 0 0 o )
B-A (INGLES-ESPAROL) 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
TRADUCCION INSTITUCIONAL B-A . B o ) o .
(INGLES-ESPAROL) 0,0% 0,0% 16,7% 50,0% 16,7% 16,7%
ESTANCIA EN EL EXTRANJERO 0,0% 0,0% 9,1% 45,5% 36,4% 9,1%
L't‘ﬁ?gggmao” EN LOS SERVICIOS 0,0% 00% | 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
PRACTICAS EN EMPRESAS 0,0% 0,0% 0,0% 18,2% 72,7% 9,1%
RELACIONES INTERNACIONALES,

DERECHO INTERNACIONAL Y 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
DIPLOMACIA

SOCIOLOGIA 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO 0,0% 9,1% 9,1% 36,4% 36,4% 9,1%
TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 60,0% 0,0%
TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA ) . 0 0 ) .
(FRANCES-ESPAROL) C-A 0,0% 0,0% 30,0% 70,0% 0,0% 0,0%

7.3. Tasas de rendimiento

Tasa de rendimiento: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total
de créditos matriculados en el programa.

Tasa de abandono: Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo
ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese afio
académico ni en el anterior.

Tasa de graduacion: Porcentaje de estudiantes que finalizan el programa en el tiempo previsto en el plan
de estudios o en un afio académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

Tasa de eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que
debieron haberse matriculado a lo largo del programa el conjunto de graduados de un determinado afio
académico y el nimero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Tasa de éxito: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total de
créditos presentados a evaluacion en el programa.

Tasa de evaluacion: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos presentados a evaluacion y el

numero total de créditos matriculados en el programa.
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2015- 2016~ 2017- 2018- 2019- 2020-

L 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Tasa de rendimiento 88,9% 89,0% 96,1% 91,1% 97,3% 93,9%
Tasa de abandono (5%%*) 33,3% 50,0% 23,1% 57,1% | 100,0% | 15,4%

Tasa de graduacion (85%*) | 53,3% | 33,3% | 40,0% | 69,2% | 688% | 100,0%

Tasa de eficiencia (80%%*) 98,5% | 959% | 950% | 99,3% | 97,6% | 98,8%
Tasa de éxito 91,4% | 93,8% | 96,7% | 92,4% | 982% | 94,2%
Tasa de evaluacion 96,8% | 96,2% | 99,4% | 100,0% | 99,1% | 99,6%

* Tasas estimadas en la Memoria de Solicitud de Verificacion

7.4. Tasa de rendimiento por materia

Materia 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Plan 2014
COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL NP 100,0% 100,0% NP 100,0% 100,0%
COMUNICACION ESCRITA 92,9% NP 90,9% 100,0% NP 100,0%
DIRECCION Y ORGANIZACION DE 0 0 0 0
EMPRESAS MULTINACIONALES NP 100,0% 100,0% NP 100,0% 100,0%
DOCUMENTACION 85,7% 100,0% | 100,0% | 80,0% 50,0% 60,0%
ECONOMIA 100,0% 91,7% 100,0% 100,0% 100,0% NP
ESTANCIA EN EL EXTRANJERO NP NP 90,0% 100,0% NP 100,0%
ETICA NP 100,0% 91,7% 100,0% 100,0% 100,0%
FL}NDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA Y RELACIONES NP 85,7% 100,0% NP 100,0% 100,0%
INSTITUCIONALES
FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA NP 100,0% 83,3% 100,0% | 100,0% | 100,0%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA 92,9% 0,0% 100,0% 100,0% NP 100,0%
HUMANISMO CiviCco 100,0% 91,7% 100,0% 100,0% 100,0% NP
INTERCULTURAL COMMUNICATION 100,0% 85,7% 100,0% 90,9% 90,0% 100,0%
INTERPRETACION CONSECUTIVA Y
SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) / NP 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
(FRANCES-ESPANOL)
INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS
PUBLICOS NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
LENGUA A (ESPANOL) I 85,7% 100,0% | 100,0% | 50,0% 100,0% | 100,0%
LENGUA A (ESPANOL) II 85,7% 0,0% 91,7% 63,6% 100,0% 75,0%
LENGUA B (INGLES) I 92,9% NP 100,0% 100,0% NP 100,0%
LENGUA B (INGLES) II 85,7% 100,0% | 100,0% | 100,0% NP 50,0%
LENGUA C (FRANCES) I 92,3% NP 100,0% | 90,0% 100,0% | 50,0%
LENGUA C (FRANCES) II 92,3% NP 100,0% | 80,0% 100,0% | 50,0%
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LENGUA C (FRANCES) III 100,0% | 100,0% NP 81,8% | 100,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) IV 100,0% | 84,6% | 100,0% | 90,9% | 88,9% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) V NP 90,0% | 100,0% | 50,0% | 100,0% | 90,0%
#&'}%ﬂg&gﬁ APLICADA A LA 100,0% | 84,6% | 100,0% | 90,9% | 100,0% | 100,0%
MEDIACION INTERCULTURAL NP 100,0% | 100,0% | 100,0% NP 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESAS NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%

RELACIONES INTERNACIONALES,

0, 0, 0,
DERECHO INTERNACIONAL Y DIPLOMACIA NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%

SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS 100,0% 71,4% 66,7% 75,0% 75,0% 25,0%

SOCIOLOGIA NP NP 100,0% 100,0% NP 100,0%

TECNICAS DE INTERPRETACION B-A

(NGLE £SPAROL) 100,0% | 92,3% NP 100,0% | 100,0% NP
%ﬁgﬁtg%ﬁs APLICADAS A LA NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TERMINOLOGIA 100,0% | 92,3% | 50,0% | 100,0% | 100,0% NP

TRABAJO FINAL DE GRADO NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 90,9%
TRADUCCION A-B (ESPAROL-INGLES) NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) I 85,7% 0,0% 100,0% | 90,0% 100,0% | 75,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) II 80,0% 92,9% NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPAROL) I NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPAROL) II | NP 90,9% | 100,0% | 0,0% | 100,0% | 90,9%
XR(?ESLCEC;?E'\‘SFE/S%SMICA YJURIDICAB- |, 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
Zﬁ&%ﬁ%ﬁgfiﬁgg R Y JURIDICA NP NP | 100,0% | 100,0% | NP | 100,0%
TRADUCCION INSTITUCIONAL B-A NP 85,7% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%

(INGLES—ESPARNOL)

7.5. Tasa de éxito por materia

S 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Plan 2014
COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
COMUNICACION ESCRITA 100,0% NP 90,9% 100,0% NP 100,0%
DIRECCION Y ORGANIZACION DE
EMPRESAS MULTINACIONALES NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
DOCUMENTACION 85,7% 100,0% | 100,0% | 80,0% 50,0% 60,0%
ECONOMIA 100,0% | 91,7% 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
ESTANCIA EN EL EXTRANJERO NP NP 90,0% 100,0% NP 100,0%
ETICA NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA Y RELACIONES NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
INSTITUCIONALES
FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA NP 100,0% | 90,9% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA 100,0% NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
HUMANISMO civico 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
INTERCULTURAL COMMUNICATION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 90,9% 90,0% | 100,0%
INTERPRETACION CONSECUTIVA Y
SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPAROL) / C- NP 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 100,0%
A (FRANCES—-ESPANOL)

INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS
PUBLICOS NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
LENGUA A (ESPANOL) I 85,7% | 100,0% | 100,0% | 50,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA A (ESPANOL) II 92,3% 0,0% 91,7% 63,6% | 100,0% | 75,0%
LENGUA B (INGLES) I 92,9% NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
LENGUA B (INGLES) II 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0% NP 50,0%
LENGUA C (FRANCES) I 100,0% NP 100,0% | 90,0% | 100,0% | 50,0%
LENGUA C (FRANCES) II 100,0% NP 100,0% | 80,0% | 100,0% | 66,7%
LENGUA C (FRANCES) III 100,0% | 100,0% NP 81,8% | 100,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) IV 100,0% | 91,7% | 100,0% | 90,9% 88,9% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) V NP 90,0% | 100,0% | 50,0% | 100,0% | 90,0%
#IR'\L%LSSESQ APLICADA A LA 100,0% | 91,7% | 100,0% | 90,9% | 100,0% | 100,0%
MEDIACION INTERCULTURAL NP 100,0% | 100,0% | 100,0% NP 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESAS NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
RELACIONES INTERNACIONALES, ) ) o
DERECHO INTERNACIONAL Y DIPLOMACIA NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
SISTEMAS POL{TICOS CONTEMPORANEOS | 100,0% | 83,3% 66,7% 75,0% 90,0% 25,0%
SOCIOLOGIA NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
TECNICAS DE INTERPRETACION B-A 0 0 0 0
(INGLES-ESPAROL) 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0% NP
$E§'I\D‘8'£%ﬁs APLICADAS A LA NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TERMINOLOGIA 100,0% | 92,3% 50,0% | 100,0% | 100,0% NP
TRABAJO FINAL DE GRADO NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 90,9%
TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) I 92,3% 0,0% 100,0% | 90,0% | 100,0% | 75,0%
TRADUCCION B-A (INGLES—-ESPARNOL) II 80,0% 92,9% NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES—ESPARNOL) I NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPARNOL) II NP 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0% | 90,9%
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TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA B~ o 0 0 0
A (INGLES-ESPANOL) NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA 0 0 0
(FRANCES-ESPAROL) C—A NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
TRADUCCION INSTITUCIONAL B-A o 0 0 0
(INGLES-ESPAROL) NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
7.6. Tasa de evaluacion por materia
M 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Plan 2014
COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
COMUNICACION ESCRITA 92,9% NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
DIRECCION Y ORGANIZACION DE
iy eyt NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
DOCUMENTACION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ECONOMIA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
ESTANCIA EN EL EXTRANJERO NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
ETICA NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA Y RELACIONES NP 85,7% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
INSTITUCIONALES
FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA 92,9% NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
HUMANISMO CIvICO 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
INTERCULTURAL COMMUNICATION 100,0% | 857% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
INTERPRETACION CONSECUTIVA Y
SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) / C- NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
A (FRANCES-ESPANOL)
INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS
PUBLICOS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA A (ESPANOL) I 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA A (ESPANOL) II 92,9% 50,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA B (INGLES) I 100,0% NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
LENGUA B (INGLES) II 92,9% | 100,0% | 100,0% | 100,0% NP 100,0%
LENGUA C (FRANCES) I 92,3% NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) II 92,3% NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 75,0%
LENGUA C (FRANCES) III 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) IV 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) V NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
e LIon APLICADA A LA 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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MEDIACION INTERCULTURAL NP 100,0% | 100,0% | 100,0% NP 100,0%
PRACTICAS EN EMPRESAS NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
o o | " | W | 1000w | 1000% | | tono
SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS | 100,0% 85,7% 100,0% | 100,0% 83,3% 100,0%
SOCIOLOGIA NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
(TIiCGNLIECSA_SESDF?A%\gSRPRETACION B-A 100,0% | 92,3% NP 100,0% | 100,0% NP
%ﬁgﬁt@%ﬁs APLICADAS A LA NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TERMINOLOGIA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
TRABAJO FINAL DE GRADO NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) I 92,9% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) II 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) I NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) II NP 90,9% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
XR(?I\IDSEECSI—OEl\ISIEACNOgSMICA YJURIDICAB- | \o | 100000 | 100,0% | NP | 100,0% | 100,0%
I&?&%‘;ﬁgfiﬁgg MY JURIDICA NP NP | 100,0% | 100,0% | NP | 100,0%
(TIT\‘AGDLE(S:EQEAI,{?OSLT)ITUCIONAL B-A NP 85,7% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
7.7. Alumnos egresados
2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Alumnos egresados 5 5 11 13 1 10
Duracién prevista de los estudios 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0
Duracién media en los estudios 4,2 4,2 4,4 4,0 - 4,0
VARIACION 0,2 0,2 0,4 0,0 - 0,0
7.8. Conclusiones Junta de Evaluacion

El 15 de julio de 2021 se celebrd, a las 11:30, la Junta de 19, 2° (para alumnos pendientes, curso no activo),
30 y 40 de TCI por Teams.

El orden del dia previsto para la sesidon consisti6 en la revision global del grado en Traduccion y
Comunicacion Intercultural incidiendo en las cuestiones no tratadas en las reuniones de coordinacion:
1. Revision global del grado, incidiendo en las cuestiones que no se han tratado en las
reuniones de coordinacion
+ Comentarios de docentes que no han podido conectarse.

+ Breve analisis de calificaciones.
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+  Plan nuevo. Situacion de la solicitud.
+  Decision de la USJ de no activar 1° para el curso que viene.
« Causas excepcionales del curso 2020-2021:
o Andlisis de sistema hibrido.
o Cambio de semestres de 4°.
+ Cuestiones normativas.
« Sistema de calidad del grado.
+ Valoracién académica del curso.
+ Indicaciones para el curso que viene:
o Encuestas de egresados.
o Satisfaccion de alumnos.
o Satisfaccion del profesorado.
o Seguimiento del plan de accién 20-21.
+ Andlisis del curso en metodologias online (compartir experiencias).

2. Ruegos y preguntas

Mas alla de los cambios sufridos por el sistema hibrido a causa de la pandemia y del sistema de evaluacion

adaptado, no se detectaron problemas fuera de lo comun.

7.9. Acciones implementadas para fomentar la participacion de estudiantes en el proceso
de aprendizaje

Desde el inicio de la titulacion, y por recomendaciones metodoldgicas implementadas en el Espacio Europeo
de Educacion Superior, se viene aplicando un sistema de evaluacion continua. De este modo, el seguimiento
del proceso de ensefianza-aprendizaje es continuo, tanto para el docente, que es capaz de aplicar y mejorar
las herramientas metodoldgicas y realizar seguimientos mas individualizados, como para el estudiante, que

puede valorar su progresion y sus propias estrategias de aprendizaje.

Ademas, el hecho de que el nimero de alumnos en la titulacion no llegue al maximo de los previstos en la
Memoria de Verificacion cuenta al menos con la ventaja para ellos de poder tener un seguimiento
individualizado del proceso de ensefanza-aprendizaje, reforzado mediante el Plan de Accion Tutorial.

En el caso del curso 19, es importante que el tutor atienda las necesidades y dificultades de un alumno
recién llegado. En el 2° curso, el tutor ayuda a guiar al estudiante en aspectos como la eleccion del itinerario
de especialidad. En 39, el tutor se entrevista con el alumno y le ayuda a enfocar sus perfiles profesionales
y a encaminarlos hacia la eleccion de la modalidad y el destino para la materia de Estancia en el Extranjero,
asi como en la eleccién del lugar para realizar las practicas curriculares. Y, por ultimo, en 49, el tutor esta a
disposicion del estudiante que se encuentra en la universidad o institucion extranjeras de destino y lo orienta

en sus perspectivas profesionales.
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Por otra parte, en muchas de las materias se realizan actividades de caracter extraacadémico, o bien se
invita a expertos en las competencias y contenidos desarrollados para aportar una vision mas especifica o
profesional de estos aspectos al estudiante. En ocasiones, estas actividades son solicitadas por el propio

alumnado.

Ademas, y a peticion de los propios alumnos, se organizan varias reuniones basicas informativas con los
estudiantes. Se organiza una reunion con el grupo de 4.° en la que la direccidén del grado, el docente
responsable de la materia Estancia en el Extranjero y el vicedecano de Internacionalizacion de la Facultad
explican todas las cuestiones acerca de la movilidad internacional obligatoria. A esta reunion, se suele invitar
también a un representante del Departamento de Relaciones Internaciones para explicar los aspectos
administrativos de la estancia. Se organiza otra reunion con este mismo grupo para tratar todos los aspectos
relacionados con las practicas curriculares (y de la modalidad de practicas de la materia Estancia en el
Extranjero) a la que acuden el coordinador de practicas de la titulacion, el director del grado y personal de
la Unidad de Practicas. Por Ultimo, se celebra una reunion con los alumnos de segundo curso en la que se
amplia la informacion sobre los itinerarios de especialidad del grado con docentes que imparten materias en
ambos itinerarios.

La participacion de los estudiantes también se refleja en las encuestas de evaluacion de las materias y los
docentes, y en las reuniones de delegados, que se realizan tres veces al afio con todos los representantes

de alumnos de la Facultad.

Este curso, ademas, se ha mantenido un contacto mas periddico con los alumnos de 4.9 por su situacion

particular con la materia Estancia en el Extranjero.

7.10. Analisis evaluacion del aprendizaje

Este es el séptimo afio de implantacion del plan 2014, en el que los alumnos de Traduccion y Comunicacion
Intercultural comparten grupo en algunas materias con el resto de titulaciones pertenecientes al ambito de
la Comunicacion. Es el caso de las materias Documentacion e Historia Universal Contemporanea, en el
primer curso, y Economia, Humanismo Civico, Intercultural Communication y Sistemas Politicos
Contemporaneos, en el segundo curso. Comparten también en el itinerario de Comercio Exterior con ADE
durante 3° las materias de «Comercio y logistica internacional» y «Direccion y Organizacion de Empresas

Multinacionales».

Por la naturaleza del grado, es importante que los alumnos en 1° adquieran una buena base de las lenguas
A, By C, que seran sus principales herramientas de trabajo.
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Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento
8. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

8.1. Satisfaccion de los alumnos
81.1. Encuestas de evaluacion
2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
oo 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Satisfaccion con el proceso de 8,6 NP 9,1 8,2 NP 9,5
incorporacion de nuevos alumnos (81,3%) (100,0%) | (88,9%) (25,0%)
Satisfaccion con el programa de 8,7 8,6 8,2 9,0 NP 9,7
accioén tutorial (67,5%) (64,1%) (83,8%) (41,7%) (42,3%)
Satisfaccion con el servicio de 8,5 8,3 9,0 7,4 NP 8,6
biblioteca (42,1%) (88,9%) (84,6%) (64,0%) (18,2%)
Satisfaccion con las instalaciones y 7,5 6,1 7,6 8,2 NP 8,6
recursos materiales (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%) (33,3%)
Satisfaccion con la Secretaria General 7,8 8,0 8,4 8,3 NP 9,0
Académica (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%) (33,3%)
Satisfaccion con los sistemas de 7,3 8,3 7,9 8,2 NP 8,2
informacion (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%) (33,3%)
Satisfaccion con el servicio de 6,8 8,0 59 8,1 NP 7,2
actividades deportivas (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%) (33,3%)
Satisfaccion con los servicios de 7,4 8,3 5,8 8,6 NP 8,3
restauracion (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%) (33,3%)
Satisfaccion con el servicio de 7,0 7,9 5,9 7,2 NP 8,8
transporte (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%) (33,3%)
En paréntesis tasa de respuesta
. 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
e 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Satisfaccion de los estudiantes con la 9,1 8,3 8,8 9,1 8,7* 8,3
organizacion del plan de estudios
Satlsfaccpn de I_os, e§tudlantes con 8,6 8,3 8,3 8,2 8,4% 8,7
los materiales didacticos
Satisfaccion de los estudiantes de
nuevo ingreso con la informacion de 8,9 NP 9,8 8,9 NP 10,0
la web
ISatlsfaCC|on de': los estudiantes con 8,6 8,0 8,3 8,3 8,2+ 8,5
as metodologias docentes
Satisfaccion de los estudiantes con 8,5 8,2 8,2 8,4 8,3* 8,3
los sistemas de evaluacion
Satisfaccion de los estudiantes con la 8,6 8,4 8,4 8,5 8,5% 8,6

labor docente del profesor

*Datos correspondientes al primer semestre

812 Reuniones de delegados

En las reuniones de delegados celebradas durante el curso 2020-2021, los temas mas destacados son:

e Medidas Covid-19.

e Instalacion eléctrica en biblioteca y talleres.

e Posibilidad de préstamos de libros en biblioteca.

e PDU en dispositivos mdviles.

e Sistema de ventilacion del edificio.

e Uso de consolas de interpretacion.

e Idioma de imparticion de asignaturas.

e  Espacios para comer.
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8.1.3.  Andlisis satisfaccion alumnos
En los aspectos generales para el curso 2020-2021 se observa una baja tasa de respuesta, que se planteara

en los objetivos para el proximo curso; en los especificos se ha obtenido una puntuacién muy alta.

Cabe destacar que en el curso 2021-2022 no se ha activado 1.9, por lo que habra datos que no se podran

evaluar por alumnos de nuevo ingreso.

Destacar la labor de los docentes, pues se mantiene el nivel muy bueno desde hace seis cursos.

8.2. Satisfaccion de los egresados
82.1. Encuestas de evaluacion

2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
LTS A S A 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Satisfaccion de los egresados con el 8,9 9,0 7,7 8,0 NC 5,9
programa (71,4%) | (100,0%) | (76,9%) (90,9%) (0,0%) (45,5%)
Media universidad 78 7,6 8,2 8,0 8,2 8,3

(46,0%) (52,9%) (46,7%) (57,8%) (47,1%) (41,4%)

En paréntesis tasa de respuesta

. 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
e e (e 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Satlsfe_lccu_)p de los egresados con la 7.4 7.0 46 73 NC 3,6
organizacion del plan de estudios
Satisfaccion de los egresados con la
informacion recibida sobre el 8,6 9,5 8,1 8,4 NC 6,6
programa
Satisfaccion de los egresados con las
metodologias docentes 9,0 98 73 81 NC >0
Satnsfaccmn de los ggresados con los 9,2 8,5 7.9 8,5 NC 72
sistemas de evaluacion
Satisfaccion de los egresados con el 8,8 9,0 8,2 7.4 NC 8,0
personal de apoyo
Satisfaccion de los egresados con los 9,2 9,5 7.9 8,7 NC 5,8
resultados alcanzados

822 Andlisis satisfaccion de egresados
Los datos de los ultimos egresados son muy bajos comparados con los de otros cursos, asi que se deberia

hacer un analisis de la situacion particular.
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8.3. Satisfaccion del personal docente

8.3.1. Encuesta de satisfaccion de los profesores con el programa
2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
LTS A S A 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Satisfaccion de los profesores con el 8,5 NP 7,5 NP 7,8 NP
programa (54,5%) (27,3%) (31,8%)
Media universidad 8,5 8,8 8,5 8,8 85 2,0
(49,4%) (41,7%) (44,6%) (25,0%) (40,8%) (70,2%)

En paréntesis tasa de respuesta

. 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
ASPECTOS ESPECIFICOS 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Satlsfe_lccu_)p del profesorado con la 7.7 NP 6,2 NP 7.0 NP
organizacion del plan de estudios
Satlsfgccpp del profesorado con la 8,8 NP 5,7 NP 6,6 NP
coordinacion docente
_Satlsfacc_lc,m del profesorado con la 9,2 NP 7,7 NP 7.0 NP
informacion de la web
Satisfaccion de! profesorado con los 8,3 NP 75 NP 8,3 NP
recursos materiales
Satisfaccion del profesorado con los
resultados alcanzados por los 8,6 NP 9,0 NP 8,0 NP
estudiantes
Sfatl_sfacaon del profesorado con la NP 75 NP 8,7 NP 8,5
Biblioteca

8.3.2. Reuniones de planificacion, coordinacion y evaluacion
Se celebraron tanto las reuniones de apertura como de cierre de los dos semestres, haciendo conjuntas las

de 19y 20 de toda el Area de Comunicacion. Las catas estan disponibles para quien quiera consultarlas.

La de apertura del primer semestre de 1° y 29 del Area se realizé el 30 de octubre, la de 3° y 40 especifica
de TCI, el 28 de octubre.

La orden del dia para las reuniones de coordinacion de apertura de semestres fue:
e Comentarios de materias.
e Detectar solapamientos e identificar las cargas de trabajo. Revisar las pruebas en el periodo oficial
de evaluacion.
e  Analizar la situacion docente y académica hasta el momento en el inicio de curso con la modalidad
hibrida (problemas surgidos, casos particulares, necesidades especificas, valoracion de
rendimientos y seguimiento de las sesiones, etc.).

e Ruegos y preguntas.

Estas reuniones se celebraron el 30 de octubre (apertura del primer semestre de 10y 2° del Area), el 28 de
octubre (3° y 4° de TCI); el 22 de febrero (apertura del segundo semestre de 10 y 20 del Area) y el 23 de

febrero (apertura del segundo semestre de TCI).
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Para las reuniones de cierre de semestre, el orden del dia fue:
e Anuncios generales.
e Andlisis general de la situacion docente y académica durante el cuatrimestre con la modalidad
hibrida (problemas surgidos, casos particulares, necesidades especificas, valoracion de
rendimientos y seguimiento de las sesiones, etc.).

e Ruegos y preguntas.

Estas reuniones se celebraron el 22 de febrero (cierre del primer semestre de 10 y 20 del Area), el 23 de
febrero (cierre del segundo semestre de 3° y 49 de TCI); el 5 de julio (cierre del segundo semestre de 1°y

20 del Area) y el 7 de julio (cierre del segundo semestre de 3° y 4° de TCI).

Se pidid a los docentes que justificasen todos y cada una de las variaciones, si es que los habia, en el sistema
de evaluacion respecto a lo contemplado en memorias (Anexo 3).

833 Andlisis satisfaccion del profesorado
Los docentes este curso académico solo debian responder a la encuesta de satisfaccion del servicio de

Biblioteca y su satisfaccion es alta (8,5).

8.4. Satisfaccion del personal no docente
8.4.1. Reuniones de personal no docente
No procede.

8.4.2. Anadlisis satisfaccion personal no docente
No procede.
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8.5. Insercion laboral de los graduados
8.5.1. Datos insercion laboral al finalizar los estudios
Datos obtenidos mediante encuesta telefonica en octubre de 2020. Encuesta a los 12 meses

del egreso de la promocion 2018-2019.

ANO DE ESTUDIO DE INSERCION LABORAL

2015- | 2016- 2017- | 2018- | 2019- | 2020-
2016 2017 2018 2019 2020 | 2021

Total acumulado de egresados - 7 5 5 11 12

6 4 4 10 11
(85,7%) | (80,0%) |(80,0%) [(90,9%) [(91,7%)

Numero egresados encuestados -

Total contratos cuenta ajena - 4 2 4 8 8
Contratos indefinidos - 0 1 0 1 0
Otros contratos - 4 1 4 7 8
Adecuacién del puesto - 100% 67% 72,0% | 57,0% | 50,0%
Grado de satisfaccion con el trabajo - 3/5 5/5 3/5 4/5 4/5
Total trabajos cuenta propia - 0 1 0 1 1
Grado de satisfaccion con el trabajo - - 5/5 - 4/5 4/5
4 3 4 9 9

Total trabajadores ~ | 66,7%) | (75,0%) | (100%) [(90,0%) |(81,8%)

Total parados - 2 1 0 2 2

Paro involuntario

(no encuentra ninglin trabajo) ) ! ) ) 0 0
Paro involuntario ) } } ) 0 0
(no encuentra trabajo adecuado)
Paro involuntario
- - - - 0 0
(otras razones)
Paro vqunt_a,rlo _ 1 1 _ 1 1
(en formacion)
Paro voluntario
- - - - 1 1
(otras razones)
L, . . 5 4 3 8 10
Formacion posterior realizada - (100%) | (100%) | (75,0%) |(80,0%) |(90,9%)
Grado - 0 0 0 0 0
Master Universitario - 5 0 0 1 2
Doctorado - - 0 0 0 0
Otros estudios de posgrado - - 4 3 7 8
Formacion continua - - 0 0 0 0
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8.5.2.  Andlisis insercion laboral

El analisis de insercidn laboral de los egresados refleja que, como viene siendo costumbre, la insercién
laboral de los alumnos de TCI es alta. Han respondido a la encuesta casi todos los egresados (el 91%, 11
de 12) del total acumulado. Los datos revelan que 2 estan parados (ambos, voluntariamente, por estar en
formacion o por otros motivos) y 8, trabajando por cuenta ajena, y 1 es auténomo. La satisfaccion en lo
que respecta a su puesto es 4 de 5., por lo que se arrojan datos de 11.

La mayoria han recibido otras formaciones, tal como demanda el mercado actual laboral y para lo que el
grado trabaja también con cursos y talleres.

Seria interesante conocer si con otros estudios complementarios encuentran trabajos mas adecuados a su

perfil o esto no es relevante o discriminatorio.

Orientacion a la mejora
9. SATISFACCION DE AGENTES EXTERNOS
9.1. Evaluador externo

La evaluacion externa no esta prevista para este curso académico.

9.2, Seguimiento de recomendaciones de ANECA y ACPUA en sus informes

INFORME RECOMENDACIONES SITUACION ACTUAL ESTADO

Septiembre 2010: Segln la guia académica
de la titulacion, en circunstancias especiales
(contratos de trabajo, cargas familiares,
etc.) los alumnos pueden estar exentos de
asistir a las clases a tiempo completo. En las | CERRADO
guias docentes los profesores determinan
individualmente las actividades a realizar por
parte de los alumnos que se acogen a la
modalidad parcial.

Especificar nUmero de créditos para
estudiante a tiempo parcial

Septiembre 2010: Para la elaboracion de la
Memoria de solicitud de verificacion de este
Grado se constituyd un grupo de trabajo
interno encargado de coordinar el disefo de

Informe de . "
verificacion | Concretar informacién sobre las actividades la titulacion. Al no contar en ese momento
ANECA . it con especialistas en el area de traduccién y | CERRADO
internas en la elaboracién del Grado L Y
comunicacién intercultural, se constituyo
08/04/2008

también un comité de expertos externos
compuesto por figuras académicas vy
profesionales relacionadas con el campo de
estudio.

Septiembre 2010: Los datos bdsicos del
Grado se encuentran en la pagina web de la
universidad y en los folletos informativos.
Asimismo, la direccién de la titulacion esta
presente en los talleres pre-universitarios, | CERRADO
las jornadas de puertas abiertas vy
entrevistas personales junto con las
responsables de informacion universitaria
para ofrecer informacion sobre la titulacion.

Especificar mecanismos de informacion
previa a la matriculacién
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Especificar ~mecanismos de

orientacion

apoyo 'y

Septiembre 2010: A principio de curso se
publica la Guia Académica de la titulacion en
la que se especifican los mecanismos de
apoyo y orientacion para los alumnos
matriculados en la misma.

CERRADO

Establecer mecanismos de coordinacion
docente especificos

Septiembre  2010:  Periddicamente  se
realizan reuniones entre los miembros del
equipo docente para establecer sinergias y
coordinacion entre las distintas materias y
evitar  solapamientos.  Asimismo, se
determinan las actividades complementarias
a organizar para ampliar las competencias
adquiridas por el alumnado.

CERRADO

Especificar los convenios de cooperacién
para el titulo

Septiembre 2010: Convenios de cooperacion
educativa con distintas entidades para la
realizacion de practicas en empresa (véase
apartado correspondiente en la presente
Memoria). Dos convenios con entidades
externas de localizacién e interpretacion
telefonica para la realizacién de actividades
formativas conjuntas.

Septiembre 2012: Todos los alumnos
matriculados en la materia de Practicas
Externas han podido realizar dichas practicas
en entidades externas bajo convenio con la
Universidad.

CERRADO

Justificar la adecuacion de las acciones de
movilidad, estableciendo especificas del
titulo

Septiembre 2010: Se han firmado convenios
de movilidad con wun total de 16
universidades de destino. Para cada uno de
los destinos se han elaborado diversos packs
de asignaturas para completar los 30 ECTS
de la estancia en el extranjero y cada uno de
dichos packs corresponde con un perfil de la
titulacion determinado.

Septiembre 2012: Todos los alumnos de la
primera promocion han realizado estancias
en el extranjero segun las previsiones.

CERRADO

Establecer criterios de evaluacion explicitos

Septiembre 2010: En la pagina web de la
universidad aparecen publicadas las guias
docentes de las distintas materias vigentes
en las que se especifican los criterios e
instrumentos de evaluacion.

CERRADO

Mayor aprovechamiento de las sinergias
entre los ECTS (mejor planificacion de la
titulacion)

Septiembre  2010:  Periddicamente  se
realizan reuniones entre los miembros del
equipo docente para establecer sinergias y
coordinacion entre las distintas materias y
evitar  solapamientos.  Asimismo, se
determinan las actividades complementarias
a organizar para ampliar las competencias
adquiridas por el alumnado.

CERRADO
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Mayor especificidad entre competencias,
resultados de aprendizaje y sistemas de
evaluacion

Septiembre 2010: La informacion relativa a
instrumentos, criterios y competencias se
encuentra en las guias docentes de cada
materia. Los solapamientos detectados
entre diferentes materias corresponden a
competencias trasversales que se pretenden
desarrollar en varias materias.

Septiembre 2012: Las Guias Docentes de la
titulacion  incluyen las  competencias
profesionales y los resultados de aprendizaje
de la materia. A su vez el sistema de
evaluacion identifica las competencias
especificas evaluadas por cada instrumento
de evaluacion.

CERRADO

Especificar el
experiencia

profesional)

personal
docente,

(cualificacion,
experiencia

Septiembre 2010: De los cuatro docentes a
tiempo completo, una es licenciada y
doctora en filologia francesa y los otros tres
son licenciados en traduccidon e
interpretaciéon. Todos ellos contaban con
experiencia docente previa (dos de ellas en
ambito universitario). Asimismo, todos ellos
han ejercido otras labores profesionales
(traduccién, interpretacion, mediacion,
comercio exterior) relacionadas con la
titulacion.

CERRADO

Estimacién justificada de los indicadores
relevantes para la titulacion

Septiembre  2010: Los indicadores
especificos se han basado en los resultados
publicados por otras universidades y son
especificos de esta titulacion.

CERRADO

Definir un procedimiento para valorar el
progreso y los resultados de aprendizaje

Septiembre 2010: En estos momentos se
estd disefando un mapa de competencias
para garantizar el adecuado seguimiento del
desarrollo de las distintas competencias a lo
largo del plan de estudios.

CERRADO

Definir el Comité de Calidad de la Titulacion

Septiembre 2010: EI Comité de Calidad de la
Titulacion estara compuesto por la direccion
de la titulacion, un representante del cuerpo
docente, un representante del alumnado, un
representante del personal técnico y de
gestion, y un representante de la Unidad
Técnica de Calidad. Se convocara para
principios de noviembre.

Septiembre 2012: La Comision de Calidad de
la titulacion lleva dos afios en
funcionamiento con la participacion de
representantes de los grupos de interés.

CERRADO

Detallar los procedimientos para la recogida
y andlisis de la informacién de los resultados
de aprendizaje

Septiembre 2010: Se ha recogido esta
informacién en el procedimiento para la
evaluacion del aprendizaje del estudiante
(PR-041) incluido en el sistema de gestion
integrado de la universidad.

CERRADO

Desarrollar un plan de actuacién especifico
para salvaguardar los derechos de los
estudiantes en caso de extincion del titulo

Septiembre 2010: En caso de extincion del
titulo, se elaborara un plan de actuacién
especifico para salvaguardar los derechos de
los estudiantes que en dicho momento se
encontraran matriculados en el Grado.

CERRADO

Informe de
Modificacion
ANECA

11/05/2011

No hay

No procede
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Se considera necesario que las guias
docentes se encuentren publicadas en junio

Septiembre 2011: Hasta el momento, en el
mes de junio ha resultado imposible cerrar
la distribuciéon de los encargos docentes,
pues se han dado casos de bajas entre el
profesorado y cada afio se imparten nuevas
materias por ser el Grado de reciente
implantacién y no finalizado todavia los
cuatro cursos. No obstante, desde direccién
de la titulacion se realiza una prevision de
dichos encargos a finales de mayo, hasta
ahora ha resultado imposible contar con los
docentes asignados a todas las materias en
el mes de junio. Podriamos pues
comprometernos a proporcionar las guias
docentes en junio de las materias cuyos
docentes ya estuvieran asignados.

Septiembre 2012: Con la implantacion
completa de la titulacion, las Guias Docentes
de todas las materias estan disponibles.

CERRADO

Informe de
seguimiento
ACPUA

31/05/2011

Aspecto a revisar: Se considera una Buena
Practica disponer de una version preliminar
de las guias docentes de toda la titulacién
(deberian contener como minimo la
informacién recogida en las memorias de
verificacion) que facilite la orientacion en la
matricula de los futuros estudiantes

Septiembre 2011: Se publican en la pagina
web de la universidad las guias docentes de
las materias vigentes en el momento. Se
estd trabajando en la manera de publicar
informacion basica sobre las materias que no
han sido impartidas todavia (que en el caso
del Grado en Traduccién se corresponden
con el 20 semestre de 4° curso).

Septiembre 2012: Con la implantacion
completa de la titulacién y la disponibilidad
de todas las Guias Docentes, no es necesario
publicar Guias Docentes provisionales ya
que no hay materias sin impartir.

CERRADO

Aumentar el

acreditados

porcentaje de doctores

Septiembre 2011: Entre el profesorado se
encuentran seis profesores doctores. Otros
seis se encuentran realizando sus tesis
doctorales y dos cursando un master. Sin
embargo, las cargas de docencia y gestion
no permiten a los docentes dedicar el tiempo
necesario a las actividades investigadoras,
en concreto a la realizacion de tesis
doctorales. Se sugerira la descarga docente
y/o de gestion de dichos docentes para
permitir que obtengan sus titulos de
doctores.

Septiembre 2012: Los datos actuales estan
disponibles en el Apartado 2 de esta
Memoria. Se observa una evolucion positiva.

CERRADO

Consideracion de la baja tasa de matricula,
andlisis de la tendencia de la misma y, ante
esta situacion de la viabilidad del titulo

Septiembre 2011: Con respecto al afo
anterior, se han matriculado el doble de
alumnos. Consideramos que, poco a poco y
gracias a las acciones realizadas y
presentadas en la presente Memoria, el
Grado aumentard su Vvisibilidad y, en
consecuencia, el nimero de alumnos sera
mayor.

Septiembre 2012: Se sigue realizando un
seguimiento cercano de la tasa de matricula
para poder tomar las acciones necesarias
para aumentar la misma.

CERRADO
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Septiembre  2012: Se asegurara el
. o, cumplimiento del plan de estudios en cuanto
Adecuar el calendario de realizacion de | 3 3 realizacién de las practicas externas. En
practicas externas a lo establecidoen el plan | ¢, 350 se incluird también informacion
de estudios o realizar la modificacion | \eferente a las practicas extracurriculares
correspondiente. En el caso de realizacion de | qajizadas. CERRADO
practicas de caracter extracurricular debera )
reflejarse dicha actividad en los informes de | Noviembre 2013: Todos los alumnos que
Informe de | seguimiento han realizado practlcgs externas currlgulargs
seguimiento lo han hecho segun la temporalizacion
ACPUA marcada por el plan de estudios.
31/05/2011 | Continuar incrementando el nimero de
créditos ECTS impartidos por doctores, asi Septiembre 2012: Los datos presentados en
como de doctores evaluados positivamente | esta Memoria (Apartado 2) reflejan la CERRADO
por ANECA para cumplir con los situacién actual del profesorado.
compromisos de la memoria de verificacion
Mejorar la descripcion y valoracion de las | Septiembre 2012: Se ha incluido en el
infraestructuras y equipamientos realizada | Apartado 4 de esta Memoria una descripcion | CERRADO
en el autoinforme mas detallada de los medios disponibles.
Noviembre 2013: Se ha implantado el
En relacién al cambio de la denominacién de | Trabajo de Fin de Grado para el curso 2013-
la materia Portafolio, que pasa a | 2014  teniendo en  cuenta las
denominarse Trabajo de Fin de Grado (TFG), | recomendaciones de ANECA. Ya se ha
Informe d,e se recomienda se revise el contenido y | realizado un seguimiento de la adquisicion
Modificacion | enfoque del TFG para que esté orientado y | de las competencias profesionales de la
ANECA garantice la adquisicion de las competencias, | titulacion mediante esta herramienta de | CERRADO
31/01/2013 | tanto transversales como especificas, | €valuacion. Ademds, la titulacién ha sido
definidas en la propuesta del Titulo. EI TFG | sometida al proceso de renovacion de la
tiene que centrarse en la finalidad del Grado | titulacién y no se ha hecho constar ninguna
entendida como formacién de caracter | no conformidad respecto de esta
generalista modificacion.
Informe de
Modificacion
ANECA No hay No procede -
07/07/2014
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Informe de
Acreditacion
ACPUA

05/08/2015

Reforzar tanto la visibilidad de CESUGA en la
web de la Universidad San Jorge como la
futura coordinacidn de sus equipos docentes

Octubre 2015: No existen datos en la web
de USJ que corroboren la adscripcion del
Grado en Traduccién y Comunicacion
Intercultural de CESUGA al propio de
Universidad San Jorge. En la web de
CESUGA si que aparece informacion sobre
este mismo titulo, homologado por
Universidad San Jorge.

http://cesuga.com/grado-en-traduccion-
comunicacion/gmx-niv44.htm

Asimismo, en la actualidad, no se lleva a
cabo ninguna labor de coordinacién docente
entre ambos equipos claustrales, ya que este
grado no se ha puesto en marcha. En este
sentido, se activard dicho planteamiento,
pues los contenidos académicos del Grado
en Traduccién y Comunicacion Intercultural
que se imparte en CESUGA se fundamentan
en los planes de estudio y las premisas
formativas particulares de la Titulacion.

Octubre 2016: Con la activacion de la
nueva web de la USJ, se ha creado una
pestafia especifica dentro del campo
“estudios” denominada “centros adscritos”
en las que se mejora el nivel de
informacién del centro facilitando ademas
la web del propio centro para que el
alumno pueda disponer de informacién
100% actualizada.

En cuanto la coordinacién de equipos
docentes, en abril la Vicedecana de la USJ]
visitd a su homologo en CESUGA para
trabajar en la mejora de las relaciones entre
los docentes.

Octubre 2017: En noviembre de 2017, se
realizd una visita a CESUGA que permitid
disefiar acciones de coordinacion entre
centros e incluso permitio fijar como objetivo
la  colaboracion en  proyectos de
investigacién.

Octubre 2019: No constan datos.
Noviembre 2020: No constan datos.

CERRADO
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Al objeto de facilitar la superacion parcial de
la asignatura obligatoria de Estancia en el
Extranjero, se recomienda solicitar la
modificacion de la memoria de verificacion
para permitir la convalidacion de los créditos
superados en un curso académico anterior o
para la posible superaciéon de la asignatura
mediante mecanismos de compensacion
curricular

Tras la recepcion de informe de ACPUA
sobre la superacion parcial de la asignatura
obligatoria de Estancia en el Extranjero, se
envio la siguiente propuesta por parte de la
USJ:

- Informe de ACPUA: La asignatura de
estancia en el extranjero, considerada
académicamente como un punto fuerte del
grado, carece de un protocolo que permita
la compensacion de créditos no superados
durante dicha estancia a la hora de permitir
la consecucion del blogue de 30 créditos. Por
tanto, en el caso de que el estudiante no
consiga superar algun crédito en su destino
extranjero, deberd repetir la matricula de
nuevo para los 30 créditos, sin poder
compensar los créditos que haya conseguido
superar.

- Propuesta de USJ:

Si el alumno ha superado un minimo
de 28 de los 30 ECTS establecidos
después de la segunda convocatoria:
se compensara los créditos suspendidos
mediante la aplicacién a la asignatura
Estancia en el Extranjero de la calificacion
media de las asignaturas aprobadas y
asignaturas suspendidas en la universidad
de destino, siempre y cuando dicha media
supere la calificacién minima para aprobar
la asignatura USJ (5,0) y el alumno se ha
presentado a todas las pruebas
correspondientes. Si el alumno no cumple
estos requisitos, tendra que recuperar los
créditos seguin el siguiente caso.

Si el alumno ha superado menos de 28
de los 30 ECTS establecidos después
de la segunda convocatoria: los créditos
superados por el alumno se guardaran ya
que se considera que el alumno ha
aprobado adecuadamente las asignaturas
correspondientes en la universidad de
destino, por lo que Unicamente tendra que
cursar asignaturas en una universidad
extranjera distinta de la elegida en el curso
anterior, si bien la universidad de destino
se reserva el derecho a admitir a un
alumno con un bajo nimero de créditos
matriculados, o realizar practicas
internacionales equivalentes a los créditos
pendientes para llegar a los 30 ECTS
establecidos y asi superar la asignatura
Estancia en el Extranjero. El alumno que
elija superar los créditos pendientes
mediante la modalidad de practicas
internacionales para recuperar la asignatura
USJ debera cursar un minimo de 10 ECTS
pendientes para que la estancia en
practicas tenga sentido en términos de
aprovechamiento y el alumno pueda
desarrollar las competencias profesionales
correspondientes en un tiempo adecuado.

CERRADO
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Incrementar la actividad y produccion

investigadora del profesorado

Octubre 2015: Desde la direccion de
titulacion se es consciente de este hecho. Se
estd trabajando con el Vicedecano de
Investigacion de la Facultad y a su vez con
el Vicerrector de Investigacion y OTRI para
paliar esta situacion.

Octubre 2016:

Como medidas incentivadoras, en el curso
anterior se ha puesto en marcha el Plan de
Fomento de la Investigacion, que contiene
mecanismos para reconocer los resultados
de la labor investigadora. En este curso se
ha adoptado el reconocimiento econdmico
de los sexenios. En cursos sucesivos se
continuara trabajando hacia un Plan de
Carrera del PDI.

Como medida de informacion hacia el
profesorado, este afio se acaba de realizar
una evaluacién por grupos e individual de los
resultados de investigacion, para que cada
profesor sepa interpretar su desempefio con
respecto a la comunidad investigadora de la
universidad y que le ayude a detectar sus
puntos de mejora. Se va a continuar con un
despliegue de esta informacion con cada
grupo de investigacion.

Octubre 2017: Durante el curso 2017-2018,
se han puesto en marcha acciones
encaminadas a la colaboraciéon entre los
docentes en proyectos de investigaciéon que
permitan obtener resultados a corto y medio
plazo y la presencia en revistas y congresos
cientificos.

Octubre 2019: No constan datos.

Noviembre 2020: Como se ha comentado,
tres de las docentes del grado ya estan
participando activamente en proyectos de
investigacién, en cuanto a congresos y
publicaciones, la situacion ha complicado
planes que se tenian de desarrollo, pero se
retomaran al curso siguiente.

Si que los 4 docentes con créditos de
investigacion han seguido los cursos que la
Universidad ha proporcionado tanto de
investigacién como de acreditaciones.

Octubre 2021: Los docentes doctores
adscritos al Grado doctores participan en
proyectos de investigacion regionales,
nacionales y/o internacionales, publican
periddicamente y algunos dirigen o codirigen
tesis doctorales en otras Universidades (el
Area de Comunicacion no posee programa
de doctorado) pero los créditos que se
corresponden en el Plan de Ordenacion
Docente (POD) son bajos comparados con
los criterios de ANECA exigidos a estos
docentes y cumplidos, asi, aunque la
mayoria tienen una vida investigadora activa
y estan acreditados, esto no se refleja en su
POD.

ABIERTO
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Aumentar la proporcion de profesores
doctores, especialmente en el area de
Traduccion

Octubre 2015: Desde la direccion de
titulacion se es consciente de este hecho. Se
trabajara con Direccion de Personas para
analizar y buscar las mejores soluciones a
esta situacion.

Octubre 2016:

Hay personas en formacion de doctorado y
desde este curso ha aumentado el nimero
de doctorandos, pues uno de los docentes
que cursaba el Master, se encuentra
actualmente en el desarrollo de su tesis
doctoral.

Octubre 2017: Hay personas en formacion
de doctorado y uno de los docentes se
encuentra en la fase final de realizacion de
su tesis doctoral.

Octubre 2019: La nueva direccion del grado,
doctora, se ha incorporado como docente de
asignaturas de Traduccion.

Noviembre 2020: No ha aumentado el
nimero de docentes doctores adscritos al
grado.

Octubre 2021: A fecha 3 de diciembre de
2021, de las 5 docentes adscritas al Grado,
3 son doctoras y 1 de ellas estan realizando
su tesis doctoral. En cuanto al resto del
claustro, como se ha especificado en el
apartado 4.2. «Andlisis de profesorado», hay
11 doctores mas. Un total de 14 doctores
imparten docencia en el Grado, pero se
espera seguir incrementando el nimero.

ABIERTO

Informe de
Modificacion
ANECA

31/05/2016

No hay

No procede

Informe de
Modificacion
ANECA

29/09/2017

No hay

No procede

10. JUSTIFICACION DE DESVIACIONES NO TRATADAS EN EL CURSO 2020-2021

APARTADO

DESVIACION

JUSTIFICACION

Todas las oportunidades de mejora se trabajan con

objetivos

DI-005-2021-TCI

-56 -




universidad
SANJORGE Y&

GRUPO SANVALERO r

Memoria Anual del Programa 2020-2021
Grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural

11. REVISION DE OBJETIVOS 2020-2021

ANALISIS CUMPLIMIENTO

CUMPLIMIENTO

3 ?
OBJETIVO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR META RESULTADO ¢ALCANZADO?
Junto a Fomento y Empleo se han
realizado varias sesiones informativas Cursos de especializacion
OP-01: Mayor integracién de las empresas | para los alumnos y se les ha buscado 0 © €sp , ALCANZADO
: et P " 100 % extracurriculares organizados 1 2
en la titulacion practicas para egresados con formacion
. con las empresas
incluida por parte de las empresas y
posibilidad de contrato.
Se han planificado ya acciones y
OP-02: Elaborar, en coordinacién con la reuniones de coordinacién tanto de los
direccién del Area de Comunicacién y del | responsables de informacién 0 Documento general que . . ALCANZADO
) ; : > S 86 % recoja el plan de apoyo Si Si
resto de titulaciones del Area, un plan universitaria del grado como de la
8 - L R elaborado
propio de apoyo a la captacion de alumnos | direccion en coordinacion con otros
grados del Area.
Na. R Se ha trabajado en la catalogacion de la o NO ALCANZADO
OP-03: Ayudf:lr a visibilizar el legado de biblioteca, pero el libro que se queria 100 % N d.e. proyectos en los que se 1 1
Aurora Bernardez ; . participa °
sacra aun no se ha realizado.
Dos docentes del grado han participado
como traductoras e intérpretes en
OP-04: Participacion en actividades actividades fuera del grado: o - ALCANZADO
relacionadas con la traduccion y la Interpretacion de la charla de David 100 % ;\le dae It?ccitl\;ldades en las que 2 2
mediacion fuera del ambito de la San Jorge | Lloyd y entrevista en los medios de P P
comunicacién sobre la situacién actual
de la traduccién.
Este curso se han explotado al maximo
AC. Ma : = los recursos online (tanto las o . . ALCANZADO
%Deofészlsi?arf rla calidad de la ensefianza plataformas propias de la USJ, como la 100 % a/i)t:r(;cgig:\a;sde?(i?:tes sin 100 100
p PDU, como el entorno de Microsoft
Office).
e . Se recibieron alegaciones negativas por
i?: I(;%taTcria;')aailaerl ?1?1:\1: esl:r:r(c)llelzoeitudios parte de las Agencias Evaluadoras y se 100 % Plan implantado Si No NO ALCANZADO
plantack /0 pla . decidié no presentar justificaciones y ° P °
(Traduccion y Comunicacion Internacional) . -
seguir con el plan vigente (2014).
Se ha realizado un curso de NO de cursos o actividades
OP-07: Identificacién y puesta en marcha | interpretacion remota, un curso de LSE ) ; ALCANZADO
- . L - 100 % formativas extracurriculares 2 2
de necesidades formativas de los alumnos |y otras actividades relacionadas con el realizadas
emprendimiento.
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OP-08: Identificacion y puesta en marcha
de necesidades formativas del profesorado

Se han identificado necesidades, pero
falta ofrecer la formacién de todas. Si
se ha hecho un curso de LSE para toda
la USJ, pero, por fechas, las docentes
no pudieron asistir.

100 %

NO de cursos formativos
realizados

NO ALCANZADO
(]

Objetivo alcanzado (Unicamente en el caso de 100% cumplimiento)

e Objetivo no alcanzado
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12. PLAN DE ACCION 2021-2022

OBJETIVO SITUACION ACTUAL ACCIONES A REALIZAR PLAZO RECURSOS INDICADOR META
Hay una colaboracidn continua con
empresas del ambito, pero se busca . . Contactos N© de cursos de
reforzar esa relacién con empresas Buscar interacciones con de dicaciényde los especializacion
OP-01: Mayor integracion de las estratégicas relacionadas con cada empresas que puedan resultar 31/07/2022 | docentes del grado extracurriculares 3
empresas en la titulacion uno de los perfiles de las salidas beneficiosas en el futuro de las areas dge y organizados con las
profesionales que tiene el grado, rofesional de los alumnos. . empresas 0 autonomos
feslonal G | grad P Précticas y Empleo to
pensando, sobre todo, en la nueva y Emp del sector
implantacién del plan de estudios.
En los cursos anteriores, y dada la 1. Lanzamiento de perfil propio Dedicacion de la
baja matrlcuIaC|or_1 de aIumngs, se han del grado en Instagram. directora y
desarrollado multitud de acciones de coordinadora de TU
apoyo a los servicios de captacién de | 2. Generar un procedimiento de dZ?rGr'agoorZocente
OP-02: Elaborar, en coordinacion con la | la USJ. Se propone un plan propio del seguimiento de todos los leads COn asi nazlzién de Perfil de Instagram
direccion del Area de Comunicacion y del | grado, que sera complementario al en el grado. créditog en lanzado con, al menos, )
resto de titulaciones del Area, un plan | general de la universidad, pero que, . . B 31/07/2022 -, una publicacién Si
: 1 ; 3. Trabajar la plantilla comdn Informacion P
propio de apoyo a la captacion de | en lugar de componerse de acciones Uni itaria del . |
alumnos aisladas, debe consistir en un realizada el curso pasado que nl\(/jer5| aria be. , quincena
documento completo que parta desde permite hacer un seguimiento de chﬁ egl dsee ;rrfclar?:r:?o
el andlisis de situacion y que la futura matricula del de Infornfacién
establezca lineas de trabajo claras mas | interesado. S
alld de acciones esporadicas. Universitaria.
En la actualidad los traductores tienen
cada vez mas trabajo, pero, a su vez,
su sector es uno de los mas
perjudicados por el intrusismo laboral.
Se pretende ayudar no solo a
OP-03: Participacion en actividades Y's'b':'tzar su gapel,_s_lno resa(ljtar la d 5_ed|(;acmn ge la "
relacionadas con la traduccion y la importancia de recibir una adecuada Realizar actividades que ayuden rectora y docentes | No de actividades en las
L R formacion para desempenar las - . 31/07/2022 | del grado junto a - 2
mediacion fuera del ambito de la San " s a visibilizar nuestra figura. . que se participa
Jorge labores de traduccién y de medlacpn asociaciones de
correctamente. Para ello, se contara traduccion.
con cursos, talleres y proyectos de
investigacion y con la colaboracién de
otras Universidades o centros
formativos que tengan estudios de
Traduccion.
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OP-04: Trabajar en el desarrollo e

En la actualidad, se esta trabajando en

Una vez esté aceptado y
validado el plan de estudios,

Dedicacion del
personal de
Rectorado, directora

implantacion del nuevo master en la planificacion del master en TPE para o 31/07/2022 | del grado en TCI y Plan implantado Si
Traduccion Profesional Especializada enviar a las agencias evaluadoras. proce(_jer a la organizacion de las docente con créditos
materias y las docentes. para la organizacién
del master.

En la actualidad estamos viviendo

tiempos de cambio sociales y

laborales. Las empresas deben

adaptarse a la nueva normalidad y el

trabajo telepresendial ha irrumpido 1. Identificar las necesidades

con fuerza. Existen necesidades formativas especificas de los Dedicacion de la NO de cursos o
OP-05: Identificacion y puesta en formativas entre los alumnos que no | | hoe directora del grado y | actividades formativas
marcha de necesidades formativas de se cubren solo con las materias 31/07/2022 | docentes (tanto - 1
los alumnos actuales y que necesitan ser 2. Poner en marcha cursos y internos como extr_acurrlculares

satisfechas con el fin de mejorar su actividades extracurriculares que externos). realizadas

formacién y garantizar su aprendizaje las cubran.

y convertirlos en los trabajadores del

futuro. Se pretende mejorar sus

competencias en el manejo de

herramientas digitales.

Dedicacion de la
. directora del Grado

Los docentes del Grado necesitan una iy -

adecuacion de criterios de Identificar los criterios (también IP) junto a | p yicacion o desarrollo
OP-06: Incentivar la investigacion entre investigacién que se ajusten a lo estratégicos que ayuden a la (Ig;rcol.lsltgj:i(ij?a de actividades que se
el prof.esorado 9 solicitado por las a_gencigs evaluadoras | labor investigadora de los 31/07/2022 Comunicacidn Y CC. ajust_en a los criterios 3

para que su labor investigadora quede | docentes dentro y fuera de la Sociales y propios de la USJ y de

reconocida dentro y fuera de la
Universidad.

Universidad.

Vicerrectorado de
Investigacion junto a
OTRI.

ANECA a la par
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1. Envio de correo de refuerzo a
OC-01: Colaborar en la tarea de Se percibe una caida en la tasa de los estudiantes en fechas o Tasa de respuesta en
conclenciacion de los estudiantes sobre respuesta de las encuestas enviadas a | sefaladas. 31/07/2022 Dedicacion de los las encuestas de 50%
la importancia de las encuestas de los estudiantes 2. Refuerzo del mensaje en el responsables. egresados
evaluacion docente ! a;JIa

OE = Objetivo Estratégico
OC = Objetivo de Calidad
OA = Objetivo Ambiental

OP = Objetivo Propio
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ANEXO 1: CUADRO DE INDICADORES

o e [ | ms | m |
1 IN-006 NUmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas 55 55 55 55 55 55
2 IN-031 Ratio de plazas demandadas / ofertadas 0,35 0,11 0,38 0,35 0,18 0,42
3 IN-032 Numero de alumnos de nuevo ingreso 16 0 14 11 0 4
4 IN-064 Variacion porcentual de matricula de nuevo ingreso 123,1% NP NP 78,6% NP 0
5 IN-033 Ratio de matricula de nuevo ingreso / plazas ofertadas 0,29 0,00 0,25 0,20 0,00 7,3%
6 IN-034 % de alumnos de nuevo ingreso en primer curso que han realizado la PAU 100,0% NP 100,0% 100,0% NP 75,0%
7 IN-035 Nota de corte PAU 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
8 IN-036 Nota media de acceso PAU 7,3 NP 71 NP NP NP
Nota media de acceso PAU - - 8,0 71 NP 7,6
9 IN-039 Numero de alumnos de nuevo ingreso en todos cursos excepto primero 0 0 1 1 0 0
10 IN-040 Numero de alumnos matriculados (titulos oficiales) 43 34 38 35 22 26
11 IN-047 NUmero de egresados 5 5 11 13 1 10
12 IN-011 % de alumnos en programa de movilidad (outgoing) 16,3% 20,6% 26,3% 37,1% 0,0% 38,5%
13 IN-012 % de alumnos en programa de movilidad (/incoming) 62,8% 29,4% 34,2% 60,0% 50,0% 5,3%
14 IN-019 Ratio alumnos/profesor 3,1 2,2 3,2 3,8 2,8 3,3
15 IN-017 % PDI doctores / PDI 50,0% 53,9% 56,6% 57,1% 56,0% 39,5%
16 IN-114 % PDI acreditados / PDI 37,2% 30,8% 34,8% 38,1% 36,0% 25,9%
17 IN-020 % de profesores sometidos a evaluacion de la actividad docente 93,0% 92,5% 85,1% 85,4% 87,5% 97,8%
18 IN-069 Tasa de rendimiento 88,9% 89,0% 96,1% 91,1% 97,3% 93,9%
19 IN-070 Tasa de eficiencia 98,5% 95,9% 95,0% 99,3% 97,6% 98,8%
20 IN-071 Tasa de abandono 33,3% 50,0% 23,1% 57,1% 100,0% 15,4%
21 IN-072 Tasa de graduacion 53,3% 33,3% 40,0% 69,2% 68,8% 100,0%
22 IN-112 Tasa de éxito 91,4% 93,8% 96,7% 92,4% 98,2% 94,2%
23 IN-113 Tasa de evaluacion 96,8% 96,2% 99,4% 100,0% 99,1% 99,6%
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24 IN-074 Duracién media en los estudios 4,2 4,2 4,4 4,0 - 4,0
25 IN-076 Satisfaccion de los alumnos con el Plan de Accion Tutorial 8,7 8,6 8,2 9,0 NP 9,7
26 IN-077 Satisfaccion de los alumnos con el programa de practicas externas 7,9 9,3 8,3 8,2 NP 9,1
27 IN-078 Satisfaccion de los alumnos con el programa de movilidad (outgoing) 8,4 8,8 8,2 8,0 NP NP
28 IN-082 Satisfaccion de los alumnos con el profesorado 8,8 8,6 8,6 8,7 8,7 8,7
29 IN-085 Satisfaccion de los egresados con el programa 8,9 9,0 7,7 8,0 NC 5,9
30 IN-086 Satisfaccion del profesorado con el programa 8,5 NP 7,5 NP 7,8 NP
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ANEXO 2:

COMISION DE CALIDAD DEL GRADO EN TRADUCCION Y COMUNICACION

INTERCULTURAL

Fecha de reunion: 14/12/2021, 9:00.
Lugar: Virtual por Teams.

Asistentes:

El 14 de diciembre de 2021, la Comision de Calidad del Grado en Traduccién y Comunicacion Intercultural

se reunid para revisar y aprobar el borrador de la presente Memoria. Fueron convocadas las siguientes

personas:
[ ]
[ ]

Decano de la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales. Justifica su ausencia.
Vicedecana del drea de Comunicacién.

Directora del grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural (elabora el acta).

Docente del grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural, representante del personal
docente e investigador.

Personal de Secretaria General Académica, representante del personal técnico y de gestion.
Alumno de 2° y becario del grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural.

Coordinador de Calidad de la Facultad de Comunicacién y Ciencias Sociales.

Representante del Area de Calidad de la Universidad.

Representante de egresados y empleadores.

Conclusiones:

Tras la revision de los items principales de la Memoria durante el desarrollo de la Comision (que ha empezado

a las 9:02) por parte de la directora del Grado, se da paso a los convocados para que hagan las aportaciones

que se recogen a continuacion:

AN (docente del Grado) agradece la invitacion a este comité y destaca que la alumna incoming
telepresencial quedo tan contenta que este curso (2021-22) ha venido de manera presencial
en el primer semestre €, incluso, ha pedido permanecer durante el segundo. Ademas, destaca
que la participacion de los alumnos en los proyectos fue muy satisfactoria para ellos. Destaca
también la empleabilidad de los alumnos egresados en puestos asociados a los diferentes
perfiles y muy bien valorados y remarca que habria que hacer un esfuerzo conjunto (de toda
la Universidad) para aumentar el nimero de alumnos porque el hecho de que haya
promociones vacias (no activadas) conlleva consecuencias negativas para el grado a muchos
niveles.

MA (egresada y empleadora): Como empleadora de empresa que habitualmente acoge a
alumnos en practicas, comenta que estan muy satisfechos con las competencias adquiridas y
mostradas por los alumnos. De hecho, muchas veces les han ofrecido a los estudiantes
contratos una vez acabadas las practicas, al margen del itinerario que hayan realizado. Destaca
que los alumnos son brillantes y que en la empresa estan encantados.
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Como egresada, comenta que no habia transcurrido ni un afio desde que ella y sus comparieras
egresadas habian terminado el Grado y todas tenian ya contratos serios (con 22 afios todas
estaban colocadas con puestos adecuados y bien remunerados). Esto es algo que ella esta
destacando este curso (2021-22) en los preuniversitarios (es docente también ahora del
Grado). Opina que hay que destacar la alta empleabilidad (y de calidad) como algo que se ha
mantenido durante todas las promociones.

e EC (vicedecana del Area) agradece el trabajo que se hace en el Grado y, sobre todo, destaca
el trabajo del curso pasado porque con la adaptacion de semestres y la gestion en general de
Estancia en el Extranjero se hizo un trabajo muy bueno siendo un escenario complejo.
Destaca que los objetivos no alcanzados no fueron «responsabilidad» del Grado, que realizd
su parte y trabajo de manera adecuada, pero, por otras circunstancias ajenas, no pudieron
alcanzarse. En cuanto a los objetivos para este curso, estos son coherentes y estan alineados,
como se ha comentado, con la Facultad.

Reitera el trabajo del Grado y de los Departamentos y agradece a los presentes su participacion
en la comision.

e JAR (Coordinador de Calidad de la Facultad) agradece al Grado y a los implicado el trabajo. En
cuanto a los objetivos no realizados, matiza, al igual que la vicedecana, el hecho de que
aquellos no alcanzados no se presentan como realizados no por el trabajo del Grado, que si
cumplid con sus tareas, por ejemplo, el objetivo 3, en el que la becaria hizo su trabajo.

En cuanto a los objetivos para este curso (2021-22), agradece la coherencia y que en lo
detectado como mejorable hay una trazabilidad y se recoge como objetivo.

e AM (representante del Area de Calidad de la Universidad) matiza que, al final, en cuanto al
alcance de los objetivos al 100% y los indicadores, lo importante también es dejar constancia
del desarrollo del trabajo, pues a veces las circunstancias externas pueden hacer que no se
alcance el indicador. Reconoce el trabajo hecho en este Grado y destaca, ademas, las
circunstancias dificiles a las que se ha enfrentado en comparacion a otros Grados. Al final, se
ve que es un grado que trabaja muy bien, pero es una pena que no haya mas alumnos
matriculados, pues considera que es un grado muy interesante y es una lastima que no haya
esa captacion y espera que se mejore en este punto.

e JA (alumno y becario del Grado): El estd muy contento con sus estudios, y, efectivamente,
comenta que es triste que no haya mas alumnos. Destaca que los dos alumnos que estan
ahora en segundo estan contentisimos y satisfechos con lo que estan aprendiendo y que
incluso la gente externa a la Universidad a la que le comenta lo que hace, como la participacion
en proyectos de investigacion ya en 1.9, destacan el valor de esas actividades.

e  BA (personal de Secretaria General Académica), agradece la invitacion, son varios cursos en
los que ha participado en este comité. Desde Secretaria ven las pruebas de admisién y
matriculas y también reciben con desilusion la no activacion de algunos cursos, pero anima a

seguir con el trabajo porque cree que merece la pena.

La directora agradece a los asistentes sus comentarios y da por concluida la sesion a las 10:10.
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Al no existir ruegos ni mas preguntas o comentarios, tras la presentacion de la Memoria Anual del Programa
por parte de la directora de la titulacidon y los comentarios de los convocados recogidos en este documento,

quedd aprobada la presente Memoria correspondiente al curso académico 2020-2021.
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ANEXO 3: MODIFICACIONES REALIZADAS COMO CONSECUENCIA DE LA SITUACION SANITARIA EXCEPCIONAL

Justificacion de los sistemas de evaluacion

Nombre de la materia

Semestre

Justificacion

LENGUA C I (FRANCES) I Distribucién de los porcentajes.

HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA I Adaptacion al sistema hibrido debido a la pandemia.

ECONOMIA II1 Tiempo insuficiente para asimilacién de conceptos y reparto equitativo del trabajo entre pruebas.

HUMANISMO CIVICO I Reforzar el se_gwmlento perllodlco _de la malter_la y la adquisicion de unos minimos contenidos tedricos,
adaptado el sistema, ademas, al sistema hibrido.

. Los cambios vienen justificados porque este afio la materia se imparte en modo semipresencial y, por lo

LENGUA C III (FRANCES) 111 tanto, se ha atribuido un 30% al trabajo diario presentado a través de la PDU y la asistencia a las
tutorias.

LENGUA C (FRANCES) V " Potenciar el trabajo autéonomo debido a la imposibilidad de trabajar de la manera habitual.

TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES)

VII [usualmente, el VIII, cambio
por la pandemia]

Adaptacion de pruebas grupales debido a la pandemia.

INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS PUBLICOS

VII [usualmente, el VIII, cambio
por la pandemia]

Adaptacion al sistema hibrido debido a la pandemia y al hecho de que solo estuviese matriculado un
alumno.

COMUNICACION ESCRITA 1I Unificar el sistema de evaluacion entre los Grados en los que se imparte.

LENGUA B (INGLES) II 1I Se ha repartido el peso de «Otros».

LENGUA A (ESPANOL) 11 1I Poner en préctica el aprendizaje continuo durante el semestre.

LENGUA C (FRANCES) II I Ereet:élr?zi;liétaeg? «Otros» y adaptacion al sistema seguida en el caso de alumnos exentos de
SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS v Se mantiene el sistema, pero con especificacion de las nomenclaturas.

LENGUA C (FRANCES) IV v Adaptacién al sistema hibrido debido a la pandemia.

LINGUISTICA APLICADA A LA TRADUCCION v Adaptacion al sistema hibrido debido a la pandemia.

INTERCULTURAL COMMUNICATION v Contemplar los trabajos en grupo y pruebas dentro de «Otros».
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FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA VI Adaptacion al sistema hibrido debido a la pandemia.

COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL VI ilgltf;crail;:lon del sistema de evaluacion entre los dos Grados de diferentes Areas que comparten la
DIRECCION Y ORG VI Se ha repartido el peso de «Otros» en las pruebas escritas y en el examen final.

TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPARNOL) 11 VI Contemplacion de la prueba final como «trabajo individual».

INTERCULTURAL MEDIATION VI Adaptacion al sistema hibrido debido a la pandemia.

INTERPRETACION CONSECUTIVA Y SIMULTANEA VI Adaptacion de pruebas al sistema hibrido y especificacion de las nomenclaturas «Otros» y «Trabajos
B-A (INGLES-ESPANOL) individuales».

Situacion excepcional de la materia Estancia en el Extranjero por la pandemia

Debido a la pandemia y, por lo tanto, a la no presencialidad de final de curso 2019-2020; se pidid permiso a la Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragon (ACPUA)
para conmutar los semestres VII y VIII de 4.° curso. En el siguiente curso académico (2020-2021) por si, finalmente, no pudiesen realizar la Estancia en el Extranjero en
septiembre. Este permiso se concedid, por lo que se hicieron una serie de modificaciones a nivel de Universidad para que aquellas cuestiones derivadas de esta decision se

solventaran sin perjuicio para los alumnos.

Cambios burocraticos hechos/contemplados:
e  Permiso de ACPUA.
e  Coordinacién con Internacional de la US] (afecta a Estancia en el Extranjero).
e Permiso de Secretaria General Académica para la defensa de TFG en junio y julio. Para ello, la materia quedd reflejada como anual, aunque se cursé en el primer
semestre.
e POD (plataforma de Planificacién Académica, se realizaron los cambios en la planificaciéon de materias y semestres).
¢ Planificacion Académica contempld también los cambios en la GDWeb (plataforma de guias docentes).
e Avisados en Calidad.

e DDP (se cambiaron prerrequisitos para evitar incompatibilidades nuevas).
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Desde el Grado, la directora estuvo coordinada en todo momento con:
o Internacional (que fue clave en el contacto con las Universidades extranjeras y en la busqueda de opciones online).
e Departamento de Practicas a través de la encargada de la materia en TCI del curso 2019-2020 y del curso 2020-2021.
e Directora de TCI en Cesuga (que aplicaria lo mismo que USJ).

e Alumnos (recibieron informacion por correo electronico y en reuniones).

Durante el curso 2020-2021 se decidié finalmente que los alumnos permaneciesen en sus residencias habituales y que no realizasen la Estancia en el Extranjero fuera de Espaiia,
pues la situacion a nivel mundial no mejord y existi riesgo no solo de contagios, sino de cierres de fronteras u otros problemas derivados de la situacion sanitaria. Esta decision

se tomd desde la Facultad, puesto que no era una decisién Unica de los alumnos, sino que se engloba dentro de una materia obligatoria del Gado y era una responsabilidad.

Se trabajo de manera coordinada entre todos los responsables: la docente de la materia, la directora del Grado, la coordinadora de Internacional del Grado, la vicedecana de

Internacional, y la Vicedecana del Area.

Asi, las acciones que se emprendieron fueron:

e  Comunicacién a los alumnos con todas las responsables implicadas presentes.

¢  Coordinacién entre Practicas e Internacional con la responsable de la materia para hacer los convenios y que estuviera todo cerrado, en orden y dentro de la legalidad
y las normativas académicas.

e  Recoger en la guia docente: El cambio de semestres, el calculo de horas, que permanecieron fisicamente en Espana, las dos modalidades que se iban a cursar (modalidad
académica online y de practicas, incluyendo aqui el proyecto de investigacion) y la entrega de memoria dependiendo de la modalidad.

e Tras bastante esfuerzo, se consiguieron varias plazas en modalidad online (la docente de la materia e Internacional, teniendo de inicio solo 3 plazas, consiguieron 13)
y ofertas de practicas internacionales. La coordinadora de Internacional del Grado se ofrecio a acoger a un estudiante también en el proyecto de investigacion europeo
en el que esta trabajando, ReACTme.
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Si por las fechas los alumnos no llegaban a cubrir en la modalidad de practicas las horas que marca la Memoria de Verificacion, 750 horas, podrian cubrirlas con cursos o
seminarios. Desde el grado, se organizo uno para que pudieran tener ya 6 horas (sobre interpretacion remota). A las empresas se les avisd de esto para que, si consideraban

que era interesante que nuestros alumnos realizasen determinada formacion, lo valorasen también.

Finalmente, se abrid proceso de seleccion a los estudiantes, que enviaron a la responsable de la materia sus preferencias, sus CV y cartas de motivacion, y se ha hizo una
adjudicacion de las plazas ofertadas, quedando asi:
Estancia en el Extranjero - Estudios
Total de plazas asignadas: 9 [se habian conseguido 15 en modalidad online]
Entidades de acogida:
e  Scuola Superiore per Mediatori Linguistici (SSML) Carolina Albasio. (Castellanza, Milan, Italia) - 1 plaza
e  University of Central Lancashire (Preston, Reino Unido) - 3 plazas
e Université de Mons (Mons, Bélgica) - 2 plazas

e Instituto Politécnico do Porto (Oporto, Portugal) - 3 plazas

Estancia en el Extranjero - Practicas
Total de plazas asignadas: 2
Entidades de acogida:
e USJ - Proyecto Erasmus+ Agreement n® 2019-1-ES01-KA203-064439 - Research & Action and Training in Medical Interpreting (ReACTMe) - 1 plaza

e  Faymonville Ibérica, Sp. Tr. SI. - 1 plaza [esta identidad fue propuesta por la estudiante]

Aparte de estas asignaciones, dos proyectos de investigacion del ambito de las ciencias de la salud solicitaron practicantes del grado en TCI para cubrir necesidades importantes
de su desarrollo comunicativo. Esto no se tuvo en cuenta dentro de la materia Estancia en el Extranjero, pero son dos vias que se abrieron como consecuencia y, de hecho, una

alumna realizé las practicas curriculares en uno de los proyectos (Fisioterapia).
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Proyectos de investigacion internacionales de la USJ para los que solicitan practicantes del grado:
e A-TWIN.
e  BMX Training for Win.
e ACTIVE KIDS.

e Prevent.

Nuevas oportunidades para los alumnos en proyectos de investigacién

A raiz de abrir las practicas de Estancia en el Extranjero, se consulté a OTRI si habria mas proyectos internacionales en la Universidad. Asi fue como se contactd con la responsable
de la organizacidn para que consultara a los grupos si tenian necesidades que cubrir que nuestros practicantes pudieran realizar. Los responsables de los proyectos comentaron
que justo estaban buscando servicios de traduccién para cubrir esas necesidades del proyecto. Los proyectos son:

1- A-TWIN.

2- BMX Training for Win.

3- ACTIVE KIDS.

4- Prevent.

Una vez recibida la confirmacion por su parte, se les pidié que concretaran las tareas. Para ayudarles en la concrecion de estas, se les paso el listado que sigue, que es el mismo

que se usa para las empresas en la materia de Practicas.

Las tareas que les solicitan son las siguientes:
e  Traduccién de textos de inglés a espafiol.
e  Traduccion de textos de francés a espariol.
e  Traduccidn de textos de espaiiol a inglés.
e Traduccion de textos de espafiol a francés.

e Interpretacion telefonica.
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e  Correccion de textos en inglés.

e  Gestion multilingtie de redes sociales.

e  Gestion multilinglie de correspondencia.

e Redaccion de noticias en inglés y en espafiol.

e Apoyo en actividades institucionales y corporativas.

e Interpretacion en diferido de webinarios de inglés a espafiol.

e Interpretacion en diferido al inglés a espariol.

Los idiomas solicitados son el inglés y el espafiol, el francés, en menor medida. También se solicitd el italiano de forma secundaria.

Se gestiond la publicacion de estas plazas para practicas extracurriculares durante el segundo semestre o curriculares a partir del verano, ya que no se cubrieron con Estancia

en el Extranjero.

Al final, 1 alumna realiz6 sus practicas curriculares con un proyecto de Fisioterapia y se va a seguir contando ella este curso si salen mas oportunidades.
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