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DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Organizacion y desarrollo
1. DATOS DE MATRICULA

1.1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas
2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Numero de plazas de nuevo ingreso 45 45 45 45 45 45
NO° de grupos de teoria en 1° 1 1 1 1 1 1
NUmero de pre-inscripciones 32 15 19 23 23 24
RATIO PLAZAS DEMANDADAS /
OFERTADAS 0,71 0,33 0,42 0,51 0,51 0,53
1.2. Namero de alumnos matriculados
2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Alumnos de nuevo ingreso en primer 271 13 15 16 15 13
curso
Alumnos de nuevo ingreso en otros 0 0 0 1 1 2
Cursos
Alumnos matriculados curso anterior 0 21 32 40 50 55
Graduados curso anterior 0 0 0 0 -5 -13
Bajas 0 -2 -7 -7 -6 -11
TOTAL 21 32 40 50 55 46
1.3. Numero de alumnos matriculados en los diferentes cursos académicos
2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
N© alumnos matriculados en 1° 21 14 16 18 17 13
N© alumnos matriculados en 2° - 18 10 10 15 14
N© alumnos matriculados en 3° - - 14 12 7 12
N© alumnos matriculados en 40 - - - 10 16 7
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1.4. Via de acceso al primer curso de los estudios
ViA o Acceso A A AR
PAU 21 9 13 12 14 12
Bachillerato sin PAU 0 0 0 0 0 0
Formacion Profesional 0 3 1 1 0 1
Con titulo universitario 0 0 0 0 1 0
Mayores de 25 afios 0 0 0 1 0 0
Mayores de 40 anos 0 0 1 1 0 0
Convalidacion estudios extranjeros 0 1 0 1 0 0
Otros casos 0 0 0 0 0 0
TOTAL 21 13 15 16 15 13

1.5. Nota media de acceso (PAU)

2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Nota de corte PAU 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
Nota media de acceso 59 58 59 6,1 6,4 6,1

1.6. Tamaiio de los grupos

El nimero de alumnos USJ] en el grado de ADE cuenta con un numero adecuado por curso, con las
correspondientes variaciones por materia, para permitir una docencia personalizada. Este nimero de
alumnos en algunas materias, en particular, las correspondientes a tercer y cuarto curso, pueden superar
a los 25 alumnos, con motivo de la fuerte afluencia de alumnos de otras universidades del norte de
Europa, ya que este grado, en particular, goza de convenios de movilidad internacional Erasmus y
extracomunitarios. En el curso 2015-16 el Grado en Administracion y Direccion de Empresas ha recibido
un total de casi 33 alumnos /ncoming, lo que supone un 70% del total del alumnado de ADE-USJ, en este
curso, ademas, de otros alumnos extranjeros de otras titulaciones de la Universidad San Jorge que han

elegido cursar asignaturas del Grado de ADE.

Este incremento de alumnos incoming, con respecto al curso pasado (con un aumento del 94%), supone
aumentar el nimero de alumnos por clase y su integracién con el resto de estudiantes favoreciendo la

multiculturalidad en las dindmicas de ensefianza y aprendizaje.

Se sigue apostando por las dinamicas ‘Learning by doing’ (aprender haciendo) combinando la explicacion
tedrica y la resolucion de problemas, ejercicios, debates, exposiciones y “método del caso”, entre otras.

DI-005-1516-ADE -6-




universidad ’
SA N JO RG E BV/% Memoria Anual Resumida 2015-2016

GRUPO SANVALERO 770 Grado en Administracion y Direccidn de Empresas

1.7. Mecanismos de coordinacion docente

Durante el curso académico 2015-16 se ha establecido el siguiente sistema de coordinacion docente: En el
primer y segundo semestre se han realizado varias reuniones de coordinacién (inicio de semestre,
mediados y finales). En estas reuniones se ha asegurado una correcta distribucion, para el alumnado, de
las cargas de trabajo y planificaciéon de las actividades a través de la coordinacién de materias. Ello se ha
conseguido a partir de la planificacion establecida, inicialmente, en la guia docente de cada materia y

coordinacion entre docentes y coordinador de la titulacion a través de estas reuniones.

Igualmente, se han celebrado las Juntas de Evaluacion a la finalizacion del cuatrimestre y cierre de curso
tras la segunda convocatoria (o extraordinaria de julio) para el analisis de resultados finales y preparacion
del siguiente afio académico. Se sigue resaltando que dado el nimero total de docentes de la titulacidn
como el area de trabajo (Sala de Docentes de la primera planta del Edificio Jalon Angel) facilita la

coordinacion constante entre docentes del mismo curso o del mismo modulo.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

La informacion sobre cualquier titulacion de grado y master universitario de la Universidad San Jorge esta
organizada en dos tipologias generales:
1. Informacion abierta.

2. Informacion de acceso restringido a alumnos matriculados en la titulacién correspondiente.

La informacion abierta consiste en toda la informacién acerca de la titulacion publicada en la pagina web
de la Universidad, en paginas web o aplicaciones de otras organizaciones (RUCT, ANECA, SIIU, CRUE,
etc.) y en folletos y otro material impreso. Evidentemente todo el publico en general tiene acceso libre a la
informacién en la pagina web y cualquier persona que asi lo solicita tendrd acceso a la informacion

publicada en otros formatos.

La informacion de acceso restringido se trata de informacion mas especifica sobre los contenidos y
organizacion del plan de estudios de la titulacién por lo que Unicamente los alumnos matriculados en la
titulacion tendran acceso a la misma. La informacion esta publicada en la Intranet de la Universidad — la
Plataforma Docente Universitaria (PDU) — en zonas especificas dedicadas a Secretaria Académica y otros
departamentos y servicios de la universidad, a la titulacion, y a cada una de las materias que componen el

plan de estudios.

Los soportes de informacién que se utilizan son: pagina web, folleto publicitario, guia informativa, guia de
acceso, admision y matricula, plataforma docente universitaria (PDU), guia académica y guia docente.
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Publicacién de guias docentes en la web

http://www.usj.es/estudios/grados/ade

) JUNIO 2016 CURSO 2016-2017
0, 7 7 4 .
PJ;EI%I:‘SAZ%%TIEO GUiAs GUiAs GUIiAS GUIiAs
MATERIAS MATERIAS NO MATERIAS MATERIAS NO
IMPARTIDAS IMPARTIDAS IMPARTIDAS IMPARTIDAS
100,0% 10, 20, 30, 40 NP 10, 20, 30, 40 NP

2. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

2.1, Situacion del sistema: modificaciones realizadas

No se han realizado modificaciones significativas en el sistema de gestidn a lo largo del curso 2015-2016.
Se ha actualizado ademas otra documentacion existente en el sistema de gestion en los casos en que ha
sido necesario y se ha creado nueva documentacion seglin las necesidades detectadas por las distintas
areas, que se ha afiadido al sistema de gestion.

http://www.usj.es/conoce-la-usj/calidad

2.2, Quejas y reclamaciones

2.2.1. Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas
TIPO ALUMNOS oo | PR OO OTROS TOTAL
Sugerencias 1+0* 0 0 0 1
Incidencias 1+0%* 0 0 0 1
Reclamaciones 0+0* 0 0 0 0
Agradecimiento 0+0* 0 0 0 0
Comentario 0+0* 0 0 0 0
Consulta 0+0* 0 0 0 0
No conformidad 0+0* 0 0 0 0
Otros 0+0* 0 0 0 0
Queja 1+0%* 0 0 0 1
Queja ambiental 0+0* 0 0 0 0
*Grado en ADE + Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales TOTAL 3

DI-005-1516-ADE -8-
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2.2.2. Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas (por temas)

TEMA TOTAL

Proyecto final

Transporte

Instalaciones

W |~ |~

TOTAL

2.2.3. Resumen historico de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas

TIPO 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Sugerencia 3 2 23 0 11 1
Incidencia 0 1 5 4 0 1
Reclamacion 0 0 0 1 0 0
Agradecimiento 0 0 0 0 0 0
Comentario 0 0 0 0 1 0
Consulta 0 0 0 0 0 0
No conformidad 0 0 0 0 0 0
Queja 0 0 0 1 3 1
Queja ambiental 0 0 0 0 0 0
Otros 0 2 7 0 0 0
TOTAL 3 5 35 6 15 3

2.2.4. Andlisis de incidencias, sugerencias y reclamaciones

Los temas han sido trasladados a delegados y subdelegados en las reuniones con los representantes de
alumnos del Grado en Administracion y Direccion de Empresas, junto la Unidad Técnica de Calidad y
representante del Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Estudiantes (VOAE) quien ha tomado
registro, analizando las respectivas incidencias y sugerencias a los respectivos servicios de la universidad
para su informacion y posible resolucion. Las incidencias, sugerencias y reclamaciones registradas siempre
han sido tomadas en cuenta por la direccion de la titulacion para plantear posibles mejoras o acciones

correctoras, si fuera el caso.
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DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Personal académico

3. PROFESORADO

3.1. Datos profesorado

3.1.1 Promedio de dedicacion al titulo del profesorado

2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
62,3% 54,1% - - - -

312 Categoria del profesorado

% profesores en cada categoria

;ER;(‘;EIIAOSE 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014- | 2015-

VERIFICACION* 2011 2012 2013 2014 2015 2016

% doctores acreditados 14,3% 4,8% 6,3% 6,3% 15,0% 29,6%

51,2%

% doctores no acreditados 42,8% 38,1% 18,7% 25,0% 25,0% 24,2%

% doctorandos 23,8% 31,3% 31,3% 25,0% 20,9%
48,8% 42,8%

% licenciados/diplomados 33,3% 43,7% 37,4% 35,0% 25,3%

% ECTS impartidos por cada categoria

;é‘;gfzsliog.z 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014- | 2015-

VERIFICACION* 2011 2012 2013 2014 2015 2016

% doctores acreditados NP NP 3,0% 3,4% 25,8% 30,5%

NP

% doctores no acreditados NP NP 24,2% 39,8% 36,0% 25,0%

% doctorandos NP 36,4% 37,5% 15,5% 20,9%
NP NP

% licenciados/diplomados NP 36,4% 19,3% 22,7% 23,6%

3.1.3 Ratio alumnos/profesor

2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Alumnos matriculados EJC 15,9 27,9 39,4 42,7 42,4 43,3
PDI EJC 2,2 4,4 55 7,3 7,3 7,2
RATIO ALUMNOS/PROFESOR 7,2 6,3 7,2 58 58 6,0
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3.1.4. Participacion del profesorado en proyectos en innovacion docente

PROYECTO MATERIA PROFESORES PARTICIPANTES

Economia mundial y espafiola Sanz Arcega, Eduardo

Estadistica Bosch Frigola, Irene
Business workshop I Bellido Belldn, Héctor
Direccién de personas Mastral Franks, Vanessa
Direccion de la Produccion Belda Gravalos, Victor
E-commerce Marro Gros, Gabriel Mariano
Gestion de Patrimonios Sanz Arcega, Eduardo
Eé;hn_ing??:\igé;Z?éhaggT:?:n;T:?;ztlzga Business workshop II Bosch Frigola, Irene
Direccion Financiera 11 Bosch Frigola, Irene

Comercio y Logistica Belda Gravalos, Victor

Internacional
Habilidades Directivas Mastral Franks, Vanessa
Control Financiero Bellido Bellon, Héctor

Direccion Empresas

S Mastral Franks, Vanessa
Multinacionales

Marketing Internacional Ferrero Mufioz, Vicente

Mercados e Instrumentos

) . Az6n Puertolas, Eva Maria
Financieros

Los integrantes del claustro docente del grado en Administraciéon y Direccién de Empresas se han
involucrado de forma activa (a través de sus respectivas materias y de forma coordinada) en el
denominado proyecto “Business Lab ADE USJ: Aprendizaje inmersivo para el desarrollo de un pensamiento

complejo a través de herramientas feedback y feedforward”.

El proyecto responde a un plan que pretende reducir la brecha existente entre la formacion universitaria y
las competencias profesionales y generales demandadas por la empresa, ‘cambiando el sistema de
aprendizaje del estudiante”: A lo largo de los cuatro cursos académicos, se producira la inmersion del
alumnado (aprendizaje inmersivo), en la actividad propia de un economista especializado en el ambito
empresarial, simulando un entorno real, enfrentandose el alumno a la demanda de soluciones por parte de
profesionales de las empresas . El estudiante inmerso en un escenario V.U.C.A [V (Volatility), U
(Uncertainty), C (Complexity), A (Ambiguity)] y ante la problematica de tener que tomar decisiones, en
casos reales, le suscitara/motivara la necesidad de adquirir conocimientos para dar soluciones,

desarrollando un pensamiento complejo.

De esta manera, se propone un sistema de aprendizaje donde el alumno toma un rol activo en su
formacion, demandando conocimiento a lo largo de las diferentes materias del plan de estudios en base a

las necesidades originadas por la inmersion en escenarios volatiles, inciertos, complejos y ambiguos. Pasa
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a convertirse en el arquitecto de su propio conocimiento donde el docente, a través de las materias del
plan de estudio, le proporciona estas ‘pildoras de conocimiento’ y herramientas que el estudiante descubre
que necesita, conforme se va a enfrentando a los proyectos propuestos. Por ello, se pretende cambiar la
direccién en el sistema de aprendizaje donde el origen comienza con el descubrimiento por parte del
estudiante de la necesidad del conocimiento ante los retos a los que se enfrenta y debe de responder

como economista.

Este proyecto continua con la experiencia piloto del ‘space learning’ (Business Lab ADE USJ) activado en el
curso 2015/2016 cuyos objetivos pretenden la consolidacion de los equipos de trabajo formados por
estudiantes de distintos cursos (denominados DOMUS); la consolidacion de las competencias de los
estudiantes en el area econdmica-empresarial aplicada (transferencia universidad - empresa); dinamicas
realizadas en el entorno Business Lab ADE- USJ] y en la que cada DOMUS ha competido para proponer las
mejores soluciones a las empresas colaboradoras (seleccién in Campus); integrar la ética profesional en la
toma de decisiones en ambientes reales (desde el primer curso) y potenciar la labor del tutor (PAT) como
parte esencial de este nuevo sistema de aprendizaje. Se propone la triangulacion entre las asignaturas de
practicas externas, trabajo final de grado y dindamicas del BusinessLab creando un ‘Portfolio del Discente’
donde se acreditaran las actividades de estos estudiantes en el Business Lab ADE USJ que complementara
y ampliard el CV de los estudiantes. Todo este sistema estard centralizado y gestionado mediante
herramientas feedback y feedforward.

3.2. Calidad del profesorado

Se evalla la calidad del profesorado mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora de la Actividad
Docente del Profesorado de Grado (PEMS5). El procedimiento ha sido verificado por ANECA dentro del
Programa DOCENTIA.

321 Numero de profesores/materia evaluados

2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Numero de profesores/materias 10 11 33 44 46 45
NUmero de profesores/materias 10 11 33 44 45 45
sometidos a evaluacion
% PROFESORES EVALUADOS 100% 100% 100% 100% 97,8% 100%

*La diferenciacion entre profesor titular y colaborador desaparece en el curso académico 2015-2016.
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3.2.2. Resultados de evaluacion parcial del profesorado

2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
PROFESORES 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Numero de profesores/materias 10 11 33 41 41 45
Numero de profesorg;/materlas 10 1 33 M 40 45
sometidos a evaluacion
o -
o profesores sometidos a 100% 100% 100% 100% 97,6% 100%
evaluacion parcial
Valoracion: Excelente 4 4 21 3 2 2
Valoracién: Muy bueno - - - 3 8 9
Valoracion: Bueno 3 4 9 30 24 29
Valoracion: Adecuado 3 2 3 3 3 5
Valoracion: Deficiente 0 1 0 2 2 0
Baja tasa de respuesta 0 0 0 0 1 0
VALORACION MEDIA 7,7 7,7 8,4 8,0 8,0 8,3
TITULACION | (79,4%) | (68,0%) | (69,2%) | (76,6%) | (65,6%) | (72,3%)
VALORACION MEDIA 8,0 8,0 8,1 8,1 8,2 8,4
UNIVERSIDAD | (64,3%) | (53,3%) | (51,8%) | (56,2%) | (56,5%) | (54,3%)

3.2.3. Resultados de evaluacion completa del profesorado

2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Numerq ’de profesores sometidos a ND 3 5 1 4 NC

evaluacion completa

Valoracion: Excelente ND 0 4 0 0 NC
Valoracién: Muy bueno - - - 0 1 NC
Valoracién: Bueno ND 2 1 1 3 NC
Valoracién: Adecuado ND 1 0 0 0 NC
Valoracion: Deficiente ND 0 0 0 0 NC
Baja tasa de respuesta ND 0 0 0 0 NC
VALORACION MEDIA TITULACION ND 7,4 8,5 7,5 8,5 NC
VALORACION MEDIA UNIVERSIDAD ND 8,0 8,3 8,2 8,3 NC
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3.2.4. Cursos de formacion

Denominacién Resumen de contenidos Horas

Formacion de Acogida para el | Objetivo: Dar a conocer las ventajas de las | 5 horas
Personal Docente e Investigador principales herramientas y servicios que ofrece la
Universidad San Jorge al docente e investigador,
para el desarrollo efectivo de su actividad dentro del
marco que constituye el Espacio Europeo de
Educacién Superior.

Principales contenidos:
0.- Recepcidn y acogida

1.- Servicios TIC a los nuevos docentes
- Introduccién

- Windows y Ubuntu

- Uso del portatil y recomendaciones

- Hoja de datos de acceso

- Soporte Técnico

- Impresoras

- Conexidn en las aulas

- Servicios TIC

2.- Elaboracién de Guias Docentes a través de
GDWeb

- Introduccidn a la elaboracion de Guias Docentes en
el marco del EEES.

- Presentacion de la aplicacion GDWeb para
elaboraciéon de Guias Docentes.

- Aplicacién practica de elaboracién de una Guia
Docente utilizando la aplicacion GDWeb.

3.-La Plataforma Docente Universitaria (PDU)
- Orientaciones generales del uso de las TIC
- La PDU como entorno virtual

- Caracteristicas y posibilidades de la PDU

- Aplicaciones de gestion

- Casos practicos mas comunes

4.- Servicio de Biblioteca

- Presentacion del Servicio de Biblioteca

- Horario

- Instalaciones (organizacion de la biblioteca)
- Servicios prestados

- PDU e Intranet / Biblioteca

- Normativa de funcionamiento

- Ubicacion del material

- Compra de Bibliografia

Programa semipresencial de | Objetivo: Conocer las ventajas de la Plataforma | 25 horas
integracion de las TIC en la | Docente Universitaria asi como las distintas

actividad docente utilidades que ofrece para el desarrollo efectivo de la
actividad universitaria en un entorno de trabajo
colaborativo.

Principales contenidos:
1.- Introduccion a la PDU.
2.- Disefo y estructura de una materia en
la PDU.
3.- Recursos para la comunicacién
docente-alumno en la PDU.
4.- Uso de recursos audiovisuales en la
PDU.
5.- Disefio de cuestionarios en la PDU.
6.- Herramientas para el disefio de
recursos docentes en la PDU (Bloque I)
7.- Herramientas para el disefio de
recursos docentes en la PDU (Bloque II)
8.- Bases de Datos en el disefio de
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recursos docentes (Bloque IV)

9.- El Taller en la PDU como herramienta
para la formacion (Bloque V)

10.- Software educativo compatible con la
PDU.

Ms Office on line Principales contenidos:
Excel iniciacion y perfeccionamiento 30 horas

- Utilizar diferentes tipos de funciones que
incorpora Excel y aprender a controlar los
posibles errores que se produzcan a la
hora de calcularlas.

- Adaptar una hoja de calculo para la
introduccion de datos mediante la
utilizacién de controles de formulario. 40 horas

- Aprender a gestionar y a analizar grandes
cantidades de datos organizados.

- Conocer las principales opciones de
personalizacion de Excel.

- Aprender a crear macros utilizando la
grabadora.

Word avanzado 40 horas

- Comprender la conveniencia del uso de
diversas herramientas de Word para el
tratamiento de documentos extensos.

- Conocer la utilidad de estructurar los 50 horas
documentos.

- Aprender a utilizar la combinacién,
comparacion de documentos y control de
cambios en un proceso de revision.

- Emplear plantillas para crear documentos
basados en estructuras predefinidas.

- Disefar formularios.

- Conocer la utilidad de la herramienta
Combinar correspondencia.

- Utilizar las macros para realizar de forma
automatica tareas rutinarias.

Excel macros y programacion

- Programar y utilizar macros en Microsoft
Excel, aprendiendo de forma practica a
utilizar las funcionalidades mas
desconocidas de este software como son
las macros y programacion.

- Adquirir las competencias y habilidades
avanzadas en el manejo de MS EXCEL.

Access
- Capacitar al alumno en el manejo de una
herramienta de base de datos para
almacenar y gestionar gran cantidad de
informacion.
Twitter on line Objetivo: 25 horas

Conocer las caracteristicas basicas de Twitter y las
posibilidades de esta red social para sus integrantes.

Principales contenidos:

- Unidad 1. Caracteristicas basicas de
Twitter.

- Unidad 2. Publicando en Twitter.

- Unidad 3. Interactuando en Twitter.

- Unidad 4. Caracteristicas avanzadas en
Twitter.

- Unidad 5. El uso de Twitter en la
comunicacion institucional.

- Unidad 6. El uso de Twitter en la docencia.

Estrategias para el diseiio y | Objetivo: 5 horas
produccion de MOOC Formar en la produccion de cursos de formato
masivo y abierto, metodologia para la elaboracion de
material audiovisual y recursos educativos en el
contexto de aprendizaje en red.
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Principales contenidos:
- Contexto y definicion de MOOC.

o Tendencias innovadoras en e-
learning: el ecosistema digital y
aprendizaje en red.

o El fendmeno MOOC:
Surgimiento, evolucion y casos
de éxito. Andlisis de principales
plataformas y modelos de
MOOC.

o Estrategias de aprendizaje para
CUrsos masivos.

- Disefio y planificacion de un MOOC.

o Definicion de objetivos y
destinatarios.

o Planificacién temporal del curso.

o  Definir tareas y equipo de
trabajo.

o Herramientas de comunicacion.

o  Definir el disefio instructivo:
contenidos, actividades.

o  Estimaciones y costes de
produccion.

- Metodologia y desarrollo.

o  Criterio de calidad.

o  Contenidos y produccion
audiovisual.

o  Estrategias de comunicacion y
participacion.

o Docencia en un MOOC:
dinamizacion y curacion.

0 Metodologias de evaluacion.

Como ensenar usando wikis

Objetivo:

- Identificar las caracteristicas de un
software tipo "wiki" y analizar sus
potencialidades de uso en actividades de
ensefianza-aprendizaje.

- Describir y analizar diferentes tipos de
actividades para realizar con wikis.

- Identificar usos potenciales de Ia
Wikipedia en actividades de ensefianza-
aprendizaje. Analizar y evaluar ventajas y
desventajas de producir contenido para la
Wikipedia como parte de actividades de
ensefanza-aprendizaje.

Principales contenidos:

- Elementos basicos de la ensefianza con
wikis: colaboracion, software, wikietiqueta.

- Wikis y actividades de produccion de
conocimiento.

- Wikis y actividades de pensamiento critico.

- Ensefiar y aprender CON/EN/PARA la
Wikipedia.

2 horas

Como enseiiar usando foros en
linea

Objetivo:
- Describir y analizar diferentes tipos de
actividades para realizar en foros.
- Describir y analizar diferentes métodos
para evaluar las actividades con foros.
- Evaluar buenas practicas de uso de foros
en la docencia.
- Describir 'y analizar
moderacion de foros.
Principales contenidos:
- Actividades de discusion en foros de
discusion asincronos.
- Estrategias de moderacion y tutorizacion

estrategias de

2 horas
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de foros.

- Evaluar las intervenciones de los alumnos
en un foro.

- Rdbricas y listas de comprobacion en la
evaluacion de foros.

Programa de Formacion Interna | Objetivo: Cursos de inglés general dirigidos a todo | 2 horas semanales

Inglés el personal, enfocados hacia el desarrollo de todas | por cada uno de
General English Skills las destrezas linguisticas. los grupos desde
Principales contenidos: octubre hasta

- Nivel A2 - Elemental o falsos principiantes. | mayo

- Nivel B1 - Intermedio.

- Nivel B2 - Intermedio alto.

- Nivel B2- Preparacion obtencion Cert
Acles.

- Nivel C1 - Avanzado.

- Nivel C1- Preparacion obtencion IELTS.

Programa formativo CLIL Objetivo: facilitar la obtencion del nivel habilitado | 16 horas
CLIL habilitacion en CLIL.
Principales contenidos:
- Mddulo 1: Introduccidn al enfoque CLIL en
la educacion superior.
- Mbdulo 2: Planificacién de una unidad
CLIL.
- Mddulo 3: La adaptacion de materiales
para los programas CLIL.
- Mbdulo 4: Estrategias de ensefianza para
impartir clases segun el enfoque CLIL.
- Mddulo 5: La aplicacion y practica de una

unidad CLIL.
Programa formativo CLIL Objetivo: facilitar la obtencion del nivel | 24 horas
CLIL acreditacion acreditado en CLIL.

Principales contenidos:

- Mddulo 1: Estrategias de ensefianza para
contextos CLIL.

- Mddulo 2: Pronunciacion del inglés para
PDI.

- Mddulo 3: Estrategias de motivacion en
contextos CLIL.

- Modulo 4: Técnicas de evaluacion en
contextos CLIL.

- Mddulo 5: La aplicacion y practica de una

unidad CLIL.
Investigacion y practica docente | Objetivo: Seguir potenciando las competencias | 300 horas
en Educacion Superior pedagdgicas que os permitan reflexionar y mejorar

vuestra cualificacion docente dentro del Espacio

Europeo de Educacion Superior.

Principales contenidos:
1.- EEES y Actividad docente: Concepcion
epistemoldgica de la docencia y su
incidencia en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. La funcién docente del
investigador.
2.-La politica educativa universitaria,
cultura académica de la universidad y la
actividad docente.
3.-Innovacion docente: modelos
avanzados de ensefanza-aprendizaje,
proyectos de innovacion docente, TICs
aplicadas a la practica docente e
investigadora.
4.-Planificacion estratégica de la docencia:
conceptualizacion y resultados de las
técnicas didacticas, investigacidn-accion,
estudio de casos, resolucion de
problemas, mayéutica, etc.
5.-Evaluacion de resultados de
aprendizajes y calidad.
6.-Accion tutorial universitaria.
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7.-Aprendizaje y servicio: una dimension
social del aprendizaje.

The Flipped Classroom Objetivo: 8 horas

- Conocer el modelo flipped classroom
(clase inversa).

- Analizar su posible aplicabilidad en el
contexto de la Educacion Superior.

- Conocer algunas herramientas y recursos
disponibles para ser utilizados,
centrandonos en algunas de ellas, que
exigirdn la creacion de contenidos
didacticos “flipped” por parte del
participante.

Principales contenidos:

- Conocer el modelo flipped classroom.

- Comprender los fundamentos que los
sustentan.

- Conocer algunas herramientas para su
desarrollo.

- Saber como hacer blsquedas eficientes de
video Educativo.

- Saber crear video para flipped classroom
con distintas herramientas.

- Saber enriquecer video ya creado.

- Aprender a disefiar unidades didacticas
bajo el modelo flipped classroom.

Resolucion de conflictos en el | Objetivo: 10 horas
aula Yy comunicacion - Establecer estrategias para alcanzar
interpersonal nuestros objetivos cuidando las relaciones

a medio plazo.

- Ampliar nuestro repertorio de conductas
para relacionarnos con nuestros
interlocutores de manera mas eficaz y
satisfactoria.

- Entrenar algunas Habilidades de
Negociacion, manteniendo el tono
emocional adecuado en la situacion.

- Comprender los factores clave de una
negociacion efectiva y reconocer las
trampas para evitar ser manipulados.

- Desarrollar herramientas para el manejo
de situaciones conflictivas en el aula.

Principales contenidos:

- Caracteristicas del proceso de
negociacion:

o Presentacion de los objetivos y
contenidos del curso.

o  Expectativas de los
participantes.

o Situaciones a abordar.

- Conceptos basicos: Actitud negociadora y
potencial de negociador.

o Caracteristicas de un buen
negociador.
o  Estrategia negociadora.

- El proceso negociador.

o  Nuestras habilidades como
negociadores
0 Roles de los negociadores.
- Habilidades para la negociacion.

Programa formativo: Plan de | Objetivo: Ayudar al personal docente e | 6 horas
Accién Tutorial investigador que tiene asignado el rol de tutores a
preparar y desarrollar la labor docente. Dotar de
herramientas de soporte a la funcion tutorial.

Principales contenidos (talleres):
- Técnicas basicas de estudio.
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- Andlisis de la demanda.
- Habilidades sociales y de comunicacion.

Curso line-

Servicio

on Aprendizaje

Objetivo:

Formar a aquellos miembros interesados de la
comunidad educativa en las potencialidades y
herramientas del Aprendizaje y Servicio como
metodologia docente de gran potencial
transformador.

Constituir un grupo de expertos/as en Aprendizaje y
Servicio dentro de la comunidad educativa
universitaria.

Principales contenidos:
- Claves para educar y no solo ensefar.
- Educar para el desarrollo.
- Filosofia y finalidad del ApS.
- Aportes y oportunidades de servir en la
educacion.
- Beneficios académicos del Aps.
- Conceptualizacion y ejemplos basicos.
- Fases y oportunidades de aplicacion.
- Requisitos de un buen proyecto de ApS.

40 horas

Presentacion de Sexenios de
Investigacion

Objetivo: Ensefiar al profesorado universitario la
forma de presentar los sexenios de investigacion en
CNEAIL Se trata de dar a conocer cuales son los
criterios de evaluacidn y, sobre todo, ensefiar los
diversos indicadores y fuentes de informacion de
caracter bibliométrico que permitan localizar los
indicios de calidad de las publicaciones cientificas
que se someteran a evaluacion en CNEAI

Principales contenidos:

1. Fundamentos de evaluacion de la actividad
investigadora: Filosofia y criterios generales de
evaluacion de las distintas agencias de evaluacién vy,
especialmente de la CNEAI

2. La busqueda de indicios de calidad a partir de
indicadores bibliométricos. Herramientas y sistemas
de informacion para la evaluacion de las
publicaciones cientificas: Indices de citas y factor de
impacto (Web of Science, Journal Citation Reports,
SCOPUS, IN-RECS, IN-RECJ. Google Scholar),
Indices de calidad editorial revistas cientificas (ERIH,
DICE, RESH, LATINDEX) y Sistemas para la
evaluacion de la difusion de las revistas cientificas
(ULRICHS, DICE, RESH, MIAR, LATINDEX). Los
indicios de calidad para libros y congresos.

4 horas

Gestion eficaz del tiempo

Objetivos:
- Conocer el grado de eficacia con el que
administramos, en general, nuestro
tiempo.

- Aplicar los procedimientos mas eficaces
para evitar las actividades improductivas y
concentrarse en aquellas que contribuyen
de manera mas directa a la consecucion
de nuestros objetivos profesionales.

- Establecer prioridades de accion que nos
faciliten la consecucion de nuestros
objetivos mas importantes.

- Analizar las principales causas que nos
hacen perder tiempo.

- Desarrollar las estrategias mas
importantes para realizar una adecuada
gestién del tiempo profesional.

Principales contenidos:
- Los diferentes niveles de organizacion del
trabajo.

12 horas
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- La planificacion del tiempo. (herramientas
de planificacion).

- Los siete habitos de las personas
altamente efectivas y sus aplicaciones a
nuestro trabajo diario.

- Cémo debemos de proceder ante una
sobrecarga de trabajo que nos dificulta la
gestion adecuada de nuestro tiempo.

- Disefio de un programa de gestion del
tiempo. Optimizacién del tiempo y mejora
de resultados profesionales:

- Reuniones interminables.

- Acapararlo todo, no delegar.

- Colgados del teléfono.

- No saber decir no.

- Tener un centenar de “e-mails”.

- Demasiado perfeccionista.

- Personas que se presentan en tu mesa sin
ser citadas.

- La administracion del tiempo: ladrones y
complices mas habituales.

- Principio de Pareto y analisis ABC de
prioridades.

- Busqueda de un estilo personal eficiente.

- Técnicas de autoevaluacion de la gestion
del tiempo y organizacion del trabajo.

- Técnicas de concentracién mental y su
contribucion a la mejora profesional.

- Ejercicios practicos de aplicacion de los
conceptos tratados en los apartados
anteriores.

Invierte en proactividad

Objetivo: Aprender mecanismos de pensamiento,
lenguaje, emocion y accion que nos ayuden a que
nuestra conducta laboral sea mas eficaz al afrontar
los retos que se nos presentan.

Principales contenidos:
- Aclarar conceptos

o Pasividad, Reactividad,
Actividad, Proactividad.

o Agitacion y Preocupacion.
Anticipacion y resaca.

o Intencidn e impacto. Poder y
autoridad.

o Informacion, opinion, decision.

- Punto de partida
o  Descalificaciones en el
pensamiento.
o Descuentos en el lenguaije.
o  Emociones inadecuadas.
0  Acciones improductivas.
Impulsores de conducta.

- Punto de llegada

o  Explorar alternativas y opciones.
“Leer la realidad”.

o Ellenguaje de la innovacion.
Hacer distinciones.

o Las emociones en el ambito
laboral. Canalizar.

o Influir en la realidad para
transformarla.

5 horas
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Internationalisation At Home Objetivos: 4 horas
Presentar el marco de la Internationalisation at
Home para abordar su aplicacion practica en la
Universidad.
Principales contenidos:
—  Bases teodricas e histdricas.
—  Aplicacion en la Educacion Superior:
casos de éxito.
— IaH en la USJ: ideas y propuestas.
—  Elementos fundamentales de
internationalization at home (IaH).
—  Andlisis de casos donde aplican IaH.
—  Coémo motivar el cambio.
— Andlisis de posibles barreras para
promover IaH.
La trascendencia como valor | Objetivos: 1,5 horas
educativo en el ambito | 1.- Valorar la trascendencia como identidad del ser
universitario humano.
2.- Resaltar la importancia de la educacion en la
cultura de los pueblos y de las personas.
3.- Transmitir la relevancia del ambito universitario
como espacio educativo integral.
La ecologia integral en la | Objetivos: 1,5 horas
enciclica “LAUDATO SI” del Papa | 1.-Dar a conocer una Enciclica, como documento del
Francisco Magisterio Pontificio.
2.-Profundizar en la metodologia de la Doctrina
Social de la Iglesia: Ver-Juzgar-Actuar.
3.-Reflexionar desde el documento sobre el concepto
de “Ecologia Integral”.
Amoris Laetitia. Exhortacion | Objetivos: 1,5 horas
Apostolica sobre el amor en la | 1.-Conocer las claves fundamentales de Ia
familia Exhortacion Apostdlica "Amoris Laetitia".
2.-Dialogar sobre los rasgos principales de la familia
cristiana.
3.-Dialogar con los componentes de la mesa
redonda la atencion familiar a los alejados.
4.-Lineas de accidén que propone la Pastoral Familiar
y el Papa Francisco.
52 Semana de la Seguridad vy | Contenidos:
Salud 1.- Extincion de incendios. 4 horas
2.- Soporte Vital basico y desfibriladores. 8 horas
3.- Recomendaciones de actuacion frente a | 1,5 horas
accidentes deportivos.
Formacion en Prevencion de | Contenidos: 3 horas
Riesgos Laborales - Curso basico de PRL para el Personal Docente e | 3 horas

Investigador en el ambito universitario.

- Curso avanzado de PRL para el Personal
Docente e Investigador en el ambito
universitario.
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Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

4.1, Calidad de las practicas externas

La calidad del programa de practicas se evalia mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora del

Programa de Practicas Externas (PEM3).

4.1.1. Evaluacion de las practicas externas

2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Nume!'o de algm_nos matriculados en la NP NP NP 6 15 4
materia de practicas externas
Numero de alumnos que han realizado NP NP NP 6 13* 4
practicas externas
Numero _de alum,no_s que han superado NP NP NP 6 15 4
la materia de practicas externas
Satisfaccion de Ilos.alumnos con el NP NP NP 6,1 8,4 9,9
programa de practicas externas
Satlsfz?cc_lon del tutor con el programa NP NP NP 8,1 9,5 9,6
de practicas externas
Satisfaccion de I,a e_:ntldad con el NP NP NP NP 9,1 9,2
programa de practicas externas
*Reconocimiento de practicas
4.1.2. Entidades externas donde se han realizado las practicas
2011- | 2012- | 2013- | 2014- | 2015- Satisfaccion
ENTIDAD EXTERNA 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | del alumno
AINTRA, S.L. NP NP 0 0 1 9,8
APLICACIONES Y SERVICIOS ASERSA S.L. NP NP 1 0 0 -
AVAIBOOK ON LINE S.L NP NP 0 0 1 NC
BERGNER IBERIA S.L. NP NP 2 4 0 -
BIG STAR MUSIC NP NP 0 0 1 10,0
CALADERO, S.L.U. NP NP 1 0 0 -
CAJA RURAL DE ARAGON, S.COOP._BANTIERRA NP NP 0 0 1 9,8
IMPACTA PUBLICIDAD Y COMUNICACION, S.L. NP NP 1 0 0 -
LIBELIUM, S.L. NP NP 1 0 0 -
3 LEMON SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L. NP NP 0 1 0 -
BARRABES INTERNET SLU_TRACKGLOBE S.L.U._GRUPO NP NP 0 1 0 )
BARRABES
BEBINTER, S.A. NP NP 0 1 0 -
CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ZARAGOZA NP NP 0 2 0 -
INGENIERIA Y APLICACIONES SOLARES ZARAGOZA 2005, 1
SL NP NP 0 0 -
J. GARAU, S.A. NP NP 0 1 0 -
MELIA HOTEL DUBAI NP NP 0 1 0 -
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PLATAFORMA EUROPA, S.A. NP NP 0 1 0

4.1.3. Andlisis calidad practicas externas

La satisfaccién obtenida por los alumnos ha sido muy superior a la del curso anterior (9,9 frente al 8,4).
Muy significativo la valoracién muy positiva de los tutores de las empresas con los alumnos del Grado en
Administracion y Direccion de Empresas con el programa de practicas obteniéndose una valoracion media

de 9,2 siendo muy similar a la obtenida en el curso anterior.

Ha habido un total de 4 empresas colaboradoras con valoraciones medias bastante altas, superiores al 9.
Los estudiantes, al finalizar esta experiencia, ha podido valorar y analizar el trabajo realizado,

comprendiendo la labor encomendada y estando capacitado para desarrollar su carrera profesional.

Este sistema permite acercar la entidad externa a la universidad de forma que colabore con la formacion
de los futuros graduados, contribuyendo a introducir con realismo, los conocimientos que el trabajo
cotidiano exige en la formacion del universitario. El contacto con los estudiantes ha sido continuo y la

valoracion de la experiencia muy positiva.
4.2, Calidad del programa de movilidad
La calidad del programa de movilidad se evalia mediante el Procedimiento de Evaluaciéon y Mejora del

Programa de Movilidad (PEM4).

4.2.1. Evaluacion del programa de movilidad

2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Numerp de alumnos participantes NP NP NP 1 4 2
(outgoing)
P —
%o de glumnos participantes NP NP NP 2,0% 9,3% 4,3%
(outgoing)
Numero de destinos NP NP NP 1 4 2
Satisfaccion de los alumnos con el
programa de movilidad (outgoing) NP NP NP 8,4 8,5 9,7
Numgro dg alum_nos no propios NP NP 3 2 17 33
acogidos (incoming)
Numero de origenes NP NP 3 2 10 17
Satisfaccion de Ios_ _alumn_os con el NP NP 9,1 7.0 7.6 8,6
programa de movilidad (incoming)
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4.2.2. Destino de alumnos outgoing

DESTINO 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- Satisfaccion

2012 2013 2014 2015 2016 del alumno
Audencia Nantes. Ecole of NP NP 1 0 0 )
Management
Universitat Duisburg - Essen NP NP 0 1 0 -
Université de Mons NP NP 0 1 0 -
University of Greenwich NP NP 0 1 1 9,7
Universita degli Studi di Firenze NP NP 0 0 1 NC
Babes-Bolyai  University  Cluj- NP NP 0 1 0 )
Napoca

TOTAL NP NP 1 4 2

4.2.3. Origen de alumnos incoming

ORIGEN 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Audencia Nantes School of NP NP 0 0 0 1
Management
Collegium Civitas NP NP 0 0 0 1
VIA University College (Dinamarca) NP NP 1 0 0 0
Vilnius University (Lituania) NP NP 1 0 0 1
CESUPA (Brasil) NP NP 1 0 0 1
Universidad César Vallejo NP NP 0 0 0 1
University of Patras_(Grecia) NP NP 0 1 0 0
Kadir Has University (Turquia) NP NP 0 1 1 0
Kocaeli University NP NP 0 0 0 1
Hogeschool Utrecht (HU University
of Applied Sciences Utrecht) NP NP 0 0 0 4
Niccola Cusano University Roma NP NP 0 0 0 1
TEI of Patras NP NP 0 0 0 0
Ruhr-Universitat Bochum NP NP 0 0 3 2
TU Dortmund NP NP 0 0 4 4
Universitat Duisburg-Essen NP NP 0 0 1 2
Université Paris-Est Créteil Val de NP NP 0 0 1 0
Marne
Universita degli Studi di Macerata NP NP 0 0 1 0
U_niversita degli Studi di Milano- NP NP 0 0 1 0
Bicocca
Unl\_/er5|t? degli Studi di Roma "La NP NP 0 0 3 2
Sapienza
Universidad Auténoma Baja
California NP NP 0 0 ! 1
University of Greenwich NP NP 0 0 1 4
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Université de Lorraine NP NP 0 0 0 5
Universita di Pisa NP NP 0 0 0 1
FH Kufstein Tirol NP NP 0 0 0 1

TOTAL NP NP 3 2 17 33

4.2.4. Andlisis calidad programa de movilidad

En el curso 2015-16 se ha obtenido una cifra de 33 alumnos en movilidad Incoming. Cifra que ha
duplicado la obtenida en el curso pasado. Esto ha supuesto una internacionalizacion de las aulas del grado
en ADE y un enriguecimiento en las actividades de ensefianza y aprendizaje. Ello permite planificar
dindmicas de trabajo en equipos multiculturales que favorecen el desarrollo de este tipo de competencias

generales de la titulacion.

Este resultado ha sido obtenido por los trabajos desde coordinacion de internacional del grado de ADE
desde el curso 2012-13, logrando la firma de numerosos convenios erasmus que ha permitido ampliar la

oferta de destinos en los sucesivos cursos.

En lo referente a los alumnos outgoing se ha conseguido una satisfaccién del 9,7. El principal factor que
ha favorecido este mayor interés, mostrado por la movilidad internacional por parte de los alumnos de
ADE de la USJ], ha sido sin duda el proporcionar una oferta de destinos en universidades de reconocido
prestigio del norte y centro de Europa, fomentado por el proceso de internacionalizacién realizado desde la
coordinacién de movilidad internacional del Grado en Administracion y Direccion de Empresas

Criterio 6. Resultados de aprendizaje
5. MEMORIA DE ACTIVIDADES

5.1. Actividades destacadas
A continuacion se enumeran los titulos de las diversas actividades realizadas durante el curso 2015-16 en
el marco Business Lab ADE-USJcon la colaboracion de directivos de empresas, empresarios y profesionales
del ambito del derecho y la economia (la informacion sobre estas actividades se encuentra mas detallada
en el sitio web: (http:// http://blog ade.usj.es/business-lab):

o "E/ Marketing Deportivo”: 18/09/2015

o "Measuring the effects of tourism in Cesky Krumlov" Prof. Kalabisova 23/09/2015 - Institute of

Hospitality Management" (Praga)

e "Indicators of sustainable development with a case study” Prof. Kalabisova 24/09/2015 - Institute
of Hospitality Management" (Praga)

o 'Los roles de equipo segun Meredith Belbin” y "Gana confianza y seguridad para hablar en
publico": 25/09/2015

o 'La constitucion de una Sociedad Mercantil: pasos que deben seguirse para su constitucion e
inscripcion”: 02/10/2015
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o "El valor de tu profesion, la pertenencia a tu colectivo” y "El concurso de acreedores”:

16/10/2015
o "El valor de tu profesion, la pertenencia a tu colectivo” y "El concurso de acreedores”:
16/10/2015
o "Administracion y gestion del clima: el nuevo reto de los directores de empresa”:
30/10/2015

o "Como evaluar la Salud Financiera de una empresa a través del analisis de ratios”: 06/11/2015

e 'La Citacion de Fuentes segun el método ISO": 23/10/2015

o Primera visita a La Empresa "La Zaragozana”: 23/10/2015

o "Curso en Auditoria y Fiscalidad en la Empresa” enmarcado dentro del Business Lab ADE- USJ
(horarios de 49 curso). Estas sesiones se van a impartir a lo largo de todo el primer cuatrimestre,
en el siguiente horario relativo al Business Lab ADE- USJ de 4° curso: Auditoria y Fiscalidad
Avanzada.

o 'Las teorias de la personalidad y la inteligencia emocional”: 06/11/2015

o "Mejora continua”: 13/11/2015

e "Mejora continua (1II)": 20/11/2015

e "Construccion de un modelo de previsiones financieras”: 27/11/2015

o "l rol de los economistas dentro de las ONG 's”: 20/11/2015

e "Director Financiero. Pasado, presente y futuro”: 30/11/2015

e "Construccion de un modelo de previsiones financieras”: 27/11/2015

o "Gaso practico de implantacion de una politica medioambiental - DKV Seguros”: 04/12/2015

o "Salidas profesionales”: 11/12/2015

o "Ordenacion del territorio y sostenibilidad economica”: 11/12/2015

o Visita a la empresa "DKV seguros”: 05/02/2016

e Segunda visita a la empresa "La Zaragozana”: 05/02/2016

e "Responsabilidad civil y penal de la empresa”: 19/02/2016

e "Socios y sociedades: 19/02/2016

e ‘Building a healthier organisation ' Ian Licence and Beth Douse: 26/02/2016

e "Los sindicatos y la empresa. 11/03/2016

o "Campafhia IRPF 2015: 08/04/2016

e "Sociedades y Derecho Foral Aragonés”: 08/04/2016

o "Leadership in the International Business Context” - Chris Barwood University of Central
Lancashire (UCLAN)”: 11/04/2016

o 'Workshop on employability skills’— Sarah Sheikh (University of Greenwich - UK): 14/04/2016

o "Visita Bodegas San Juan Bautista: 15/04/2016

. "Aprendizaje y desarrollo profesional en el marco de la economia digital. Proyecto personal de
aprendizaje”: 22/04/16

o "Orientacion Laboral”: 13/05/2016

e "Trabajo en equipo”: 13/05/2016

o "Costes medjoambientales”: 20/05/2016
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Otras actividades: Espacio Preuniversitarios: “Un dia en el Business Lab ADE-USJ”

5.2. Principales hitos del curso académico
En el curso académico 2015-16 del Grado en Administracidon y Direccion de Empresas se destacan como
principales hitos:

— A nivel de organizacién interna de la Universidad San Jorge se destaca la inclusidon del grado de
Administracion y Direccion de Empresas dentro de la estructura de la nueva Facultad de
Comunicacion y Ciencias Sociales (desapareciendo la anterior denominacion de Escuela de
Gobierno y Liderazgo)

— Obtencion de ayuda en la Convocatoria de Proyectos de Innovacion Docente de la Universidad
San Jorge por el proyecto “Business Lab ADE USJ: Aprendizaje inmersivo para el desarrollo de un
pensamiento complejo a través de herramientas feedback y feedforward”.

— Otro hito con relevante importancia ha sido la labor de internacionalizacion del grado de ADE. En
el curso 2014-15 se ha conseguido una importante internacionalizacion de las aulas. Estos
resultados han sido fruto de una intensa labor por parte de la Coordinacién de Movilidad
Internacional, comenzada desde el curso 2012-13. Estos son, de forma esquematica, los
principales hitos:

o El total de alumnos Erasmus (incoming) previstos en el grado de Administracion y
Direccién de Empresas de la USJ para curso 2014-15 es de 33 alumnos (entre los dos
semestres). Lo que supone casi duplicar la cifra obtenida en el curso académico
anterior.

0 Se continua con la movilidad erasmus entre docentes y alumnos del grado en ADE

o Firma de convenios marco con otras instituciones.

— Asistencia a la IV Edicion de ‘US] Connecta Universidad-Empresa’ organizada por la Unidad de
Orientacion Profesional y Empleo de la USJ (UOPyE). El objetivo, fue un encuentro con
estudiantes, egresados e instituciones de todos los sectores, donde poder tratar sobre
empleabilidad y empresa.

— Creacion de un blog propio del grado de Administracion y Direccion de Empresas donde recoger
las actividades y dinamicas enmarcadas dentro del Business Lab ADE-USJ y comunicar

externamente a través de la redes sociales (http://blog_ade.usj.es/)
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6. EVALUACION DEL APRENDIZAJE
6.1. Distribucion de calificaciones
cumccon | w | M| me | e [ w | o
No presentado 0,5% 5,7% 5,6% 2,1% 6,4% 6,2%
Suspenso 15,9% 20,4% 25,4% 19,8% 14,7% 11,0%
Aprobado 61,9% 48,1% 38,6% 48,9% 44,5% 45,9%
Notable 19,0% 22,6% 29,2% 23,3% 28,2% 30,0%
Sobresaliente 1,6% 2,9% 1,3% 4,8% 5,6% 5,9%
Matricula de honor 1,1% 0,3% 0,0% 0,4% 0,6% 1,0%
6.2. Distribucion de calificaciones por materia
MATERIA presgr?ta do Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente Ma:g:#cl)? €z
Q’;‘éégéégﬁgm&wco 5,9% 41,2% 47,1% 5,9% 0,0% 0,0%
ANALISIS Y CONSOLIDACION CONTABLE 35,7% 14,3% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0%
CONTABILIDAD FINANCIERA 0,0% 50,0% 33,3% 16,7% 0,0% 0,0%
ECONOMIA DE LA EMPRESA 10,0% 10,0% 60,0% 20,0% 0,0% 0,0%
ECONOMIA MUNDIAL Y ESPANOLA 16,7% 0,0% 50,0% 33,3% 0,0% 0,0%
ENGLISH FOR BUSINESS I 13,3% 0,0% 53,3% 33,3% 0,0% 0,0%
FUNDAMENTOS DE MARKETING 18,2% 27,3% 54,5% 0,0% 0,0% 0,0%
HABILIDADES COMUNICATIVAS 0,0% 6,3% 18,8% 62,5% 12,5% 0,0%
;l\é{?%%zgcg?gN%m&cSONOMiA: 0,0% 471% | 41,2% | 11,8% 0,0% 0,0%
MATEMATICAS DE EMPRESA 0,0% 50,0% 35,7% 14,3% 0,0% 0,0%
Q’X’é‘ggggﬁ%’;‘gz'mo: 9,1% 273% | 182% | 455% 0,0% 0,0%
BUSINESS WORKSHOP I 0,0% 11,1% 22,2% 66,7% 0,0% 0,0%
CONTABILIDAD DE GESTION 0,0% 31,3% 43,8% 25,0% 0,0% 0,0%
DERECHO CIVIL Y MERCANTIL 0,0% 0,0% 44,4% 55,6% 0,0% 0,0%
ECONOMETRIA APLICADA 15,4% 30,8% 23,1% 30,8% 0,0% 0,0%
ENGLISH FOR BUSINESS II 8,3% 8,3% 8,3% 50,0% 25,0% 0,0%
ESTADISTICA 9,1% 27,3% 9,1% 9,1% 45,5% 0,0%
MATEMATICAS FINANCIERAS 0,0% 0,0% 20,0% 30,0% 50,0% 0,0%
POLITICAS DE MARKETING 0,0% 0,0% 58,3% 41,7% 0,0% 0,0%
SOCIOLOGIA APLICADA 0,0% 0,0% 22,2% 77,8% 0,0% 0,0%
BUSINESS WORKSHOP II 8,3% 16,7% 16,7% 33,3% 16,7% 8,3%
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DIRECCION DE PERSONAS 10,0% 0,0% 70,0% | 20,0% 0,0% 0,0%
DIRECCION ESTRATEGICA 0,0% 0,0% 44,4% 55,6% 0,0% 0,0%
DIRECCION FINANCIERA I 16,7% 8,3% 50,0% | 25,0% 0,0% 0,0%
DIRECCION FINANCIERA 11 0,0% 7,1% 71% | 57,1% 21,4% 7,1%
FINANZAS AVANZADAS 1.

s A L ADES 0,0% 0,0% 71,4% | 14,3% 14,3% 0,0%
FINANZAS AVANZADAS IT. CONTROL

> A 0,0% 0,0% 750% | 25,0% 0,0% 0,0%
FINANZAS AVANZADAS III. MERCADOS E

e e 0,0% 00% | 40,0% | 60,0% 0,0% 0,0%
INTERNACIONALIZACION 1. MARKETING

TER AT 0,0% 0,0% 333% | 66,7% 0,0% 0,0%
INTERNACIONALIZACION II. COMERCIO

WSS damzavii 20,0% 0,0% 20,0% | 60,0% 0,0% 0,0%
INTERNACIONALIZACION 1I1.

DIRECCION Y ORGANIZACION DE 0,0% 0,0% 50,0% | 50,0% 0,0% 0,0%
EMPRESAS MULTINACIONALES

INVESTIGACION COMERCIAL Y

D IvES TIGRCION Covee 0,0% 0,0% 27% | 27,3% 0,0% 0,0%
REGIMEN FISCAL DE LA EMPRESA 9,1% 0,0% | 455% | 45,5% 0,0% 0,0%
E(I)Fé'figﬁgi“ DE OPERACIONES Y 14,3% 0,0% 57,1% | 28,6% 0,0% 0,0%
ETICA Y DEONTOLOGIA 0,0% 0,0% 62,5% | 37,5% 0,0% 0,0%
E;'f‘r’?{';‘l\z,lgsl‘\l?ggNZADAs IV. GESTION DE 0,0% 0,0% 0,0% | 50,0% 50,0% 0,0%
FUNDAMENTOS DE AUDITORIA 0,0% 0,0% 85,7% | 14,3% 0,0% 0,0%
HABILIDADES DIRECTIVAS 0,0% 125% | 250% | 62,5% 0,0% 0,0%
HUMANISMO CivICO 0,0% 0,0% 0,0% | 87,5% 0,0% 12,5%
IC'\(‘)TNEIS';Q&ONALIZACION V. E- 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0%
PRACTICAS EXTERNAS 0,0% 0,0% 0,0% | 250% 75,0% 0,0%
TRABAJO FIN DE GRADO 33,3% 0,0% 16,7% | 0,0% 33,3% 16,7%

6.3. Tasas de rendimiento

Tasa de rendimiento: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total
de créditos matriculados en el programa.

Tasa de abandono: Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo
ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese
afio académico ni en el anterior.

Tasa de graduacion: Porcentaje de estudiantes que finalizan el programa en el tiempo previsto en el
plan de estudios o en un afio académico mas en relacion a su cohorte de entrada.

Tasa de eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que
debieron haberse matriculado a lo largo del programa el conjunto de graduados de un determinado afio
académico y el nimero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Tasa de éxito: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total de

créditos presentados a evaluacion en el programa.
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Tasa de evaluacion: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos presentados a evaluacion vy el

numero total de créditos matriculados en el programa.

TASA 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014- | 2015-

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Tasa de rendimiento 83,6% 73,9% 69,0% 78,2% 80,8% 79,3%

Tasa de abandono (10%%*) NP NP NP 27,3% 38,5% 20,0%

Tasa de graduacion (70%*) NP NP NP NP 47,6% 18,8%

Tasa de eficiencia (65%%*) NP NP NP 100,0% | 99,8% 86,6%

Tasa de éxito 83,9% 78,4% 73,1% 79,3% 85,3% 89,0%

Tasa de evaluacion 97,0% 94,3% | 956% | 96,9% | 94,7% | 93,1%

* Tasas estimadas en la Memoria de Solicitud de Verificacion
6.4. Tasa de rendimiento por materia
Materia 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
ANALISIS ECONOMICO: MACROECONOMIA NP 29,4% 22,2% 50,0% 43,5% 60,9%
ANALISIS ECONOMICO: MICROECONOMIA 95,0% 83,3% 20,0% 33,3% 66,7% 52,9%
ANALISIS Y CONSOLIDACION CONTABLE 47,4% 40,0% 42,1% 42,1% 65,0% 50,0%
BUSINESS WORKSHOP I NP 100,0% 91,7% 88,9% 100,0% 88,9%
BUSINESS WORKSHOP II NP NP 100,0% 100,0% 66,7% 75,0%
CONTABILIDAD DE GESTION NP 50,0% 52,9% 64,3% 73,3% 68,8%
CONTABILIDAD FINANCIERA 75,0% 43,8% 63,2% 47,4% 64,3% 50,0%
DERECHO CIVIL Y MERCANTIL NP 94,7% 88,9% 83,3% 66,7% 100,0%
DIRECCION DE OPERACIONES Y LOGISTICA NP NP NP 100,0% 77,8% 85,7%
DIRECCION DE PERSONAS NP NP 93,8% 87,5% 80,0% 90,0%
DIRECCION ESTRATEGICA NP NP 72,7% 100,0% 80,0% 90,0%
DIRECCION FINANCIERA I NP NP 46,2% 68,8% 72,7% 75,0%
DIRECCION FINANCIERA II NP NP 75,0% 83,3% 100,0% 92,9%
ECONOMETRIA APLICADA NP 75,0% 91,7% 70,0% 78,6% 53,8%
ECONOMIA DE LA EMPRESA 90,0% 76,9% 72,7% 68,8% 69,2% 80,0%
ECONOMIA MUNDIAL Y ESPANOLA 85,0% 64,3% 71,4% 87,5% 75,0% 83,3%
ENGLISH FOR BUSINESS I 95,0% 91,7% 84,6% 93,3% 75,0% 86,7%
ENGLISH FOR BUSINESS II NP 93,8% 100,0% 90,0% 72,7% 83,3%
ESTADISTICA NP 82,4% 66,7% 44,4% 75,0% 63,6%
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ETICA Y DEONTOLOGIA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
FINANZAS AVANZADAS I. CONTABILIDAD DE

Rivatkptal NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FINANZAS AVANZADAS II. CONTROL FINANCIERO | NP NP | 100,0% | 100,0% | 750% | 80,0%
FINANZAS AVANZADAS 1II. MERCADOS E

e e i Aog NP NP | 100,0% | 100,0% | 750% | 100,0%
FINANZAS AVANZADAS IV. GESTION DE

A e NP NP NP | 100,0% | 80,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DE AUDITOR{A NP NP NP 80,0% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DE MARKETING 550% | 47,4% | 357% | 70,0% | 583% | 545%
HABILIDADES COMUNICATIVAS 100,0% | 100,0% | 857% | 750% | 83,3% | 93,8%
HABILIDADES DIRECTIVAS NP NP NP | 100,0% | 846% | 70,0%
HUMANISMO CIVICO NP NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0%
INTERNACIONALIZACION I. MARKETING

TR NATONAL NP NP 50,0% | 100,0% | 83,3% | 100,0%
INTERNACIONALIZACION I1. COMERCIO Y

e O NP NP 90,0% | 100,0% | 100,0% | 80,0%
INTERNACIONALIZACION II1. DIRECCION Y

ORGANIZACION DE EMPRESAS NP NP 750% | 100,0% | 80,0% | 80,0%
MULTINACIONALES

INTERNACIONALIZACION IV. E-COMMERCE NP NP NP | 100,0% | 80,0% | 66,7%
DT ODNCION A LA ECONOMIA: POLITICAS 850% | 71,4% | 385% | 63,6% | 643% | 52,9%
INVESTIGACION COMERCIAL Y DIRECCION DE " " 023% | o17% | 87.5% | 1000%
VENTAS

MATEMATICAS DE EMPRESA 850% | 92,9% | 69,2% | 47,1% | 71,4% | 50,0%
MATEMATICAS FINANCIERAS NP 833% | 81,8% | 333% | 789% | 100,0%
POLITICAS DE MARKETING NP 833% | 90,0% | 100,0% | 90,9% | 100,0%
PRACTICAS EXTERNAS NP NP NP | 100,0% | 100,0% | 100,0%
REGIMEN FISCAL DE LA EMPRESA NP NP 66,7% | 91,7% | 857% | 90,9%
SOCIOLOGIA APLICADA NP 941% | 90,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0%
TRABAJO FIN DE GRADO NP NP NP 62,5% | 87,5% | 66,7%
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6.5. Tasa de éxito por materia
P 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
ANALISIS ECONOMICO: MACROECONOMIA NP 38,5% 33,3% 58,3% 58,8% 70,0%
ANALISIS ECONOMICO: MICROECONOMIA 100,0% | 83,3% 21,4% 33,3% 72,7% 56,3%
ANALISIS Y CONSOLIDACION CONTABLE 52,9% 50,0% 47,1% 50,0% 86,7% 77,8%
BUSINESS WORKSHOP 1 NP 100,0% | 100,0% | 889% | 100,0% | 88,9%
BUSINESS WORKSHOP II NP NP 100,0% | 100,0% | 75,0% 81,8%
CONTABILIDAD DE GESTION NP 53,8% 56,3% 64,3% 78,6% 68,8%
CONTABILIDAD FINANCIERA 75,0% 50,0% 70,6% 47,1% 69,2% 50,0%
DERECHO CIVIL Y MERCANTIL NP 94,7% | 100,0% | 100,0% | 75,0% | 100,0%
DIRECCION DE OPERACIONES Y LOGISTICA NP NP NP 100,0% | 87,5% | 100,0%
DIRECCION DE PERSONAS NP NP 93,8% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
DIRECCION ESTRATEGICA NP NP 80,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
DIRECCION FINANCIERA I NP NP 46,2% 73,3% 72,7% 90,0%
DIRECCION FINANCIERA II NP NP 75,0% 83,3% | 100,0% | 92,9%
ECONOMETRIA APLICADA NP 85,7% | 100,0% | 77,8% 78,6% 63,6%
ECONOMIA DE LA EMPRESA 90,0% 76,9% 72,7% 71,4% 69,2% 88,9%
ECONOMIA MUNDIAL Y ESPARNOLA 89,5% 69,2% 76,9% 92,9% | 100,0% | 100,0%
ENGLISH FOR BUSINESS I 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0% | 90,0% | 100,0%
ENGLISH FOR BUSINESS II NP 93,8% | 100,0% | 100,0% | 88,9% 90,9%
ESTADISTICA NP 82,4% 66,7% 44,4% 73,3% 70,0%
ETICA Y DEONTOLOGIA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
gg“c‘}gé’:\%ég ANZADAS I. CONTABILIDAD DE NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FINANZAS AVANZADAS II. CONTROL FINANCIERO NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
f&gﬁgﬁﬁﬁ%’gzémﬁ éiER'\(")ERCADOS E NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PINANZAS AVANZADAS IV. GESTION DE N | N | N | 100,00 | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DE AUDITORIA NP NP NP 80,0% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DE MARKETING 57,9% 50,0% 35,7% 76,5% 70,0% 66,7%
HABILIDADES COMUNICATIVAS 100,0% | 100,0% | 92,3% 78,6% 83,3% 93,8%
HABILIDADES DIRECTIVAS NP NP NP 100,0% | 91,7% 87,5%
HUMANISMO civico NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
imggmggmfz’mé“ I. MARKETING NP NP 50,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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INTERNACIONALIZACION II. COMERCIO Y
LOGISTICA INTERNACIONAL NP NP 90,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
INTERNACIONALIZACION III. DIRECCION Y
ORGANIZACION DE EMPRESAS NP NP 75,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
MULTINACIONALES
INTERNACIONALIZACION 1V. E-COMMERCE NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
R P A LA ECONOMIA: POLITICAS 850% | 769% | 385% | 650% | 643% | 52,9%
INVESTIGACION COMERCIAL Y DIRECCION DE NP NP 92,3% 100,0% | 87.5% 100,0%
VENTAS
MATEMATICAS DE EMPRESA 85,0% 100,0% | 75,0% 46,7% 71,4% 50,0%
MATEMATICAS FINANCIERAS NP 83,3% 81,8% 37,5% 77,8% 100,0%
POLITICAS DE MARKETING NP 88,2% 90,0% 100,0% | 90,0% 100,0%
PRACTICAS EXTERNAS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
REGIMEN FISCAL DE LA EMPRESA NP NP 72,7% 91,7% 85,7% 100,0%
SOCIOLOGIA APLICADA NP 94,1% 90,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRABAJO FIN DE GRADO NP NP NP 62,5% 87,5% 100,0%
6.6. Tasa de evaluacion por materia
Materia 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
ANALISIS ECONOMICO: MACROECONOMIA NP 76,5% 66,7% 85,7% 73,9% 87,0%
ANALISIS ECONOMICO: MICROECONOMIA 95,0% 100,0% 93,3% 91,3% 91,7% 94,1%
ANALISIS Y CONSOLIDACION CONTABLE 89,5% 80,0% 89,5% 77,8% 75,0% 64,3%
BUSINESS WORKSHOP I NP 100,0% | 91,7% 100,0% | 100,0% | 100,0%
BUSINESS WORKSHOP II NP NP 100,0% | 100,0% | 88,9% 91,7%
CONTABILIDAD DE GESTION NP 92,9% 94,1% 100,0% | 93,3% 100,0%
CONTABILIDAD FINANCIERA 100,0% | 87,5% 89,5% 94,4% 92,9% 100,0%
DERECHO CIVIL Y MERCANTIL NP 100,0% | 88,9% 83,3% 88,9% 100,0%
DIRECCION DE OPERACIONES Y LOGISTICA NP NP NP 100,0% | 88,9% 85,7%
DIRECCION DE PERSONAS NP NP 100,0% | 87,5% 80,0% 90,0%
DIRECCION ESTRATEGICA NP NP 90,9% 100,0% 80,0% 90,0%
DIRECCION FINANCIERA I NP NP 100,0% | 93,8% 100,0% | 83,3%
DIRECCION FINANCIERA II NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ECONOMETRIA APLICADA NP 87,5% 91,7% 90,0% 100,0% | 84,6%
ECONOMIA DE LA EMPRESA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 93,3% 100,0% | 90,0%
ECONOMIA MUNDIAL Y ESPANOLA 95,0% 92,9% 92,9% 93,3% 75,0% 83,3%
ENGLISH FOR BUSINESS I 95,0% 100,0% | 84,6% 92,9% 83,3% 86,7%
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ENGLISH FOR BUSINESS 11 NP 100,0% | 100,0% | 90,0% 81,8% 91,7%
ESTADISTICA NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 90,9%
ETICA Y DEONTOLOGIA NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
FINANZAS AVANZADAS I. CONTABILIDAD DE
SOCIEDADES NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FINANZAS AVANZADAS II. CONTROL FINANCIERO NP NP 100,0% | 100,0% | 75,0% 80,0%
FINANZAS AVANZADAS III. MERCADOS E
INSTRUMENTOS FINANCIEROS NP NP 100,0% | 100,0% | 75,0% | 100,0%
FINANZAS AVANZADAS IV. GESTION DE ) ) .
PATRIMONIOS NP NP NP 100,0% 80,0% 100,0%
FUNDAMENTOS DE AUDITOR{A NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DE MARKETING 95,0% 94,7% | 100,0% | 89,5% 83,3% 81,8%
HABILIDADES COMUNICATIVAS 100,0% | 100,0% | 92,9% 93,3% | 100,0% | 100,0%
HABILIDADES DIRECTIVAS NP NP NP 100,0% | 92,3% 80,0%
HUMANISMO CivIco NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
INTERNACIONALIZACION I. MARKETING
INTERNACIONAL NP NP 100,0% | 100,0% | 83,3% | 100,0%
INTERNACIONALIZACION II. COMERCIO Y
LOGISTICA INTERNACIONAL NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 80,0%
INTERNACIONALIZACION III. DIRECCION Y
ORGANIZACION DE EMPRESAS NP NP 100,0% | 100,0% | 80,0% 80,0%
MULTINACIONALES
INTERNACIONALIZACION IV. E-COMMERCE NP NP NP 100,0% | 80,0% 66,7%
IE'\égFf\%?VIUI%iISON A LA ECONOMIA: POLITICAS 100,0% | 92,9% | 100,0% | 952% | 100,0% | 100,0%
INVESTIGACION COMERCIAL Y DIRECCION DE NP NP 100,0% | 917% | 100,0% | 100,0%
VENTAS
MATEMATICAS DE EMPRESA 100,0% | 92,9% 92,3% 93,8% | 100,0% | 100,0%
MATEMATICAS FINANCIERAS NP 100,0% | 100,0% | 88,9% | 100,0% | 100,0%
POLITICAS DE MARKETING NP 94,4% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PRACTICAS EXTERNAS NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
REGIMEN FISCAL DE LA EMPRESA NP NP 91,7% | 100,0% | 100,0% | 90,9%
SOCIOLOGIA APLICADA NP 100,0% | 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0%
TRABAJO FIN DE GRADO NP NP NP 100,0% | 100,0% | 66,7%
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6.7. Alumnos egresados
2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Alumnos egresados NP NP NP 5 13 5
Duracion prevista de los estudios NP NP NP 4 4 4
Duracién media en los estudios NP NP NP 4 4,2 4,6
VARIACION NP NP NP 0 0,2 0,6
6.8. Conclusiones Junta de Evaluacion

— Se debe utilizar las dindmicas realizadas en el Business Lab ADE-US] para trasladar las
metodologias utilizadas en el aula para cada materia, potenciando el método del caso y
metodologias basadas en la realizacién de proyectos para conseguir motivar al alumno en un
profundizacion en el estudio de la materia, asi como, la asimilacién de conceptos y su integracion
con el conjunto de competencias y resultados de aprendizaje adquiridos por el conjunto de la
titulacion.

— Se debe potenciar la utilizacion de actividades que aseguren el trabajo continuo del alumno y
fomente un habito de estudio constante para la mejora de sus rendimientos.

— Utilizacién de las dindmicas enmarcadas en el BusinessLab ADE-USJ para asegurar la conexion del
estudiante con la empresa y desarrollo de competencias transversales. Se decide incorporar el
BusinessLab ADE-USJ] como Trabajo en Equipo (casos de empresa Business Lab ADE-USJ) dentro
de las guias docentes (conjunto de materias del Plan de Estudios) y , asi mismo, contemplado
dentro del volumen de trabajo como tiempo de trabajo auténomo del alumno :“asistencia a
seminarios, conferencias y actividades relacionadas con la empresa”.

— Seguir con la estrategia de utilizar las TIC como un apoyo auxiliar en el estudio y no una finalidad
en si misma. Potenciar la consulta bibliografica por parte del alumno.

— Se sigue destacando entre el conjunto del claustro como actividad muy positiva los seminarios de
profesionales ligados a contenidos de las asignaturas de grado con lo que se permite ampliar y
complementar los contenidos de las asignaturas docentes de las asignaturas de grado,

especialmente, en materias de especializacion.

6.9. Acciones implementadas para fomentar la participacion de estudiantes en el proceso
de aprendizaje

Desde el curso 2014-15 el Grado en Administracion y Direccion de Empresas - USJ implant6 un proyecto
de innovacién docente que englobaba de forma coordinada el conjunto de materias del plan de estudios
con el nexo de su modelo formativo con tres areas fundamentales: la docencia conectada con la empresa,

la internacionalizacion y los idiomas.

Con el compromiso de formar a los mejores profesionales, la USJ apuesta por innovadoras metodologias
docentes para una formacion de calidad y que se ajuste a las necesidades empresariales reales.
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Para ello, durante el curso 2015-16 se ha continuado con la implantacién y mejora de las actividades y
dindmicas enmarcadas en el denominado Plan DOCE:

La misién de este Plan DOCE (Docencia Conectada con la Empresa) es integrar de forma activa a los
profesionales y directivos de la realidad empresarial en la docencia activa de las asignaturas de grado,
permitiendo un complemento en el desarrollo practico de los contenidos y competencias profesionales
propias de las asignaturas del plan de estudios del grado en Administracion y Direccion de Empresas
(ADE).

Este Plan DOCE contempla cuatro objetivos: los objetivos del Plan DOCE, a través del son los siguientes:
1) Plan individualizado de identificacion de competencias; 2) Evaluacion y seguimiento regular por la
propia empresa; 3) potenciar un conocimiento transversal entre las diferentes asignaturas y la capacidad
de trabajo en equipo; 4) favorecer la empleabilidad ya que se consigue un contacto directo del estudiante

con la empresa y el mundo profesional incentivando al alumno a destacar ente futuros empleadores.

El PLAN DOCE se instrumentalizarda mediante el espacio “Business Lab ADE-USJ)” consistente en un
laboratorio que agrupa actividades de innovacion docente en el area de las Ciencias Econdmicas, Juridicas
y Empresariales. Este laboratorio constituye un espacio de trabajo donde se lleva a cabo el denominado
“Plan de Docencia Conectada con la Empresa” (Plan DOCE).

En el “"Business Lab ADE-USJ]” se realiza un entrenamiento profesional del estudiante mediante actividades
formativas eminentemente practicas basadas en la realizacion en el aula de ejercicios y casos

profesionales reales.

Ademas del claustro docente del Grado en Administracion y Direccion de Empresas, con una doble
vertiente de experiencia académica y profesional, se cuenta con la colaboracion tanto directivos de
empresas de distintos sectores y tamafios junto con profesionales del area financiera, tributaria, auditoria
contable y abogados que someteran al estudiante (individualmente o en equipo) a la toma de decisiones
para dar solucidn a casos de la vida profesional, en el que el estudiante debe, transversalmente, aplicar

todos los conocimientos adquiridos hasta ese momento.

El estudiante de ADE se enfrentara, en un ambiente de laboratorio, simulando situaciones lo mas proximas
a la realidad de la actualidad empresarial en las principales areas: Contabilidad y Finanzas, Logistica y
Comercio Internacional, Direccidn Estratégica, Marketing y Recursos Humanos.

Se busca desarrollo profesional, humano y ético del estudiante, evaluando previamente sus aptitudes y
potencial, para entrenar sus actitudes, habilidades sociales y competencias generales y especificas que
demandan las empresas, promoviendo en estas actividades la inteligencia emocional, creatividad,
liderazgo, la negociacion, la multiculturalidad, pensamiento complejo y la capacidad de resolucion de

problemas.
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Durante el curso 2015-16 el titulo ha organizado varias sesiones y seminarios relacionados con tematicas

especificas de determinadas material del plan de estudios (véase punto 6.2 de esta Memoria).

6.10. Analisis evaluacion del aprendizaje

Se ha efectuado para cada una de las convocatorias un analisis de los resultados de aprendizaje siguiendo
con el “Procedimiento para el andlisis de los resultados de las titulaciones” (PR-044). En estas
evaluaciones se ha analizado en primer lugar los rendimientos obtenidos en las distintas materias para
detectar posibles materias que necesiten un estudio detallado, bien sea, por la existencia de notas
excesivamente altas, o por el contrario, la existencia de un nimero alto de suspensos. De igual forma, se
ha analizado estas tasas de rendimiento en comparativa con el conjunto de materias, pertenecientes a un
mismo moddulo, para observar su coherencia con el conjunto de materias. Se completa el analisis
comparativo cruzando las tasas de rendimiento que se han obtenido en cada materia, correspondientes a
primer, segundo, tercer y cuarto curso, junto con las notas de evaluacién de la docencia del profesorado
(obtenidas a través del Procedimiento PEM5) v, finalmente, en relacidon con los instrumentos de evaluacion
detallados en sus respectivas Guias Docentes.

Después de este analisis se han identificado una serie de materias que han requerido un estudio detallado,
asi como, las respectivas reuniones con el docente titular de la materia para comentar los resultados como

establecer un plan de accién en el caso que asi lo requiriera.

Convocatoria primer cuatrimestre del curso 2015-16: La distribuciéon media de los resultados para el
conjunto del Grado de ADE muestra una distribucion normal. En comparacién al curso 2014-15, en la
misma convocatoria, se muestra similitud entre los cursos de 1° y 4° curso y mejoran de resultados en 2°

y 39 curso.

En la mayoria de los casos, existe una coherencia entre los sistemas de evaluacion utilizados en las
materias de un mismo moédulo y se aprecian similitudes en cuanto a los resultados obtenidos. Se ha
procedido a realizar revisién de instrumentos de evaluacién y entrevista con el docente en los casos

necesarios y especialmente por existencia de plan de accion previo.

Convocatoria del segundo cuatrimestre del curso 2015-16: La distribucion media de los resultados para el
conjunto del Grado de ADE en la convocatoria de Junio 2016 muestra una distribucion normal. En
comparacion al curso 2014-15, en la misma convocatoria, se muestra similitud entre los cursos de 20,30 y

40 curso y con peores resultados los obtenidos en 1° curso.

Se continlia observando coherencia y homogeneidad entre los sistemas de evaluacion utilizados en las
materias de un mismo moédulo y se aprecian similitudes en cuanto a los resultados obtenidos. Se ha
procedido a realizar revision de instrumentos de evaluacion y entrevista con el docente en los casos

necesarios y especialmente por existencia de plan de accion previo.
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La distribucion media de los resultados obtenidos en el conjunto de los cuatro cursos de la titulacion de

ADE en las convocatorias de Febrero, Junio y extraordinaria de Julio muestran una distribucion normal.

Si realizamos un analisis comparativo con el curso previo por convocatoria: En Febrero de 2016 se observa
unos mejores rendimientos con una reduccién del nimero de alumnos suspendidos y aumentos de
alumnos con notas de promedio de notable. La distribucion en la siguiente: No presentados Febrero 2016:
2,6% Febrero 2015: 1,6%; Suspensos: Febrero 2016: 19,3%, Febrero 2015: 24,4%; Aprobados: Febrero
2016: 32,7%, Febrero 2015: 37,3%; Notables: Febrero 2016: 35,9%, Febrero 2015: 31,5%; Sobresaliente
Febrero 2016: 9,1%, Febrero 2015: 5,2%; Matriculas de honor 0,4% en Febrero 2016 y cero en curso

anterior.

En el caso de la convocatoria de Junio se observa una distribucion de resultados muy similares a los
obtenidos en la misma convocatoria del curso anterior: No presentados Julio 2016: 11,2%, Junio 2015:
0,2%; Suspensos Junio 2016: 13,4%, Junio 2015: 17,7%; Aprobados Junio 2016: 30,8%, Junio 2015:
34,4%; Notables Junio 2016: 36,4%, Junio 2015: 28,6%; Sobresaliente Junio 2016: 6,6%, Junio 2015:
5,4%; Matriculas de honor 1,7% y en Junio 2015: 0,8%).

Los rendimientos obtenidos entre los porcentajes de alumnos que han superado o suspendido las materias
pertenecientes a los mddulos (1 a 13) son los siguientes:

— Mddulo 1: 67,20%

— Mddulo 2: 81,78%

— Mddulo 3: 56,90%

— Mddulo 4: 88,57%

— Mbdulo 5: 89.3%

— Mddulo 6:61,85%

— Mddulo 7: 100%

— Mddulo 8: 82,95%

— Mddulo 9: 84,83%

— Mddulo 10: 95%

— Mddulo 11: 81,68%

— Mddulo 13: 83,35%

Se ha efectuado un analisis de las materias agrupadas por médulo observando la evaluacion histérica y su
comparacion con el resto de materias del mismo mddulo (véase los respectivas tasas obtenidas en estas
materias en el apartado 7.4 Tasas de rendimiento). El médulo 1 y 6 muestra una coherencia entre
materias en lo respectivo a las tasas de rendimiento pero con una reduccién en resultados obtenidos en el
curso 2014-15 (en el mddulo 1 se reduce las tasas a excepcion de “Fundamentos de Auditoria” y en el
caso de mddulo 3 se reduce microeconomia y aumenta macroeconomia). El modulo 3, 7, 8 y 11 se
mantiene constante en sus rendimientos. En los mddulos 2, 4, 5, 9 y 10 se observa mejorias significativas

en las tasas de rendimiento.
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Los pesos relativos de los distintos instrumentos de evaluacion, en cada materia, se han mantenido de
forma muy similar a los establecidos en guias docentes de cursos previos, manteniendo una coherencia

entre los sistemas de evaluacion establecidos entre materias pertenecientes al mismo médulo.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento
7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
7.1. Satisfaccion de los alumnos

7.1.1. Encuestas de evaluacion

2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
e I ) 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Satisfaccion con el proceso de 8,1 8,1 8,9 7,8 7,5 8,3
incorporacion de nuevos alumnos (58,0%) (100%) (100%) (69,2%) (43,8%) (69,2%)
Satisfaccion con el programa de accién 8,9 81 8,8 8,6 8,6 8,7
tutorial (85,0%) ! (74,4%) (58,3%) (46,2%) (56,5%)
Satisfaccion con el servicio de 71 7,5 6,8 7,8 7,9 7,0
biblioteca (95,0%) (37,0%) (83,3%) (64,0%) (29,0%) (76,5%)
Satisfaccion con las instalaciones y 7,9 7,7 7,0 5,8 7,4 8,1
recursos materiales (84,0%) (30,0%) (80,0%) (63,3%) (41,0%) (39,3%)
Satisfaccion con la Secretaria General 6,5 8,1 7,7 7,0 7,5 8,8
Académica (84,0%) (30,0%) (80,0%) (63,3%) (41,0%) (39,3%)
Satisfaccion con los sistemas de 7,6 7,6 7,6 6,7 7,6 9,1
informacion (84,0%) (30,0%) (80,0%) (63,3%) (41,0%) (39,3%)
Satisfaccion con el servicio de 8,3 8,0 7,6 6,9 7,4 8,7
actividades deportivas (84,0%) (30,0%) (80,0%) (63,3%) (41,0%) (39,3%)
Satisfaccion con los servicios de 8,7 7,6 7,9 8,0 8,3 8,8
restauracion (84,0%) (30,0%) (80,0%) (63,3%) (41,0%) (39,3%)
Satisfaccion con el servicio de 7,3 4,2 6,3 6,9 6,2 8,8
transporte (84,0%) (30,0%) (80,0%) (63,3%) (41,0%) (39,3%)

En paréntesis tasa de respuesta

. 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
o 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Satlsfe_acu(_)p de los estudlantes_con la 8,1 8,0 8,6 8,3 8,0 8,4
organizacion del plan de estudios
Satlsfa_lcuon _de, Io_s estudiantes con los 73 7.4 8,3 7.8 7.8 8,1
materiales didacticos
Satisfaccion de los estudiantes de
nuevo ingreso con la informacién de la 7,5 8,5 8,7 8,3 8,0 8,6
web
Satlsfacaop de los estudiantes con las 7.8 78 8,5 7.8 7.8 8,0
metodologias docentes
S.atlsfacaon de los e_sltudlantes con los 7.9 7.6 8,3 7.9 7.9 8,2
sistemas de evaluacién
Satisfaccion de los estudiantes con la 7.7 7,5 8,5 8,0 8,1 8,3
labor docente del profesor
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7.1.2. Reuniones de delegados
En las reuniones de delegados celebradas durante el curso 2015-2016, los temas mas destacados son:
e Certificacion de las actividades realizadas en el Business Lab.
e Se solicitan las notas obtenidas en el Business Lab hasta la fecha y se pide que se aclare mejor
en qué materias se tendra en cuenta la nota obtenida.
o Dificultad para reunirse con otros alumnos de otros cursos para las dindmicas del Business Lab.
e  Trato recibido por chéferes de autobuses.
e  Posibilidad de repartir periddicos por la tarde.

e Fechas de exdmenes.

7.1.3.  Andlisis satisfaccion alumnos
En promedio, en el curso 2015-16 se mantiene constante la satisfaccion de los alumnos con los diversos
servicios con los que cuenta la Universidad San Jorge, obteniendo una puntuacion media del 8,5 frente al

7,6 obtenida en el curso académico anterior.

Especialmente se destaca la mejora en la valoracion de las infraestructuras y materiales y en los sistemas
de informacion y servicios de transporte. Se destaca la mejora de la valoracion del servicio de trasportes
de la Universidad (desde el curso pasado se realizd un refuerzo de lineas y un servicio de lanzaderas que
ha conseguido un cambio en la percepcidn del servicio por parte de los alumnos de la titulacion).

Con respecto a la satisfaccion de los alumnos con aspectos mas especificos destacar que ha aumentado
esta satisfaccion a 8,3 puntos de media. Se observa un incremento en cada item de los especificos. Se
destaca en mayor medida la mejora en la satisfaccion de con respecto a la organizacién del plan de

estudios e informacién en la pagina web.

Con respecto a las incidencias detectadas en las reuniones de delegados los temas se han centrado en las
actividades del BusinessLab ADE-USJ. Se han realizado sesiones con el conjunto de alumnos de ADE para
tratar este tema de forma monografica dentro de un proceso de mejora continua al que esta sujeto

también las actividades del BusinessLab ADE-USJ.
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7.2, Satisfaccion de los egresados
7.2.1. Encuestas de evaluacion
2010- 2011- 2012- 2013- 2014~ 2015-

ASPECTOS GENERALES 2011 2012 2013 2014 2015 2016

. " 7,8 59 9,5
Satisfaccion con el programa NP NP NP (100.0%) | (56,3%) (66,7%)

o 7,2 7,5 7,8
Media Universidad NP NP NP (45,4%) (36,6%) (46,0%)

En paréntesis tasa de respuesta

: 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
e 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Satisfaccion de los egresados con la

s - - - - 8,1 6,1 9,8
organizacion del plan de estudios
Satisfaccion de los egresados con la
; > e - - - 8,6 54 9,5
informacion recibida sobre el programa
Satisfaccion de los egresados con las ; _ ) 8,3 5,4 9,8
metodologias docentes
Satisfaccion de los egresados con los ) } ) 7.8 56 9,8
sistemas de evaluacion
Satisfaccion de los egresados con el _ ) ) 8,0 6,6 9,5
personal de apoyo
Satisfaccion de los egresados con los ) B ) 8,1 6,1 9,8
resultados alcanzados

7.2.2.  Andlisis satisfaccion de egresados

La satisfaccion de los alumnos egresados sobre el programa ha aumentado de forma muy considerable
con respecto al curso académico anterior. También ha aumentado la tasa de respuesta a mas de la mitad
de los alumnos matriculados en Ultimo curso de la titulacion. Estas medias se encuentran por encima de la
media de la universidad. Importante son los resultados obtenidos en la organizacién del plan de estudios y
satisfaccion con las metodologias docentes utilizadas y los sistemas de evaluacion que se han incorporado
dentro de esta titulacion. Estas valoraciones obtenidas, en nuestra opinion, validan las argumentaciones

esgrimidas con las valoraciones obtenidas en el anterior curso.
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7.3. Satisfaccion del personal docente
7.3.1. Encuesta de satisfaccion de los profesores con el programa
2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
Laaie Sl dilday 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Satisfaccion de los profesores con el 8,6 8,6 NP 8,2 NP 9,1
programa (33,3%) (92,0%) (41,2%) (61,9%)
Media Universidad 8,6 8,2 8,7 81 93 8>
(33,3%) (73,8%) (61,1%) (43,5%) (50,0%) (49,4%)

En paréntesis tasa de respuesta

: 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015-
e 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Satlsfe_aca(_)p del profesorado con la 8,3 8,6 NP 7.8 NP 9,2
organizacion del plan de estudios
Satlsfgccu_)p del profesorado con la 8,8 8,8 NP 72 NP 9,2
coordinacion docente
Satlsfacc!gn del profesorado con la 9,0 9,0 NP 7,7 NP 9,4
informacion de la web
Satisfaccion de! profesorado con los 9,3 8,5 NP 8,0 NP 9,2
recursos materiales
Satisfaccion del profesorado con los
resultados alcanzados por los 6,5 6,8 NP 8,4 NP 8,0
estudiantes
Satisfaccion del profesorado con la ) NP 8,5 NP 8,4 NP
Biblioteca

7.3.2. Reuniones de planificacion, coordinacion y evaluacion
Conclusiones de las reuniones planificacion y coordinacién mantenidas durante el curso académico 2015-
16:

— Se establece un calendario de reuniones (para el primer y segundo semestre) para coordinacion
entre docentes del mismo curso y/o mismo mddulo, asi como, del conjunto del claustro.

— Se ha creado un espacio propio de “Business Lab ADE - USJ” dentro de los servicios que ofrece la
PDU. En este espacio se comparte la informacién de interés para el conjunto de los docentes de
la titulacién, asi como, el calendario de coordinacion.

— Se ha informado al claustro de profesores de los diferentes cargos de gestion académica
existentes en el cuso 2015-16: Jefatura de Estudios de la Escuela de Gobierno y Liderazgo,
Coordinacion de grado, coordinacién del Plan de Accion Tutorial, designacion de tutores,
coordinacién de movilidad internacional, coordinacion de practicas formativas externas, cargo de
apoyo en actividades de Informacion Universitaria.

— Se ha informado al claustro de profesores de establecer una coordinacion entre asignaturas
pertenecientes al mismo modulo para asegurar la coordinacion de contenidos y evitar
solapamientos. Se ha realizado un seguimiento de las actividades, trabajos y pruebas de cada
materia para evitar acumulaciones de trabajo del alumno y conseguir un reparto uniforme a lo
largo de cada cuatrimestre.

— Se ha informado también de la busqueda de una homogeneizacion entre los criterios y
porcentajes de los diferentes instrumentos de evaluacion, especialmente entre asignaturas
pertenecientes a un mismo mddulo. Estos criterios se han establecido siempre en funcion de lo

asi estipulado en la memoria de verificacion.
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— Se ha presentado y explicado a los profesores el Plan de Trabajo relativo a como deberian

realizar el analisis y evaluacion de los resultados de aprendizaje de cada materia (DI-056) y (PR-
044). Se efectlian en estas reuniones el analisis sobre las tasas de rendimiento obtenidas y se
comparan con afos anteriores y con el resto de titulaciones. Se unifican y coordinan los criterios
de evaluacién y criterios de calidad necesarios en la evaluacién (pruebas finales en 10 y 20
convocatoria). Puesta en comun del andlisis particular sobre el alumnado del grado de ADE de los
cuatro cursos activos.

Se han coordinado las actividades enmarcadas dentro del BusinessLab ADE-USJ. Se han
establecido criterios comunes en la evaluacion de estas actividades y coordinado para reflejarse
de forma comun entre el conjunto de materias. Existe una coordinacion de Business Lab ADE-USJ
que ha servido de enlace y facilitado la coordinacion entre las diversas materias evaluables en
estas actividades.

Conclusiones de la Reuniones de Evaluacion durante el curso académico 2015-16:

7.3.5.

Se analiza el sistema de evaluacion, porcentajes utilizados en cada instrumento y eficacia del
mismo en funcion de los resultados obtenidos. Se sigue resaltando la importancia de establecer la
conveniencia de establecer sistemas de evaluacion continuos mixtos utilizando diferentes
instrumentos de evaluacion. Se precisa potenciar el trabajo autdnomo del alumno mediante el
estudio de los contenidos y resolucion de ejercicios dedicando mas porcentaje de las sesiones
presenciales a la explicacion en base a la resolucién de practicas (metodologia docente: “The
Flipped Classroom”). En esta linea se destaca las aportaciones que puede suponer para este fin
las actividades y dindmicas enmarcadas en el Business Lab ADE-US]J realizadas durante el curso y
se ha comprobado el potencial de las mismas.

Analisis satisfaccion del profesorado

Ha aumentado la satisfaccion del claustro docente con el grado de Administracion y Direccion de Empresas

de manera importante son respecto al ultimo dato de referencia pasando a un 9,1 (aumentando la

respuesta del profesorado a mas del 60%). Se destaca la satisfaccion el profesorado con la organizacion

del plan de estudios y con las labores de coordinacion de la titulacion. Sigue constante la satisfaccion del

profesorado con los resultados obtenidos por el conjunto de los estudiantes.

7.4.
7.4.1.

Satisfaccion del personal no docente
Reuniones de personal no docente

No procede.

74.2.

Analisis satisfaccion personal no docente

No procede.
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7.5. Insercion laboral de los graduados
7.5.1. Datos insercion laboral al finalizar los estudios

No procede, el préximo estudio estara disponible en el curso 2016-2017.

7.5.2 Analisis insercion laboral

No procede.

Orientacion a la mejora
8. SATISFACCION DE AGENTES EXTERNOS

8.1. Evaluador externo
La evaluacion externa fue realizada por la doctora Noemi Rabassa, docente de la Universitat Rovira i
Virgili, el dia 8 de abril de 2016. Las conclusiones y recomendaciones del informe realizado tras la visita

fueron:
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La valoracion externa se ha realizado con una visita presencial en el centro el dia 8 de abril de
2016, en la misma reunion se visitaron las instalaciones y se realizaron diversas entrevistas con
responsables de la gestion, direccion académica, profesorado y alumnos. Se destaca la
asistencia de todo el equipo docente y los representantes de los todos los cursos de la
titulacion. Ademas de la visita presencial, se ha evaluado la documentacion puesta a
disposicion siendo la web institucional, la memoria anual del programa y la guia académica del
programa los elementos mas analizados. Destacar que el proceso se ha realizado sin ninguna
incidencia, teniendo una buena planificacion de la jornada de evaluacion y disposicion
adecuada de toda la informacion por parte de los responsables académicos. Destacar la
atencion ofrecida por el vicedecano de la titulacion.

En esta evaluacion, ya estan implementada toda la titulacion y ha sido posible realizar una
evaluacion completa de todo el grado, asi todos los procedimientos seguidos hasta el momento
sefialan muy buenas practicas y la adaptacion al Espacio Europeo de Educacién Superior que
se marca para los Grados.

La implantacion de una titulacion requiere un esfuerzo institucional importante, la percepcion
de la evaluacidon externa destaca grandes potencialidades al grado si se consolidan las
metodologias docentes probadas en el programa actual, se amplia la docencia en inglés.

Los estudiantes del grado estan muy satisfechos del aprendizaje recibido hasta el momento,
consideran un elemento distintivo la introduccion del ingles, sin embargo estarian dispuestos a
asumir mucha mas docencia en segundas lenguas. Consideran que el grado tiene una
componente practica muy importante y que la calidad de los docentes es muy elevada.
Consideran que reciben apoyo y motivacion constante por parte de la mayoria de los docentes
y equipo de gestion.

Todos los esfuerzos realizados por la coordinacidn académica para cumplir con las expectativas
docentes y académicas son considerables. El trato directo, personal, constante y profesional
son una caracteristica reiterada por los estudiantes que han participado en el proceso de
evaluacidon externa. La valoracidon de las instalaciones es positiva, el transporte y la
conectividad han mejorado mucho.

El tener evaluacion continuada, el esfuerzo que se requiere para el seguimiento de las
asignaturas es alto, sin embargo el nivel de exigencia es el adecuado para una titulacion de
dichas caracteristicas. La tasa de rendimiento se considera adecuada. En el caso que se ha
detectado algunas incidencias se acttia de forma rapida para detectar los problemas y buscar
soluciones adecuadas.

El equipo de profesores tiene un buen grado de pertinencia a la institucion, destacando los
recursos y apoyos docentes ofrecidos por la institucion, tanto par el desarrollo de la docencia,
como para el inicio del desarrollo en la investigacion. El personal docente estd muy motivado a
la vez que consciente de las necesidades de acreditacion propias.

Se valora muy positivamente la oferta formativa complementaria que ofrece la institucion,
oferta pensada tanto para el desarrollo académico de los estudiantes como para el apoyo y
complemento de materiales docentes de actualidad para el profesorado. Las visitas periddicas
a las instituciones buscando coordinacién docente y realidad empresarial son caracteristicas
destacables nuevamente.
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Se sefialan a continuacion algunas recomendaciones para la mejora de la visibilidad vy
desarrollo del grado.

Aunque no es tarea facil, el trabajar para una mejor difusion de esta oferta formativa es
imprescindible para garantizar el nimero minimo de estudiantes necesarios para que se den
las minimas condiciones de grupo académico imprescindible para el desarrollo de la actividad
docente universitaria y el desarrollo de las actividades de trabajo en equipo.

Con relacion a la identificacion del grado con la Escuela de Gobierno y Liderazgo, seria
recomendable la valoracion del cambio de nombre de Escuela a Facultad. Los grados
impartidos por centros universitarios les corresponde la identificacion de Facultad. También
seria importante la identificacion y sefializacion del centro de forma adecuada vy visible.

El equipo docente es consciente de la importancia de seguir los procedimientos de acreditacion
marcados por ANECA. Se dedican muchos esfuerzos en la implantacion de nuevas
metodologias de docencia y de evaluacion con el objetivo se conseguir la consolidacion del
grado, pero seria recomendable el apoyo a docentes en la obtencidn de la titulacion de doctor.

Con relacién a los procedimientos implantados para la gestion de la calidad, se observa que
existe el desarrollo de todos los protocolos para cada uno de los procedimientos a nivel
institucional.

Se quiere destacar la aplicacién de nuevas metodologias docente en grado que han venido
siendo utilizas en titulaciones de master, sin embargo su puesta en valor de una forma mas
publica facilitaria el identificar elementos distintivos de la titulacion ante otra oferta formativa
de las mismas caracteristicas.

Las practicas externas y los programas de movilidad tanto nacional como internacional se
tienen que seguir desarrollando. La universidad dispone de servicios centrales para el
desarrollo de las practicas externas, y movilidad internacional que tendria que disponer de mas
informacidn publica explicita con relacion a las empresas e instituciones que se tiene convenios
establecidos en la actualidad. No obstante, se sefiala muy positivamente los esfuerzos iniciados
hasta la fecha para contactar con nuevas instituciones con programas similares para propiciar
la movilidad e intercambio de los estudiantes que es de 57 instituciones.

La institucion tiene experiencia en la oferta de programas master de esta disciplina. Un
esfuerzo importante es conseguir la adecuacion de los contenidos a cada nivel de titulacion y
buscar una adecuada complementariedad para ofrecer una la formacion docente completa en
el ambito de la Administracion y Direccion empresarial.

La evaluadora externa felicita la implantacion del grado y los esfuerzos manifiestos
desarrollados durante estos afios para su consolidacion y queda a disposicion para cualquier
duda o aclaracion.

8.2. ACPUA
El Ultimo Informe de Seguimiento recibido por parte de ACPUA esta publicado en la pagina web de la
Agencia.
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9. PROPUESTAS DE MEJORA

9.1.

Mejoras implantadas durante el curso académico 2015-2016

Activacion en el curso 2015-2016 del Plan de Docencia Conectada con la Empresa (PLAN DOCE) y
su instrumentalizacion a través del Business Lab ADE-USJ]. Con esta iniciativa de metodologia
docente se ha obtenido una ayuda en la convocatoria de Proyectos de Innovacion Docente en el
curso 2016-17: “Titulo del proyecto: BUSINESS-LAB ADE-USJ: Aprendizaje inmersivo para el
desarrollo de un pensamiento complejo a través de herramientas feedback y feedforward”.
Acomodacion del Plan de Accidon Tutorial, desarrollado en la titulacion de Administracion y
Direccion de Empresas, acorde al concepto de Plan DOCE y la utilizacion del feedback obtenido
por los profesionales de empresa (colaboradores con el Business Lab ADE-US]) para el
seguimiento del alumno por parte de su tutor PAT. El objetivo es la Mejora de la percepcion del
estudiante sobre el PAT como recurso necesario para lograr el éxito académico y profesional.

Se ha potenciado la investigacién aumentando en el claustro el nimero de doctores acreditados
en la titulacion, obtencion de doctorados y fomento de la actividad investigadora entre los
docentes consiguiendo produccién cientifica dentro y fuera de grupos de investigacion de la USJ.
Se ha ampliado el nimero de docentes con encargo en la materia de Trabajo Final de Grado con
el objetivo de establecer cotutelas en funcién de la tematica del proyecto y area de
especializacion.

Se han establecido contacto con empresas y Colegios Profesionales de Aragon para el desarrollo
de actividades conjuntas en el ambito de la docencia e investigacion.

Incentivacion del emprendimiento entre alumnos del grado de ADE. Se han potenciado iniciativas
emprendedoras por parte de alumnos del grado. Se han buscado acuerdos de colaboracién con
entidades publicas y privadas destinadas a potenciar y desarrollar iniciativas emprendedoras.

Se ha reforzado el equipo de docentes adscrito a la titulacion en Administracion y Direccion de
Empresas con dedicacion a las labores de Informacidén Universitaria. El objetivo es potenciar y
apoyar las actividades de captacion dirigidas desde el propio grado, asi como, incrementar las
acciones en colaboracién con los Departamentos de Informacion Universitaria y Desarrollo
Corporativo.

Se han continuado trabajando en la busqueda de empresas con posibilidad de forma de convenio
de practicas formativas externas. Se han potenciado los contactos con despachos profesionales y
empresas del sector financiero. Se ha realizado un trabajo colaborativo y coordinado con la
Unidad de Orientacion y Empleo en la busqueda de estas empresas y firma de convenios.

Se ha seguido trabajando en la potenciacion de la movilidad internacional de los alumnos de
Grado ADE a través del estudio de nuevos convenios de colaboracién con Universidades tanto
comunitarias como extra comunitarias. Se han contactado con instituciones universitarias
europeas. Se han potenciado la movilidad para los docenes de grado para favorecer estancias
internacionales de investigacion para favorecer la acreditacion de los mismos. De igual forma,
entre los convenios ya existentes, se ha continuado trabajando con el objetivo de invitar a
ponentes de otras universidades para seminarios y conferencias que pudieran ser utilizadas para
complementar los contenidos de las materias del grado.
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9.2,

Se ha continuado con la labor de desarrollo y ampliacion de las buenas practicas de Innovacion
Docente con la utilizacién del método del caso en diversas materias del grado.

|\\

Se ha modificado los horarios de las materias optativas para evitar el “solapamiento” de las
materias correspondientes a los itinerarios de especializacion con el objetivo de favorecer la
matriculas de los alumnos Erasmus (materias de especializacion son impartidas integramente en
inglés).

Practicas formativas en empresas: se han seleccionado aquellas empresas con mejor valoracion
por parte de los alumnos en practicas con la intencion de profundizar y potenciar diferentes

férmulas de colaboracién con el grado.

Propuestas de mejora para el curso académico 2016-2017

En el curso 2016-17 dentro del marco de docencia conectada con la empresa, se continua con la
consolidacion y perfeccionamiento del BusinessLab ADE-USJ: Se estd poniendo en practica el
proyecto en innovacién docente “BUSINESS-LAB ADE-USJ: Aprendizaje inmersivo para el
desarrollo de un pensamiento complejo a través de herramientas feedback y feedforward”.
Dentro del marco de esta proyecto de innovacion docente se continua con la actualizacion del
Plan de Accion Tutorial, desarrollado en la titulacion de Administracion y Direccion de Empresas,
acorde al concepto de Plan DOCE vy la utilizacién del feedback obtenido por los profesionales de
empresa (colaboradores con el Business Lab) para el seguimiento del alumno por parte de su
tutor PAT. El objetivo es la Mejora de la percepcion del estudiante sobre el PAT como recurso
necesario para lograr el éxito académico y profesional.

Se esta desarrollando el programa de ayuda a la Empresa Familiar a través de la metodologia
implantada en BusinessLab en coordinacion con sistemas de evaluacion de competencias y
tutorizacién personalizada y programa de practicas.

Se continua con la potenciacion de la investigacion dentro del claustro de docentes del grado en
ADE. Para ello se ha creado un grupo de investigacion interno: GIESVE: Grupo de Investigacion
Econdmica y Social del Valor Empresarial. La intencion es el fomento de la investigacion entre
docentes a tiempo completo como asociados.

Dentro del marco del proyecto de innovacion docente Business Lab ADE-USJ] se esta implantando
sistemas de evaluacion de competencias generales mediante métodos 360° para el seguimiento
de los progresos del alumnado a lo largo de los cuatro afios de la titulacion.

Se contintia con el contacto con Colegios Profesionales de Aragon y Asociaciones Empresariales
para el desarrollo de actividades conjuntas en el ambito de la docencia e investigacion.

Se continua con el incentivo del emprendimiento entre alumnos del grado de ADE. Se esta
trabajando, por parte de alumnos de grado en ADE (a través de su PFG) en el denominado
Business Lab Seed constituida como consultoria para el emprendimiento liderada por estudiante
de ADE de la US) que prestan asesoramiento y formacion a jovenes emprendedores o
estudiantes USJ con esta inquietud.

Se reforzara el equipo de docentes adscrito a la titulacion en Administracion y Direccion de

Empresas con dedicacion a las labores de Informacion Universitaria. El objetivo es potenciar y
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apoyar las actividades de captacion dirigidas desde el propio grado, asi como, incrementar las
acciones en colaboracién con los Departamentos de Informacion Universitaria y Desarrollo
Corporativo.

Se seguird potenciando las actividades de Talleres de Preuniversitarios y Jornadas de Puertas
Abiertas. El objetivo es conseguir una mayor vinculacion, fidelizacién y contacto con los alumnos
a lo largo del curso 16-17, previo a su acceso a la universidad. Se ha implantado el denominado
Business Lab School buscando la vinculacion directa con los colegios e institutos a través de
actividades en las materias de economia en cursos de bachiller y se potenciara las actividades
con Ciclos Formativos de Grado Superior de areas afines mediante actividades en estos centros
educativos. Se buscara formulas de establecer colaboracion con los profesores de los centros
educativos a través de actividades de innovacion docente en el area de economia y empresa,
colaboracidn en la docencia.

— Se realizaran acciones de comunicacion que permitan una mayor visibilidad exterior de los puntos
diferenciales del grado de ADE de la Universidad San Jorge. Asi como, se realizaran acciones con
la intencidn de conseguir una mayor visibilidad interna de las actividades realizadas por los
alumnos de la titulacién de ADE.

— Se continuara trabajando en la linea de blUsqueda de empresas con posibilidad de forma de
convenio de practicas formativas externas. Seguir buscando sinergias entre las bolsas de
practicas de Master en Direccidn de Empresas y las practicas del Grado en ADE. Evaluar los
contactos y convenios existentes. Potenciar también los contactos con despachos profesionales y
empresas del sector financiero. Establecer colaboracién y coordinacién con la Unidad de
Orientacion y Empleo en la busqueda de estas empresas y firma de convenios.

— Se han creado unos horarios en el grado de ADE (en coordinacion con los horarios del grado de
Derecho) que permitan el itinerario para los alumnos que opten por cursar la doble titulacion de
Derecho mas grado en ADE.

— En el area internacional se establecen como objetivos en el proximo curso académico:

o Continuar con la realizacién de actividades con ponentes internacionales pertenecientes
a universidades con las que se cuenta con convenio.

o Formalizar dobles titulaciones con universidades socias.

o Fomentar la colaboracion y estancias de investigacion entre los docentes de grado de
ADE.

o Mantener el nimero de créditos ECTS impartidos en inglés en los proximos cursos.

o Potenciar las practicas formativas de los estudiantes en empresas a nivel internacional.

— Dentro del objetivo estratégico de la Universidad San Jorge durante el curso 2016-17 se
estudiaran los recursos docentes y elaboracion de materiales y planteamiento de estrategias de
ensefianza y aprendizaje con el objetivo de implantacion del Grado en Administracion y Direccion

de Empresas en modalidad on line.
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ANEXO 1: CUADRO DE INDICADORES

o [ mE ] a | e | e
1 IN-006 Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas 45 45 45 45 45 45
2 IN-031 Ratio de plazas demandadas / ofertadas 0,71 0,33 0,42 0,51 0,51 0,53
3 IN-032 Numero de alumnos de nuevo ingreso 21 13 15 17 16 15
4 IN-064 Variacion porcentual de matricula de nuevo ingreso 100,0% 61,9% 115,4% 113,3% 94,1% 93,8%
5 IN-033 Ratio de matricula de nuevo ingreso / plazas ofertadas 0,47 0,29 0,33 0,37 0,35 0,33
6 IN-034 % de alumnos de nuevo ingreso que han realizado la PAU 100% 69,2% 86,7% 75% 93,3% 92,3%
7 IN-035 Nota de corte PAU 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
8 IN-036 Nota media de acceso 5,9 5,8 5,9 6,1 6,4 6,1
9 IN-039 NuUmero de alumnos de nuevo ingreso en todos cursos excepto primero 0 0 0 1 1 2
10 IN-040 Numero de alumnos matriculados (titulos oficiales) 21 32 40 50 55 46
11 IN-047 Numero de egresados NP NP NP 5 13 5
12 IN-011 % de alumnos en programa de movilidad (outgoing) 0,0% 0,0% 0,0% 2,0% 9,3% 4,3%
13 IN-012 % de alumnos en programa de movilidad (incoming) 0,0% 0,0% 7,7% 4,0% 30,9% 71,7%
14 IN-019 Ratio alumnos/profesor 7,2 6,3 7,2 5,8 5,8 6,0
15 IN-017 % PDI doctores / PDI 57,1% 42,9% 25,0% 31,3% 40,0% 53,8%
16 IN-114 % PDI acreditados / PDI 14,3% 4,8% 6,3% 6,3% 15,0% 29,6%
17 IN-020 % de profesores sometidos a evaluacién de la actividad docente 100% 100% 100% 100% 97,8% 100,0%
18 IN-069 Tasa de rendimiento 83,6% 73,9% 69,0% 78,2% 80,8% 79,3%
19 IN-070 Tasa de eficiencia NP NP NP 100,0% 99,8% 86,6%
20 IN-071 Tasa de abandono NP NP NP 27,3% 38,5% 20,0%
21 IN-072 Tasa de graduacién NP NP NP NP 47,6% 18,8%
22 IN-112 Tasa de éxito 83,9% 78,4% 73,1% 79,3% 85,3% 89,0%
23 IN-113 Tasa de evaluacion 97,0% 94,3% 95,6% 96,9% 94,7% 93,1%
24 IN-074 Duracion prevista media en los estudios NP NP NP 4 4,2 4,6
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25 IN-076 Satisfaccion de los alumnos con el Plan de Accion Tutorial 8,9 8,1 8,8 8,6 8,6 8,7
26 IN-077 Satisfaccion de los alumnos con el programa de practicas externas NP NP NP 6,1 8,4 9,9
27 IN-078 Satisfaccion de los alumnos con el programa de movilidad NP NP 9,1 7,5 7,9 9,7
28 IN-082 Satisfaccion de los alumnos con el profesorado 7,7 7,7 8,4 8,0 8,0 8,3
29 IN-085 Satisfaccion de los egresados NP NP NP 7,8 5,9 9,5
30 IN-086 Satisfaccion del profesorado con el programa NP 8,6 NP 8,2 NP 91
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ANEXO 2: Comision de Calidad del Grado en Administracion y Direccion de Empresas

Fecha de reunion: 14 de diciembre de 2016

Lugar: A24. Edificio Jalén Angel

Asistentes:

(IB) Irene Bosch (Directora del Grado en Administracion y Direccion de Empresas).

(FC) Fernando Coca (Vicedecano de Area de Ciencias Empresariales y Juridicas).

(VM) Vanessa Mastral (profesora del Grado de Administracion y Direccidon de Empresas, en
representacion del claustro docente de la titulacion)

(MCH) Miguel Checa (Alumno de 4° curso del Grado en Administracion y Direccion de Empresas,
representante estudiantes de la titulacion).

(AT) Ana Tramullas (Secretaria Facultad de Comunicacién, en representacion del Personal
Técnico y de Gestidn).

(NV) Natalia Vallés (Representante de la Unidad Técnica de Calidad).

Principales conclusiones:

Los asistentes estan conformes con los analisis efectuados en los distintos apartados de la
Memoria del Grado de ADE en el curso académico 2015-16.

(MCH) considera que es un valor diferencial la formacién personalizada. Opina que los mejores
representantes del grado son los propios estudiantes y que de esa forma se conseguira a futuro
dar visibilidad a la titulacion y las buenas practicas docentes (BusinessLab ADE-USJ) que se estan
realizado en la titulacion para favorecer la calidad en la formacion universitaria. Ello, no obstante,
opina que la Universidad debe potenciar y mejorar, tanto externa como internamente, la
comunicacién de la titulacion. Apunta, incluso, la conveniencia de notas de corte para acceder a
la Universidad San Jorge o la existencia de pruebas de acceso eliminatorias.

VM opina la conveniencia de aumentar la presupuestacion (si la institucion, asi lo viera posible)
para realizar actividades con alumnos que permitieran la remuneracion de ciertos ponentes que
hasta el momento han colaborado con la titulacién de forma totalmente desinteresada.

NV resalta el aumento de la satisfaccion del alumnado con la docencia impartida por el claustro
docente, siendo dos puntos por encima de la media de la US] y con tasas de respuesta muy

significativa en las encuestas.

Tras la presentacion de la Memoria Anual del Programa por parte de la Direccion de la Titulacion y la

deliberacion de los representantes de los diversos grupos de interés, quedo aprobada la Memoria Anual

del Grado en Administracion y Direccion de Empresas correspondiente al curso académico 2015-2016.



