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DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

1. DATOS DE MATRICULA

1.1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas
2014- 2015- 2016— 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Numero de plazas de nuevo ingreso 55 55 55 55 55 55
NO° de grupos de teoria en 1° 2 2 2 2 2 2
NUmero de pre-inscripciones 13 19 6 21 19 10
RATIO PLAZAS
DEMANDADAS/OFERTADAS 0,24 0,35 0,11 0,38 0,35 0,18
1.2, NuUmero de alumnos matriculados
2014~ 2015- 2016— 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Alumnos de nuevo ingreso en primer 13 16 0 13 10 0
curso
Alumnos de nuevo ingreso en otros 0 0 0 1 1 0
Cursos
Alumnos matriculados curso anterior 43 38 43 34 38 35
Graduados curso anterior -9 -7 -5 -5 -11 -13
Bajas -9 -4 -4 -5 -3 0
TOTAL 38 43 34 38 35 22
1.3. Namero de alumnos matriculados en los diferentes cursos académicos
2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
N© alumnos matriculados en 1° 13 16 2 13 10 0
N© alumnos matriculados en 2° 7 12 13 1 11 10
N© alumnos matriculados en 3° 10 5 11 12 1 12
N© alumnos matriculados en 4° 8 10 8 12 13 0
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1.4. Via de acceso al primer curso de los estudios

ViA  Acceso o o |y | o [ e | e
PAU 12 16 0 5 0 0
EVAU NP NP NP 8 10 0
Iiigc:iggrlafst?l;OE obtenido en el 2015- NP NP NP 0 0 0
Formacion Profesional 0 0 0 0 0 0
Con titulo universitario 1 0 0 0 0 0
Mayores de 25 afios 0 0 0 0 0 0
Convalidacion estudios extranjeros 1 1 0 0 0 0
Otros casos 0 0 0 0 0 0
TOTAL 13 16 0 13 10 0

1.5. Nota media de acceso (PAU)

2014- 2015- 2016— 2017- 2018- 2019-

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Nota de corte PAU 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
Nota media de acceso PAU 6,6 7,3 NP 7,1 NP NP
Nota media de acceso EVAU NP NP NP 8,0 7,1 NP

1.6. Analisis datos de matricula
En este undécimo afno del grado no se pueden aportar datos de matricula porque a finales del curso
pasado, en junio de 2019, se decidid, por no alcanzar el nimero de matriculados previstos (en esa fecha

la revision era de 8) que en el curso 2019-2020 no se activase el grado en primero.

Ademas, se decidio trabajar en un nuevo plan de estudios de cara al curso 2020-2021.

No obstante, el tipo de actividades que se realizaron como estrategia de captacion de alumnos no variaron
con respecto a las de cursos anteriores:

e Entrevistas a interesados en el Grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural con los
responsables de esta accion: los coordinadores de informacion universitaria del grado junto con
uno de los responsables del departamento de Informacion Universitaria.

e La participacion con una mesa sobre el grado en las Jornadas de Puertas abiertas (Open Day) de
la USJ, con la colaboracion de los coordinadores de informacion universitaria, un docente del
gado y la becaria del grado. Todos los asistentes pudieron visitar las instalaciones, ademas de
recibir informacién sobre la titulacion.

e La participacién de los coordinadores de informacion universitaria del grado en los talleres para

alumnos preuniversitarios.

DI-005-1920-TCI -6-
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e Colaboracién con entidades externas, como la Asociacion Aragonesa de Traductores e

Intérpretes.

En cuanto al nimero de bajas de alumnos, se observa un descenso respecto a los otros cursos.

1.7. Tamaiio de los grupos

Se ha mantenido el desdoblamiento en dos grupos en los que se combina la ensefianza tedrica y practica
para algunas materias que son comunes con otras titulaciones de la Facultad de Comunicacién y Ciencias
Sociales, mas concretamente, Humanismo Civico, Intercultural Communication y Sistemas Politicos
Contemporaneos. Se mantienen también materias compartidas (grupo Unico en este caso) con el grado en
Administraciéon y Direccion de Empresas (ADE) para el itinerario de Comercio Exterior: Comercio y
Logistica Internacional (International Trade and Logistics) y Direccion y Organizacion de Empresas
Multinacionales (Management and Organisation of Multinational Companies).

Se decidid que se activarian clases presenciales para los alumnos de primer curso si el nimero de alumnos
pendientes era igual o superior a 5, asi, la materia de Lengua A (Espafiol) I se ha activado como
presencial con 5 alumnos. Otras materias con alumnos pendientes se han activado como no presenciales
en 1.9 para aquellos que las tuvieran pendiente del curso pasado (Las Lenguas A (Espafiol) II, Lengua C
(Francés) I y II; y Traduccién B-A (Inglés-Espariol) I).

De igual modo, en 4.° (no activado este curso por ser el 4.2 curso que corresponderia al curso en el que
no salié 1.°) hay un alumno matriculado que pertenece a cursos anteriores. Este alumno tenia pendiente
la materia de TFG. La cursé con normalidad, a través de las mismas sesiones tedricas que habia otros

cursos y con tutorizacion del trabajo.

1.8. Mecanismos de coordinacion docente
En la titulacién se ha celebrado:
e Reunidn de inicio de curso para presentar a la nueva directora y explicar en qué punto estaba el
grado (no salia primero y se estaba preparando un nuevo plan de estudios).
e Una reunion de coordinacion de apertura del primer semestre y de cierre del segundo; con la
pandemia, no se pudo realizarla de cierre del primer semestre ni la de apertura del segundo.
e Se hizo también la Junta de Evaluacion de TCI.
e En cada una de estas reuniones de coordinacion y de la Junta se tomo acta (Anexo 1, «Actas»).
El acta se envid a todos los docentes para que pudieran verificar lo expuesto o matizar si algo no
se habia tomado de manera correcta. Los docentes que justificaban ausencia enviaban sus
comentarios también para que fueran recogidos.
e En las reuniones de evaluacién que se celebran al final de cada semestre o de curso se trasladan
ciertos aspectos como posibles dificultades de los grupos o cuestiones acaecidas en las materias,
bien para ser tenidos en cuenta en reuniones del proximo curso o semestre, o bien para poder

ser solucionados en ese momento.
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Como es ldgico, tanto en el cierre del segundo semestre como en la Junta de Evaluacion de TCI las
cuestiones mas tratadas fueron las relacionados con la telepresencialidad.

La directora, por su parte, estuvo en contacto permanente con el equipo de docentes, tanto adscritos
como no, al grado, para coordinar fechas de evaluacion, evitar solapamientos en contenidos de materias e

informar de temas relevantes.

2. CAMBIOS INTRODUCIDOS EN EL PLAN DE ESTUDIOS

2.1. Modificaciones realizadas para el curso académico actual
MODIFICACION VALORACION DE LA MODIFICACION
No procede No procede

2.2. Modificaciones comunicadas al Consejo de Universidades para el préoximo curso

académico
DESCRIPCION DE LA MODIFICACION JUSTIFICACION
No procede No procede

Criterio 2. Informacién y transparencia
La informacion sobre cualquier titulacion de grado y master universitario de la Universidad San Jorge esta
organizada en dos tipologias generales:

1. Informacién abierta.

2. Informacién de acceso restringido a alumnos matriculados en la titulacion correspondiente.

La informacion abierta consiste en toda la informacién acerca de la titulacion publicada en la pagina web
de la Universidad, en paginas web o aplicaciones de otras organizaciones (RUCT, ANECA, SIIU, CRUE,
etc.) y en folletos y otro material impreso. Evidentemente todo el publico en general tiene acceso libre a la
informacion en la pagina web y cualquier persona que asi lo solicita tendra acceso a la informacion

publicada en otros formatos.

La informacion de acceso restringido se trata de informacion mas especifica sobre los contenidos y
organizacion del plan de estudios de la titulacién por lo que Unicamente los alumnos matriculados en la
titulacién tendran acceso a la misma. La informacién esta publicada en la Intranet de la Universidad — la
Plataforma Docente Universitaria (PDU) — en zonas especificas dedicadas a Secretaria Académica y otros
departamentos y servicios de la universidad, a la titulacion, y a cada una de las materias que componen el
plan de estudios.

Los soportes de informacion que se utilizan son: pagina web, folleto publicitario, guia informativa, guia de
acceso, admision y matricula, plataforma docente universitaria (PDU), guia académica y guia docente.
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Publicacion de guias docentes en la web

http://www.usj.es/estudios/grados/traduccion-comunicacionintercultural

i JUNIO 2019 CURSO 2019-2020
%0 GUIAS DOCENTES

GUIAS GUIAS GUIAS GUIAS
MATERIAS MATERIAS NO MATERIAS MATERIAS NO
IMPARTIDAS | IMPARTIDAS | IMPARTIDAS | IMPARTIDAS

PUBLICADAS EN PLAZO

93,3% 10, 20, 30, 40 NP 10, 20, 30, 40 NP

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC)
3. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
3.1. Situacion del sistema: modificaciones realizadas

A lo largo del curso 2019-2020 se han continuado realizando las modificaciones necesarias y habituales en

el sistema de gestion para su continua actualizacion.

Tras la implantacion el curso anterior de la nueva estructura en materia de calidad en la Facultad de
Comunicacion y Ciencias Sociales se ha continuado avanzando en este aspecto, siguiendo los requisitos
establecidos en el Programa PACE de ACPUA. Se obtuvo la certificacion favorable del Sistema de Gestion
de Calidad (SGC) de la Facultad de acuerdo al mencionado Programa PACE, que permitid a su vez obtener
la acreditacién institucional de la Facultad hasta marzo del 2025. Dentro de las acciones tomadas, se
realizd la primera auditoria interna en la Facultad bajo los requisitos del Programa PACE, se fueron
incluyendo nuevos grupos de interés en las diferentes Comisiones de Calidad y se trabajé en la creacion
del Informe de Revision del SGC 2019-2020, donde se recoge toda la actividad desarrollada en materia de

calidad en la Facultad a lo largo del curso.

En los siguientes enlaces se puede encontrar informacion referente al Sistema de Gestién Integrado de la

Universidad (http://www.usj.es/conoce-la-usj/calidad) y al Sistema de Gestion de Calidad de la Facultad

de Comunicacion y Ciencias Sociales, centro al que pertenece esta titulacion (https://www.usj.es/conoce-

la-usj/centros/facultad-comunicacion-ciencias-sociales/sistema-gestion-calidad).

3.2. Quejas y reclamaciones

3.2.1. Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas
TIPO ALUMNOS e | PR O OTROS TOTAL
Sugerencias 0+0* 0 0 0 0
Incidencias 0+0* 0 0 0 0
Reclamaciones 0+0* 0 0 0 0
Agradecimiento 0+0* 0 0 0 0
Comentario 0+0* 0 0 0 0
Consulta 0+0* 0 0 0 0
No conformidad 0+0* 0 0 0 0
Otros 0+0* 0 0 0 0
Queja 1+0%* 0 0 0 1
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Queja ambiental | 0+0%* ‘ 0 0 0 0

TOTAL 1
*Grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural + Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales

3.2.2. Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas (por temas)

CATEGORIA TEMA DESCRIPCION SOLUCION ESTADO

Tardanza en la respuesta de
los emails, faltas en las
conexiones de las clases via
Teams, retrasos en disponer
de los trabajos y de los
sistemas de evaluacion.

Se envia a la directora del grado que
habla con la delegada y con la Cerrado
docente.

Queja Docencia

3.2.3.  Resumen historico de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas

TIPO 2014~ 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Sugerencia 19 15 8 0 2 0
Incidencia 2 9 5 8 0 0
Reclamacion 0 0 5 0 0 0
Agradecimiento 2 1 0 0 0 0
Comentario 0 0 4 1 0 0
Consulta 0 0 0 0 0 0
No conformidad 0 0 0 0 0 0
Queja 13 9 14 1 2 1
Queja ambiental 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0
TOTAL 36 34 36 10 4 1

3.2.4.  Andlisis de incidencias sugerencias y reclamaciones

*En relacion a la situacion por la Covid-19:

La queja, como se recoge en la tabla 3.2.2., fue recogida y tratada. En general, en el grado aparecieron
quejas «no formales» los primeros dias de las clases online (a través de las clases, los alumnos hacian
comentarios a los docentes y se sugeria que trasladasen de manera oficial las quejas y sugerencias, pero
la mayoria de las veces se solucionaba explicandoles la situacidn y el sistema que se estaba aplicando),
fruto de la situacion vivida, se les pidié paciencia a los estudiantes para que el equipo docente se hiciera a
las herramientas y adaptase temarios. Destacar que, desde el primer dia de estar en casa con
telepresencialidad, los alumnos recibieron clases a su hora, aunque fuera mediante videos y materiales de

apoyo.

Por otro lado, semanalmente durante el primer mes y, después, de manera puntual, los delegados de cada

curso enviaban un informe al vicedecano de Estudiantes que, a su vez, lo remitia al equipo de direccion;
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asi, podiamos detectar problemas y ponerles solucion, dentro de la medida de lo posible y de los recursos

disponibles en el contexto que teniamos.

La directora del grado mantuvo contacto constante con los alumnos, mandandoles correos electronicos
semanalmente al inicio explicando los pasos que se estaban dando, explicando que su evaluacion no iba a
verse perjudicada (explicando el sistema de fichas, que se iban a colgar en la PDU las modificaciones del
sistema de evaluacidon) y, en general, intentando transmitir orden, control y calma; aportando la

informacién que podia ser compartida.

DIMENSION 2. RECURSOS
Criterio 4. Personal académico
4. PROFESORADO

4.1. Datos profesorado
4.1.1.  Profesorado 2019-2020

ECTS
MATERIA GRUPO | 1o RTIDOS
32126 - LENGUA A (ESPANOL) I Grupo 1A 6
32128 - LENGUA C (FRANCES) I Grupo 1A 6
32129 - HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA Grupo 1A 6
32130 - DOCUMENTACION Grupo 1A 6
32131 - LENGUA A (ESPANOL) TI Grupo 1A 6
32133 - LENGUA C (FRANCES) 1I Grupo 1A 6
32134 - TRADUCCION B-A (INGLES-ESPARNOL) I Grupo 1A 6
32135 - COMUNICACION ESCRITA Grupo 1A 5
32135 - COMUNICACION ESCRITA Grupo 1A 1
32129 - HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA Grupo 1B 6
32130 - DOCUMENTACION Grupo 1B 6
32135 - COMUNICACION ESCRITA Grupo 1B 6
32136 - LENGUA C (FRANCES) III Grupo 2A 6
32137 - TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) II Grupo 2A 6
32138 - HUMANISMO CIVICO Grupo 2A 6
32139 - TERMINOLOGIA Grupo 2A 6
32140 - ECONOMIA Grupo 2A 6
32141 - LENGUA C (FRANCES) 1V Grupo 2A 6
32142 - SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS Grupo 2A 6
32143 - TECNICAS DE INTERPRETACION B-A (INGLES-ESPARNOL) Grupo 2A 6
32144 - LINGUISTICA APLICADA A LA TRADUCCION Grupo 2A 6
32145 - INTERCULTURAL COMMUNICATION Grupo 2A 6
32138 - HUMANISMO CIVICO Grupo 2B 6
32140 - ECONOMIA Grupo 2B 6
32142 - SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS Grupo 2B 6
32145 - INTERCULTURAL COMMUNICATION Grupo 2B 6
32146 - LENGUA C (FRANCES) V Grupo 3A 6
32147 - TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPARNOL) I Grupo 3A 6
32148 - TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA B-A (INGLES-ESPANOL) Grupo 3A 6
32149 - TECNOLOGIAS APLICADAS A LA TRADUCCION Grupo 3A 6
32150 - ETICA Grupo 3A 3
32150 - ETICA Grupo 3A 3
32151 - TRADUCCION INSTITUCIONAL B-A (INGLES-ESPANOL) Grupo 3A 6
32152 - DIRECCION Y ORGANIZACION DE EMPRESAS MULTINACIONALES Grupo 3A 6
32153 - TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) TI Grupo 3A 6
32154 - FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA Grupo 3A 6
32155 - INTERPRETACION CONSECUTIVA Y SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) /| (o 35 6
C-A (FRANCES-ESPANOL)
32156 - FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y RELACIONES Grupo 3A 6
INSTITUCIONALES
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32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3A 0,2
32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3A 2,25
32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3A 0,2
32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3A 0,18
32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3A 3
32158 - COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL Grupo 3A 0,17
32152 - DIRECCION Y ORGANIZACION DE EMPRESAS MULTINACIONALES . Grupo 3B 6
32155 - INT,ERPRETACION CONSECUTIVA Y SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) / Grupo 3B 6
C-A (FRANCES-ESPANOL) p
32159 - ESTANCIA EN EL EXTRAI\iJERO Grupo 4A 30
32160 - TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) Grupo 4A 3
32161 - PRACTICAS EN EMPRESAS Grupo 4A 6
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 0,32
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 1,3
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 6,98
32162 - TRABAJO FINAL DE GRADO Grupo 4A 0,4
282
4.1.2.  Promedio de dedicacion al titulo del profesorado
2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
49,9% 43,0% 34,5% 30,4% 26,8% 27,7%
4.1.3.  Perfil profesorado
ECTS CATEGORIA ACREDITADO
IMPARTIDOS ACADEMICA ANECA D2 delie QUINQUENIOS
12 Doctorado NO - -
13,3 Doctorado SI - 1
6 Doctorado NO - -
12 Licenciatura NO - -
12 Doctorado SI 1 1
1 Doctorado SI - -
0,18 Licenciatura NO - -
18,4 Doctorado NO - -
2,25 Licenciatura NO - -
0,17 Licenciatura NO - -
5 Doctorado SI - 1
3 Doctorado NO - -
0,2 Doctorado SI - -
3 Licenciatura NO - -
12,32 Doctorado SI - 1
12 Licenciatura NO - -
3 Doctorado SI - -
12 Doctorado NO - 1
66,98 Licenciatura NO - -
36 Licenciatura NO - -
12 Doctorado SI 4 1
12 Grado NO - -
3 Licenciatura NO - -
12,2 Licenciatura NO - -
12 Doctorado SI - 1
DI-005-1920-TCI -12 -
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4.1.4.  Categoria del profesorado
% profesores en cada categoria

MEMORIADE | 2014- | 2015- | 2016~ | 2017- | 2018- | 2019-
VERIFICACION* 2015 2016 2017 2018 2019 2020
% doctores acreditados 25,0% 37,2% 30,8% 34,8% 38,1% 36,0%
44,0%
% doctores no acreditados 8,3% 12,8% 23,1% 21,8% 19,0% 20,0%
% licenciados doctorandos 25,0% 17,9% 15,3% 13,0% 4,8% 0,0%
56,0%
% licenciados/diplomados 41,7% 32,1% 30,8% 30,4% 38,1% 44,0%
*Prevision para implantacion completa de la titulacion
% ECTS impartidos por cada categoria
Mo O | 2014 | 2015- | 2016~ | 2017- | 2018- | 2019-
VERIFICACION* 2015 2016 2017 2018 2019 2020
% doctores acreditados 31,5% 34,5% 27,9% 25,9% 24,7% 25,1%
21,8%
% doctores no acreditados 4,8% 11,9% 16,6% 15,8% 12,6% 18,2%
% licenciados doctorandos 21,7% 21,7% 22,9% 17,8% 9,9% 0,0%
78,2%
% licenciados/diplomados 42,0% 31,9% 32,6% 40,5% 52,8% 56,7%
*Prevision para implantaciéon completa de la titulacién
4.1.5.  Ratio alumnos/profesor
2014- 2015- 2016— 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Alumnos EJC 34,1 39,2 28,4 27,4 30,5 21,9
PDI EJC 10,3 12,6 13,1 8,5 8 7,8
RATIO ALUMNOS/PROFESOR 3,3 3,1 2,2 3,2 3,8 2,8

4.1.6.  Participacion del profesorado en proyectos en innovacion docente

PROYECTO MATERIA

Traduccion B-A (Inglés—Espafiol) I

Traduccion B-A (Inglés—Espaiiol) II

Técnicas de Interpretacion B-A (Inglés-Espaiiol)

CLIL — Content and Language Integrated Terminologia

Learning. Integracion de la lengua inglesa

Lingtistica Aplicada a la Traduccion

Intercultural Communication

Traduccién Econémica y Juridica B-A (Inglés-Espaiiol)

Management and Organisation of Multinational Companies

DI-005-1920-TCI

-13-




GRUPO SANVALERO Grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural

universidad
SA NJO RG E }i% Memoria Anual del Programa 2019-2020

International Trade and Logistics

Interpretacién Consecutiva y Simultdnea [opcién] B-A
(Inglés-Espafiol)

Trabajo Final de Grado

Traslation A-B (Spanish-English)

*Las materias que en la tabla anterior no aparecen con la nomenclatura en inglés fueron impartidas en
espafiol, pero, es necesario comentar que, dada la naturaleza del grado, exceptuando las materias de
lengua C (Lengua C y las de Traduccién C-A o Interpretacion Consecutiva y Simultanea C-A), en todas las
materias especificas y propias de la titulacion se integra, de una manera u otra, lo que para el grado es
lengua B (inglés). Por ejemplo, en Linguistica Aplicada a la Traduccidn, sin haberse impartido
integramente en inglés, se trabajo con material (textos y material audiovisual) en dicha lengua; lo mismo
para Terminologia. El Trabajo Final de Grado, cuando es de investigacion, trabaja también con material
original en inglés (salvo que el alumno decida trabajar con francés).

Lo mismo ocurre con las materias de traduccion y de interpretacion donde la lengua de partida es el

inglés, o, en el caso de traduccion inversa (A-B), es la lengua meta.

El francés, por otro lado, no se contempla, pero se trabaja en el aula y, por lo tanto, nuestros estudiantes

tienen un porcentaje elevado también de esta lengua integrada en las materias.

OTROS PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE:

Durante el curso 2019-202 se desarrolld, a cargo de la docente Cristina Zurutuza, la «II Liga de debate
USJ», financiada con 1.300 euros en la convocatoria de Ayudas a Proyectos de Innovacion Docente de la
USJ. No fue especifico de las materias en TCI, pues era una actividad extraacadémica transversal, pero

participaron alumnos del grado.

4.2, Analisis profesorado
Durante este curso, han impartido docencia en las materias del programa del grado 25 docentes. De entre
ellos, hay 14 doctores (dos mas que el curso pasado), 10 son licenciados y 1 graduado con formacién de

master en Interpretacion.

De entre los doctores, 9 estan acreditados por ANECA (uno mas que el curso pasado), uno de ellos
ademas tiene 4 sexenios reconocidos por el CNEAI, y otro tiene un sexenio; y hay 7 docentes con 1

quinquenio.

Como ya se apuntaba en la memoria del anterior afio académico, una de las oportunidades referentes a la
Ultima modificacion del plan de estudios se refleja en este apartado, pues la incorporacion de algunas
materias comunes en las titulaciones del area de comunicacion en la Facultad de Comunicacién y Ciencias

Sociales ha permitido que nuevos docentes expertos en sus areas de trabajo hayan aumentado el nimero
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de doctores en el grado, y dentro de esta categoria los acreditados por ANECA e incluso con sexenios de
investigacion. De esta forma, el nimero de doctores no solo alcanza, sino que supera lo previsto en la
Memoria de Verificacion. No obstante, este dato arroja Gnicamente una imagen incompleta de la titulacion,
pues, de las 7 docentes adscritas a la titulacion, Unicamente 3 son doctoras, lo que es un porcentaje aln

€scaso.

4.3, Calidad del profesorado

Se evalua la calidad del profesorado mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora de la Actividad
Docente del Profesorado de Grado (PEMS5). El procedimiento ha sido verificado por ANECA dentro del
Programa DOCENTIA.

4.3.1. Numero de profesores/materia evaluados

2014- 2015- 2016— 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020%*
NUmero de profesores/materias 47 43 40 47 48 16
Numero de profesores/materias 44 40 37 40 M 14
sometidos a evaluacion
% PROFESORES EVALUADOS | 93,6% 93,0% 92,5% 85,1% 85,4% 87,5%

*Datos correspondiente al primer semestre

4.3.2. Resultados de evaluacion de profesores/materias

2014- 2015- 2016— 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Numerq de profesores/ljjaterla 40 36 34 39 39 16
susceptibles de evaluacion
Numet_’o de profesorgls/mate_rla 40 36 32 35 32 14
sometidos a evaluacion parcial
S - —
p/"ar’éir;’lfesores sometidos a evaluacion | 149 095 | 100,0% | 94,1% 89,7% 82,1% 87,5%
Valoracion: Excelente 3 6 4 2 4 2
Valoracién: Muy bueno 13 15 8 9 7 2
Valoracion: Bueno 20 14 15 16 11 7
Valoracion: Adecuado 3 1 1 2 1 2
Valoracion: Deficiente 0 0 1 0 1 0
Baja tasa de respuesta 1 0 3 6 8 1
VALORACION MEDIA 8,5 8,8 8,6 8,6 8,7 8,7
TITULACION | (84,8%) | (84,6%) | (79,4%) | (80,5%) | (70,8%) | (72,4%)
VALORACION MEDIA 8,2 8,4 8,5 8,6 8,7 8,9

UNIVERSIDAD | (56,3%) | (54,3%) | (55,7%) | (58,4%) | (57,6%) | (59,1%)

4.3.3. Resultados de evaluacion de tutores de proyecto/TFG

2014- 2015- 2016— 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Numero de tutores NP 7 6 8 9 NP
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NUmero de tutores sometidos a evaluacion NP 4 5 5 9 NP
% tutores sometidos a evaluacion NP 57,1% 83,3% 62,5% 100,0% NP
Valoracion: Excelente NP 2 3 2 6 NP
Valoracion: Muy bueno NP 1 1 0 2 NP
Valoracién: Bueno NP 1 1 1 1 NP
Valoracién: Adecuado NP 0 0 1 0 NP
Valoracién: Deficiente NP 0 0 1 0 NP
VALORACION MEDIA TITULACION NP (579,'130 /o) (839"350/0) (61(:’590 /o) (819,'350 /o) NP
VALORACION MEDIA UNIVERSIDAD | NP | (o :'790 o) (5:'700/0) @ :'110 o) (5;':0 oy | NP

4.3.4. Resultados de evaluacion completa del profesorado

2014- 2015- | 2016— | 2017- | 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Numero de profesores sometidos a evaluacion 1 ND 4 2 1 1
completa
Valoracidon: Excelente 0 ND 0 0 0 0
Valoracion: Muy bueno 0 ND 1 1 0 0
Valoracién: Bueno 1 ND 3 1 1 1
Valoracién: Adecuado 0 ND 0 0 0 0
Valoracion: Deficiente 0 ND 0 0 0 0
Baja tasa de respuesta / No hay datos suficientes 0 ND 0 0 0 0
VALORACION MEDIA TITULACION 8,2 ND 8,6 7,4 8,9 8,6
VALORACION MEDIA UNIVERSIDAD 8,3 ND 8,5 8,5 8,5 8,5

4.3.5.  Andlisis evaluacion profesorado
Se ha verificado la calidad del profesorado, lo que es un motivo para estar satisfechos, ya que estas

evaluaciones nos permiten trabajar tanto en fortalezas como en debilidades.

En la materia TFG tan solo habia un matriculado, por lo que no se realizd la encuesta por no poder

respetar su anonimato.

Desde una perspectiva global, los resultados de la evaluacion del profesorado son muy positivos. El
numero de docentes evaluados alcanza 87,5%, estando la mayoria de ellos entre el Bueno y el Excelente;
aunque hay 2 «adecuado» y 1 baja tasa de respuesta, estamos satisfechos, puesto que el curso anterior
habia habido una baja tasa de respuesta de 8. De hecho, hacia cuatro cursos que no se tenian una cifra
tan baja y debemos mantenerla y llegar al 0.
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Los docentes de manera periddica se someten a una evaluacion particular mas concreta para ver puntos
fuerte y puntos de mejora; al docente que le toc este curso se le ha calificado un con bueno, aun siendo
un poco mas bajo el resultado que el del computo total de la Universidad, el resultado es muy bueno: 8,6.

4.3.6.  Cursos de formacion

Denominacion Resumen de contenidos Horas
Formacion de Acogida | Objetivo: Dar a conocer las ventajas de las principales herramientas y | 8 horas
para el Personal | servicios que ofrece la Universidad San Jorge al docente e investigador, para
Docente e | el desarrollo efectivo de su actividad dentro del marco que constituye el
Investigador Espacio Europeo de Educacion Superior.

Principales contenidos:
- Recepcién y acogida.
—  Planificacion estratégica de la docencia. Elaboracion de la Guia
docente:
o Introduccion a la elaboraciéon de Guias Docentes en el
marco del EEES.
o Presentacion de la aplicacion GDWeb para elaboracion
de Guias Docentes.
o  Aplicacion practica de elaboraciéon de una Guia Docente
utilizando la aplicaciéon GDWeb.
— La Plataforma Docente Universitaria (PDU) y comienzo curso
semipresencial:
o Orientaciones generales del uso de las TIC.
o La PDU como entorno virtual.
o Caracteristicas y posibilidades de la PDU.
o Aplicaciones de gestion.
o Casos practicos mas comunes.
—  Servicio de Biblioteca:
o  Presentacion del Servicio de Biblioteca.
Horario.
Instalaciones (organizacion de la biblioteca).
Servicios prestados.
PDU e Intranet / Biblioteca.
Normativa de funcionamiento.
Ubicacion del material.
o  Compra de Bibliografia.
—  Servicios y Seguridad TIC:
o Introduccién.
Uso del portétil y recomendaciones.
Hoja de datos de acceso.
Soporte Técnico.
Impresoras.
Conexion en las aulas.
Servicios TIC.
Introduccion a Adobe Connect.
Organizacion y gestion de sesiones.
o  Funciones basicas.
—  TUI, Servicio de transporte y comedor.
- Soporte técnico audiovisual.
—  Area de Direccidn de Personas.
—  Procedimiento de habilitacidn y acreditacion CLIL.

O O O O O O

O O 0 O O O O O

Trabajo colaborativo | Objetivo: Mejorar la capacidad para trabajar, colaborar y cooperar en | 2 horas
en red contextos digitales.
Principales Contenidos:
Unidad 1. Introduccion al trabajo colaborativo:
e Qué es el trabajo colaborativo
e  Ventajas de compartir el conocimiento
e Conocer algunas herramientas para compartir el conocimiento
Unidad 2. Trabajo remoto y en red:
e  Saber distinguir entre trabajo en red, trabajo en remoto y
trabajo colaborativo.
e  Conocer algunas metodologias de trabajo en organizaciones
en red o en remoto.
Unidad 3. Herramientas digitales para el trabajo en red:
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e Qué son las herramientas de trabajo colaborativo
e  Conocer algunas herramientas de trabajo colaborativo
e 0 CAmo optimizar el trabajo colaborativo

Herramientas Objetivo: Obtener la movilidad necesaria para llevar a la empresa fuera de | 50 horas
colaborativas Microsoft | la oficina y colaborar sin restricciones.
Office Principales objetivos:

1. Modulo I. OneDrive 365

2. Mddulo II. OneNote 365

3. Mddulo III. SharePoint 365

4. Modulo 1V. Teams 365

5. Moddulo V. Yammer 365

6. Mddulo VI. Outlook 365

7. Mddulo VII. Aplicacién practica de Microsoft 365
Como mejorar la | Objetivo: Conocer ORCID y sus ventajas en la esfera académica. 1,5
visibilidad del | Principales objetivos: horas
investigador: 12 1. Creacion y correccion del registro ORCID
Sesion- El DNI del 2. Obtener ResearcherID, Scopus Author ID y conectar con ORCID
investigador: ORCID, 3. Correcta filiacion institucional
ResearcherID, Scopus 4. Potenciar el ORCID
Author ID 5. Vincular el registro ORCID
Como mejorar la | Objetivo: Apoyar la produccidon de nuevo conocimiento, gracias a la | 1,5
visibilidad del | naturaleza acumulativa de la ciencia. horas
investigador: 32 | Principales contenidos:
Sesion- Busqueda de 1. Proporcionar métricas e informaciones sobre la produccién
informacion en bases cientifica que permita a los gestores de la ciencia
de datos académicas y 2. Conocer la estructura de una base de dato

|_gestion documental

Como preparar tu | Objetivo: Resefiar las principales caracteristicas de los programas de | 4 horas

acreditacion acreditacion PEP y ACADEMIA.

Dar a conocer los nuevos criterios de evaluacion (2020) para acreditaciones

ANECA dentro de las areas existentes en la US] para todas las categorias

docentes.

Principales contenidos:

1. Laimportancia de acreditarse.

2. Que implica el proceso de acreditacion de profesorado.

3. Méritos que se valoran.

4. Presentar estrategias solventes para la consecucion de
acreditaciones.

5. Resolver las dudas concretas de los asistentes.

Investigar Objetivo: Afianzar los fundamentos de la investigacién cualitativa para | 16 horas

cualitativamente en | comprender el papel de la herramienta NVivo 12 en el proceso investigador.

CC. Sociales, Humanas | Conocer los elementos basicos de la herramienta y conexién con los

y Salud utilizando el | momentos claves del disefio.

software NVivo Principales contenidos:

e Mobdulo 1: Paradigmas de investigacion y su reflejo en el
actual momento de la investigacion cualitativa. Principales
enfoques cualitativos que pueden marcar el proceso
investigador.

e  Mddulo 2: El papel NVivo en la investigacion cualitativa.

e Mobdulo 3: El NVivo en la gestion de las teorias del
investigador o investigadora.

e  Mbdulo 4: Trabajando con las técnicas de produccion de la
informacién. De la induccion a la deduccion. La categorizacion
y codificacién inductiva (Viva). La construccién de la red axial
de categorizacion. Afinando la codificacion: codificacion
automatica. Frecuencia de palabras y las bulsquedas
textuales.

e Mbdulo 5: Modelos para el andlisis de la informacién: lineal y
secuencial.

e Mbdulo 6: La construccion del informe de investigacion.

e Mbdulo 7: Trabajando con investigacion mixta.

e  Mddulo 8: Aproximacion a las bases de la etnografia digital.
Introduccion al trabajo con las redes sociales e informacion
producida en internet. El NVivo

PAT- Habilidades | Objetivo: Desarrollar habilidades de comunicacién con los tutorizados. | 1,5
sociales \ de | Aprender técnicas de negociacion y de afrontamiento de la hostilidad. | horas
Comunicacion Fomentar el uso de la empatia. Desarrollar la escucha activa.
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PAT- Técnicas Basicas | Objetivo: Detecta los errores en el actual método de los alumnos. Conocer | 2 horas
de Estudio online las areas a tener en cuenta para desarrollar un buen habito de estudio.

Explicar el método de los 7 pasos. Trucos para desarrollar habitos de estudio

eficaces.
Coronavirus Covid-19: | Objetivo: Formar e informar sobre las medidas preventivas higiénicas, | 4 horas
Medidas preventivas y | técnicas y organizativas que pueden llevarse a cabo en la empresa para la
gestion médica frente | prevencion del contagio con Coronavirus Covid-19, asi como las medidas
al riesgo de contagio preventivas a adoptar fuera del trabajo y en caso de contagio de Covid-19 o

por contacto con otras personas del entorno laboral o familiar.

Principales contenidos:

1. Introduccion. Concepto coronavirus Covid-19

2. Medidas de higiene y prevencion personal y colectiva ante Covid-
19

3. Evaluacién del riesgo de exposicién y medidas de prevencién
higiénicas, técnicas y organizativas a nivel general y en diferentes
sectores de actividad

4. Equipos de proteccion individual (EPIs): tipos de EPIs que pueden
ser necesarios. Descripcion, colocacién y retirada de EPI’s.
Desecho y descontaminacion. Almacenaje y mantenimiento.

5. Gestion de residuos

6. Gestion médica del Covid-19. Comunicacion de casos.
Trabajadores vulnerables y especialmente sensibles, manejo de
casos Yy contactos estrechos, pruebas y test diagnosticos. Gestion
de la incapacidad temporal. Actuacion ante casos con sintomas y
aislamiento domiciliario.

7. Impacto emocional ante Covid-19. Consecuencias del aislamiento,
enfermedad vy fallecimiento de familiares y amigos,
distanciamiento social, etc. Riesgo psicosocial en el teletrabajo.

Curso basico de PRL | Objetivo: Ampliar el marco del plan formativo en materia de prevencion de | 3 horas
para PDI riesgos laborales y conforme a lo establecido en la Ley de Prevencion de

Riesgos Laborales.
Prevencion en Riesgos | Objetivo: Proporcionar al trabajador formacion en prevencion de riesgos | 10 horas
Laborales en situacion | laborales en situacion de teletrabajo.
de Teletrabajo Principales contenidos:

1. Normativa y conceptos basicos.

2. Entorno legal del teletrabajo.

3. Disefio del puesto de trabajo.

4. Pantallas de visualizacién de datos (PVD¢s)

5. Riesgos relacionados con la transformacion de partes de la
vivienda o local en el lugar de trabajo.

6. Prevencion y proteccion contra incendios.

7. Riesgos Psicosociales.

8. Manipulacién manual de cargas.

9. Buenos habitos, ejercicios y estiramientos.

4.3.7.

Valoracion de la actividad investigadora del profesorado

Hay que destacar que, de las 3 doctoras, 2 son coordinadoras de proyectos de investigacion internacional:
«ReACTMe», «React» y «Learning schools», y la tercera participa en un proyecto de investigacion nacional
con la Universidad de Barcelona, I+D+i (Usos de la Teoria en la Literatura y el Cine Espaiioles del Siglo
XXI).

También se participaba en proyectos como «LIFE2 learning Interculturallity from religious education
towards outreach activities» o «CATCH21», activos ya en cursos anteriores.

En general, la actividad investigadora de estas 3 docentes es bastante activa y, sobre todo, sirve para

establecer contactos con otras Universidades e Instituciones nacionales e internacionales.
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Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios
5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
5.1. Infraestructuras

Durante el primer semestre no se necesitaron recursos materiales especificos, sin embargo, de cara al
segundo semestre se estaban presupuestando ya los cerramientos de cabinas que quedaron paralizados
por la pandemia. Evidentemente, como en toda la Universidad, la telepresencialidad nos hizo necesitar
algun recurso mas especifico (plataformas y herramientas de Microsoft), pero, para una materia, tuvimos
que pedir con ayuda del Servicio Informatico el uso de Adobe también, ya que por Teams no podia

desarrollarse bien.

5.2, Personal de apoyo

AREA N° PERSONAS DEDICACION AL TITULO
Unidad Técnica de Calidad 5 Parcial. Recurso compartido USJ
Innovacion Docente 1 Parcial. Recurso compartido USJ]
Secretaria General Académica 8 Parcial. Recurso compartido USJ
Servicio de Biblioteca 4 Parcial. Recurso compartido USJ
Unidad de OrieI:Entacién Profesional y 5 Parcial. Recurso compartido USJ

mpleo

Unidad de Movilidad Internacional 4 Parcial. Recurso compartido USJ]
OTRI 2 Parcial. Recurso compartido USJ
Sistemas de Informacion / Soporte técnico 3 Parcial. Recurso compartido USJ
Soporte Técnico Audiovisual 2 Parcial. Recurso compartido USJ

5.3. Plan de Accion Tutorial
Se evalla la calidad de los tutores del Plan de Accién Tutorial mediante el Procedimiento de Evaluacion y

Mejora de Programas de Grado (PEM1).

5.3.1.  Resultados de evaluacion de los tutores

2014- 2015- 2016— 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Numero de tutores 5 5 3 3 2 NP
Numerq ,de tutores sometidos a 5 5 2 3 ’ NP
evaluacion
% tutores sometidos a evaluacion 100% 100% 66,7% 100% 100,0% NP
Valoracion: Excelente 4 3 1 2 1 NP
Valoracion: Bueno 1 2 1 1 1 NP
Valoracién: Adecuado 0 0 0 0 0 NP
Valoracion: Deficiente 0 0 0 0 0 NP
VALORACION MEDIA 8,7 8,7 8,6 8,2 9,0 NP
TITULACION | (86,1%) | (67,5%) | (64,1%) | (83,8%) | (41,7%)
VALORACION MEDIA 7,3 8,1 8,5 8,6 8,6 NP
UNIVERSIDAD | (52,9%) | (61,2%) | (58,3%) | (59,2%) | (65,1%)
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5.3.2.  Andlisis evaluacion tutores
No se tienen datos del curso pasado, ya que muchas de las encuestas no pudieron realizarse a causa de la
pandemia; no obstante, desde la direccion no detectaron quejas sobre los docentes con PAT.

5.4. Calidad de las practicas externas
La calidad del programa de practicas se evalla mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora del

Programa de Practicas Externas (PEM3).

5.4.1.  Evaluacion de las practicas externas

2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Numero _de aIum’no_s matriculados en 8 9 5 10 12 0
la materia de practicas externas
Nun_1ero de glu_mnos que han 8 9 5 10 12 0
realizado practicas externas
Numero de alumnos que han
superado la materia de practicas 8 9 5 10 12 0
externas
Satisfaccion de Ips_alumnos con el 7,7 7.9 9,3 8,3 8,2 NP
programa de practicas externas
Satisfaccion del ,tut_or con el 6,0 71 NC 8,2 NC NP
programa de practicas externas
Satisfaccion de I,a e_:ntldad con el } 8,3 ) NC NC NP
programa de practicas externas

5.4.2.  Entidades externas donde se han realizado las practicas

2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | Satisfaccion
Sk 2O 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | del alumno
ACADEMIA DE LOGISTICA CALATAYUD 1 1 0 0 0 -
ARAGONESA DE EXPORTACION INTERNACIONAL
. 0 1 0 1 0 ;
ARAPROF_PMA PRODUCT INTERNATIONAL 0 0 0 1 0 ;
ASITEL 0 1 0 0 0 ;
BERGNER IBERIA 0 0 1 0 0 ;
CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE 5 5 ) ) 0 -
ZARAGOZA
CONSORCIO CASA DEL TRADUCTOR 0 0 2 0 0 ;
FEDERACION DE EMPRESARIOS DEL METAL DE ; ; 0 ; 0 ]
ZARAGOZA (FEMZ)
ICC HAWAIIL 0 0 1 0 0 ;
JUEGOS DE FUTURO 0 0 0 0 0 ;
MC LEHM TRADUCTORES 0 0 0 1 0 -
MECHANICAL BOSS 0 0 0 1 0 ;
MEDICUS MUNDI ARAGON 1 1 0 1 0 ;
METOS IBERIA 0 0 0 1 0 ;
NEW LINK MC KINNEY-PASCUAL 1 0 1 1 0 -
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NUALOTEC 0 0 0 1 0 -
POWERTRUNK TELECOMUNICATIONS 0 0 1 0 0 -
PRENSA DIARIA ARAGONESA - EL PERIODICO DE 0 0 0 1 0 _
ARAGON

REACH INTERNACIONAL ESPANA 1 0 0 0 0 -
SERVICIOS LINGUISTICOS LOONIS 1 0 0 0 0 -
TECNOLOGIA Y PRODUCTOS GRAFICOS - SUGRAF 2 0 0 0 0 -
TEELL EDITORIAL 0 2 3 3 0 -
UNIVERSIDAD SAN JORGE 0 2 0 0 0 -

5.4.3.  Andlisis calidad practicas externas

El curso pasado no habia alumnos cursando la materia de Practicas (de ahi que no se tengan resultados
en las encuestas), aunque si se estaba trabajando con normalidad con los alumnos de 3° gestionando sus
practicas. A final de curso se envid un informe con la situacion en la que se encontraban las peticiones de

cada uno de ellos a raiz de la pandemia: Anexo 3, «Practicas curriculares TCI_Estado de Alarma».

Tan solo habia unas practicas en desarrollo durante el Estado de Alarma que pertenecian al plan de
estudios: «Erasmus Facultad de comunicacion y ciencias sociales». Aunque no son propias del grado en
Traduccion, si se hacia un seguimiento, puesto que la empresa es de traduccion (Acantho). Estas practicas

en concreto se desarrollaron con normalidad del 06/05/20 al 12/06/20.
5.5. Calidad del programa de movilidad
La calidad del programa de movilidad se evallia mediante el Procedimiento de Evaluacién y Mejora del

Programa de Movilidad (PEM4).

5.5.1.  Evaluacion del programa de movilidad

2014- 2015- 2016— 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Numerp de alumnos participantes 9 7 7 10 13 0
(outgoing)
o —
% de alumnos participantes 23,7% 16,3% 20,6% 26,3% 37,1% 0,0%
(outgoing)
Numero de destinos 6 6 6 6 10 0
Satisfaccion de Ios? _alumnos con el 9,0 8,4 8,8 8,2 8,0 NP
programa de movilidad (outgoing)
Numgro dg alum_nos no propios 28 27 10 13 271 1
acogidos (incoming)
Numero de origenes 15 12 4 9 16 8
Satisfaccion de Ios_ _alumn_os con el 8,5 8,6 8,1 8,6 8,8 8,7
programa de movilidad (incoming)
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5.5.2.  Destino de alumnos outgoing

DESTINO 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- Satisfaccion del
2016 2017 2018 2019 2020 alumno
Babes-Bolyai University Cluj-Napoca 2 2 2 0 0 -
Delfin English School 0 0 0 1 0 -
FH K_ufsteilj Tirol — University of 1 0 0 0 0 B
Applied Sciences
Haute Ecole Francisco Ferrer 0 0 0 0 0 -
Hogeschool Utrecht 1 1 1 0 0 -
Hotel de Tarbes 0 0 0 1 0 -
ICC Hawaii 0 1 0 0 0 -
ICVolunteer 0 0 0 0 0 -
Kadir Has University 0 0 0 0 0 -
Katholieke Universiteit Leuven 1 0 1 0 0 -
KU Leuven 0 0 0 1 0 -
London Waterloo Academy 0 0 0 0 0 -
Powertrunk Communications 0 1 0 0 0 -
Ruprecht-Karls-Universitat )
Heidelberg 0 0 0 1 0
Scuola Superiore ge Medlat’?re 0 0 2 0 0 )
Linguistici(SSML) “Carlo Bo
Universita degli studi di Bologna 0 0 2 0 0 -
U_niversita degli studi di Milano- 0 0 0 1 0 _
Bicocca
Universitat Salzburg 0 0 0 1 0 -
Université Charles de Gaulle “Lille 3" 0 0 0 0 0 -
Université de Lorraine 0 0 2 0 0 -
Université de Mons 0 0 0 2 0 -
University of Central Lancashire 1 1 0 1 0 -
VIA University College 1 0 0 3 0 -
Vilnius University 0 1 0 1 0 -
TOTAL 7 7 7 13 0
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5.5.3.  Origen de alumnos incoming

ORIGEN 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Aberystwyth University 0 0 0 0 1 0
Audencia Business School 0 0 0 0 2 0
Audencia Nantes. Ecole of 3 4 0 0 0 0
Management
Babes-Bolyai University Cluj-Napoca 1 0 0 0 0 0
CES,UPA-C_entro Univ. do Estado do 2 0 0 0 0 0
Para Brasil
Collegium Civitas 0 1 0 0 0 0
Fachhochschule Kufstein Tirol 0 0 0 0 1 0
FHS _Kufste_:ln Tirol University of 0 1 0 0 0 0
Applied Sciences
Ghent University 0 0 0 0 0 0
Halic University 0 0 0 2 0 0
Haute Ecole Francisco Ferrer 0 0 0 0 0 0
Ha.lute .Ecole Libre de Bruxelles - Ilya 1 0 0 0 0 0
Prigonine
Hogeschool Utrecht (HU University
of Applied Sciences Utrecht) 2 3 0 0 0 0
IEP de Bordeaux 0 0 0 0 0 0
Institute of Hospitality Management
in Prague 0 0 0 0 0 0
Institut d'Etudes Politiques de 0 0 0 0 1 1
Bordeaux
Istanbul University 2 0 0 0 0 0
Kadir Has University 0 1 0 0 0 0
Katholieke Universiteit Leuven 4 1 0 0 0 0
Kazakh British Technical University 0 0 0 0 0 1
Kocaeli University 1 3 0 0 1 0
Lapland University of Applied 1 0 0 0 0 0
Sciences
Pole ESG - ESG Management School 0 0 0 0 0 0
SciencesCom 0 0 0 0 0 0
Scuola Superiore de Mediatore
Linguistici(SSML) "Carlo Bo" 2 2 2 2 1 1
Scuola Superiore de Mediatore 0 0 0 1 ’ 1
Linguistici(SSML) "Carolina Abasio"
Sheffield Hallam University 0 0 0 0 0 1
Stockholm University 0 0 0 0 0 0
Technische Universitdt Chemnitz 0 0 2 2 1 2
TU Dortmund 0 4 0 0 0 0
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Universidad de Malaga 0 0 0 0 0 0
Universidad Empresarial Siglo XXI 0 0 0 0 0 0
Universidad Rovira i Virgili 0 0 0 0 0 0
Universidade dos Agores 0 0 0 0 1 0
Universita degli studi di Bologna 0 0 0 1 0 0
Universita degli Studi di Macerata 1 0 0 1 1 1
U_niversita degli studi di Milano- 2 0 ) 2 1 0
Bicocca
Unl\_/er5|t:,:1l degli studi di Roma “La 1 0 0 0 1 0
Sapienza
Universitat Jaume I 0 0 0 0 0 0
Universitat Salzburg 0 0 0 0 0 0
Université de Lorraine 3 4 4 1 4 3
Université Paris Est Créteil — Val de
Marne 0 0 0 0 1 0
Université Paris of Marnela Vallée 0 0 0 1 0 0
Université Paris 1 Panthéon- 0 0 0 0 1 0
Sorbonne
University of Central Lancashire 0 0 0 0 1 0
University of Greenwich 0 1 0 0 0 0
University of New York in Prague 0 0 0 0 0 0
Vilnius University 2 2 0 0 0 0
TOTAL 28 27 10 13 21 11

5.5.4.  Andlisis calidad programa de movilidad
Ha habido mas alumnos de movilidad outgoing y mas destinos que otros cursos, pero ha descendido 0,2

puntos la satisfaccion de nuestros alumnos.

Los alumnos de TCI suelen esperar a la movilidad de 4.° (Estancia en el Extranjero, que se ofrece en
modalidad de practicas internacional o de estudios en otras Universidades), al no haber 4° este curso

(mas que con un alumno que ya habia cursado la materia), no ha habido movilidades outgoing.

Los alumnos de acogida, /ncoming, han sido menos que los de otros cursos (11), lo que tiene sentido,

puesto que solo teniamos activos dos cursos académicos.

No obstante, se ha mantenido el trabajo de la coordinadora internacional del grado con Internacional y se

acogio incluso a una docente invitada.
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Criterio 6. Resultados de aprendizaje
6. Memoria de actividades

6.1. Actividades destacadas
JORNADA DE LAS LENGUAS

o Lunes 30 de septiembre de 2019, 14:00 h Comida Intercultural. Cafeteria de la Facultad de

Comunicacion y Ciencias Sociales
o Miércoles 2 de octubre de 2019, 10:00-13:00 h «Jornada de las Lenguas y la Traducccions».
TAACC Pablo Serrano

PROGRAMA
10:00 h
Bienvenida institucional (decano Facultad de Comunicacién y Ciencias Sociales, directora del grado de
Traduccion y presidenta de ASATI).
10:30 h
Conversacion con Bianca Dobos (alumna egresada USJ) sobre sus experiencias. Modera: José Juan Verdn
(vicedecano del Area de Comunicacion).
11:15h
«De las lenguas, la traduccién y los libros». Intervienen: Manuel Martinez Forega (escritor y traductor),
Trinidad Ruiz Marcellan (editora) y Raul Herrero (editor). Modera: Irene Achdn (directora del grado de
Traduccion).
12:15h
«Una lectura profesional de la traduccién». Intervienen: Lourdes Eced Minguilldn, (traductora e intérprete
de portugués y espafiol) y Enrique Gonzalez Sardinero (traductor e intérprete jurado de inglés y espafiol).
Modera: Pilar Cardos, presidenta de ASATI.

IV CONVOCATORIA DE AYUDAS PARA PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE PARA EL CURSO 2019-2020
e Fecha: primer semestre 2019-2020.
Integracion de las narrativas transmedia y el patrimonio cultural aragonés.
Breve descripcion: creacion de contenidos visuales y audiovisuales sobre el patrimonio cultural de Aragon.
Actividad puntual realizada juntamente con estudiantes de la asignatura «Disefio y desarrollo de

materiales TIC» de Educacién Infantil y Educacion Primaria.

CHARLA SOBRE TRANSMEDIA DE DOMINGO SANCHEZ MESA
e 20 de noviembre
Actividad conjunta de los grados de Comunicacién
El catedratico de la Universidad de Granada y lider del grupo de investigacion Nar Trans, Domingo
Sanchez-Mesa, coordinador del volumen titulado Narrativas transmediales. La metamorfosis del relato en

los nuevos medios digitales impartié una charla en el platé de la Facultad de Comunicaicon y CC. SS.

Sobre narrativas transmediaticas.
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ETicA (3.°), SESION CON JUANIO HERNANDEZ, EL PERIODISTA DE RADIO ZARAGOZA

e Fecha: finales de noviembre.

e Localizacién: USJ.
Habld a los alumnos de los bienes (internos y externos de las profesiones de Comunicacion). A los de
Traduccion también los tuvo en cuenta y han repetido este curso. Fue a finales de noviembre, pero no

recuerdo exactamente cuando.

VISITA ACADEMICA A UNCASTILLO

e Fecha: 13 de diciembre de 2019

e  Localizacion: Uncastillo.
Breve descripcion: visita orientada al registro de documentacion visual y audiovisual. Actividad conjunta
de los profesores Miguel Angel Motis (Historia Contemporanea) y Victor Manuel Pérez (Documentacion).
[Estas materias no estuvieron ofertadas salvo para alumnos que las tenian de otros cursos académicos

porque no salid 1.° de TCI en el curso 2019-2020)].

MESA REDONDA CON EMPRESAS: «EL GRADUADO EN TRADUCCION Y COMUNICACION INTERCULTURAL EN SU
ENTORNO PROFESIONAL>
e 13 de febrero de 2020

Empresas:
- INTERPRET SOLUTIONS. Sandra Jiménez, directora de Traduccion y Administracion
- HI-FI WORDS. Daniel de Santos, encargado de Finanzas y de Asuntos Técnicos
- NEW LINK EDUCATION MC KINNEY-PASCUAL, S. L. Silvia Ramos, senior student
counselor & international education consultant
Moderador: Maria Pilar Cardos Murillo, docente e investigadora del grado
Guion:

Presentacion del sector econdmico y del objeto social de la entidad.

Perfiles profesionales: especifico, técnico, competencias y habilidades.

Carrera profesional que se ofrece.
El objetivo de esta mesa redonda es que las empresas se den a conocer a los estudiantes y la comunidad
universitaria y que los estudiantes sepan qué podrian hacer como trabajadores de una entidad similar. Por
lo tanto, se propone que cada empresa realice una breve presentacion del sector o subsector en el que
trabaja y los servicios que ofrece, asi como los perfiles profesionales que busca para trabajar en su
empresa: si necesitan perfiles especificos o técnicos (que los candidatos tengan un master de
especializacion o no y en qué casos), qué competencias y habilidades son las que les interesan, si
necesitan tener experiencia previa o no (en caso de que se les requiera experiencia, propuestas de como
adquirirla, si ofrecen plazas de practicas o si tienen otras sugerencias). Por Ultimo, y no menos importante,
podrian exponer la carrera profesional que podria ofrecer una empresa como la suya a un trabajador

formado en Traduccion y Comunicacion Intercultural.
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VISITA DE DOCENTE (PROGRAMA DE MOVILIDAD) SARAH D0zIER (UNIVERSIDAD DE MONS)
o 24-27 de febrero de 2020
Clases magistrales para Lengua C, Traduccion C-A y Fundamentos de la Empresa.

CENTENARIO DE AURORA BERNARDEZ

e 25 de febrero de 2020
A las 13:00 h., en el espacio expositivo Obra del mes, situado en el Aa// del Edificio de Rectorado, se
presentd el Retrato de Aurora, realizado por el pintor argentino Eduardo Jonquieres, junto con otros
cuatro lienzos del artista y el libro Cartas a los Jonquiéres, de Julio Cortazar, que forma parte del legado
de Aurora. Alejandra Bernardez, sobrina y legataria de Aurora, presento las obras y hablé sobre la amistad
que unia a Aurora y Julio con el artista Eduardo Jonquiéres.
Por la tarde, a las 19:00 h., en el sal6n de actos del Instituto Aragonés de Arte y Cultura Contemporaneos
Pablo Serrano (IAACC Pablo Serrano)., se celebrara la conferencia de Mdnica Carbajosa y Montse Mera
Fernandez. Aurora Bernardez y su legado.

PATRON DE LA FACULTAD DE COMUNICACION Y CIENCIAS SOCIALES
e 26 de febrero de 2020
Fiesta concierto en Las Armas

Mesa de emprendedoras
e 21 de abril de 2020
Teams
Con Bianca Dobos como egresada de Traduccion y Comunicacion Intercultural.

Se hizo por Teams en conjunto con los grados de la Facultad de comunicacién y Ciencias Sociales.

6.2. Principales hitos del curso académico
- Semana de las Lenguas y las Culturas (recogido en el apartado anterior).
- Mesa de emprendedoras (recogido en el apartado anterior).
- Centenario de Aurora Bernardez (recogido en el apartado anterior).

7. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

7.1. Distribucion de calificaciones
crcacion | 2t | e | s | vy | i |
No presentado 1,5% 1,4% 2,7% 0,6% 0,2% 0,5%
Suspenso 8,5% 8,9% 5,4% 2,5% 7,1% 1,6%
Aprobado 31,0% 31,1% 26,5% 27,6% 22,2% 23,6%
Notable 50,8% 50,4% 56,5% 54,4% 52,9% 53,5%
Sobresaliente 5,0% 5,1% 6,3% 10,9% 13,8% 18,4%
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Matricula de honor 3,3% 3,1% 2,6% 4,0% 3,7% 2,4%
7.2. Distribucion de calificaciones por materia
No . Matricula de
MATERIA presentado Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente Pi—
DOCUMENTACION 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0%
LENGUA A (ESPARNOL) I 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0% 0,0%
LENGUA A (ESPANOL) II 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
LENGUA C (FRANCES) I 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
LENGUA C (FRANCES) II 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) I 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ECONOMIA 0,0% 0,0% 20,0% 70,0% 10,0% 0,0%
HUMANISMO CivIco 0,0% 0,0% 10,0% 80,0% 10,0% 0,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION 0,0% 10,0% 50,0% 30,0% 10,0% 0,0%
LENGUA C (FRANCES) III 0,0% 0,0% 40,0% 60,0% 0,0% 0,0%
LENGUA C (FRANCES) IV 0,0% 11,1% 55,6% 33,3% 0,0% 0,0%
#&%‘ﬂg&gﬁ APLICADA A LA 0,0% 0,0% 0,0% | 30,0% 60,0% 10,0%
SISTEMAS POLITICOS
CONTEMPORANEOS 16,7% 8,3% 58,3% 8,3% 0,0% 8,3%
TECNICAS DE INTERPRETACION B-A o 0 0 ) o o
(INGLES-ESPAROL) 0,0% 0,0% 30,0% 70,0% 0,0% 0,0%
TERMINOLOGIA 0,0% 0,0% 10,0% 10,0% 70,0% 10,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) II 0,0% 0,0% 22,2% 66,7% 0,0% 11,1%
COMERCIO Y LOGISTICA b 0 0 0 0 0
palaipptifivng 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0%
DIRECCION Y ORGANIZACION DE
EMPRESAS MULTINACIONALES 0,0% 0,0% 0,0% 90,0% 10,0% 0,0%
ETICA 0,0% 0,0% 44,4% 55,6% 0,0% 0,0%
FUNDAMENTOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA Y 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
RELACIONES INSTITUCIONALES
FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA 0,0% 0,0% 0,0% 80,0% 10,0% 10,0%
INTERPRETACION CONSECUTIVA Y
SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) / 0,0% 0,0% 9,1% 36,4% 45,5% 9,1%
C-A (FRANCES-ESPANOL)
LENGUA C (FRANCES) V 0,0% 0,0% 22,2% 66,7% 11,1% 0,0%
$§i’;ﬁé‘c’%ﬁs APLICADAS A LA 0,0% 0,0% 0,0% | 70,0% 30,0% 0,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) I 0,0% 0,0% 70,0% 30,0% 0,0% 0,0%
ITIRADUCCION C-A (FRANCES-ESPANOL) 0,0% 0,0% 9,1% | 90,9% 0,0% 0,0%
TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA 0 0 0 0 0 0
B-A (INGLES-ESPAROL) 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
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TRADUCCION INSTITUCIONAL B-A . ) ) . . B

(INGLES-ESPANOL) 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) 0,0% 0,0% 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%

7.3. Tasas de rendimiento

Tasa de rendimiento: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total
de créditos matriculados en el programa.

Tasa de abandono: Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo
ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese
afio académico ni en el anterior.

Tasa de graduacion: Porcentaje de estudiantes que finalizan el programa en el tiempo previsto en el
plan de estudios o en un afio académico mas en relacion a su cohorte de entrada.

Tasa de eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que
debieron haberse matriculado a lo largo del programa el conjunto de graduados de un determinado afio
académico y el nimero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Tasa de éxito: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total de
créditos presentados a evaluacion en el programa.

Tasa de evaluacion: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos presentados a evaluacion vy el
ntmero total de créditos matriculados en el programa.

2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-

L 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Tasa de rendimiento 89,7% 88,9% 89,0% 96,1% 91,1% 97,3%
Tasa de abandono (5%*) 333% | 333% | 50,0% | 23,1% | 57,1% | 100,0%

Tasa de graduacién (85%%*) 58,3% 53,3% 33,3% 40,0% 69,2% 68,8%

Tasa de eficiencia (80%%*) 100,0% | 98,5% 95,9% 95,0% 99,3% 97,6%

Tasa de éxito 89,9% | 91,4% | 93,8% | 96,7% | 92,4% | 98,2%

Tasa de evaluacién 99,7% | 96,8% | 96,2% | 99,4% | 100,0% | 99,1%

* Tasas estimadas en la Memoria de Solicitud de Verificacion

7.4. Tasa de rendimiento por materia
Materia 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Plan 2014
COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
COMUNICACION ESCRITA 100,0% 92,9% NP 90,9% 100,0% NP
DIRECCION Y ORGANIZACION DE
EMPRESAS MULTINACIONALES NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
DOCUMENTACION 100,0% | 85,7% | 100,0% | 100,0% | 80,0% 50,0%
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ECONOMIA NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ESTANCIA EN EL EXTRANJERO NP NP NP 90,0% | 100,0% NP
ETICA NP NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA Y RELACIONES NP NP 85,7% | 100,0% NP 100,0%
INSTITUCIONALES

FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA NP NP 100,0% | 83,3% | 100,0% | 100,0%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA 100,0% | 92,9% 0,0% 100,0% | 100,0% NP
HUMANISMO CiviCO NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION NP 100,0% | 85,7% | 100,0% | 90,9% 90,0%
INTERPRETACION CONSECUTIVA Y

SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) / NP NP 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0%
(FRANCES-ESPAROL)

INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS

PUBLICOS NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
LENGUA A (ESPARNOL) I 90,9% 857% | 100,0% | 100,0% | 50,0% | 100,0%
LENGUA A (ESPAROL) II 100,0% | 85,7% 0,0% 91,7% 63,6% | 100,0%
LENGUA B (INGLES) I 100,0% | 92,9% NP 100,0% | 100,0% NP
LENGUA B (INGLES) II 100,0% | 857% | 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
LENGUA C (FRANCES) I 100,0% | 92,3% NP 100,0% | 90,0% 100,0%
LENGUA C (FRANCES) II 100,0% | 92,3% NP 100,0% | 80,0% 100,0%
LENGUA C (FRANCES) III NP 100,0% | 100,0% NP 81,8% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) 1V NP 100,0% | 84,6% | 100,0% | 90,9% 88,9%
LENGUA C (FRANCES) V NP NP 90,0% | 100,0% | 50,0% 100,0%
#&'}%ﬂg&gﬁ APLICADA A LA NP 100,0% | 84,6% | 100,0% | 90,9% | 100,0%
MEDIACION INTERCULTURAL NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
PRACTICAS EN EMPRESAS NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
RELACIONES INTERNACIONALES,

DERECHO INTERNACIONAL Y DIPLOMACIA NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS NP 100,0% | 71,4% 66,7% 75,0% 75,0%
SOCIOLOGIA NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
TECNICAS DE INTERPRETACION B-A o 0 0 0
(INGLES-ESPAROL) NP 100,0% | 92,3% NP 100,0% | 100,0%
TECNOLOGIAS APLICADAS A LA

TRADUCCION NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TERMINOLOGIA NP 100,0% | 92,3% 50,0% | 100,0% | 100,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) I 100,0% 85,7% 0,0% 100,0% 90,0% 100,0%
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TRADUCCION B-A (INGLES-ESPARNOL) II NP 80,0% 92,9% NP 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES—ESPARNOL) I NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES—ESPANOL) II NP NP 90,9% 100,0% 0,0% 100,0%
TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA B- o 0 0
A (INGLES-ESPANOL) NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA 0 0
(FRANCES-ESPAROL) C-A NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
TRADUCCION INSTITUCIONAL B-A o ) 0
(INGLES-ESPAROL) NP NP 85,7% | 100,0% NP 100,0%
7.5. Tasa de éxito por materia

e 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Plan 2014

COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
COMUNICACION ESCRITA 100,0% | 100,0% NP 90,9% | 100,0% NP
DIRECCION Y ORGANIZACION DE 0 0 0
EMPRESAS MULTINACIONALES NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
DOCUMENTACION 100,0% | 857% | 100,0% | 100,0% | 80,0% 50,0%
ECONOMIA NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ESTANCIA EN EL EXTRANJERO NP NP NP 90,0% | 100,0% NP
ETICA NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA Y RELACIONES NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
INSTITUCIONALES

FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA NP NP 100,0% | 90,9% | 100,0% | 100,0%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA | 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0% NP
HUMANISMO CivICO NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 90,9% 90,0%
INTERPRETACION CONSECUTIVA Y

SIMULTANEA B-A (INGLES-ESPANOL) / C- NP NP 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0%
A (FRANCES-ESPANOL)

INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS

PUBLICOS NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
LENGUA A (ESPAROL) I 90,9% 857% | 100,0% | 100,0% | 50,0% | 100,0%
LENGUA A (ESPANOL) 11 100,0% | 92,3% 0,0% 91,7% 63,6% | 100,0%
LENGUA B (INGLES) I 100,0% | 92,9% NP 100,0% | 100,0% NP
LENGUA B (INGLES) II 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
LENGUA C (FRANCES) I 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 90,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) II 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 80,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) III NP 100,0% | 100,0% NP 81,8% | 100,0%
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LENGUA C (FRANCES) IV NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 90,9% 88,9%
LENGUA C (FRANCES) V NP NP 90,0% | 100,0% | 50,0% | 100,0%
%‘Sﬁéggﬁ APLICADA A LA NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 90,9% | 100,0%
MEDIACION INTERCULTURAL NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
PRACTICAS EN EMPRESAS NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
RELACIONES INTERNACIONALES,

DERECHO INTERNACIONAL Y DIPLOMACIA NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS NP 100,0% | 83,3% 66,7% 75,0% 90,0%
SOCIOLOGIA NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
TECNICAS DE INTERPRETACION B-A o 0 o .
(INGLES_ESPANOL) NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
TECNOLOGIAS APLICADAS A LA

TRADUCCION NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TERMINOLOGIA NP 100,0% | 92,3% 50,0% | 100,0% | 100,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) I 100,0% | 92,3% 0,0% 100,0% | 90,0% | 100,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPANOL) II NP 80,0% 92,9% NP 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES-ESPARNOL) I NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES—-ESPANOL) II NP NP 100,0% | 100,0% 0,0% 100,0%
TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA B- ) 0 )
A (INGLES-ESPANOL) NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
TRADUCCION ECONOMICA Y JURIDICA 0 0
(FRANCES-ESPAROL) C-A NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
TRADUCCION INSTITUCIONAL B-A ) ) )
(INGLES—ESPAROL) NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%

7.6. Tasa de evaluacion por materia

R 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Plan 2014
COMERCIO Y LOGISTICA INTERNACIONAL NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
COMUNICACION ESCRITA 100,0% 92,9% NP 100,0% | 100,0% NP
DIRECCION Y ORGANIZACION DE
EMPRESAS MULTINACIONALES NP NP 100,0% | 100,0% NP 100,0%
DOCUMENTACION 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ECONOMIA NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ESTANCIA EN EL EXTRANJERO NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
ETICA NP NP 100,0% 91,7% 100,0% | 100,0%
FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA Y RELACIONES NP NP 85,7% 100,0% NP 100,0%
INSTITUCIONALES
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FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA NP NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0%
HISTORIA UNIVERSAL CONTEMPORANEA | 100,0% | 92,9% NP 100,0% | 100,0% NP
HUMANISMO CIVICO NP 100,0% | 91,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
INTERCULTURAL COMMUNICATION NP 100,0% | 857% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
INTERPRETACION CONSECUTIVA Y

SIMULTANEA B-A (INGLES—ESPAROL) / C- | NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
A (FRANCES-ESPAROL)

INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS " " " " 100,0% | 100,0%
LENGUA A (ESPAROL) I 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA A (ESPAROL) II 100,0% | 92,9% | 50,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA B (INGLES) T 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0% NP
LENGUA B (INGLES) II 100,0% | 92,9% | 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
LENGUA C (FRANCES) I 100,0% | 92,3% NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) II 100,0% | 92,3% NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) TII NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) IV NP 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
LENGUA C (FRANCES) V NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
#ﬁ'}%‘ggggﬁ APLICADA A LA NP 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
MEDIACION INTERCULTURAL NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% NP
PRACTICAS EN EMPRESAS NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
DERECHO INTERNACIONAL ¥ DipLomacia | NP | NP | NP | 100,0% | 100,0% | NP
SISTEMAS POLITICOS CONTEMPORANEOS | NP 100,0% | 857% | 100,0% | 100,0% | 83,3%
SOCIOLOGIA NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
(TIiCGNLIECSA_SESDF',EA%\gSRPRETACIéN B-A NP 100,0% | 92,3% NP 100,0% | 100,0%
%ﬁgﬁt@%ﬁs APLICADAS A LA NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TERMINOLOGIA NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRABAJO FINAL DE GRADO NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION A-B (ESPANOL-INGLES) NP NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPAROL) T | 100,0% | 92,9% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION B-A (INGLES-ESPAROL) II NP 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C-A (FRANCES—-ESPAROL) T NP NP 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
TRADUCCION C—A (FRANCES-ESPANOL) I | NP NP 90,9% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
;R(?IECL;JI_CECST?E'\ISEEI%)'O\‘SMICA YJURIDICAB- | \p NP | 100,0% | 100,0% | NP | 100,0%
(T%UCCECSI_%'\S‘;PEAC%S%I_CAA Y JURIDICA NP NP NP 100,0% | 100,0% NP
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TRADUCCION INSTITUCIONAL B-A 0 0 o
(INGLES-ESPAROL) NP NP 85,7% 100,0% NP 100,0%
7.7. Alumnos egresados
2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Alumnos egresados 7 5 5 11 13 1
Duracion prevista de los estudios 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0
Duracion media en los estudios 4,2 4,2 4,2 4,4 4,0 -
VARIACION 0,2 0,2 0,2 0,4 0,0 -
7.8. Conclusiones Junta de Evaluacion

El 22 de julio de 2020 se celebro, a las 11:00, la Junta de 1° (para alumnos pendientes, curso no activo),

20, 30 y 40 (para alumnos pendientes, curso no activo) de TCI por Teams.

El orden del dia fue la siguiente:
1. REVISION GLOBAL DEL GRADO, INCIDIENDO EN LAS CUESTIONES QUE NO SE HAN
TRATADO EN LAS REUNIONES DE COORDINACION

COMENTARIOS DE DOCENTES QUE NO HAN PODIDO CONECTARSE
BREVE ANALISIS DE CALIFICACIONES
PLAN NUEVO. SITUACION DE LA SOLICITUD
PLAN 2014
CAUSAS EXCEPCIONALES DEL CURSO 2019-2020
CAUSAS EXCEPCIONALES DEL CURSO 2020-2021: CAMBIO DE SEMESTRES DE 4.°
CUESTIONES NORMATIVAS
SISTEMA DE CALIDAD DEL GRADO
o ENCUESTAS DE EGRESADOS
o SATISFACCION DE ALUMNOS
o SATISFACCION DEL PROFESORADO
o SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCION 19-20
ANALISIS DEL CURSO EN METODOLOGIAS ONLINE (COMPARTIR EXPERIENCIAS)

2. RUEGOS Y PREGUNTAS

Mas alla de los cambios sufrido por el sistema online a causa de la pandemia y del sistema de evaluacion

adaptado, no se detectaron problemas fuera de lo comdn. Si se hablé de cara al proximo curso del

aprendizaje adquirido por el profesorado, de la adaptacion de materias al sistema online, de las

necesidades especificas que nos habiamos encontrado y de todo aquello que, de alguna manera,

pudiéramos mejorar en base a lo vivido de cara al curso 2020-2021 y tenido en cuenta que la

presencialidad podia no ser el sistema preferente.
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7.9. Acciones implementadas para fomentar la participacion de estudiantes en el proceso
de aprendizaje

Desde el inicio de la titulacion, y por recomendaciones metodoldgicas implementadas en el Espacio

Europeo de Educacion Superior, se viene aplicando un sistema de evaluacion continua. De este modo, el

seguimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje es continuo, tanto para el docente, que es capaz de

aplicar y mejorar las herramientas metodoldgicas y realizar seguimientos mas individualizados, como para

el estudiante, que puede valorar su progresion y sus propias estrategias de aprendizaje.

Ademas, el hecho de que el nimero de alumnos en la titulacion no llegue al maximo de los previstos en la
Memoria de Verificacion cuenta al menos con la ventaja para ellos de poder tener un seguimiento

individualizado del proceso de ensefnanza-aprendizaje, reforzado mediante el Plan de Accion Tutorial.

En el caso del curso 19, es importante que el tutor atienda las necesidades y dificultades de un alumno
recién llegado. En el 2° curso, el tutor ayuda a guiar al estudiante en aspectos como la eleccion del
itinerario de especialidad. En 39, el tutor se entrevista con el alumno y le ayuda a enfocar sus perfiles
profesionales y a encaminarlos hacia la eleccion de la modalidad y el destino para la materia de Estancia
en el Extranjero, asi como en la eleccion del lugar para realizar las practicas curriculares. Y, por Ultimo, en
40, el tutor estd a disposicion del estudiante que se encuentra en la universidad o institucién extranjeras

de destino y lo orienta en sus perspectivas profesionales.

Por otra parte, en muchas de las materias se realizan actividades de caracter extraacadémico, o bien se
invita a expertos en las competencias y contenidos desarrollados para aportar una vision mas especifica o
profesional de estos aspectos al estudiante. En ocasiones, estas actividades son solicitadas por el propio

alumnado.

Ademas, y a peticion de los propios alumnos, se organizan varias reuniones basicas informativas con los
estudiantes. Se organiza una reunidn con el grupo de tercero en la que la direccion del grado, el docente
responsable de la materia Estancia en el Extranjero y el vicedecano de Internacionalizacion de la Facultad
explican todas las cuestiones acerca de la movilidad internacional obligatoria. A esta reunion, se suele
invitar también a un representante del Departamento de Relaciones Internaciones para explicar los
aspectos administrativos de la estancia. Se organiza otra reunion con este mismo grupo para tratar todos
los aspectos relacionadas con las practicas curriculares (y de la modalidad de practicas de la materia
Estancia en el Extranjero) a la que acuden el coordinador de practicas de la titulacion, el director del grado
y personal de la Unidad de Practicas. Por Ultimo, se celebra una reunién con los alumnos de segundo
curso en la que se amplia la informacion sobre los itinerarios de especialidad del grado con docentes que

imparten materias en ambos itinerarios.

La participacion de los estudiantes también se refleja en las encuestas de evaluacion de las materias y los
docentes, y en las reuniones de delegados, que se realizan tres veces al afio con todos los representantes
de alumnos de la Facultad.
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Este curso, ademas, durante la pandemia se ha ido recogiendo semanalmente, a través de los delegados y
a través del Vicedecanato de Estudiantes de la Facultad, todas aquellas cuestiones que a los alumnos les

iban surgiendo, asi como se ha recogido las peticiones y se han evaluado correctamente.

7.10. Analisis evaluacion del aprendizaje

Este es el sexto afio de implantacion del plan 2014, en el que los alumnos de Traduccidon comparten grupo
en algunas materias con el resto de titulaciones pertenecientes al ambito de la Comunicacién. Es el caso
de las materias Documentacion e Historia Universal Contemporanea, en el primer curso, y Economia,
Humanismo Civico, Intercultural Communication y Sistemas Politicos Contemporaneos, en el segundo
curso. Comparten también en el itinerario de Comercio Exterior con ADE durante 3.9 las materias de

«Comercio y logistica internacional» y «Direccién y Organizacion de Empresas Multinacionales».

Por la naturaleza del grado, es importante que ellos alumnos en primero adquieran una buena base de las
lenguas A, B y C, que seran sus principales herramientas de trabajo. No se pueden evaluar de manera
correcta este curso, puesto que no se ha activado primero y los alumnos que las estan cursando lo hacen

por segunda vez.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento
8. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
8.1. Satisfaccion de los alumnos

8.1.1. Encuestas de evaluacion

2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-

Laaie Sl 4Ll 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Satisfaccion con el proceso de 8,0 8,6 NP 9,1 8,2 NP
incorporacion de nuevos alumnos (61,5%) (81,3%) (100,0%) (88,9%)
Satisfaccion con el programa de accion 8,7 8,7 8,6 8,2 9,0 NP
tutorial (86,1%) (67,5%) (64,1%) (83,8%) (41,7%)
Satisfaccion con el servicio de 8,1 8,5 8,3 9,0 7,4 NP
biblioteca (69,2%) (42,1%) (88,9%) (84,6%) (64,0%)
Satisfaccién con las instalaciones y 7,0 7,5 6,1 7,6 8,2 NP
recursos materiales (78,3%) (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%)
Satisfaccion con la Secretaria General 8,3 7,8 8,0 8,4 8,3 NP
Académica (78,3%) (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%)
Satisfaccion con los sistemas de 8,2 7,3 8,3 7,9 8,2 NP
informacion (78,3%) (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%)
Satisfaccion con el servicio de 8,1 6,8 8,0 5,9 8,1 NP
actividades deportivas (78,3%) (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%)
Satisfaccion con los servicios de 8,0 7,4 8,3 5,8 8,6 NP
restauracion (78,3%) (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%)
Satisfaccion con el servicio de 7,1 7,0 7,9 5,9 7,2 NP
transporte (78,3%) (66,7%) (90,0%) (41,7%) (72,7%)
En paréntesis tasa de respuesta

. 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
eSS R RS 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Satisfaccion de los estudiantes con la
organizacién del plan de estudios 8,5 o1 88 88 o1 8,7
Satisfaccion de los estudiantes con los 8,6 8,6 8,3 8,3 8,2 8,4*
materiales didacticos
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Satisfaccion de los estudiantes de

nuevo ingreso con la informacion de la 8,8 8,9 NP 9,8 8,9 NP
web

Satisfaccion de los estudiantes con las *
metodologias docentes 8,5 86 80 83 83 8.2

S_atlsfaccmn de los e_s,tudlantes con los 8,3 8,5 8,2 8,2 8,4 8,3
sistemas de evaluacion

Satisfaccion de los estudiantes con la 8,5 8,6 8,4 8,4 8,5 8,5

labor docente del profesor

*Datos correspondientes al primer semestre

8.1.2.  Reuniones de delegados
En las reuniones de delegados celebradas durante el curso 2019-2020, los temas mas destacados son:
e Horario y rutas de bus.
e Cambios horarios descansos.
e Paso de ecuador.
e  Problemas técnicos con las clases.
e Temperatura de las clases.
e Fallos en la PDU.
e  Precio matricula.
e  Cambios en el calendario de evaluacion.

e Cambios generados por la COVID-19.

8.1.3.  Andlisis satisfaccion alumnos
En los aspectos generales para el curso 2019-2020 no hay datos.

En cuanto a los especificos (solo contemplados los del primer semestre, pues en el segundo no se
realizaron encuestas debido a la telepresencialidad forzosa), los datos mostrados son positivos, superiores
todos al 8,5, pero es significativo que haya habido una bajada en la satisfaccion (0,4 puntos) de los

alumnos con el plan de estudios justo en el momento en q leu se ha decidi6 darle una orientacién nueva.

Destacar la labor de los docentes, pues, aunque sin subir, se mantiene el nivel muy bueno desde hace seis

Cursos.

8.2. Satisfaccion de los egresados

8.2.1. Encuestas de evaluacion

2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
CEEanes A4S 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Satisfaccion de los egresados con el 8,3 8,9 9,0 7,7 8,0 NC
programa (87,5%) (71,4%) | (100,0%) | (76,9%) (90,9%) (0,0%)
Media universidad 7> 7/8 7,6 8,2 8,0 8,2

(36,6%) | (46,0%) | (52,9%) | (46,7%) | (57,8%) | (47,1%)

En paréntesis tasa de respuesta
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. 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
eSS R RS 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Satlsfa_lccu_)p de los egresados con la 7,3 7.4 7,0 4,6 7,3 NC
organizacion del plan de estudios
_Satlsfacc!c')n de _Io_s egresados con la 8,0 8,6 9,5 8,1 8,4 NC
informacion recibida sobre el programa
Satlsfacaop de los egresados con las 8,7 9,0 9,8 73 8,1 NC
metodologias docentes
S_atlsfacuon de los e_gresados con los 8,4 9,2 8,5 7.9 8,5 NC
sistemas de evaluacion
Satisfaccion de los egresados con el 8,4 8,8 9,0 8,2 7.4 NC
personal de apoyo
Satisfaccion de los egresados con los
resultados alcanzados 2,0 92 i 79 8,7 NC

8.2.2. Andlisis satisfaccion de egresados

En el curso 2019-2020 no se arrojan datos, ya que hubo un Unico egresado que no contestd a la encuesta.

8.3. Satisfaccion del personal docente
8.3.1.  Encuesta de satisfaccion de los profesores con el programa
2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
e 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Satisfaccion de los profesores con el NP 8,5 NP 7,5 NP 7,8
programa (54,5%) (27,3%) (31,8%)
Media universidad 9,3 8,5 8,8 8,5 8,8 8,5
(50,0%) | (494%) | (41,7%) | (44,6%) | (25,0%) | (40,8%)

En paréntesis tasa de respuesta

. 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
AR AL (e 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Satlsfgccpp del profesorado con la NP 7.7 NP 6,2 NP 7.0
organizacion del plan de estudios
Satlsfgccpp del profesorado con la NP 8,8 NP 5,7 NP 6,6
coordinacion docente
_Satlsfacc!9n del profesorado con la NP 9,2 NP 7.7 NP 7.0
informacion de la web
Satisfaccion del profesorado con los NP 8,3 NP 7,5 NP 8,3

recursos materiales

Satisfaccion del profesorado con los
resultados alcanzados por los NP 8,6 NP 9,0 NP 8,0
estudiantes

Satisfaccion del profesorado con la

Biblioteca 8,0 NP 7,5 NP 8,7 NP

8.3.2.  Reuniones de planificacion, coordinacion y evaluacion

Se pueden leer las actas completas en el Anexo 1, «Actas», pero sefialar especialmente la coordinacion
que se mostro durante la pandemia. Desde el dia uno los docentes tenian instrucciones claras (gracias al
trabajo de Rectorado, equipos decanales y los equipos de direccion de areas y grados) y se pudo
desarrollar el curso y se pudo evaluar a los alumnos sino de la manera planificada a principio de curso, si

de manera satisfactoria, justa y con todo contemplado.

Se pidid a los docentes que justificasen todos y cada uno de los cambios, si es que los habia, en el sistema

de evaluacion respecto a lo contemplado en memorias y se pudieron recoger en fichas.
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En el Anexo 2, «Cambios materias plan coronavirus» se recogen las fichas que rellenaron los docentes con
una breve descripcion de cada una de las materias con sus sistema de evaluacion y los contemplado en la
Memoria de Verificacion de TCI (Plan 2014); las fichas descriptivas de los sistemas de evaluacion
adaptados a online tanto de las materias del segundo semestre (primera y segunda convocatoria) como
las del primer semestre que tenian la segunda convocatoria pendiente (en este caso, se procurdé que los
cambios fuera los minimos para no hacer agravios comparativos con los alumnos que habian superado las

materias en el primer semestre.

Cada una de estas fichas de los sistemas de evaluacion se elevo desde la direccion a Vicerrectorado
Académico y se colgd en la PDU de los alumnos avisando que sustituia al sistema expuesto en la guia
docente.

8.3.3.  Andlisis satisfaccion del profesorado
Los docentes que han respondido a la encuesta de grado de satisfaccidn con el programa es baja

(31,8%), pero su puntuacion es elevada, de 7,8.

Este curso se ha analizado también el grado de satisfaccidon del profesorado con la organizaciéon del plan
de estudios (7,0); con la coordinaciéon docente (6,6); con la informacion de la web (7,0), con los recursos
materiales (8,3) y con los resultados alcanzados por los estudiantes (8); de lo que se aprecia que, si bien
los docentes nos estan del todo satisfechos con el contexto (plan de estudios y coordinacion docente), si
lo estan con los recursos materiales y, lo que es muy importante, el desarrollo de sus alumnos.

8.4. Satisfaccion del personal no docente
8.4.1.  Reuniones de personal no docente

No procede.

8.4.2. Andlisis satisfaccion personal no docente
No procede.
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8.5. Insercion laboral de los graduados

8.5.1.  Datos insercion laboral al finalizar los estudios

Datos obtenidos mediante encuesta telefénica en octubre de 2019. Encuesta a los 12 meses
del egreso de la promocion 2017-2018.

ANO DE ESTUDIO DE INSERCION LABORAL

2011- | 2012- | 2013- | 2014- | 2015- | 2016- 2017- 2018- 2019-
2012 | 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Total acumulado de

- - - - - 7 5 5 11
egresados
Numero egresados ) ) ) ) ) 6 4 4 10
encuestados (85,7%) | (80,0%) | (80,0%) | (90,9%)
Total contratos } ) _ } } 4 2 4 8
cuenta ajena
Contratos
indefinidos ) ) ) ) ) 0 1 0 1
Otros contratos - - - - - 4 1 4 7

Adecuacion del - - - - - 100% 67% 72,0% | 57,0%

puesto
Grado de
satisfaccion con el - - - - - 3/5 5/5 3/5 4/5
trabajo
Total trabajos } } _ } ) 0 1 0 1
cuenta propia
Grado de
satisfaccion con el - - - - - - 5/5 - 4/5
trabajo
Total ) ) _ ) ) 4 3 4 9
trabajadores (66,7%) | (75,0%) | (100%) | (90,0%)
Total parados - - - - - 2 1 0 2

Paro involuntario
(no encuentra - - - - - 1 - - 0
ningun trabajo)

Paro involuntario
(no encuentra - - - - - - - 0
trabajo adecuado)

Paro involuntario

(otras razones) i i i ) ) ] ] ] °

Paro voluntario } _ _ _ - 1 1 - 1
(en formacién)

Paro voluntario } } _ . - - - - 1
(otras razones)

posterior - | ae 0 3 :

Eealizada (100%) | (100%) | (75,0%) | (80,0%)

Grado - - - - - 0 0 0 0

Master Universitario - - - - - 5 0 0 1

Doctorado - - - - - - 0 0 0

Otros estudios de } _ . - - - 4 3 7
posgrado

Formacion continua - - - - - : 0 0 0
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8.5.2.  Andlisis insercion laboral
El analisis de insercion laboral de los egresados refleja que, del total acumulado de egresados Se consiguid
encuestar casi al 100% (10 de 11). Los datos revelan que 2 estan parados (ambos, voluntariamente, por

estar en formacidn o por otros motivos) y 9 trabajando, por lo que se arrojan datos de 11.

De los encuestados, 8 se han incorporado al mercado laboral con contratos por cuenta ajena, lo que es
positivo, ya que han sido seleccionados por empresas. Resaltar que, aunque casi el 100% estan
trabajando, tan solo el 57% dice estar trabajando en relacién a los estudios, frente al 72% que se tenia de

la anterior promocion.

Seria interesante conocer si con otros estudios complementarios encuentran trabajos mas adecuados a su

perfil o esto no es relevante o discriminatorio.

Orientacién a la mejora
9. SATISFACCION DE AGENTES EXTERNOS

9.1. Evaluador externo

La evaluacién externa no esta prevista para este curso académico.

9.2, Seguimiento de recomendaciones de ANECA y ACPUA en sus informes

INFORME RECOMENDACIONES SITUACION ACTUAL ESTADO

Septiembre 2010: Segln la guia académica
de la titulacion, en circunstancias especiales
(contratos de trabajo, cargas familiares,
etc.) los alumnos pueden estar exentos de
asistir a las clases a tiempo completo. En | CERRADO
las guias docentes los profesores
determinan individualmente las actividades
a realizar por parte de los alumnos que se
acogen a la modalidad parcial.

Especificar nUmero de créditos para
estudiante a tiempo parcial

Septiembre 2010: Para la elaboracion de la
Memoria de solicitud de verificacion de este
Grado se constituyd un grupo de trabajo
Informe de interno encargado de coordinar el disefo
de la titulacion. Al no contar en ese
momento con especialistas en el area de | CERRADO
traduccién y comunicacién intercultural, se
constituyd también un comité de expertos
externos compuesto por figuras académicas
y profesionales relacionadas con el campo
de estudio.

verificacion | Concretar informacion sobre las actividades
ANECA internas en la elaboracién del Grado

08/04/2008

Septiembre 2010: Los datos basicos del
Grado se encuentran en la pagina web de
la universidad y en los folletos informativos.
Asimismo, la direccion de la titulacion esta
presente en los talleres pre-universitarios, | CERRADO
las jornadas de puertas abiertas vy
entrevistas personales junto con las
responsables de informacion universitaria
para ofrecer informacién sobre la titulacion.

Especificar mecanismos de informacién
previa a la matriculacion
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Especificar mecanismos de

orientacion

apoyo vy

Septiembre 2010: A principio de curso se
publica la Guia Académica de la titulacion
en la que se especifican los mecanismos de
apoyo Yy orientacion para los alumnos
matriculados en la misma.

CERRADO

Establecer mecanismos de coordinacion
docente especificos

Septiembre  2010:  Periddicamente  se
realizan reuniones entre los miembros del
equipo docente para establecer sinergias y
coordinacion entre las distintas materias y
evitar  solapamientos.  Asimismo, se
determinan las actividades
complementarias a organizar para ampliar
las competencias adquiridas por el
alumnado.

CERRADO

Especificar los convenios de cooperacion
para el titulo

Septiembre 2010: Convenios de
cooperacion  educativa con  distintas
entidades para la realizacion de practicas
en empresa (véase apartado
correspondiente en la presente Memoria).
Dos convenios con entidades externas de
localizacién e interpretacion telefonica para
la realizacion de actividades formativas
conjuntas.

Septiembre 2012: Todos los alumnos
matriculados en la materia de Practicas
Externas han podido realizar dichas
practicas en entidades externas bajo
convenio con la Universidad.

CERRADO

Justificar la adecuaciéon de las acciones de
movilidad, estableciendo especificas del
titulo

Septiembre  2010: Se han firmado
convenios de movilidad con un total de 16
universidades de destino. Para cada uno de
los destinos se han elaborado diversos
packs de asignaturas para completar los 30
ECTS de la estancia en el extranjero y cada
uno de dichos packs corresponde con un
perfil de la titulacion determinado.

Septiembre 2012: Todos los alumnos de la
primera promocion han realizado estancias
en el extranjero segun las previsiones.

CERRADO

Establecer criterios de evaluacion explicitos

Septiembre 2010: En la pagina web de la
universidad aparecen publicadas las guias
docentes de las distintas materias vigentes
en las que se especifican los criterios e
instrumentos de evaluacion.

CERRADO

Mayor aprovechamiento de las sinergias
entre los ECTS (mejor planificacion de la
titulacion)

Septiembre  2010:  Periddicamente  se
realizan reuniones entre los miembros del
equipo docente para establecer sinergias y
coordinacién entre las distintas materias y
evitar  solapamientos.  Asimismo, se
determinan las actividades
complementarias a organizar para ampliar
las competencias adquiridas por el
alumnado.

CERRADO
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Mayor especificidad entre competencias,
resultados de aprendizaje y sistemas de
evaluacion

Septiembre 2010: La informacion relativa a
instrumentos, criterios y competencias se
encuentra en las guias docentes de cada
materia. Los solapamientos detectados
entre diferentes materias corresponden a
competencias trasversales que se
pretenden desarrollar en varias materias.

Septiembre 2012: Las Guias Docentes de la
titulacion  incluyen las  competencias
profesionales 'y los resultados de
aprendizaje de la materia. A su vez el
sistema de evaluacidon identifica las
competencias especificas evaluadas por
cada instrumento de evaluacion.

CERRADO

(cualificacion,
experiencia

Especificar el
experiencia
profesional)

personal
docente,

Septiembre 2010: De los cuatro docentes a
tiempo completo, una es licenciada vy
doctora en filologia francesa y los otros tres
son licenciados en  traduccion e
interpretacion. Todos ellos contaban con
experiencia docente previa (dos de ellas en
ambito universitario). Asimismo, todos ellos
han ejercido otras labores profesionales
(traduccidn, interpretacion,  mediacion,
comercio exterior) relacionadas con la
titulacion.

CERRADO

Estimacion justificada de los indicadores
relevantes para la titulacion

Septiembre ~ 2010: Los indicadores
especificos se han basado en los resultados
publicados por otras universidades y son
especificos de esta titulacion.

CERRADO

Definir un procedimiento para valorar el
progreso y los resultados de aprendizaje

Septiembre 2010: En estos momentos se
esta disefiando un mapa de competencias
para garantizar el adecuado seguimiento
del desarrollo de las distintas competencias
a lo largo del plan de estudios.

CERRADO

Definir el Comité de Calidad de la Titulacion

Septiembre 2010: El Comité de Calidad de
la Titulacion estarda compuesto por la
direccion de la titulacion, un representante
del cuerpo docente, un representante del
alumnado, un representante del personal
técnico y de gestion, y un representante de
la Unidad Técnica de Calidad. Se convocara
para principios de noviembre.

Septiembre 2012: La Comision de Calidad
de la titulacion lleva dos afios en
funcionamiento con la participacion de
representantes de los grupos de interés.

CERRADO

Detallar los procedimientos para la recogida
y andlisis de la informacién de los
resultados de aprendizaje

Septiembre 2010: Se ha recogido esta
informacién en el procedimiento para la
evaluacion del aprendizaje del estudiante
(PR-041) incluido en el sistema de gestion
integrado de la universidad.

CERRADO

Desarrollar un plan de actuacion especifico
para salvaguardar los derechos de los
estudiantes en caso de extincion del titulo

Septiembre 2010: En caso de extincién del
titulo, se elaborara un plan de actuacion
especifico para salvaguardar los derechos
de los estudiantes que en dicho momento
se encontraran matriculados en el Grado.

CERRADO

Informe de
Modificacion
ANECA
11/05/2011

No hay

No procede
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Informe de
seguimiento
ACPUA

31/05/2011

Se considera necesario que las guias
docentes se encuentren publicadas en junio

Septiembre 2011: Hasta el momento, en el
mes de junio ha resultado imposible cerrar
la distribucién de los encargos docentes,
pues se han dado casos de bajas entre el
profesorado y cada afio se imparten nuevas
materias por ser el Grado de reciente
implantacién y no finalizado todavia los
cuatro cursos. No obstante, desde direccion
de la titulacion se realiza una prevision de
dichos encargos a finales de mayo, hasta
ahora ha resultado imposible contar con los
docentes asignados a todas las materias en
el mes de junio. Podriamos pues
comprometernos a proporcionar las guias
docentes en junio de las materias cuyos
docentes ya estuvieran asignados.

Septiembre 2012: Con la implantacion
completa de la titulacion, las Guias
Docentes de todas las materias estan
disponibles.

CERRADO

Aspecto a revisar: Se considera una Buena
Practica disponer de una version preliminar
de las guias docentes de toda la titulacion
(deberian contener como minimo la
informacién recogida en las memorias de
verificacion) que facilite la orientacion en la
matricula de los futuros estudiantes

Septiembre 2011: Se publican en la pagina
web de la universidad las guias docentes de
las materias vigentes en el momento. Se
estd trabajando en la manera de publicar
informacion basica sobre las materias que
no han sido impartidas todavia (que en el
caso del Grado en Traduccion se
corresponden con el 2° semestre de 49
curso).

Septiembre 2012: Con la implantacion
completa de la titulacion y la disponibilidad
de todas las Guias Docentes, no es
necesario  publicar ~ Guias  Docentes
provisionales ya que no hay materias sin
impartir.

CERRADO

Aumentar el
acreditados

porcentaje de doctores

Septiembre 2011: Entre el profesorado se
encuentran seis profesores doctores. Otros
seis se encuentran realizando sus tesis
doctorales y dos cursando un master. Sin
embargo, las cargas de docencia y gestion
no permiten a los docentes dedicar el
tiempo necesario a las actividades
investigadoras, en concreto a la realizacion
de tesis doctorales. Se sugerira la descarga
docente y/o de gestién de dichos docentes
para permitir que obtengan sus titulos de
doctores.

Septiembre 2012: Los datos actuales estan
disponibles en el Apartado 2 de esta
Memoria. Se observa una evolucidn
positiva.

CERRADO

Consideracion de la baja tasa de matricula,
analisis de la tendencia de la misma y, ante
esta situacion de la viabilidad del titulo

Septiembre 2011: Con respecto al afio
anterior, se han matriculado el doble de
alumnos. Consideramos que, poco a poco Y
gracias a las acciones realizadas vy
presentadas en la presente Memoria, el
Grado aumentard su visibilidad y, en
consecuencia, el nimero de alumnos sera
mayor.

Septiembre 2012: Se sigue realizando un
seguimiento cercano de la tasa de matricula
para poder tomar las acciones necesarias
para aumentar la misma.

CERRADO
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Adecuar el calendario de realizacion de
practicas externas a lo establecido en el
plan de estudios o realizar la modificacion

Septiembre  2012: Se asegurara el
cumplimiento del plan de estudios en
cuanto a la realizacion de las practicas
externas. En su caso se incluira también
informacion referente a las practicas

correspondiente. En el caso de realizacién | extracurriculares realizadas. CERRADO
de practicas de caracter extracurricular | Noviembre 2013: Todos los alumnos que
debera reflejarse dicha actividad en los | han realizado pra’cticas externas
Informe de | Informes de seguimiento curriculares lo han hecho segin la
seguimiento temp(_)rallzaaon marcada por el plan de
ACPUA estudios.
31/05/2011 | Continuar incrementando el nimero de
créditos ECTS impartidos por doctores, asi Septiembre 2012: Los datos presentados en
como de doctores evaluados positivamente | esta Memoria (Apartado 2) reflejan la CERRADO
por ANECA para cumplir con los situacion actual del profesorado.
compromisos de la memoria de verificacion
Mejorar la descripcién y valoracién de las Septiembre 2012: Se ha |ncIU|d(_) en el
. . - . Apartado 4 de esta Memoria una
infraestructuras y equipamientos realizada d s . ] CERRADO
en el autoinforme escripcion mas detallada de los medios
disponibles.
Noviembre 2013: Se ha implantado el
En relacién al cambio de la denominacién | Trabajo de Fin de Grado para el curso
de la materia Portafolio, que pasa a | 2013-2014 teniendo en cuenta las
denominarse Trabajo de Fin de Grado | recomendaciones de ANECA. Ya se ha
Informe de | (TFG), se recomienda se revise el contenido | realizado un seguimiento de la adquisicion
Modificacion y enfoque del TFG para que esté orientado | de las competencias profesionales de la
ANECA y garantice la adquisicion de las | titulacion mediante esta herramienta de | CERRADO
31/01/2013 | competencias, tanto transversales como | evaluacion. Ademas, la titulacién ha sido
especificas, definidas en la propuesta del | sometida al proceso de renovacion de la
Titulo. El TFG tiene que centrarse en la titulacion y no se ha hecho constar ninguna
finalidad del Grado entendida como | No conformidad respecto de esta
formacién de carécter generalista modificacion.
Informe de
Modificacion
ANECA No hay No procede -
07/07/2014
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Informe de
Acreditacion
ACPUA

05/08/2015

Reforzar tanto la visibilidad de CESUGA en
la web de la Universidad San Jorge como la
futura coordinacion de sus equipos
docentes

Octubre 2015: No existen datos en la web
de USJ que corroboren la adscripcion del
Grado en Traduccién y Comunicacion
Intercultural de CESUGA al propio de
Universidad San Jorge. En la web de
CESUGA si que aparece informacion sobre

este mismo titulo, homologado por
Universidad San Jorge.
http://cesuga.com/grado-en-traduccion-

comunicacion/gmx-niv44.htm

Asimismo, en la actualidad, no se lleva a
cabo ninguna labor de coordinacion
docente entre ambos equipos claustrales,
ya que este grado no se ha puesto en
marcha. En este sentido, se activara dicho
planteamiento, pues los contenidos
académicos del Grado en Traduccidon y
Comunicacion Intercultural que se imparte
en CESUGA se fundamentan en los planes
de estudio y las premisas formativas
particulares de la Titulacion.

Octubre 2016: Con la activacién de la
nueva web de la USJ, se ha creado una
pestafia especifica dentro del campo
“estudios” denominada “centros adscritos”
en las que se mejora el nivel de
informacién del centro facilitando ademas
la web del propio centro para que el
alumno pueda disponer de informacion
100% actualizada.

En cuanto la coordinacién de equipos
docentes, en abril la Vicedecana de la US]
visitdé a su homdlogo en CESUGA para
trabajar en la mejora de las relaciones
entre los docentes.

Octubre 2017: En noviembre de 2017, se
realizd una visita a CESUGA que permitio
disefiar acciones de coordinacion entre
centros e incluso permitié fijar como
objetivo la colaboracién en proyectos de
investigacion.

Octubre 2019: No constan datos.
Noviembre 2020: No constan datos.

ABIERTO
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Al objeto de facilitar la superacién parcial
de la asignatura obligatoria de Estancia en
el Extranjero, se recomienda solicitar la
modificacion de la memoria de verificacion
para permitir la convalidacion de los
créditos superados en un curso académico
anterior o para la posible superacion de la
asignatura mediante mecanismos de
compensacion curricular

Tras la recepcion de informe de ACPUA
sobre la superacion parcial de la asignatura
obligatoria de Estancia en el Extranjero, se
envio la siguiente propuesta por parte de la
UsJ:

- Informe de ACPUA: La asignatura de
estancia en el extranjero, considerada
académicamente como un punto fuerte del
grado, carece de un protocolo que permita
la compensacion de créditos no superados
durante dicha estancia a la hora de permitir
/a consecucion del blogue de 30 créditos.
Por tanto, en el caso de que el estudiante
no consiga superar algun crédito en su
destino extranjero, deberd repetir Ia
matricula de nuevo para los 30 créditos, sin
poder compensar los créditos que haya
conseguido superar.

- Propuesta de USJ:

Si el alumno ha superado un minimo
de 28 de los 30 ECTS establecidos
después de la segunda convocatoria:
se compensara los créditos suspendidos
mediante la aplicacion a la asignatura
Estancia en el Extranjero de la calificacién
media de las asignaturas aprobadas y
asignaturas suspendidas en la universidad
de destino, siempre y cuando dicha media
supere la calificacién minima para aprobar
la asignatura USJ (5,0) y el alumno se ha
presentado a todas las pruebas
correspondientes. Si el alumno no cumple
estos requisitos, tendré que recuperar los
créditos segun el siguiente caso.

Si el alumno ha superado menos de 28
de los 30 ECTS establecidos después
de la segunda convocatoria: los créditos
superados por el alumno se guardaran ya
que se considera que el alumno ha
aprobado adecuadamente las asignaturas
correspondientes en la universidad de
destino, por lo que Unicamente tendra que
cursar asignaturas en una universidad
extranjera distinta de la elegida en el curso
anterior, si bien la universidad de destino
se reserva el derecho a admitir a un
alumno con un bajo nimero de créditos
matriculados, o realizar practicas
internacionales equivalentes a los créditos
pendientes para llegar a los 30 ECTS
establecidos y asi superar la asignatura
Estancia en el Extranjero. El alumno que
elija superar los créditos pendientes
mediante la modalidad de practicas
internacionales para recuperar la asignatura
USJ debera cursar un minimo de 10 ECTS
pendientes para que la estancia en
practicas tenga sentido en términos de
aprovechamiento y el alumno pueda
desarrollar las competencias profesionales
correspondientes en un tiempo adecuado.

CERRADO
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Octubre 2015: Desde la direccion de
titulacion se es consciente de este hecho.
Se estd trabajando con el Vicedecano de
Investigacion de la Facultad y a su vez con
el Vicerrector de Investigacion y OTRI para
paliar esta situacion.

Octubre 2016:

Como medidas incentivadoras, en el curso
anterior se ha puesto en marcha el Plan de
Fomento de la Investigacion, que contiene
mecanismos para reconocer los resultados
de la labor investigadora. En este curso se
ha adoptado el reconocimiento econdmico
de los sexenios. En cursos sucesivos se
continuarad trabajando hacia un Plan de
Carrera del PDI.

Como medida de informacion hacia el
profesorado, este afio se acaba de realizar
una evaluacion por grupos e individual de
los resultados de investigacion, para que
cada profesor sepa interpretar su
desempefio con respecto a la comunidad
Incrementar la actividad y produccién | investigadora de la universidad y que le
investigadora del profesorado ayude a detectar sus puntos de mejora. Se
va a continuar con un despliegue de esta
informacién con cada grupo de
investigacion.

Octubre 2017: Durante el curso 2017-
2018, se han puesto en marcha acciones
encaminadas a la colaboracidon entre los
docentes en proyectos de investigacion que
permitan obtener resultados a corto y
medio plazo y la presencia en revistas y
congresos cientificos.

Octubre 2019: No constan datos.

Noviembre 2020: Como se ha comentado,
tres de las docentes del grado ya estén
participando activamente en proyectos de
investigacion, en cuanto a congresos y
publicaciones, la situacion ha complicado
planes que se tenian de desarrollo, pero se
retomaran al curso siguiente.

Si que los 4 docentes con créditos de
investigacién han seguido los cursos que la
Universidad ha proporcionado tanto de
investigacion como de acreditaciones.

ABIERTO
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Aumentar la proporcion de profesores
doctores, especialmente en el area de
Traduccion

Octubre 2015: Desde la direccion de
titulacion se es consciente de este hecho.
Se trabajard con Direccién de Personas
para analizar y buscar las mejores
soluciones a esta situacion.

Octubre 2016:

Hay personas en formacion de doctorado y
desde este curso ha aumentado el nimero
de doctorandos, pues uno de los docentes
que cursaba el Master, se encuentra
actualmente en el desarrollo de su tesis
doctoral.

Octubre 2017: Hay personas en formacion
de doctorado y uno de los docentes se
encuentra en la fase final de realizacién de
su tesis doctoral.

Octubre 2019: La nueva direccion del
grado, doctora, se ha incorporado como
docente de asignaturas de Traduccion.

Noviembre 2020: No ha aumentado el
numero de docentes doctores adscritos al
grado.

ABIERTO

Informe de
Modificacion
ANECA
31/05/2016

No hay

No procede

Informe de
Modificacion
ANECA
29/09/2017

No hay

No procede

10. JUSTIFICACION DE DESVIACIONES NO TRATADAS EN EL CURSO 2019-2020

APARTADO

DESVIACION

JUSTIFICACION

Todas las oportunidades de mejora detectadas se
han tratado con objetivos del plan de accion 2020-

2021.
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11. REVISION DE OBJETIVOS 2019-2020

ESTADO

OBJETIVO ANALISIS CUMPLIMIENTO INDICADOR Y RESULTADO RESULTADO MEDIDAS A TOMAR
OBJETIVO PREVISTO OBTENIDO % ) (SI NO CUMPLE OBJETIVO)
La becaria del grado extrajo del blog
todos los articulos de interés general
para pasarlos al Dragon Digitaly
generd un articulo nuevo para las
redes sociales de la Facultad con
motivo de Halloween y la etimologia
OP-01: Insertar los contenidos del | del término. Trasladar los articulos que la becaria extrajo del
blog en el Dragon Digital o, en su | La directora del grado se reuni6 con la | N.° de contenidos/entradas 1 50% ° blog a alguna de las plataformas que utiliza la USJ
defecto, en las redes sociales que se | responsable de Dragdn Digital a (septiembre-mayo): 6 para difusién: Dragon Digital o redes sociales de la
usan conjuntamente en la Facultad. principios de curso también. Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales.
El desarrollo del plan nuevo y las
circunstancias que vinieron en el
segundo semestre hizo que se
paralizase todo, asi que, estando el
trabajo en marcha, se espera generar
mas contenidos para redes este curso.
El 13 de febrero de 2020 se realizd
una mesa redonda donde las
empresas dieron a conocer a los
estudiantes y la comunidad
OP-02: Mayor integracién de las | universitaria diferentes opciones de | Visitas de las empresas a la S 1009
empresas en las titulaciones. empleo dentro del sector de la | Universidad: 3 : Yo
traduccion y la interpretacion.
Participaron Interpret Solutions, Hi-Fi
Words y New Link Education Mc
Kinney-Pascual, SL.

DI-005-1920-TCI
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OP-03: Mejorar los talleres

preuniversitarios.

Los talleres se han realizado de
manera conjunta entre docentes de
los diferentes grados del area de
Comunicacion, abriendo asi los
planteamientos, creando sinergias y
haciendo que sean mas dinamicos.
Por otro lado, el formato del
preuniversitario de Traduccién se ha
enfocado también hacia la traduccién
audiovisual, haciéndolo mas atractivo
para los alumnos de bachiller.

En los resultados de las encuestas
valoran muy positivamente las
actividades realizadas, de hecho, las
puntuaciones son muy elevadas y a
las preguntas «{Te ha parecido
practico el taller?» y «éTe ha ayudado
esta jornada a conocer nuevos
aspectos de la universidad?», de 31
respuestas para cada una de las dos
preguntas solo hay un «No» en una
de las preguntas (es decir, 61, «Si»).

Resultado minimo medio en
encuestas: 7,5

las

>9,5

100%

OP-04: Trabajar en el desarrollo del
nuevo plan y de la implantacion del
mismo.

El nuevo plan se ha disefiado
(Traduccion y Comunicacion
Internacional) con los objetivos
plantados, pero las alegaciones de
ACPUA llegaron a final de curso y,
aunque se presentaron, no han
derivado respuesta todavia, por lo que
no se ha podido implantar para este
curso 2020-2021.

Nuevo plan desarrollado: Si

No

90%

Se espera a la resolucion de la Agencia. Si el
resultado es favorable, se procedera a preparar la
implantacion del plan, tanto a nivel académico,

P como en formacion necesaria de los docentes,
como de venta con Informacion Universitaria.

Si el informe no es favorable, se haran los cambios
que la Agencia precise.

DI-005-1920-TCI
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OP-05: Mejorar el rendimiento de los
alumnos en las competencias de
Lengua Espafiol.

Se proponian talleres o refuerzo en
otras asignaturas (como Linguistica)
tras detectar en el primer semestre
algunas  deficiencias en lengua
espafola no solo en los alumnos
pendientes de las materias del area,
sino en todos los alumnos de
segundo.

Con las materias de Terminologia y
Linguistica Aplicada a la Traduccién a
los alumnos se les reforzo, dandoles
materiales extra y dedicando tiempo a
repasar y reforzar algunos conceptos.

El taller no se realizd debido a las
circunstancias vividas con la
pandemia.

Participacion de los alumnos en los
talleres: 1

Continuar identificando las carencias de los
alumnos y realizar 1 taller durante el segundo
semestre para todos los alumnos del grado de
Traduccion sobre ortotipografia, estilo y gramatica.
Se hara online para que los alumnos que estén en
el extranjero de estancia obligatoria puedan
participar.

50% )

OP-06: Favorecer sinergias entre las
distintas titulaciones del area de
Comunicacién y con titulaciones de
otras areas.

Ademas del desarrollo del plan de
estudios nuevo, que ha implicado
trabajo con Comunicacion Audiovisual
y con Administracién y Direccién de
Empresas; este curso se realizaron
actividades conjuntas con otras
titulaciones:

El 20 de noviembre Domingo Sanchez
Mesa imparti6 una charla sobre
transmedia para los alumnos del area
de Comunicacidn.

La jornada de emprendimiento con
egresadas de Traduccion, Publicidad y
Periodismo (21 de abril de 2020).

N° de actividades organizadas
conjuntamente a otras titulaciones: 1

100%

OP-07: Identificacion y puesta en
marcha de necesidades formativas del
profesorado.

Se han identificandolas necesidades,
pero las acciones formativas quedan
pendientes. Se realizaran durante el
curso 2020-2021 enfocandolas ya al
plan nuevo.

Identificacion de necesidades: Si

Acciones formativas especificas
realizadas: 1

Si

En el plan nuevo los dos itinerarios van a enfocarse
hacia ADE y hacia las industrias creativas y
culturales, por lo que hay una necesidad de que
algunas docentes reciban formacion especifica en
el area de la traduccion audiovisual.

50% Y

Ya se han mirado cursos que tienen reputacion,
son accesibles y pueden hacerse online.
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OP-08: Adquisicion de cabinas de
interpretacion.

Se habld con las docentes expertas en
interpretacion y nos reunimos con el
Servicio Técnico y ellos con las
empresas que nos pasaron diferentes
presupuestos y  opciones. Las
circunstancias de confinamiento han
impedido seguir con el proyecto que
se reanudara durante el curso 2020-
2021 si se puede.

Adquisicion de cabinas: Si

No

OP-09: Realizacion de actividades
relacionadas con la traduccion para
visibilizar el papel del traductor fuera
del campus de la San Jorge.

La Unico eligié Zaragoza como lugar
del encuentro nacional que tuvo lugar
en septiembre. Asati y la USJ]
participaron como promotores.

Durante la Semana de las Lenguas y
la Traduccion se realizaron charlas
sobre la traduccion (2 de octubre),
participando traductores e intérpretes,
externos a la USJ, editores y una
egresada que ejerce como traductora
e intérprete. Tuvieron lugar en el
IAACC Pablo Serrano y estaban
abiertas al publico.

Centenario de Aurora Bernardez,
celebrado el 25 de febrero, incluyo
diversas actividades, dentro y fuera de
la US]. Entre ella, la conferencia
abierta al publico sobre la traductora,
a cargo de Mdnica Carbajosa y Montse
Mera en el IAACC Pablo Serrano.

Actividades realizadas: 3

OP-10: Participacion activa de los
estudiantes con el proyecto de Huella
UsJ.

En la materia de Humanismo Civico
los estudiantes han realizado acciones
de voluntariado.

Actividades relacionadas con la Huella
USJ: 1

En primer lugar, se debe decidir, con los
presupuestos en la mano, si se solicitard un espacio

25% ° propio para instalar una cabina, si se introducira
dentro de uno de los talleres o si se hara un
cerramiento del habitaculo existente. A partir de
ahi, seria la puesta en marcha.

100%

100%

DI-005-1920-TCI
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OP-11: Ayudar a visibilizar el legado
de Aurora Bernardez.

Centenario de Aurora Bernardez,
celebrado el 25 de febrero, incluyo
diversas actividades, dentro y fuera de
la US]. Entre ella, la conferencia
abierta al publico sobre la traductora,
a cargo de Mdnica Carbajosa y Montse
Mera en el IAACC Pablo Serrano.

Ese mismo dia en el espacio
expositivo Obra del mes, situado en el
hall del Edificio de Rectorado, se
presentd el Retrato de Aurora,
realizado por el pintor argentino
Eduardo Jonquiéres, junto con otros
cuatro lienzos del artista y el libro
Cartas a los Jonguiéres, de lulio
Cortazar, que forma parte del legado
de Aurora. Alejandra Bernardez,
sobrina y legataria de Aurora,
presento las obras.

Participacion en proyecto: Si

Si

100%

OP-12: Fomentar la investigacion
entre los docentes adscritos al grado.

Ademas de los cursos de formacion
sobre acreditacion propios de la USJ,
las docentes han participado en
diferentes cursos y seminarios fuera
de la Universidad.

Hay también diversas publicaciones
del ambito de la traduccion, la
mediacion y la teoria de la literatura.

Es interesante destacar que se han
superado los objetivos marcados.

N© de publicaciones: 2
Cursos especificos: 4

Participacion  en
congresos: 4

seminarios y

19

100%

OP-13: Participar en las propuestas
del Green Campus.

Desde el area de Comunicacién los
directores y vicedecano recogimos
varias ideas para el Green Campus,
pero no pudieron ponerse en marcha
debido a Ila pandemia y el
confinamiento.

NO de actividades medioambientales
realizadas: 1

No

50%

Retomar las acciones disenadas para poder
participar.
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OP-14: Promover el aprendizaje de
idiomas fuera del grado.

El ILM ha impartido un curso de
aleman en el que estan inscritos
alumnos de Traduccion.

N.© de cursos planificados: 1

100%

Objetivo cumplido (Unicamente en el caso de 100% cumplimiento)

e Objetivo no cumplido
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12. PLAN DE ACCION 2020-2021

OBJETIVO

SITUACION ACTUAL

ACCIONES A REALIZAR
(Plazo, responsable y recursos)

INDICADOR Y
RESULTADO PREVISTO

OP-01: Mayor integracion de las empresas en la
titulacion.

Hay una colaboracién continua con empresas
del ambito, pero se busca reforzar esa
relacion con  empresas  estratégicas
relacionadas con cada uno de los perfiles de
las salidas profesionales que tiene el grado,
pensando, sobre todo, en la nueva
implantacion del plan de estudios.

Accién: Buscar interacciones con empresas que
puedan resultar beneficiosas en el futuro
profesional de los alumnos.

Plazo: julio de 2021.

Responsable: Todas las docentes del grado y los

departamentos de Practicas y Empleo.
Recursos: contactos y dedicacion de los

responsables asignados.

NO° de cursos de especializacion
extracurriculares organizados con las
empresas: 1

OP-02: Elaborar, en coordinacién con la direccion
del Area de ,Comunicacién y del resto de
titulaciones del Area, un plan propio de apoyo a la
captacion de alumnos.

En los cursos anteriores, y dada la baja
matriculacion de alumnos, se han
desarrollado multitud de acciones de apoyo a
los servicios de captacion de la USJ. Se
propone un plan propio del grado, que sera
complementario al general de la universidad,
pero que, en lugar de componerse de
acciones aisladas, debe consistir en un
documento completo que parta desde el
analisis de situacion y que establezca lineas
de trabajo claras mas alld de acciones
esporadicas.

Fase 1. Recopilacion de datos.
Fase 2. Analisis de los datos.
Fase 3. Generacion de estrategia y de acciones.
Fase 4. Ejecucién de acciones.

propio del

- Lanzamiento de perfil grado en

Instagram.

- Generar un procedimiento de seguimiento de
todos los leads en el grado.

- Elaborar un modelo de plantilla comin que
permitirda hacer un seguimiento de la futura
matricula del interesado.

Plazo: diciembre de 2021.

Responsables: directora y coordinadora de IU del
Grado y docente con asignacidn de créditos en
Informacion Universitaria del Grado. Se trabajara
con el departamento de Informacion Universitaria.

Recursos: no se precisan de recursos especificos

Documento general que recoja el
plan de apoyo elaborado: Si
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OP-03: Ayudar a visibilizar el legado de Aurora
Bernardez.

Durante el curso pasado ya se organizaron
actividades desde el grado para visibilizar el
legado, pero se deben unir esfuerzos para
que tanto el grado como toda la USJ] puedan
ser mas visibles y den a conocer sus
esfuerzos por contribuir al mundo cultural.

Accion: participar en proyecto que ayude a
visibilizarlo.
Plazo: julio de 2021.

Responsable: directora del grado, Biblioteca y

comision de trabajo del legado de Aurora
Bernardez.
Recursos: dedicacion de los responsables
asignados.

NO de proyectos en
participa: 1

los que se

OP-04: Participacion en actividades relacionadas
con la traduccion y la mediacion fuera del ambito
de la San Jorge.

En la actualidad los traductores tienen cada
vez mas trabajo, pero, a su vez, su sector es
uno de los mas perjudicados por el
intrusismo laboral. Se pretende ayudar no
solo a visibilizar su papel, sino resaltar la
importancia de recibir una adecuada

Accidn: realizar actividades que ayuden a visibilizar
nuestra figura.

Plazo: julio de 2021.

Responsables: directora y docentes del grado junto
a asociaciones de traduccion.

NO de actividades en las que se
participa: 2

OP-05: Mejorar la calidad de la ensefianza

telepresencial.

formacion para desempefiar las labores de | Recursos: dedicacion de los responsables
traduccion y de mediacidn correctamente. asignados.
Accion: Identificar los problemas con tiempo

Debido a la situacién vivida con la COVID-19,
las clases debieron adaptarse a lo
telepresencial en marzo de 2020, siendo un
cambio brusco y para el que no estdbamos
todo lo preparados como nos habria gustado.
Este curso ha arrancado con un sistema
hibrido y se ha reforzado la preparacion de
las docentes en nuevas tecnologias, por lo
que se espera que la calidad de la ensefianza
y la integracion de las nuevas tecnologias sea
un combo que se funcione
satisfactoriamente.

suficiente para fortalecer el aprendizaje y uso de las
nuevas tecnologias y adaptacion de los materiales
necesarios.

Organizar las materias para que la combinacion de
clases presenciales en la US] y en Teams y la
entrega de practicas y trabajos estén bien
planificadas y no haya alteraciones extra en las
guias docentes.

Plazo: febrero de 2021.

Responsables: directora de la titulacidon y docentes
del grado.

Recursos: no se precisa de recursos especificos.

% de guias docentes sin alteraciones
extra: 100%
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OP-06: Trabajar en el desarrollo e implantacion del
nuevo plan de estudios (Traduccidn vy
Comunicacion Internacional).

Durante el curso pasado se creo, trabajando
con rectorado, el Area de Comunicacién y
con el grado en Administracion y Direccidn
de Empresas, el nuevo plan de estudios. En
la actualidad, se estd a la espera de la
formalizacion de los documentos y
aceptacién por parte de las agencias
evaluadoras.

Accion: Una vez esté aceptado y validado el plan de
estudios, proceder a la organizacion de las materias
y las docentes, los itinerarios y las posibles dobles
titulaciones (con Comunicaciéon Audiovisual y con
ADE).

Plazo: mayo de 2021.

Responsable: personal de Rectorado, directora del
grado, vicedecana de Area, directores de

Comunicacion Audiovisual y de ADE y docentes de
la titulacion.

Plan implantado: Si

OP-07: Identificacion y puesta en marcha de
necesidades formativas de los alumnos.

Recursos: dedicacion de los responsables
asignados.
En la actualidad estamos viviendo tiempos de | Accion: Identificar las necesidades formativas

cambio sociales y laborales. Las empresas
deben adaptarse a la nueva normalidad vy el
trabajo telepresencial ha irrumpido con
fuerza. Existen necesidades formativas entre
los alumnos que no se cubren solo con las
materias actuales y que necesitan ser
satisfechas con el fin de mejorar su

especificas de los alumnos y poner en marcha
cursos y actividades extracurriculares que las
cubran.

Plazo: julio de 2021.

Responsable: director del grado y docentes (tanto
internos como externos).

No de cursos o actividades
formativas extracurriculares
realizadas: 2

OP-08: Identificacién y puesta en marcha de
necesidades formativas del profesorado.

formacidn y garantizar su aprendizaje y | Recursos: dedicacion de los responsables
convertirlos en los trabajadores del futuro. asignados.
Accion: Identificar las necesidades formativas

Existen necesidades formativas entre el
profesorado de la titulacion que necesitan ser
satisfechas con el fin de mejorar su
formacion y garantizar su aprendizaje y
actualizacion continuos, de cara sobre todo a
la implantaciéon del nuevo plan con sus dos
nuevos itinerarios.

especificas del profesorado de la titulacion vy
remitirlas a Direccion de Personas para su puesta
en marcha.

Plazo: julio de 2021.
Responsable: directora del grado.

Recursos:
asignados.

dedicacion de los responsables

N© de cursos formativos realizados: 1

OE = Objetivo Estratégico
OC = Objetivo de Calidad
OA = Objetivo Ambiental

OP = Objetivo Propio
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ANEXO 1: CUADRO DE INDICADORES

CODIGO | INDICADOR 015 | 2016 | 2017 | 018 | 2015 | 32000
1 IN-006 Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas 55 55 55 55 55 55
2 IN-031 Ratio de plazas demandadas / ofertadas 0,24 0,35 0,11 0,38 0,35 0,18
3 IN-032 NUmero de alumnos de nuevo ingreso 13 16 0 14 11 0
4 IN-064 Variacion porcentual de matricula de nuevo ingreso 130,0% 123,1% NP NP 78,6% NP
5 IN-033 Ratio de matricula de nuevo ingreso / plazas ofertadas 0,24 0,29 0,00 0,25 0,20 0,00
6 IN-034 % de alumnos de nuevo ingreso en primer curso que han realizado la PAU 92,3% 100,0% NP 100,0% 100,0% NP
7 IN-035 Nota de corte PAU 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
8 IN-036 Nota media de acceso PAU 6,6 7,3 NP 7,1 NP NP

Nota media de acceso PAU - - - 8,0 7,1 NP

9 IN-039 Numero de alumnos de nuevo ingreso en todos cursos excepto primero 0 0 0 1 1 0
10 IN-040 Numero de alumnos matriculados (titulos oficiales) 38 43 34 38 35 22
11 IN-047 Numero de egresados 7 5 5 11 13 1
12 IN-011 % de alumnos en programa de movilidad (outgoing) 23,7% 16,3% 20,6% 26,3% 37,1% 0,0%
13 IN-012 % de alumnos en programa de movilidad (/ncoming) 73,7% 62,8% 29,4% 34,2% 60,0% 50,0%
14 IN-019 Ratio alumnos/profesor 3,3 3,1 2,2 3,2 3,8 2,8
15 IN-017 % PDI doctores / PDI 33,3% 50,0% 53,9% 56,6% 57,1% 56,0%
16 IN-114 % PDI acreditados / PDI 25,0% 37,2% 30,8% 34,8% 38,1% 36,0%
17 IN-020 % de profesores sometidos a evaluacion de la actividad docente 93,6% 93,0% 92,5% 85,1% 85,4% 87,5%
18 IN-069 Tasa de rendimiento 89,7% 88,9% 89,0% 96,1% 91,1% 97,3%
19 IN-070 Tasa de eficiencia 100,0% 98,5% 95,9% 95,0% 99,3% 97,6%
20 IN-071 Tasa de abandono 33,3% 33,3% 50,0% 23,1% 57,1% 100,0%
21 IN-072 Tasa de graduacion 58,3% 53,3% 33,3% 40,0% 69,2% 68,8%
22 IN-112 Tasa de éxito 89,9% 91,4% 93,8% 96,7% 92,4% 98,2%
23 IN-113 Tasa de evaluacion 99,7% 96,8% 96,2% 99,4% 100,0% 99,1%
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24 IN-074 Duracién media en los estudios 4,2 4,2 4,2 4,4 4,0 -

25 IN-076 Satisfaccion de los alumnos con el Plan de Accion Tutorial 8,7 8,7 8,6 8,2 9,0 NP
26 IN-077 Satisfaccion de los alumnos con el programa de practicas externas 7,7 7,9 9,3 8,3 8,2 NP
27 IN-078 Satisfaccion de los alumnos con el programa de movilidad (outgoing) 9,0 8,4 8,8 8,2 8,0 NP
28 IN-082 Satisfaccion de los alumnos con el profesorado 8,5 8,8 8,6 8,6 8,7 8,7
29 IN-085 Satisfaccion de los egresados con el programa 8,3 8,9 9,0 7,7 8,0 NC
30 IN-086 Satisfaccion del profesorado con el programa NP 8,5 NP 7,5 NP 7,8
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ANEXO 2: Comision de Calidad del Grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural

Fecha de reunion: 02/02/2021, 9:00.
Lugar: Virtual por Teams.
La reunién comienza con cuatro minutos de retraso dando tiempo a que todos los convocados se

conecten.

Asistentes:
El 2 de febrero de 2021, la Comision de Calidad del Grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural se
reunié para revisar y aprobar el borrador de la presente Memoria. Fueron convocadas las siguientes
personas:

e Decano de la Facultad de Comunicacion y CC. SS. Disculpa ausencia.

e Vicedecana del drea de Comunicacion

e Directora del grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural

e Docente del grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural, representante del personal

docente e investigador. Ausente.

e  Personal de Secretaria General Académica, representante del personal técnico y de gestion

e Alumna de 3.9 y becaria del grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural

e  Coordinador de Calidad de la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales

e Representante del Area de Calidad de la Universidad

e Representante de egresados y empleadores

Conclusiones:

La vicedecana del area de Comunicacion: Hay que dar la enhorabuena por el trabajo. Intenta resaltar el
esfuerzo que se realizd por el contexto de la telepresencialidad. La mitad del curso se dedicé a intentar
adaptar el sistema para que los estudiantes continuasen su formacion. La diferencia que ha podido haber
en algunos puntos analizados en esta memoria parte seguramente de que el esfuerzo estuvo muy volcado

en adaptar la docencia al sistema online en tiempo récord con una situacion completamente sobrevenida.

La directora del grado en Traduccidon y Comunicacion Intercultural resalta este punto y matiza el orgullo
que debemos sentir por haber conseguido, con el esfuerzo de todo el personal de la Universidad y las
herramientas que se nos proporcionaron, que los alumnos tuviesen clase desde el primer dia de la

telepresencialidad.

El representante del Area de Calidad de la Universidad refrenda las palabras de Elena suméndose a la
enhorabuena. Resalta el trabajo sobre todo de los docentes, con el respaldo de las infraestructuras,
durante la telepresencialidad. En cuanto al resto de puntos, destaca que TCI es un grado que merece la
pena, que la figura del traductor y su labor son fundamentales, y es, por lo tanto, una pena que el nimero

de alumnos sea bajo y que por ellos haya sufrido la ausencia durante dos cursos académicos del curso 19,
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La representante de Secretaria General Académica, representante del personal técnico y de gestion se
suma al agradecimiento y al reconocimiento del esfuerzo, pero apunta su preocupacién por los datos

arrojado sobre la encuesta de satisfaccion de los docentes en cuanto al plan y pregunta a qué se debe.

La directora del grado en Traducciéon y Comunicacion Intercultural opina que el equipo docente es el
primero en sufrir que no se activen cursos y que a esto se suma que uno de los itinerarios, que puede ser
el de mas especialidad de parte del equipo, hace varios cursos que no se activaba, lo que provoca que los
docentes no puedan realizar su labor en materias que son mas propias de su especialidad y tengan que
ser ubicados en otras materia y tareas para poder completar sus créditos.

La alumna de 3° y becaria del grado en Traduccion y Comunicacion Intercultural destaca la labor de los
delegados durante el periodo online, fueron muy importantes como puente entre alumnos y docentes y
eran un apoyo. Cualquier problema y duda fue resuelta a través de estas figuras y para los alumnos
fueron un pilar fundamental al que agarrarse cuando necesitaban comunicarse con los docentes o

trasladar preguntas surgidas durante la telepresencialidad.

El resto de los presentes coincide en la importancia y valor que tienen habitualmente los delegados, pero
quizé en situaciones como la vivida es donde mas se valora su papel. Hicieron un trabajo espectacular

recogiendo la informacion de sus compafieros y trasladandola al Area de Estudiantes.

La representante de egresados y empleadores: Para ella siempre es un orgullo haber estudiado Traduccién
y Comunicacion Intercultural en la Universidad San Jorge (volveria a repetir). Le ha parecido muy
interesante ver todo el trabajo que hay detras. Le llama mucho el nuevo plan con el itinerario relacionado
con ADE, como egresada trabajadora, en su propia experiencia cree que es buenisima idea, es una gran
via y oportunidad, pues no solo ella se ha dedicado al sector empresarial, sino que la mayoria de los
egresados de la primera promocion se ha ido a la rama de la empresa. Cree, por lo tanto, que es un
itinerario que se adapta mucho a las necesidades del mercado y donde el perfil de nuestros alumnos

puede tener un camino muy interesante.

La directora del grado en Traducciéon y Comunicacion Intercultural agradece sus comentarios dado que
siempre es positivo escuchar una valoracién buena por alguien que lo ve desde, ahora, fuera de la

Universidad.

El coordinador de Calidad de la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales: Como primera Comision de
Calidad a la que acude le ha parecido muy interesante todo el trabajo realizado y destaca también, como
profesor de ADE, que el itinerario nuevo le parece un acierto.

Al no existir ruegos ni mas preguntas o comentarios, tras la presentacion de la Memoria Anual del
Programa por parte de la directora de la titulacion, quedo aprobada la presente Memoria correspondiente

al curso académico 2019-2020.
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