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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de

aseguramiento de su calidad.

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad San Jorge Facultad de Comunicación y Ciencias
Sociales

50011941

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Máster Marketing y Comunicación Corporativa

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa por la Universidad San Jorge

NIVEL MECES

3

RAMA DE CONOCIMIENTO ÁMBITO DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas Ciencias económicas, administración y

dirección de empresas, márquetin, comercio,

contabilidad y turismo

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Berta Munárriz Cardiel Responsable de Sección de Planificación Académica

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JOSE MANUEL MURGOITIO GARCIA SECRETARIO GENERAL

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JORGE ECHEVERRIA OCHOA Vicerrector de Política Académica y Calidad

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

AUTOVÍA A23 ZARAGOZA-HUESCA Km.299 50830 Villanueva de Gállego 600697832

E-MAIL PROVINCIA FAX

jmmurgoitio@usj.es Zaragoza 976077584

3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, se informa que los

datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero

automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de

información, acceso, rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones

Públicas.

En: Zaragoza, AM 10 de marzo de 2025

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN, OBJETIVOS FORMATIVOS Y JUSTIFICACIÓN DEL TÍTULO
1.1-1.3 DENOMINACIÓN, ÁMBITO, MENCIONES/ESPECIALIDADES Y OTROS DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Máster Máster Universitario en Marketing y Comunicación
Corporativa por la Universidad San Jorge

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

RAMA

Ciencias Sociales y Jurídicas

ÁMBITO

Ciencias económicas, administración y dirección de empresas, márquetin, comercio, contabilidad y turismo

AGENCIA EVALUADORA

Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragón

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

MENCIÓN DUAL

No

1.4-1.9 UNIVERSIDADES, CENTROS, MODALIDADES, CRÉDITOS, IDIOMAS Y PLAZAS
UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad San Jorge

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

073 Universidad San Jorge

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

60 0 6

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

0 48 6

1.4-1.9 Universidad San Jorge
1.4-1.9.1 CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO CENTRO
RESPONSABLE

CENTRO ACREDITADO
INSTITUCIONALMENTE

50011941 Facultad de Comunicación y Ciencias
Sociales

Si Si

1.4-1.9.2 Facultad de Comunicación y Ciencias Sociales
1.4-1.9.2.1 Datos asociados al centro
MODALIDADES DE ENSEÑANZA EN LAS QUE SE IMPARTE EL TITULO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL/HÍBRIDA A DISTANCIA/VIRTUAL

Sí Sí No

PLAZAS POR MODALIDAD

30 30

NÚMERO TOTAL DE PLAZAS NÚMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO PARA PRIMER CURSO

60 60
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IDIOMAS EN LOS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

1.10 JUSTIFICACIÓN
JUSTIFICACIÓN DEL INTERÉS DEL TÍTULO Y CONTEXTUALIZACIÓN

Ver Apartado 1: Anexo 6.

1.11-1.13 OBJETIVOS FORMATIVOS, ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECÍFICAS Y DE
INNOVACIÓN DOCENTE
OBJETIVOS FORMATIVOS

Formar profesionales altamente capacitados para diseñar, implementar y evaluar estrategias de comunicación y marketing en entornos empresaria-
les y organizacionales. A lo largo del máster, el estudiantado adquiere competencias integrales que les permiten gestionar eficazmente la comunica-
ción interna y externa, fortaleciendo la identidad y reputación corporativa en un mercado cada vez más competitivo. El máster promueve además la
comprensión profunda de las dinámicas del mercado global, el análisis de tendencias emergentes y el uso estratégico de plataformas digitales y mul-
timedia para optimizar la interacción con distintos públicos. Se profundiza en el desarrollo de habilidades en liderazgo, toma de decisiones y gestión
de crisis, fundamentales para la dirección y coordinación de equipos multidisciplinarios en contextos cambiantes. Se fomenta la creatividad y la capa-
cidad de innovación para diseñar campañas de marketing que respondan a los retos de la transformación digital y a la necesidad de conectar emocio-
nalmente con el consumidor. El plan de estudios integra metodologías innovadoras, estudios de casos reales y simulaciones prácticas, permitiendo la
aplicación directa de conceptos teóricos. Además, se refuerza la importancia de la ética profesional y la responsabilidad social corporativa, preparando
a los egresados para ser líderes procesos de comunicación corporativa, estrategias de marketing y aportar, desde la perspectiva profesional, académi-
ca e investigadoras, mejoras en la comunicación y marketing de las organizaciones.

ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECÍFICAS Y ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS DE INNOVACIÓN DOCENTE

1.14 PERFILES FUNDAMENTALES DE EGRESO Y PROFESIONES REGULADAS
PERFILES DE EGRESO

Se remite al apartado 1.10 Justificación

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES REGULADAS No

NO ES CONDICIÓN DE ACCESO PARA TITULO PROFESIONAL

2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACIÓN Y DE APRENDIZAJE
RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACIÓN Y DE APRENDIZAJE

CO01 - Describir los principales enfoques del marketing estratégico y sus aplicaciones en diferentes tipos de organización. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO02 - Explicar los conceptos clave de la gestión de marca y su relación con la creación de valor para las organizaciones. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO03 - Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO04 - Describir los principios de la comunicación corporativa y su papel en la generación de confianza interna y externa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO05 - Explicar los factores que contribuyen al éxito o fracaso de la gestión de crisis en el ámbito organizacional. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO06 - Explicar los principios de la responsabilidad social corporativa y su integración en la estrategia de marketing y
comunicación organizacional teniendo en cuenta las demandas sociales y éticas actuales. TIPO: Conocimientos o contenidos

CO07 - Señalar las características de metodologías avanzadas de investigación en segmentación de mercados. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO08 - Identificar tecnologías emergentes y su impacto potencial en las estrategias de marketing digital. TIPO: Conocimientos o
contenidos

CP01 - Diseñar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores y considerando los objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias
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CP02 - Elaborar estrategias de construcción y gestión de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CP03 - Planificar iniciativas de responsabilidad social corporativa garantizando su alineación con los valores corporativos y
supervisando el impacto social, económico y ambiental de las acciones propuestas. TIPO: Competencias

CP04 - Realizar planes de comunicación para situaciones de crisis que integren estrategias preventivas y reactivas y garanticen la
coherencia de los mensajes y la alineación con los valores organizacionales. TIPO: Competencias

CP05 - Diseñar proyectos de marketing digital, asegurando la alineación con los indicadores clave de rendimiento establecidos y
promoviendo la innovación en las soluciones propuestas. TIPO: Competencias

CP06 - Realizar una investigación sobre un tema relevante en el marketing aplicando rigurosamente métodos de análisis
e investigación de las ciencias sociales y comunicando de forma efectiva los resultados y conclusiones alcanzadas. TIPO:
Competencias

HA01 - Aplicar técnicas de análisis para identificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HA02 - Elaborar estrategias de gestión de marca que refuercen el capital relacional y emocional de la marca. TIPO: Habilidades o
destrezas

HA03 - Evaluar el impacto de las estrategias de gestión de marca en el posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos
de la marca. TIPO: Habilidades o destrezas

HA04 - Medir la efectividad de campañas de comunicación corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HA05 - Elaborar diferentes acciones de comunicación corporativa que reflejen las políticas de sostenibilidad y responsabilidad
social de la empresa u organización. TIPO: Habilidades o destrezas

HA06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadísticas y tecnológicas avanzadas de acuerdo a las
características específicas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

HA07 - Utilizar herramientas de análisis y optimización en tiempo real de campañas digitales integradas. TIPO: Habilidades o
destrezas

3. ADMISIÓN, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD
3.1 REQUISITOS DE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISIÓN

Requisitos de acceso:

https://www.usj.es/futuros-alumnos/admision-matricula/masteres/requisitos-acceso

Procedimientos de admisión:

https://www.usj.es/futuros-alumnos/admision-matricula/masteres/proceso-admision

El Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre por el que se establece la organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de asegu-
ramiento de su calidad, en su artículo 18, regula el sistema de acceso y admisión a las enseñanzas oficiales de Máster Universitario.

La Universidad tiene encomendado al Servicio de Gestión Académica el proceso de admisión. En el supuesto de que el número de candidatos/as, su-
pere las plazas ofertadas, se creará una lista de espera realizada con ordenación de las solicitudes que se presenten a partir de ese momento, toman-
do como criterio la nota del expediente.

Se establece el nivel B2 en español según el MCER (Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas) para la admisión de alumnos/as cuya
lengua vehicular materna no sea el español.

Perfil de ingreso:

El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales,
reputación de marca, comunicación corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un título que com-
bina metodologías convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el diseño de estrategias de comunicación orga-
nizacional quedando restringida la admisión a las siguientes titulaciones que entroncan con este Máster Universitario: Marketing, Publicidad y Relacio-
nes Públicas, Periodismo, Comunicación Audiovisual y Administración y Dirección de Empresas.

El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales,
reputación de marca, comunicación corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un título que com-
bina metodologías convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el diseño de estrategias de comunicación orga-
nizacional.

Complementos formativos:

Para permitir la nivelación de los conocimientos de entrada de los estudiantes y para facilitar la adquisición de los conocimientos impartidos en el co-
rrespondiente nivel de máster, se establecen como complementos formativos las asignaturas correspondientes al grado de Publicidad y Relaciones
Públicas: Marketing Estratégico (6 ECTS), Responsabilidad Social Corporativa (6 ECTS) y Branding (3 ECTS), cuyo contenido es:
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Marketing Estratégico (6 ECTS): esta asignatura permite desarrollar una visión global y estratégica del marketing en las organizaciones. Comprender
el proceso de planificación, organización, instrumentalización y control de las actividades de marketing con objeto de desarrollar planes estratégicos
orientados al/a la cliente con plena consciencia en las diversas estrategias que corresponden al entorno interno y externo de una organización.

Responsabilidad Social Corporativa (6 ECTS): esta asignatura está orientada a comprender la responsabilidad social corporativa como uno de los tó-
picos que va adquiriendo una importancia estratégica en el seno de empresas e instituciones de toda índole. La asignatura se encarga de dar al/a la
estudiante los fundamentos para comprender la naturaleza y la filosofía de la responsabilidad social corporativa y de la empresa que bajo dicho marco
desarrolla su actividad y proyecta su futuro, así como para diseñar y poner en marcha programas de la responsabilidad social corporativa.

Branding (3 ECTS): esta asignatura desarrolla los conocimientos sobre el poder de la marca y su construcción; la identidad de marca y propuesta de
valor; la estructura de marca estrategia y gestión corporativa; el naming: su valor para comunicar la organización; sus lógicas de producción de sentido
y de impacto comercial; su relación con el diseño corporativo; los derechos de propiedad intelectual; la cartera de marcas: peligros y oportunidades y
finalmente el espectro relacional de la marca como forma de crear valor.

Según el perfil de ingreso, el/la candidato/a deberá cursar una de estas asignaturas, dos o las tres en su conjunto.

Requisitos de acceso

Al amparo de lo dispuesto en los Art. 16, 17 y Disposición Adicional cuarta, del RD 1393/07, de 29 de octubre, para acceder a las enseñanzas oficiales
de Máster o al Periodo de formación de los Programas de Doctorado de la Universidad San Jorge, es necesario estar en posesión de un título univer-
sitario oficial español, de otro expedido por una institución de educación superior del Espacio Europeo de Educación Superior que facultan en el país
expedidor del título para el acceso a enseñanzas de Máster, o de otro de un país ajeno al Espacio Europeo de Educación Superior, que acreditan un
nivel de formación equivalente a los correspondientes títulos universitarios oficiales españoles, y que facultan en el país expedidor del título para el ac-
ceso a enseñanzas de postgrado. Bajo este principio, se establecen requisitos de acceso según las diferentes procedencias de los titulados universita-
rios:

1.- Procedentes del sistema de ordenación de las enseñanzas universitarias establecido por el RD 1393/07, 29 de octubre:

· Estar en posesión de un título de Graduado o Graduada

2.- Procedentes de sistemas anteriores de ordenación de las enseñanzas universitarias:

· Estar en posesión de un título de Licenciado, Arquitecto o Ingeniero. [Párrafo 3º 2. de la Disposición Adicional cuarta].

· Estar en posesión de un título de Diplomado, Arquitecto Técnico o Ingeniero Técnico [Párrafo 3º 3. de la Disposición Adicional cuarta y Art. 17].

En estos casos entre los procedimientos y requisitos de admisión se podrá exigir formación adicional necesaria teniendo en cuenta la adecuación entre
las competencias y los conocimientos derivados de las enseñanzas cursadas en los planes de estudio de origen y los previstos en el plan de estudios
de las enseñanzas de Máster solicitadas.

3.- Procedentes de sistemas universitarios extranjeros.

· Estar en posesión de un título expedido por una institución de educación superior del Espacio Europeo de Educación Superior que facultan en el país
expedidor del título para el acceso a enseñanzas de Máster.

· Estar en posesión de un título conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de Educación Superior sin necesidad de la homologación
de sus títulos, previa comprobación por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de formación equivalente a los correspondientes títulos uni-
versitarios oficiales españoles y que facultan en el país expedidor del título para el acceso a enseñanzas de postgrado [1].

[1] El acceso por esta vía no implicará, en modo alguno, la homologación del título previo de que se esté en posesión el interesado, ni su reconoci-
miento a otros efectos que no sea cursar las enseñanzas de Máster.

Requisitos de admisión

Este Programa va dirigido a graduados universitarios sin experiencia profesional o que ya están en ejercicio. En ambos casos, esta oferta educativa
les permite ampliar su formación para una mejor práctica profesional o, si así lo desean, para profundizar en la investigación y la producción de conte-
nido científico que exige el doctorado.

Su enfoque y contenido académico acerca este Programa a titulados de las Ciencias Sociales en especial de las ramas de Ciencias Económicas y
Empresariales.

Más importantes resultan las capacidades transversales que haya desarrolladas el candidato durante su formación de grado, porque le ayudarán a
afrontar las exigencias de un programa de Máster tal y como podrían ser las siguientes como ejemplo:

- Investigación

- Resolución de problemas

- Trabajo en grupo

- Uso de herramientas informáticas

- Liderazgo

- Comunicación

- Técnicas de estudio

- Análisis numérico¿
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La Universidad San Jorge, en caso de superar el número máximo de candidatos por curso académico, puede pedir al candidato la superación de una
prueba de acceso escrita para evaluar los siguientes criterios:

- Conocimientos del área de conocimiento de Empresariales (para aquellos no tengan titulación de este campo o similar)

- Conocimientos del área de ciencias de la Comunicación (para aquellos que no tengan titulación en este campo o similar)

Además la preparación personal de cada candidato será evaluada mediante una entrevista personal con la Dirección Académica del programa. En su
solicitud de admisión el estudiante deberá hacer constar el itinerario docente que desea seguir de los dos que oferta este Máster Universitario.

3.2 CRITERIOS PARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIAS DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos cursados en centros de formación profesional de grado superior

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Convenio

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Título Propio

Ver Apartado 3: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 6

DESCRIPCIÓN

Concepto:

https://www.usj.es/alumnos/secretaria-academica-virtual/matricula/masteres/normativa-academica

Normativa:

https://www.usj.es/sites/default/files/content/normativa_reconocimientos_master.pdf

El Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre por el que se establece la organización de las enseñanzas universi-
tarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, en su artículo 10, regula el sistema de reconocimiento y
transferencias de créditos académicos en los títulos universitarios oficiales.

La normativa de reconocimiento y transferencia de créditos propia es la #Normativa de reconocimiento y transferen-
cia de créditos de la Universidad San Jorge#, aprobada mediante resolución de la Secretaría General, y cuyo texto
vigente en el momento de la solicitud es de fecha de 15 de noviembre de 2021.

Para poder optar al reconocimiento por experiencia profesional será necesario que el/la candidato/a acredite una ex-
periencia profesional de, al menos, tres años de trabajo, teniendo en cuenta que 1 crédito ECTS es equivalente a 6
meses de trabajo. En la titulación del Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa este reconoci-
miento se llevará a cabo en la asignatura de Prácticas Académicas Externas y será necesario que el/la solicitante
haya llevado a cabo estas actividades profesionales como consecuencia de una relación contractual o como profe-
sional autónomo/a ejerciendo sus funciones en departamentos relacionados con las áreas de marketing, comunica-
ción o publicidad.

· Puesto de trabajo: Los puestos de trabajo que se pueden convalidar como prácticas de empresa son aquellos donde el/la estudiante ha desempeñado 3 años de tra-

bajo en:
o Departamentos de marketing
o Departamentos de comunicación corporativa/institucional
o Agencias o empresas de investigación de mercados
o Agencias de comunicación
o Agencias creativas, de publicidad
o Agencias de marketing, SEO, SEM
o Freelance en marketing y comunicación

· Labores realizadas:

C
SV

: 8
70

62
74

38
68

05
51

89
19

79
54

2 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://www.usj.es/alumnos/secretaria-academica-virtual/matricula/masteres/normativa-academica
https://www.usj.es/sites/default/files/content/normativa_reconocimientos_master.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542


Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025

7 / 29

· Investigación de mercados

· Email marketing y automatización de campañas

· Marketing de contenidos y storytelling

· Gestión de relaciones con medios y periodistas

· Organización de eventos y patrocinios (marcas e influencers)

· Comunicación de crisis y gestión de reputación

· Redacción de notas de prensa, discursos y comunicados oficiales

· Interpretación de datos y optimización de campañas

· Auditoría de estrategias de comunicación y marketing

· Gestión de redes sociales y community management

· Análisis y gestión de proyectos de comunicación y marketing

· Creación y gestión de campañas publicitarias

· Campañas de posicionamiento en buscadores (SEO y SEM)

· Perfiles profesionales:
o Director/a de Marketing (CMO)
o Director/a de Comunicación (DirCom)
o Responsable de (proyectos de) marketing/comunicación corporativa y/o publicitaria
o Técnico/a de (proyectos de) marketing/comunicación corporativa y/o publicitaria
o Consultor/a de marketing estratégico
o Consultor/a de comunicación
o Responsable de RSC

· Community Manager

· Gestor/a de proyectos de marketing digital (SEO, SEM, analítica digital, email marketing...)

· Portavoces

· Expertos/as en investigación de mercados

La aplicación de los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se ajustarán siempre a lo esta-

blecido en el Real decreto 861/2010, en su artículo 6, que se recogen literalmente en el texto siguiente:

CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

·Reconocimiento de créditos

Se entiende por reconocimiento la aceptación por una universidad de los créditos que, habiendo sido obtenidos en
unas enseñanzas oficiales, en la misma u otra universidad, son computados en otras distintas a efectos de la obten-
ción de un título oficial.

Asimismo, podrán ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras enseñanzas superiores oficiales o en
enseñanzas universitarias conducentes a la obtención de otros títulos a los que se refiere el artículo 34.1 de la Ley
Orgánica de Universidades.

La experiencia laboral y profesional acreditada podrá ser también reconocida en forma de créditos que computarán
a efectos de la obtención de un título oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias
inherentes a dicho título.

oLímites al reconocimiento de créditos

No podrán ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de grado y máster.

El número de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de enseñan-
zas universitarias no oficiales no podrá ser superior, en su conjunto, al 15% del total de créditos que constituyen el
plan de estudios.

No obstante lo anterior, los créditos procedentes de títulos propios podrán, excepcionalmente, ser objeto de recono-
cimiento en un porcentaje superior al señalado en el párrafo anterior o, en su caso, ser objeto de reconocimientos en
su totalidad siempre que el correspondiente título propio haya sido extinguido y sustituido por un título oficial.

C
SV

: 8
70

62
74

38
68

05
51

89
19

79
54

2 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542


Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025

8 / 29

·Transferencia de créditos

La transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las enseñanzas
seguidas por cada estudiante, se incluirán la totalidad de los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas
con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtención de un título oficial.

PRINCIPIOS RECTORES DE ESTE PROCESO

·Individualidad

Con independencia de que en algún momento se puedan establecer reglas de aplicación automática para casos de
naturaleza semejante, cada uno de los expedientes de reconocimiento y transferencia de ECTS será estudiado de
modo individual, contemplando las singularidades de cada alumno y expediente académico.

·Pro movilidad

La aplicación de las normas y sistemas de reconocimiento y transferencia, se realizará atendiendo al principio de
movilidad, como uno de los fundamentales en la construcción del Espacio Europeo de Educación Superior.

·Accesibilidad

Así mismo la aplicación de la presente normativa tendrá en cuenta la situación peculiar de las personas con necesi-
dades educativas especiales.

SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO Y/O TRANSFERENCIA

El procedimiento para el reconocimiento y transferencia de créditos se encuentra regulado de manera más detallada
en el Procedimiento de Reconocimiento y Transferencia de Créditos (PR-057) de la Universidad San Jorge.

Las solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos deberán realizarse en la Solicitud de Convalida-
ción/Reconocimiento (FI-068).

·Reconocimiento

oReconocimiento de créditos obtenidos en enseñanzas oficiales

El procedimiento para el reconocimiento o transferencia de créditos se iniciará a instancia del alumno mediante la
presentación de modelo normalizado, que se acompañará de la documentación requerida en cada caso.

Como quiera que la Universidad San Jorge necesita tener información exhaustiva de las características y contenido
de los estudios cursados por cada alumno, para poder proceder al estudio individual de cada expediente de recono-
cimiento y transferencia, se solicitará al alumno toda aquella información a la que no tenga acceso directamente.

Es decir, no solicitará las planes o memorias descriptivas de títulos que estén publicadas en el Boletín Oficial del Es-
tado, o de Comunidades Autónomas, o que pueda consultar directamente en el Registro de Universidades, Centros
y Títulos (RUCT), y solicitará al alumno, aparte del certificado curricular individual del alumno, en el que figuren las
asignaturas y créditos superados, toda aquella información, como puedan ser planes de estudio y programaciones, a
las que no se tenga acceso por las vías que se acaban de mencionar.

En cualquier caso, y con las salvedades a que se ha hecho referencia, a continuación se expresa la documentación
que se solicitará a los alumnos:

1. Original y copia del certificado del expediente oficial expedido por el centro de origen o fotocopia compulsada.
2. Programas de las asignaturas aprobadas correspondientes al momento en el que se aprobó y sellados por la Universidad. De-

berá constar la fecha de vigencia de los mismos que deberá corresponder con la fecha de aprobación de la asignatura por el
alumno. En el programa de cada asignatura debe figurar la siguiente información: número de créditos asignados, número de
horas lectivas, competencias asociadas, contenidos.

En caso de que no sea suficiente la documentación aportada, la Universidad se reserva el derecho de solicitar al
alumno la documentación complementaria que considere necesaria.

Los documentos expedidos en el extranjero que se presenten para el reconocimiento de créditos deberán ser oficia-
les, expedidos por las autoridades competentes y legalizados por vía diplomática excepto los provenientes de países
de la Unión Europea. Se acompañarán de su correspondiente traducción que podrá hacerse:

· Por la oficina de Interpretación de Lenguas, del Ministerio Español de Asuntos Exteriores.

· Por organizaciones oficiales reconocidas en España (UNESCO, Oficina de Educación Iberoamericana, etc.).
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· Por una representación diplomática o consular en España del país de donde procedan los documentos.

· Por traductor jurado, debidamente autorizado o inscrito.

En caso de que falte alguno de los documentos anteriormente solicitados no se tramitará la solicitud.

oReconocimiento de créditos de enseñanzas universitarias no oficiales

El procedimiento para el reconocimiento o transferencia de créditos se iniciará a instancia del alumno mediante la
presentación de modelo normalizado.

En cualquier caso, y con las salvedades a que se ha hecho referencia, a continuación se expresa la documentación
que se solicitará a los alumnos:

1. Original y copia del certificado del expediente expedido por el centro de origen o fotocopia compulsada.
2. Programas de las asignaturas aprobadas correspondientes al momento en el que se aprobó y sellados por la Universidad. De-

berá constar la fecha de vigencia de los mismos que deberá corresponder con la fecha de aprobación de la asignatura por el
alumno. En el programa de cada asignatura debe figurar la siguiente información: número de créditos asignados, número de
horas lectivas, competencias asociadas, contenidos y profesorado del programa

En caso de que no sea suficiente la documentación aportada, la Universidad se reserva el derecho de solicitar al
alumno la documentación complementaria que considere necesaria.

Los documentos expedidos en el extranjero que se presenten para el reconocimiento de créditos se acompañarán
de su correspondiente traducción jurada.

En caso de que falte alguno de los documentos anteriormente solicitados no se tramitará la solicitud.

oReconocimiento de créditos a partir de experiencia profesional o laboral

El procedimiento para el reconocimiento o transferencia de créditos se iniciará a instancia del alumno mediante la
presentación de modelo normalizado, que se acompañará de la documentación requerida en cada caso.

La justificación de la experiencia laboral se hará con los siguientes documentos:

Para trabajadores asalariados:

1. Certificación de la Tesorería General de la Seguridad Social o de la mutualidad a la que estuvieren afiliados, donde conste la
empresa, la categoría laboral (grupo de cotización) y el período de contratación.

2. Contrato de Trabajo o certificación de la empresa donde hayan adquirido la experiencia laboral, en la que conste específica-
mente la duración de los períodos de prestación del contrato, la actividad desarrollada y el intervalo de tiempo en que se ha
realizado dicha actividad.

3. Currículum vitae detallado.

Para trabajadores autónomos o por cuenta propia:

1. Certificación de la Tesorería General de la Seguridad Social de los períodos de alta en la Seguridad Social en el régimen es-
pecial correspondiente

2. Currículum vitae detallado.

En caso de que el alumno haya obtenido una acreditación de cualificación profesional de Nivel III por el Instituto Na-
cional de las Cualificaciones no será necesario presentar la documentación enumerada en este apartado y será sufi-
ciente con la presentación de la acreditación de la competencia profesional.

Será el Responsable Académico de la titulación de destino quien se encarga de realizar el reconocimiento de crédi-
tos a partir de experiencia profesional o laboral, para lo que a la vista de la documentación presentada realizará un
informe sobre las competencias profesionales que considera suficientemente justificadas. En dicho informe se espe-
cificarán las materias susceptibles de reconocimiento. Únicamente podrán reconocerse créditos correspondientes a
materias completas.

Dicho informe será elevado a la Comisión de Reconocimiento y Transferencia de la Universidad, quien podrá acep-
tarlo o decidir si considera necesario realizar ulteriores comprobaciones. En este caso será la comisión quien decida
si dichas comprobaciones se realizarán mediante una entrevista o mediante pruebas estandarizadas que evalúen la
adquisición de competencias.

Para poder optar al reconocimiento por experiencia profesional será necesario que el candidato acredite una expe-
riencia de al menos seis meses. Cada mes de trabajo (160 horas) no podrá ser reconocido por más de un crédito.

Una vez aprobado el reconocimiento de créditos por parte de la Comisión de Reconocimiento y Transferencia, la re-
solución será trasladada a la Secretaría de Centro quien se encargará de comunicar la misma al solicitante.
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·Transferencia

Tras el estudio de reconocimiento de créditos, la Universidad San Jorge realizará de oficio la transferencia de crédi-
tos superados por un alumno en sus estudios universitarios anteriores que no sean objeto de reconocimiento, siem-
pre y cuando dichos créditos no hayan conducido a la obtención de un título oficial, y los mismos serán incluidos en
su expediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Título.

3.3 MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES PROPIOS Y DE ACOGIDA

No se contempla movilidad en este título.

4. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
4.1 ESTRUCTURA BÁSICA DE LAS ENSEÑANZAS

DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 4: Anexo 1.

NIVEL 1: Visión Estratégica de la Organización

4.1.1 Datos Básicos del Nivel 1

ECTS NIVEL1 8

NIVEL 2: Visión Estratégica de la Organización

4.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 8

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

8

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CO01 - Describir los principales enfoques del marketing estratégico y sus aplicaciones en diferentes tipos de organización. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO02 - Explicar los conceptos clave de la gestión de marca y su relación con la creación de valor para las organizaciones. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO05 - Explicar los factores que contribuyen al éxito o fracaso de la gestión de crisis en el ámbito organizacional. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CP02 - Elaborar estrategias de construcción y gestión de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CP03 - Planificar iniciativas de responsabilidad social corporativa garantizando su alineación con los valores corporativos y
supervisando el impacto social, económico y ambiental de las acciones propuestas. TIPO: Competencias

HA01 - Aplicar técnicas de análisis para identificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HA03 - Evaluar el impacto de las estrategias de gestión de marca en el posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos
de la marca. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Reputación y Responsabilidad Social Corporativa

4.1.1 Datos Básicos del Nivel 1

ECTS NIVEL1 4

NIVEL 2: Reputación y Responsabilidad Social Corporativa

4.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4
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DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

4

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CO03 - Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO04 - Describir los principios de la comunicación corporativa y su papel en la generación de confianza interna y externa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO06 - Explicar los principios de la responsabilidad social corporativa y su integración en la estrategia de marketing y
comunicación organizacional teniendo en cuenta las demandas sociales y éticas actuales. TIPO: Conocimientos o contenidos

CP03 - Planificar iniciativas de responsabilidad social corporativa garantizando su alineación con los valores corporativos y
supervisando el impacto social, económico y ambiental de las acciones propuestas. TIPO: Competencias

HA02 - Elaborar estrategias de gestión de marca que refuercen el capital relacional y emocional de la marca. TIPO: Habilidades o
destrezas

HA05 - Elaborar diferentes acciones de comunicación corporativa que reflejen las políticas de sostenibilidad y responsabilidad
social de la empresa u organización. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Fundamentos Avanzados de Marketing

4.1.1 Datos Básicos del Nivel 1

ECTS NIVEL1 10

NIVEL 2: Fundamentos Avanzados de Marketing

4.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

10

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CO03 - Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO08 - Identificar tecnologías emergentes y su impacto potencial en las estrategias de marketing digital. TIPO: Conocimientos o
contenidos

CP01 - Diseñar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores y considerando los objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias

CP02 - Elaborar estrategias de construcción y gestión de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

HA01 - Aplicar técnicas de análisis para identificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HA03 - Evaluar el impacto de las estrategias de gestión de marca en el posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos
de la marca. TIPO: Habilidades o destrezas

HA06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadísticas y tecnológicas avanzadas de acuerdo a las
características específicas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Comunicación Corporativa

4.1.1 Datos Básicos del Nivel 1
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ECTS NIVEL1 10

NIVEL 2: Comunicación Corporativa

4.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

10

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CO03 - Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO04 - Describir los principios de la comunicación corporativa y su papel en la generación de confianza interna y externa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO05 - Explicar los factores que contribuyen al éxito o fracaso de la gestión de crisis en el ámbito organizacional. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO06 - Explicar los principios de la responsabilidad social corporativa y su integración en la estrategia de marketing y
comunicación organizacional teniendo en cuenta las demandas sociales y éticas actuales. TIPO: Conocimientos o contenidos

CP02 - Elaborar estrategias de construcción y gestión de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CP03 - Planificar iniciativas de responsabilidad social corporativa garantizando su alineación con los valores corporativos y
supervisando el impacto social, económico y ambiental de las acciones propuestas. TIPO: Competencias

CP04 - Realizar planes de comunicación para situaciones de crisis que integren estrategias preventivas y reactivas y garanticen la
coherencia de los mensajes y la alineación con los valores organizacionales. TIPO: Competencias

HA04 - Medir la efectividad de campañas de comunicación corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HA05 - Elaborar diferentes acciones de comunicación corporativa que reflejen las políticas de sostenibilidad y responsabilidad
social de la empresa u organización. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Estrategias de Comunicación y Marketing Digital

4.1.1 Datos Básicos del Nivel 1

ECTS NIVEL1 8

NIVEL 2: Estrategias de Comunicación y Marketing Digital

4.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 8

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

8

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CO01 - Describir los principales enfoques del marketing estratégico y sus aplicaciones en diferentes tipos de organización. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO02 - Explicar los conceptos clave de la gestión de marca y su relación con la creación de valor para las organizaciones. TIPO:
Conocimientos o contenidos
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CO05 - Explicar los factores que contribuyen al éxito o fracaso de la gestión de crisis en el ámbito organizacional. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO08 - Identificar tecnologías emergentes y su impacto potencial en las estrategias de marketing digital. TIPO: Conocimientos o
contenidos

CP01 - Diseñar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores y considerando los objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias

CP04 - Realizar planes de comunicación para situaciones de crisis que integren estrategias preventivas y reactivas y garanticen la
coherencia de los mensajes y la alineación con los valores organizacionales. TIPO: Competencias

CP05 - Diseñar proyectos de marketing digital, asegurando la alineación con los indicadores clave de rendimiento establecidos y
promoviendo la innovación en las soluciones propuestas. TIPO: Competencias

HA03 - Evaluar el impacto de las estrategias de gestión de marca en el posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos
de la marca. TIPO: Habilidades o destrezas

HA06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadísticas y tecnológicas avanzadas de acuerdo a las
características específicas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

HA07 - Utilizar herramientas de análisis y optimización en tiempo real de campañas digitales integradas. TIPO: Habilidades o
destrezas

NIVEL 1: Prácticas Académicas Externas

4.1.1 Datos Básicos del Nivel 1

ECTS NIVEL1 6

NIVEL 2: Prácticas Académicas Externas

4.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Prácticas Externas

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

6

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CP01 - Diseñar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores y considerando los objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias

CP02 - Elaborar estrategias de construcción y gestión de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CP04 - Realizar planes de comunicación para situaciones de crisis que integren estrategias preventivas y reactivas y garanticen la
coherencia de los mensajes y la alineación con los valores organizacionales. TIPO: Competencias

CP05 - Diseñar proyectos de marketing digital, asegurando la alineación con los indicadores clave de rendimiento establecidos y
promoviendo la innovación en las soluciones propuestas. TIPO: Competencias

HA02 - Elaborar estrategias de gestión de marca que refuercen el capital relacional y emocional de la marca. TIPO: Habilidades o
destrezas

HA05 - Elaborar diferentes acciones de comunicación corporativa que reflejen las políticas de sostenibilidad y responsabilidad
social de la empresa u organización. TIPO: Habilidades o destrezas

HA07 - Utilizar herramientas de análisis y optimización en tiempo real de campañas digitales integradas. TIPO: Habilidades o
destrezas

NIVEL 1: Iniciación a la Investigación en Ciencias Sociales

4.1.1 Datos Básicos del Nivel 1

ECTS NIVEL1 8

NIVEL 2: Iniciación a la Investigación en Ciencias Sociales

4.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 8

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

8

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CO07 - Señalar las características de metodologías avanzadas de investigación en segmentación de mercados. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CP06 - Realizar una investigación sobre un tema relevante en el marketing aplicando rigurosamente métodos de análisis
e investigación de las ciencias sociales y comunicando de forma efectiva los resultados y conclusiones alcanzadas. TIPO:
Competencias

HA01 - Aplicar técnicas de análisis para identificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HA04 - Medir la efectividad de campañas de comunicación corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HA06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadísticas y tecnológicas avanzadas de acuerdo a las
características específicas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Trabajo Fin de Máster

4.1.1 Datos Básicos del Nivel 1

ECTS NIVEL1 6

NIVEL 2: Trabajo Fin de Máster

4.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

6

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CO07 - Señalar las características de metodologías avanzadas de investigación en segmentación de mercados. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CP01 - Diseñar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores y considerando los objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias

CP02 - Elaborar estrategias de construcción y gestión de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CP04 - Realizar planes de comunicación para situaciones de crisis que integren estrategias preventivas y reactivas y garanticen la
coherencia de los mensajes y la alineación con los valores organizacionales. TIPO: Competencias

CP05 - Diseñar proyectos de marketing digital, asegurando la alineación con los indicadores clave de rendimiento establecidos y
promoviendo la innovación en las soluciones propuestas. TIPO: Competencias

CP06 - Realizar una investigación sobre un tema relevante en el marketing aplicando rigurosamente métodos de análisis
e investigación de las ciencias sociales y comunicando de forma efectiva los resultados y conclusiones alcanzadas. TIPO:
Competencias

HA01 - Aplicar técnicas de análisis para identificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas
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HA04 - Medir la efectividad de campañas de comunicación corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HA06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadísticas y tecnológicas avanzadas de acuerdo a las
características específicas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

4.2 ACTIVIDADES Y METODOLOGÍAS DOCENTES

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Las actividades formativas lectivas virtuales tendrán una relevancia específica y mayor peso en la modalidad semipresencial o híbrida de este títu-
lo, tanto por su carga lectiva como por su importancia de cara al futuro laboral del egresado/a con la tendencia actual al teletrabajo en parte de estas
áreas.

En general los dos entornos principales de docencia y aprendizaje serán Moodle y Microsoft Teams junto con las herramientas de Office 365.

Se registrarán todas las actividades que se realicen de manera síncrona para favorecer el acceso a las clases posteriormente activando los subtítulos
con objeto de favorecer el acceso a la población con necesidades especiales en ambas modalidades.

En todo momento existirá un control de la presencialidad y participación del/de la estudiante solicitándole diferentes modos de participación (realizando
preguntas aleatorias o solicitando interacciones a lo largo de la presentación o participación en foros de discusión, etc.) en las actividades formativas
virtuales.

Las más representativas serían:

· Clases magistrales, seminarios y presentaciones. Exposiciones por parte de profesorado experto que se realizarán de manera virtual a través de Teams con el uso
de cámaras y micrófonos en entornos adecuados consensuados con los/as docentes. Se utilizarán herramientas de la plataforma como cuestionarios.

· Prácticas virtuales. Con objeto de aplicar y ampliar los conocimientos mostrados en los tutoriales de las actividades anteriores. Estas actividades se enmarcarán
en periodos de tiempo en los que el/la docente estará disponible para la resolución de dudas.

· Aprendizaje basado en problemas con resolución de ejemplos prácticos de casos. Debido a la alta aplicabilidad de los contenidos se darán casos documentados
virtuales para la resolución y debate tanto de manera individual como en equipo.

· Tutorización y mentorización. Fundamental en formaciones no presenciales. Se asignará un/a tutor/a para cada estudiante y se estructurarán actividades de tuto-
ría para favorecer la máxima proximidad y atención de los/as tutores/as al alumnado.

En cuanto a las actividades formativas lectivas presenciales las más representativas serían:

· Clases teóricas. Exposiciones por parte de profesorado experto que se realizarán de manera presencial.

· Clases prácticas. Probablemente uno de los puntos más importantes a destacar de la titulación sea la realización de prácticas presenciales, lo que permite al/a la
estudiante aprender no solo sobre los aspectos generalistas y con diferentes herramientas del mismo ámbito, sino acercarse a la alta experiencia del profesorado.

· Visitas a empresas e instituciones. Para una mayor conexión del estudiantado con la realidad empresarial, se fomentarán las visitas a empresas e instituciones pa-
ra conocer de primera mano el día a día del trabajo en el ámbito.

Principales características de las Prácticas Académicas Externas

Las Prácticas Académicas Externas se desarrollarán de igual modo en ambas modalidades.

Permiten al alumnado una inmersión en el mundo laboral, favoreciendo el desarrollo de competencias estratégicas y operativas en el ámbito del mar-
keting y la comunicación corporativa, desarrollándose en colaboración con empresas, instituciones y organizaciones que operan en sectores afines a
estos ámbitos. Estas entidades pueden incluir: a) empresas privadas de distintos sectores con departamentos de marketing y comunicación; b) agen-
cias de publicidad, en marketing online relaciones públicas y marketing digital; c) medios de comunicación y plataformas digitales; d) instituciones pú-
blicas y organizaciones sin ánimo de lucro con necesidades comunicativas y de posicionamiento de marca; e) consultoras especializadas en marca,
reputación corporativa y estrategia digital.

Durante las prácticas, el estudiantado podrá participar en: a) diseño e implementación de estrategias de comunicación corporativa; b) gestión de redes
sociales y creación de contenido digital; c) elaboración de planes de marketing y análisis de mercado; f) desarrollo de campañas publicitarias y de rela-
ciones públicas; g) monitorización y análisis de la reputación y presencia en línea de la marca; h) evaluación del impacto de las estrategias de comuni-
cación mediante métricas y herramientas analíticas.

En cuanto a los mecanismos de seguimiento se establecen dos tipos de tutorías: a) desde la empresa: un/a profesional de la entidad colaboradora
guiará al/a la estudiante en su proceso de aprendizaje; b) desde la Universidad: tutoría académica, un/a docente supervisará el desarrollo de las prácti-
cas, resolviendo dudas y orientando en la aplicación de conocimientos.

Principales características del Trabajo Fin de Máster

El Trabajo Fin de Máster se desarrollará de igual modo en ambas modalidades.

El Trabajo Fin de Máster constituye una asignatura obligatoria que representa la culminación del proceso formativo del estudiantado. Su principal ob-
jetivo es demostrar la adquisición de competencias, conocimientos y habilidades desarrolladas a lo largo del título, mediante la realización de un traba-
jo académico original y supervisado. Puede adoptar diversas metodologías y enfoques: a) desarrollo de una propuesta original que aporte valor a un
sector o área específica, pudiendo incluir planes estratégicos, propuestas empresariales o estrategias de comunicación; b) revisión sistemática de la
literatura científica sobre un tema de interés, con análisis crítico y conclusiones fundamentadas; c) investigación basada en datos cuantitativos o cuali-
tativos, aplicando metodologías científicas para la obtención y análisis de resultados; d) estudio de caso de una empresa, institución o fenómeno, eva-
luando su impacto y extrayendo aprendizajes aplicables al campo de estudio. En cualquiera de los modelos, debe reflejar rigor académico, capacidad
de análisis y argumentación, así como una adecuada estructuración y presentación.

Sobre la planificación, seguimiento y validación del trabajo el desarrollo sigue un proceso estructurado: a) Selección del tema y asignación de tutor/a;
b): el alumnado elige un tema dentro de las áreas de conocimiento del máster universitario y se le asigna una dirección académica que lo guiará en su
desarrollo; c) elaboración de una propuesta inicial; d) desarrollo y seguimiento; e) entrega del documento final; f) defensa pública ante tribunal.

METODOLOGÍAS DOCENTES
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Las metodologías empleadas buscan formar al alumnado de manera plena en toda la esfera del aprendizaje.

Podemos agrupar las metodologías docentes empleadas en este máster universitario de la siguiente manera:

· Metodologías expositivas: Sesiones en las que se transmiten y explican contenidos extraídos de fuentes especializadas y actualizadas, muchas veces aunados
junto con la propia experiencia en la temática. Generalmente esto es a cargo del/de la docente, aunque ocasionalmente podría participar el propio alumnado. Cla-
ses magistrales que combinan exposición teórica con ejemplos y estudios de caso que ilustran el conocimiento.

· Metodologías prácticas: Sesiones dedicadas a demostrar y aplicar conocimientos, técnicas y herramientas en el ámbito del marketing y la comunicación corpo-
rativa. Se trabajará sobre proyectos reales, fomentando las actividades centradas en el aprendizaje basado en proyectos. También se incluirá el análisis y la reso-
lución de casos de estudio, en los que debe proporcionarse una solución a la situación planteada aplicando los conocimientos, técnicas y herramientas aprendidas,
así como talleres o actividades de aprendizaje basado en la investigación. Igualmente, se contempla la realización de prácticas profesionales en entornos labora-
les en las que el estudiantado desarrolla sus habilidades prácticas y sus competencias interpersonales.

· Metodologías inductivas: Estas metodologías se enfocan en que el estudiantado lleve a cabo actividades como la investigación, la resolución de problemas o la
aplicación práctica del conocimiento de manera autónoma y reflexiva. En este contexto, la función del profesorado es suministrar los recursos adecuados que el
alumnado requiera.

· Metodologías cooperativas: El aprendizaje cooperativo es otra de las metodologías docentes empleadas, dado que refleja una parte importante de la realidad del
trabajo de los profesionales del marketing y la comunicación corporativa, que se desarrolla a través de equipos enfocados a la consecución de proyectos. Se ba-
sa en el trabajo colaborativo y coordinado entre varios integrantes del estudiantado, con el fin de crear de forma conjunta una determinada campaña, estrategia,
mensaje o acción comunicativa para resolver una determinada situación.

· Metodologías de aprendizaje servicio: Mediante estas metodologías, el estudiantado pone sus conocimientos, competencias y habilidades al servicio de causas
sociales, en el marco de la responsabilidad y el compromiso social de la tarea profesional que desarrollan, para lo que se trabaja de manera conjunta con entida-
des sociales del entorno.

4.3 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Los sistemas de evaluación más relevantes en este título son:

· Prueba escrita: Con preguntas de respuesta amplia y abierta.

· Prueba de elección múltiple (test): Prueba escrita con preguntas de selección múltiple que contienen distractores y donde el/la estudiante debe elegir la respues-
ta válida entre las opciones proporcionadas.

· Ensayo: Desarrollo por escrito de un tema relacionado con la asignatura donde el alumnado ofrece una respuesta original al mismo tiempo que da cuenta del gra-
do de asimilación de los contenidos.

· Resolución de casos, resolución de problemas y ejercicios: Prueba escrita que consiste en el análisis e interpretación de un caso o en la comparación de varios
casos. Se entiende como caso un documento que contiene una descripción ordenada de los acontecimientos que concurren en una situación dada, así como los
datos complementarios proporcionados por los procedimientos, razonamientos, conclusiones, el tratamiento empleado y la evolución. Los casos son ejemplos in-
dividuales de un fenómeno más general.

· Trabajos de investigación: Consiste en la redacción de una memoria de investigación siguiendo la estructura de un artículo científico. Debe contener informa-
ción sobre las preguntas de la investigación, el estado actual de la investigación, los métodos seguidos y resultados obtenidos y conclusiones. Asimismo, debe re-
coger las referencias empleadas y citas apropiadas de las obras consultadas.

· Presentaciones orales: Es un tipo de prueba oral en la que el/la estudiante presenta el resultado de un trabajo previo y además debe responder a las preguntas
realizadas por el profesorado. En su exposición, el alumnado debe transmitir información tanto de los resultados obtenidos como de los procedimientos seguidos
para obtenerlos, señalar las evidencias que sustentan sus argumentos y conclusiones y relacionar sus aportaciones con el conocimiento disponible sobre el tema
tratado.

· Trabajo individual: Consiste en la entrega de algún producto (campaña, mensaje, estrategia, análisis, evaluación...) por parte del alumnado. Puede incluir traba-
jos de revisión de bibliografía, memorias de prácticas, elaboración de vídeos con demostraciones o presentaciones, etc.

Para este título, y tanto para la modalidad presencial como para la semipresencial los sistemas de evaluación #prueba escrita#, #prueba de elección
múltiple (test)# y #presentaciones orales# son siempre de carácter presencial. Todas las asignaturas del título hacen uso de, al menos, uno de los sis-
temas de evaluación citados, por ende, todas las asignaturas utilizan pruebas de evaluación presenciales.

En el caso de realización de pruebas de evaluación no presenciales (#ensayos#, #trabajos de investigación# y #trabajo individual#), se emplea un sis-
tema de detección de plagio (como se detalla a continuación) para asegurar que las tareas son realizadas por los/as estudiantes sin incurrir en prácti-
cas ilícitas.

Aseguramiento del control de la identidad y mecanismos que aseguran que el alumnado ha adquirido los resultados de aprendizaje previstos sin ayuda
externa

Generales:

· El alumnado y el profesorado están informados sobre la política de la Universidad respecto a la integridad y la honestidad académica.

· El profesorado cuenta con formación específica y apoyo para realizar toda su actividad de acuerdo a buenas prácticas de honestidad académica, conoce las medi-
das adoptadas para prevenir y detectar prácticas que vayan contra esa política y reciben formación específica sobre las diferentes estrategias de prevención y de-
tención.

· En asignaturas relacionadas con metodología de la investigación y con la ética y deontología de la profesión, así como en el Trabajo Final de Máster, la honesti-
dad académica es un tema recogido en los contenidos y/o resultados de aprendizaje.

En evaluación presencial:

· Identificación del alumnado con NIF o pasaporte.

· Vigilancia por un número suficiente de docentes que se aseguran de que no se usan ayudas ilícitas y el alumnado no copia durante la realización.

· Aulas que permiten guardar una distancia suficiente entre estudiantes.

· Mayor porcentaje de calificación o nota mínima para las pruebas presenciales

Para entregables realizados fuera del aula y pruebas realizadas en grupo:
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· Seguimiento del trabajo del alumnado fuera del aula de forma que el profesorado en tutoría revisa versiones iniciales e intermedias del trabajo, además de la ver-
sión final y la contribución individual.

· Aparte de la evaluación del producto, el alumnado realiza una presentación oral y responde a las preguntas del profesorado presencialmente que valora las contri-
buciones individuales.

· Los trabajos escritos son revisados con un software antiplagio (Turn It In).

· Nunca tienen un porcentaje de calificación excesivo.

Mecanismo de evaluación de las Prácticas Académicas Externas

Se establecen mecanismos de seguimiento tales como:

a) Tutoría en la empresa: un/a profesional de la entidad colaboradora guiará al/a la estudiante en su proceso de aprendizaje;

b) Tutoría académica: un/a docente supervisará el desarrollo de las prácticas, resolviendo dudas y orientando en la aplicación de conocimientos;

Y de evaluación tales como:

a) Memoria de prácticas: el alumnado deberá elaborar un informe detallado donde refleje las actividades realizadas y los aprendizajes adquiridos (40%
de la calificación):

1. El/la estudiante debe elaborar una memoria detallada sobre las actividades realizadas, los conocimientos adquiridos y las competencias desarrolla-
das durante las prácticas.

2. Esta memoria se corrige por el/la tutor/a académico/a siguiendo rúbricas predefinidas, y es crucial obtener una calificación mínima de 5 puntos so-
bre 10 para superarla.

b) Valoración del/de la tutor/a de la empresa. Evaluación de la empresa o entidad (50% de la calificación):

1. Que evalúa al/a la estudiante, considerando su desempeño, habilidades y contribuciones durante el periodo de prácticas.

2. Esta evaluación se basa en criterios específicos y estandarizados para asegurar la objetividad.

c) Evaluación del/de la Tutor/a Académico/a (10% de la calificación):

1. El/la profesor/a tutor/a de la universidad evalúa el seguimiento y desarrollo del/de la estudiante durante estas prácticas.

2. Esta evaluación incluye la constancia, el esfuerzo y la capacidad para integrar los conocimientos teóricos en un contexto práctico.

Este sistema de evaluación integral asegura que el/la estudiante no solo sea evaluado por su desempeño en la empresa, sino también por su capaci-
dad para reflexionar sobre su experiencia y aplicar lo aprendido. La media ponderada de las tres evaluaciones debe ser superior a 5 puntos para supe-
rar la asignatura, garantizando así una formación completa y de alta calidad.

Mecanismo de evaluación del Trabajo Fin de Máster

El Trabajo Fin de Máster debe ajustarse a criterios formales y académicos, que incluyen una estructura previamente determinada por la dirección del
Máster siguiendo la normativa de la Universidad, se exige el uso de referencias bibliográficas correctamente citadas y la verificación de originalidad a
través de herramientas antiplagio. La calificación final se basa en la calidad del contenido, el rigor metodológico, la claridad expositiva, la capacidad
crítica y la presentación formal y se defiende oral y públicamente ante un tribunal, suponiendo el trabajo escrito un 70% y la defensa de este un 30%.

El Tribunal estará compuesto por tres docentes del Grado o de la Universidad con conocimientos del tema del Trabajo de Fin de Máster, de los/las
cuales al menos un/a de ellos/as ostentará el título de doctor/a.

4.4 ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECÍFICAS
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5. PERSONAL ACADÉMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA
PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 5: Anexo 1.

OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 5: Anexo 2.

6. RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURALES, PRÁCTICAS Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 6: Anexo 1.

7. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
7.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2015

Ver Apartado 7: Anexo 1.

7.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

No procede

7.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

8. SISTEMA INTERNO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD Y ANEXOS
8.1 SISTEMA INTERNO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD

ENLACE https://www.usj.es/conocenos/facultades-escuelas/facultad-comunicacion-ciencias-sociales/
sistema-gestion-calidad

8.2 INFORMACIÓN PÚBLICA

Con anterioridad al comienzo de curso, los grupos de interés y por supuesto el potencial alumnado, pueden disponer de toda la información necesaria,
mediante los siguientes sistemas:

Página web de la Universidad

https://www.usj.es/

· Plan de estudios.

· Claustro.

· Salidas profesionales.

· Instalaciones.

· Orientación y empleo.

· Internacional.

· Calidad.

· Guías docentes. ECTS, número de horas asociadas, descripción, resultados de aprendizaje, contenidos, bibliografía, etc.

Esta información se publica recibido el informe favorable por parte de la ACPUA.

Servicio de Información Universitaria.

Facilita telefónicamente, por correo electrónico, ferias, etc. información por ejemplo sobre:

· Titulaciones de grado y posgrado (planes de estudio, etc.).

· Sistema docente de la Universidad.

· Servicios de la Universidad.

· Requisitos de acceso y admisión respecto a las titulaciones.

· Tasas y becas.

· Espacio Europeo de Educación Superior.

· Sistema universitario español.

Y con carácter previo a la matrícula a través de:

· Entrevistas informativas personales a cada persona interesada.

· Sesiones informativas.

· Jornadas de puertas abiertas.

Servicio de Gestión Académica

https://www.usj.es/alumnos/servicio-gestion-academica

Tramita todo lo relacionado con la gestión del expediente académico. Gestiona el proceso de admisión y el procedimiento de matrícula proporcionando
la información sobre:
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· Requisitos de acceso y admisión.

· Procedimiento y calendario de matrícula.

· Tasas académicas.

· Becas, bonificaciones y facilidades de pago.

· Calendario académico.

Realización de Prácticas Académicas Externas

Antes de la matrícula, se informa al estudiantado de que se realizarán necesariamente en alguno de los centros con los que la Universidad San Jorge
ha suscrito el correspondiente convenio. Dicha información se incluye en la web.

8.3 ANEXOS

Ver Apartado 8: Anexo 1.

PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
RESPONSABLE DEL TÍTULO

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

Vicerrector de Política
Académica y Calidad

JORGE ECHEVERRIA OCHOA

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Autovía A-23 Zaragoza -
Huesca Km. 510

50830 Zaragoza Villanueva de Gállego

EMAIL FAX

jecheverria@usj.es 976077584

REPRESENTANTE LEGAL

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

SECRETARIO GENERAL JOSE MANUEL MURGOITIO GARCIA

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

AUTOVÍA A23 ZARAGOZA-
HUESCA Km.299

50830 Zaragoza Villanueva de Gállego

EMAIL FAX

jmmurgoitio@usj.es 976077584

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal

Ver Personas asociadas a la solicitud: Anexo 1.

SOLICITANTE

El responsable del título no es el solicitante

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

Responsable de Sección de
Planificación Académica

Berta Munárriz Cardiel

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Autovía A-23 Zaragoza -
Huesca Km. 510

50830 Zaragoza Villanueva de Gállego

EMAIL FAX

bmunarriz@usj.es 976077584

INFORME DEL SIGC
Informe del SIGC: Ver Apartado del SIGC: Anexo 1.
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Apartado 1: Anexo 6
Nombre :MAR 1.10 Justificación Alegaciones.pdf

HASH SHA1 :F8EA907F7D5DC1A46E3BE700A0DAA301FC094A18

Código CSV :863133115679853713273462
Ver Fichero: MAR 1.10 Justificación Alegaciones.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre :4.1 MAR Planificación de las enseñanzas.pdf

HASH SHA1 :61FDFA66FA084B0565B9C292A5B0AAF54EA657E6

Código CSV :838848387017222235555691
Ver Fichero: 4.1 MAR Planificación de las enseñanzas.pdf

C
SV

: 8
70

62
74

38
68

05
51

89
19

79
54

2 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/838848387017222235555691.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542


Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025

22 / 29

Apartado 5: Anexo 1
Nombre :MAR 5.1. Profesorado Alegaciones.pdf

HASH SHA1 :9EAEE4FFB2BAD4BE5921DC09E710BD1B00A6CF81

Código CSV :863134535562736492561295
Ver Fichero: MAR 5.1. Profesorado Alegaciones.pdf
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Apartado 5: Anexo 2
Nombre :5.2 MAR Otros Recursos Humanos.pdf

HASH SHA1 :F0A358C1A5AA105595BEEFE29789FA71303DE575

Código CSV :838859348183418337417118
Ver Fichero: 5.2 MAR Otros Recursos Humanos.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre :6 MAR Recursos materiales e infraestructurales, prácticas y servicios.pdf

HASH SHA1 :D309CB308DB79E34BA3F452A5866A08ED4CA0DE3

Código CSV :838860287820610125858691
Ver Fichero: 6 MAR Recursos materiales e infraestructurales, prácticas y servicios.pdf
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Apartado 7: Anexo 1
Nombre :7.1 MAR Calendario de implantación.pdf

HASH SHA1 :7F7198B8045A250B906C08D6CD98F606EC815834

Código CSV :838860365949759714713609
Ver Fichero: 7.1 MAR Calendario de implantación.pdf

C
SV

: 8
70

62
74

38
68

05
51

89
19

79
54

2 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/838860365949759714713609.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542


Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025

26 / 29

Apartado 8: Anexo 1
Nombre :MAR 2025 Memoria alegaciones.pdf

HASH SHA1 :333DC797F05427A057E5F5AD108839DB4315A54C

Código CSV :863135486977778211568620
Ver Fichero: MAR 2025 Memoria alegaciones.pdf
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Apartado Personas asociadas a la solicitud: Anexo 1
Nombre :Delegacion a SG 822-2021.pdf

HASH SHA1 :33315699367C4CBA1B9D17C6D5154276E9C4B198

Código CSV :838861799378661990718611
Ver Fichero: Delegacion a SG 822-2021.pdf
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Apartado Informe del SIGC: Anexo 1
Nombre :Informe SIGC MS Máster Universitario Marketing Comunicación Corporativa.pdf

HASH SHA1 :2995BD4DF181B7C076202813E396BDB409075309

Código CSV :838910527901655326989017
Ver Fichero: Informe SIGC MS Máster Universitario Marketing Comunicación Corporativa.pdf
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4. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS  
4.1. ESTRUCTURA BÁSICA DE LAS ENSEÑANZAS 


Descripción del plan de estudios 


Distribución del plan de estudios en créditos ECTS 


TIPO DE ASIGNATURA ECTS 


Materias obligatorias 48 


Materias optativas 0 


Prácticas externas 6 


Trabajo Fin de Máster 6 


TOTAL 60 


PLAN DE ESTUDIOS 


La lengua de impartición de todas las asignaturas será el castellano. 
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Plan de estudios resumido por módulos y curso académico              


O. - Obligatoria; TFM. - Trabajo Fin de Máster; PE. - Prácticas Externas 


Módulo y asignatura 
TIPO ECTS ORGANIZACIÓN 


TEMPORAL 


Módulo 1: Visión Estratégica de la Organización  OB 8 A 


Módulo 2: Reputación y Responsabilidad Social Corporativa  OB 4 A 


Módulo 3   Principios y estrategias de marketing Fundamentos Avanzados de Marketing (Cambio de 
denominación) 


OB 10 A 


Módulo 4: Comunicación Corporativa  OB 10 A  


Módulo 5: Comunicación Corporativa e Institucional Web 2.0 Estrategias de Comunicación y Marketing 
Digital  


OB 8 A 


Módulo 6: Prácticas Académicas Externas (Cambio de denominación) OB (PE) 6 A 


Módulo 8 7: Iniciación a la Investigación en Ciencias Sociales OB 8 A 


Módulo 9 8: Proyecto final Trabajo Fin de Máster (Cambio de denominación) 
OB 


(TFM) 
6 A 


TOTAL 60  
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Este Máster Universitario se imparte en modalidad docente presencial y en modalidad docente semipresencial o híbrida. 


En función de las indicaciones dadas por la Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragón (ACPUA) en su documento de Directrices para la Evaluación 


de las Modalidades de Enseñanza (Documento aprobado por la CECA en la reunión del 11 de julio de 2022):  


1. Se explicita el número de horas que se dedican a actividades lectivas. 


2. Se explicita el número de horas de trabajo autónomo del estudiantado. 


Resumimos estos puntos en la siguiente tabla siguiendo las instrucciones de la ACPUA para la modalidad presencial:  


MÓDULOS-ASIGNATURAS ECTS 


Nº de horas de actividades dirigidas 
y de evaluación 


Nº de horas de 
actividades no 


dirigidas (trabajo 
autónomo) 


Total Horas 
Presenciales 


(en un mismo 
espacio físico) 


Virtuales 
(a través de 
plataformas 
digitales) 


Visión Estratégica de la Organización 8 51 13 136 200 


Reputación y Responsabilidad Social Corporativa 4 26 6 68 100 


Fundamentos Avanzados de Marketing  10 64 16 170 250 


Comunicación Corporativa 10 64 16 170 250 


Estrategias de Comunicación y Marketing Digital  8 51 13 136 200 


Prácticas Académicas Externas 6 125 5 20 150 


Iniciación a la Investigación en Ciencias Sociales 8 51 13 136 200 


Trabajo Fin de Máster 6 5 10 135 150 


Totales:  60 437 92 971 1500 


Totales (en %) - 82,61% 17,39% - - 
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Resumimos estos puntos en la siguiente tabla siguiendo las instrucciones de la ACPUA para la modalidad semipresencial o híbrida:  


MÓDULOS-ASIGNATURAS ECTS 


Nº de horas de actividades dirigidas 
y de evaluación 


Nº de horas de 
actividades no 


dirigidas (trabajo 
autónomo) 


Total Horas Presenciales 
(en un mismo 
espacio físico) 


Virtuales 
(a través de 
plataformas 
digitales) 


Visión Estratégica de la Organización 8 26 38 136 200 


Reputación y Responsabilidad Social Corporativa 4 13 19 68 100 


Fundamentos avanzados de Marketing  10 32 48 170 250 


Comunicación Corporativa 10 32 48 170 250 


Estrategias de Comunicación y Marketing Digital  8 26 38 136 200 


Prácticas Académicas Externas 6 125 5 20 150 


Iniciación a la Investigación en Ciencias Sociales 8 26 38 136 200 


Trabajo Fin de Máster 6 5 10 135 150 


Totales:  60 285 244 971 1500 


Totales (en %) - 53,88% 46,12% - - 


 


Rasgos principales de la propuesta formativa de la modalidad semipresencial o híbrida 


En esta modalidad el Máster Universitario tiene un formato hibrido con contenido virtual (síncrono y asíncrono) y una parte presencial. Este formato pretende, 


por un lado, facilitar el acceso a la formación a personas que se encuentren en activo o que vivan en lugares distintos a las sedes físicas de la Universidad. Por 


otro lado, se busca poder atraer al mejor profesorado que también impartiría docencia en la modalidad presencial facilitando así los mecanismos de coordinación. 
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Debido a la importante carga virtual, los dos entornos principales de trabajo durante el periodo virtual serán la plataforma docente universitaria (PDU) sustentada 


en Moodle, y Microsoft Teams. En la PDU se colgarán todos los materiales teóricos (presentaciones, documentos de lectura, archivos de ejemplo, casos prácticos, 


etc.), todos los contenidos digitales (transmisiones síncronas y asíncronas) y actividades de participación del alumnado (foros, quiz, wikis, etc…). En este entorno 


se integrará todo el contenido de no presencialidad que se alineará secuencialmente con las actividades presenciales.  


Las actividades virtuales síncronas serán grabadas y puestas a disposición para una mayor adaptabilidad a los horarios del alumnado y para mejorar la capacidad 


de asimilación del contenido. 


 


Durante los periodos presenciales el objetivo es que la parte presencial sea de gran aplicación y que mantenga la continuidad con el/la mismo/a docente.  


Cada asignatura tendrá responsables que se encargarán de la secuenciación del aprendizaje ya que tanto el orden de las asignaturas como el orden interno de 


cada asignatura tiene una secuencia de construcción del conocimiento planificada. 


A cada estudiante se le asignará un/a tutor/a que velará por la correcta progresión y estancia en el título del/de la estudiante. Cada tutor/a tendrá un número 


máximo de 5 estudiantes que tutorizar. Desde el principio se establecerán tutorizaciones periódicas con el estudiantado, sean estas virtuales o presenciales 


según el momento del proceso de enseñanza-aprendizaje de la titulación.  Se establecerán mecanismos de acceso directo a través de correo y mensajería por 


Teams entre alumnado y tutores/as de modo que pueda darse resolución de dudas a cada estudiante en menos de 24 horas. Toda la interacción tutor/a-


estudiante, profesorado, coordinadores y dirección está articulada en la siguiente sección de coordinación horizontal y vertical de la titulación.  


Los detalles sobre las metodologías docentes y actividades de aprendizaje estarán detallados en la siguiente sección. 


Coordinación horizontal y vertical 


Siendo conscientes de la necesidad de la coordinación docente y trabajo en equipo entre el profesorado, que se hace preciso en el nuevo sistema universitario, 


la Universidad San Jorge tiene establecido desde hace varios cursos una serie de criterios y mecanismos para facilitar los espacios de trabajo cooperativo entre 


el profesorado. 
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Existen grupos de trabajo de profesorado en la titulación que se establece en torno a un calendario a inicio de curso que permite la participación de todo el 


profesorado. Estos grupos de trabajo son de diferente naturaleza para garantizar la coordinación horizontal y vertical de los módulos y asignaturas del plan de 


estudios: 


1. Grupos interdisciplinares, compuestos por todo el profesorado que interviene en la titulación, independientemente del área de conocimiento de la que 


procedan, con el objetivo de asegurar la coherencia en el desarrollo del plan de estudios según el perfil profesional establecido, y también para coordinar los 


contenidos formativos de los diferentes módulos y evitar solapamientos. Este grupo se reunirá con una frecuencia mínima de una vez al semestre.  


2. Grupo de responsables de módulo-asignatura, para coordinar las actividades formativas de cada semestre y asegurar que la carga de trabajo del 


estudiantado sea la adecuada a los 60 ECTS del Máster Universitario. De esta manera se pretende evitar una concentración excesiva de trabajo para el 


estudiantado y asegurar una distribución adecuada de las actividades formativas a lo largo del periodo lectivo.  Este tipo de reuniones tendrán una frecuencia 


mínima de una vez al semestre.  


3.  Grupos de trabajo por módulos-asignaturas, para definir los contenidos de cada módulo y asignatura de la titulación, para diseñar y coordinar las 


actividades formativas y los sistemas de evaluación y asegurar la adquisición de resultados de aprendizaje. La frecuencia de reunión será como mínimo de dos 


veces por semestre. 


Para asegurar la eficacia de estos mecanismos, la estructura común de los centros se establece con estos criterios: 


Existe una dirección de cada una de las titulaciones de máster universitario.  


El profesorado se organiza por ramas de conocimiento y diseñan la docencia en función de las directrices marcadas por el/la responsable de la titulación. 


Además, como instrumentos de apoyo para los mecanismos de coordinación docente, la Plataforma Docente Universitaria y la Intranet permite al profesorado 


compartir información sobre los contenidos de las asignaturas y buscar sinergias para mejorar la coordinación entre ellas. La Universidad también dispone de 
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licencia para el uso de todas las herramientas Office 365 con la que todos los equipos de trabajo pueden acceder desde cualquier lugar, dispositivo y entorno 


lo que ayuda al desarrollo del trabajo en equipo, la colaboración, el trabajo en remoto o teletrabajo. Gracias a ello, el profesorado se coordinará y mantendrá 


actualizado a través de un grupo de Microsoft Teams, compartiendo el calendario y la información necesaria para el buen desarrollo del título. 


Reuniones de coordinación docente: 


Reunión inicial de planificación: La dirección de la titulación se reúne con la coordinación de los módulos-asignaturas para poner en marcha el proceso de 


planificación según lo establecido en la memoria de solicitud. 


Reunión de profesorado: La dirección de la titulación se reúne con el profesorado que va a participar en el programa para presentar las directrices generales 


aplicables a la planificación y desarrollo del programa. 


Reuniones de coordinación: La dirección de la titulación se reúne con la coordinación de cada módulo-asignatura para planificar los contenidos y el sistema de 


evaluación del alumnado, hacer el seguimiento correspondiente, resolver los problemas encontrados planteando las soluciones y mejoras necesarias. 


Reuniones de coordinación docente: La coordinación del módulo-asignatura se reúne con el profesorado, individualmente o en grupo, para asegurar el adecuado 


desarrollo de las sesiones planificadas. 


Reuniones de claustro: Al menos tres veces por curso académico. La primera reunión de claustro es la inicial del curso. En la segunda (final de primer semestre) 


se analizan las calificaciones y el desarrollo de los módulos y asignaturas finalizados hasta el momento, y en la tercera (final del segundo semestre) se analizan 


las calificaciones restantes y la primera y segunda convocatoria. Se analiza el rendimiento académico del alumnado, acordando las calificaciones definitivas, y 


el desarrollo general del programa, recogiendo propuestas de mejora para futuras ediciones. 


 


 


C
SV


: 8
38


84
83


87
01


72
22


23
55


55
69


1 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=838848387017222235555691





 
 


Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa 
 


 


MAR                                                                                         - 26 - 
  


 


Otras reuniones con grupos de interés: 


Reuniones de delegados/as: Además del contacto que tiene el alumnado con la dirección de la titulación, la coordinación de curso y el profesorado para 


intercambiar sus opiniones sobre el desarrollo del programa, los/as delegados/as de del alumnado se reúnen, por lo menos una vez a lo largo del programa, 


con un representante del área de Calidad, Validaciones y Medio Ambiente para transmitir de manera formal sus opiniones sobre el programa, tal y como marca 


el Sistema Interno de Gestión de Calidad (SIGC) de la Universidad. 


Comisión de Calidad de la Titulación: Formada al menos, por el/la responsable académico/a de la titulación, la Dirección/Decanato del Centro al que pertenece 


la titulación, un/a representante del Personal Docente e Investigador, un/a representante del Personal Técnico y de Gestión, un/a representante del estudiantado 


(delegado/a del curso), y, en caso de considerarse oportuno y en el momento en que sea posible, un/a representante de antiguos/as alumnos/as así como un/a 


experto/a externo/a del área que se estime. 
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5.2. OTROS RECURSOS HUMANOS 


Personal de apoyo 
DISPONIBILIDAD y 


porcentaje de dedicación al 
título * 


TITULACIÓN 
TIPO de 


CONTRATO y 
jornada 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


EXPERIENCIA EN ENTORNOS 
DE ENSEÑANZA NO 
PRESENCIALES O 


SEMIPRESENCIALES 


Responsable del Servicio de Gestión 
Académica 


Disponible 
Recurso compartido al 5% Licenciatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
24 años 11 años 


Coordinadora del Servicio de Gestión 
Académica de la   Facultad de Comunicación y 
Ciencias Sociales 


Disponible 
Recurso compartido al 5% Diplomatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
15 años 10 años 


Auxiliar del Servicio de Gestión Académica de 
la Facultad de Comunicación y Ciencias 
Sociales 


  


Disponible 
Recurso compartido al 10% 


Ciclo Formativo de 
Grado Medio 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
45 años 9 años 


Responsable de la Unidad de Posgrados Disponible 
Recurso compartido al 10% Doctora 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
30 años 13 años 


Coordinadora Administrativa de la 
Unidad de Posgrados 


Disponible 
Recurso compartido al 50% 


Ciclo Formativo de 
Grado Medio rama 


administrativa 
comercial 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
16 años 5 años 


Coordinadora Administrativa de la  
Unidad de Posgrados 


Disponible 
Recurso compartido al 5% 


Ciclo Formativo de 
Grado Medio rama 


administrativa 
comercial 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
20 años 5 años 


Responsable del Área de Calidad, Validaciones 
y Medio Ambiente  


Disponible 
Recurso compartido al 5% Diplomatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
25 años 20 años 


Técnica de Calidad Disponible 
Recurso compartido al 5% Grado 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
21 años 10 años 
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Personal de apoyo 
DISPONIBILIDAD y 


porcentaje de dedicación al 
título * 


TITULACIÓN 
TIPO de 


CONTRATO y 
jornada 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


EXPERIENCIA EN ENTORNOS 
DE ENSEÑANZA NO 
PRESENCIALES O 


SEMIPRESENCIALES 


Responsable de la Sección de Innovación 
Docente 


  


Disponible 
Recurso compartido al 5% Licenciatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
19 años 7 años 


Técnica de Biblioteca 
Disponible 
 Recurso compartido al 5% Diplomatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
22 años 5 años 


Auxiliar de Biblioteca 
Disponible  
Recurso compartido al 10% Diplomatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
19 años 5 años 


Responsable de la Unidad de Orientación 
Profesional y Empleo 


Disponible  
Recurso compartido al 5% Licenciatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
29 años 20 años 


Técnica de Gestión de Prácticas en Empresas 
Disponible  
Recurso compartido al 20% Licenciatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
25 años 15 años 


Técnica de Soporte Informático 
Disponible Recurso compartido al 
20% Titulado medio 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
9 años 9 años 


Técnico de Servicio Audiovisual 
Disponible Recurso compartido al 
25% 


Ciclo Formativo de 
Grado Superior 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
15 años 15 años 


Auxiliar del Servicio Técnico Audiovisual 
Disponible Recurso compartido al 
5% 


Ciclo Formativo de 
Grado Superior 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
11 años 11 años 


 


De los cursos de formación a los que tiene acceso el personal técnico y de gestión de la Universidad San Jorge los más relacionados con la docencia virtual 


serían los siguientes: 
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Uso de la PDU en la docencia: con una duración total de 60 horas el objetivo principal de esta formación consiste en mejorar el uso de la PDU en la docencia 


por parte del profesorado.  


Administración de las calificaciones a través de la PDU: el objetivo principal de esta formación consiste en optimizar la utilización de la PDU para notificar de 


manera correcta las evaluaciones de cada asignatura. 


Los derechos de autor en el uso de las TIC: con una duración total de 25 horas el objetivo principal de esta formación consiste en dar a conocer los conceptos 


básicos sobre los derechos de autor. Qué se considera obra, cuáles son los diferentes tipos de autoría, los derechos patrimoniales exclusivos de los autores y 


algunos de sus límites. 


Integración de las TIC en la actividad docente: con una duración total de 80 horas el objetivo principal de esta formación consiste en potenciar la integración 


de las TIC dentro del trabajo del equipo docente e investigador de la Universidad. 


Programa formativo Docencia Universitaria en línea: con una duración total de 16 horas el objetivo principal de esta formación consiste en formar en 


competencias de diseño educativo y docencia en línea. 


Formación para el Sistema audiovisual para la docencia online desde el aula: con una duración total de 1 hora el objetivo principal de esta formación consiste 


en conocer el equipamiento audiovisual que nos va a permitir grabar, transmitir y realizar las actividades online con todos los estudiantes. 


SharePoint: con una duración total de 6 hora el objetivo principal de esta formación consiste en conocer el área de trabajo de SharePoint. Conectarse y buscar 


sitios. 


Office 365: con una duración variable para cada uno de los diferentes programas (Word, Excel, Teams…) el objetivo principal de esta formación consiste en 


dominar el uso de las diferentes herramientas que ofrece Office 365. 
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6. RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURALES, PRÁCTICAS Y SERVICIOS    
6.1. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa por la Universidad San Jorge se imparte en las instalaciones de la Universidad San Jorge. Estas 


engloban tanto las instalaciones que la Universidad tiene en el Campus de Villanueva de Gállego como el edificio sede del Grupo San Valero en Zaragoza.  


En la Facultad de Comunicación y Ciencias Sociales del Campus de Villanueva de Gállego, este título dispone de dos aulas (con capacidad para 30 estudiantes, 


el número máximo de plazas en cada modalidad) y en el edificio sede del Grupo San Valero de otras dos aulas (ambas con aforo para acoger más de 50 


estudiantes), además de un nuevo espacio en el edificio de Estudiantes (de Villanueva de Gállego) denominado Learning Lab compuesto por aulas 


multifuncionales para el estudiantado. Este espacio consta de tres nuevas aulas (de 175m2 y capacidad para 108 estudiantes) para la realización de, entre otras 


posibles actividades, trabajos colaborativos o ágora. 


Infraestructuras y recursos materiales de la Facultad de Comunicación y Ciencias Sociales en el campus de Villanueva de Gállego: 


https://www.usj.es/conocenos/facultades-escuelas/facultad-comunicacion-ciencias-sociales/instalaciones 


Aulas del edificio del Grupo San Valero sito en la plaza Santa Cruz:     


Planta Aula SUPERFICIE en m2 AFORO 100% 
Planta sótano PS Sala Ebro 62,42 48+5 


Planta P0 0.1 86,26 49+1 


  0.2 50,4 35+1 


P1 Salón Actos 142,32 152+5 
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Planta Aula SUPERFICIE en m2 AFORO 100% 
P2 2.1 81,25 54+1 


  2.2 49,2 30+1 


  2.3 65,45 36+1 


  2.4 61,35 38+1 


  2.5 61,5 40+1 


P3 3.2 50 37+1 


  3.1   7+1 


Como equipamiento en redes y comunicaciones, indicar que en la entreplanta tercera se encuentra el CPD (Centro de Procesos de Datos) en el que se ubica la 


infraestructura de sistemas y de comunicaciones centrales del edificio. Desde allí se distribuye todo el cableado de red a los cuartos de comunicaciones situados 


en cada planta. Estos están equipados con armarios tipo rack en los que están instalados los switches y un SAI (Sistema de Alimentación Interrumpida) que 


asegura la continuidad y la protección eléctrica. Desde estos cuartos de comunicaciones se reparte el cableado a las tomas de datos de cada estancia y a los 


puntos de acceso WIFI. 


En cuanto a la infraestructura de redes y comunicaciones, la arquitectura de red utiliza tecnología CISCO en Stack lo que permite asegurar la disponibilidad del 


servicio. Todo el cableado desplegado es del tipo UTP Cat6. 


Cada aula dispone de tomas de red cableadas en la zona del/de la docente y cobertura WIFI redundada desde las que se puede acceder a los recursos TIC 


públicos y privados que ofrece la Universidad. La red está segmentada mediante VLANs con asignación dinámica de direcciones IPs. 
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La infraestructura WIFI utiliza dispositivos ARUBA de tecnología 802.11ac con doble banda (5Ghz y 2,4Ghz), diseñados específicamente para espacios de alta 


densidad de usuarios como aulas o auditorios. La alimentación es de tipo PoE y se realiza desde los switches ubicados en los cuartos de comunicaciones de 


cada planta. La cobertura WIFI está asegurada en todo el edificio. Los puntos de acceso propagan diversos SSIDs destinados a los diferentes colectivos de 


usuarios/as que comparten el edificio. 


Por otra parte, el acceso a Internet se realiza a través de un servicio de fibra óptica con ancho de banda escalable según las necesidades. Este acceso está 


protegido mediante un firewall. Toda la infraestructura está monitorizada lo cual permite analizar el rendimiento y conocer la disponibilidad de los dispositivos 


en remoto. 


El edificio está conectado con el Campus de Villanueva de Gállego a través de una VPN (Red Privada Virtual) de manera que el acceso a los servicios no 


publicados en Internet se realiza de forma segura. 


Según establece la Resolución de 6 de abril de 2021, de la Secretaría General de Universidades, por la que se aprueban recomendaciones en relación con los 


criterios y estándares de evaluación para la verificación, modificación, seguimiento y renovación de la acreditación de títulos universitarios oficiales de Grado y 


de Máster ofertados en modalidades de enseñanzas virtuales e híbridas, y teniendo en cuenta dentro de la propia resolución el Anexo Recomendaciones para 


la elaboración y evaluación de Títulos de Grado y Máster de enseñanzas virtuales e híbridas y dentro de dicho Anexo el apartado número 4.7 Recursos Materiales 


y mecanismos de aseguramiento de la seguridad y de la fiabilidad de la actividad académica: 


 


En la universidad se usa la plataforma Moodle LMS como sistema de gestión de aprendizaje. Sus principales características se listan a continuación.  


Gestión de Cursos: Permite la creación, organización y gestión de cursos en línea de manera sencilla. Ofrece soporte para múltiples formatos de cursos (Moodle 


admite diversos formatos de curso como semanal, por temas, social, etc.) y ofrece control detallado sobre los roles y permisos de los usuarios (administrador, 


profesor, estudiante, etc.). 
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Interactividad y Colaboración: A través de diversas herramientas como: foros de discusión (herramientas para la comunicación asincrónica entre estudiantes y 


profesorado), chats en tiempo real (permite sesiones de chat en tiempo real) y wikis y blogs (espacios colaborativos donde el estudiantado puede trabajar junto 


y compartir información). 


Evaluación y Retroalimentación: Creación de exámenes con preguntas de opción múltiple, verdadero/falso, y emparejamiento, entre otros (a través de quizzes 


y exámenes), banco de preguntas (gestión de un banco de preguntas reutilizables en diferentes quizzes y exámenes) y retroalimentación en línea (herramientas 


para proporcionar retroalimentación al estudiantado en diferentes formatos (texto, audio, video). 


Herramientas de Administración: Registro detallado de todas las actividades de los/as usuarios/as para seguimiento y auditoría, generación de informes sobre 


el progreso del alumnado y la actividad del curso y gestión de inscripciones a través de múltiples métodos de inscripción (manual, autoinscripción, basada en 


pago, etc.). 


Personalización y Extensibilidad: Personalización del aspecto visual con temas y plantillas, amplia biblioteca de plugins que permiten extender la funcionalidad 


de Moodle (actividades, bloques, filtros, etc.) y soporte para múltiples idiomas y configuración regional. 


Accesibilidad y Compatibilidad: Interfaces adaptables a diferentes dispositivos (móviles, tabletas, computadoras), cumplimiento de los estándares de 


accesibilidad (WCAG) para usuarios con discapacidades e integraciones con otros sistemas educativos y herramientas (LTI, SCORM, xAPI). 


Seguridad: Protección de datos en tránsito mediante cifrado SSL, soporte para múltiples métodos de autenticación segura (LDAP, OAuth, SSO, etc.) y control 


granular de acceso y privilegios para garantizar la seguridad de la información. 


Soporte y Comunidad: Documentación detallada y guías de usuario/a disponibles en múltiples idiomas, gran comunidad de usuarios/as y desarrolladores/as que 


contribuyen con plugins, temas, y soporte a través de foros y otros medios y opciones de soporte comercial y consultoría disponibles a través de Moodle 


Partners. 
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El alumnado puede acceder al catálogo y recursos del servicio de biblioteca desde el link https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/biblioteca/catalogo-y-


recursos  


Y puede consultar: EDS - EBSCO Discovery Service (Red de Bibliotecas), Catálogo, Bases de Datos, Recursos digitales, Repositorio USJ y Perfil Investigador. 


La garantía de la fiabilidad y seguridad del sistema, así como su disponibilidad vendría definida por los siguientes indicadores que aseguren estos aspectos: 


Infraestructura en la Nube: Nuestra plataforma Moodle LMS se encuentra alojada en una infraestructura en la nube basada en el modelo IaaS (Infraestructura 


como Servicio) de alta disponibilidad. Este entorno garantiza una operatividad continua 24x7, asegurando que los servicios educativos estén siempre disponibles 


para los usuarios. 


Tiempo de Actividad (Uptime): El sistema está diseñado para mantener un tiempo de actividad del 99,9%. Este nivel de disponibilidad es fundamental para 


asegurar la confianza y la satisfacción de los/as usuarios/as, permitiendo el acceso constante a los recursos educativos. 


Balanceador de Carga: Se ha implementado un balanceador de carga que distribuye el tráfico de manera eficiente entre múltiples servidores. Esta configuración 


no solo mejora el rendimiento general del sistema, sino que también garantiza que no haya un solo punto de fallo, aumentando la resiliencia y la capacidad de 


respuesta del sistema. 


Monitoreo Continuo: El proveedor de la infraestructura en la nube realiza un monitoreo continuo del sistema. Este monitoreo incluye la supervisión de la 


disponibilidad y el rendimiento del sistema, permitiendo una respuesta rápida ante cualquier eventualidad y asegurando que el servicio se mantenga operativo 


y eficiente. 


Actualizaciones Regulares: Para mantener la seguridad y funcionalidad del sistema, se realizan actualizaciones regulares. Esto incluye mantener Moodle y todos 


sus componentes (servidor web, base de datos, etc.) actualizados con los últimos parches de seguridad. Estas actualizaciones son esenciales para proteger el 


sistema contra vulnerabilidades y garantizar un entorno seguro y estable. 
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Cifrado HTTPS: Todas las comunicaciones entre los/as usuarios/as y el servidor Moodle están cifradas utilizando HTTPS. Este cifrado asegura que los datos 


transmitidos estén protegidos contra interceptaciones y accesos no autorizados, garantizando la privacidad y seguridad de la información de los usuarios. 


Autenticación Robusta delegada en Microsoft Azure: La autenticación de usuarios/as se realiza a través de Microsoft Azure, implementando métodos de 


autenticación robustos, incluyendo la autenticación de dos factores (2FA). Este enfoque asegura que solo los/as usuarios/as autorizados/as puedan acceder al 


sistema, añadiendo una capa adicional de seguridad a las cuentas de los/as usuarios/as. 


Backups Frecuentes: El proveedor realiza copias de seguridad frecuentes de todos los datos del sistema. Estos backups son esenciales para la recuperación de 


datos en caso de pérdida o fallo del sistema, asegurando que la información se pueda restaurar rápidamente y que las operaciones educativas no se vean 


interrumpidas.  


Este enfoque integral asegura que nuestra plataforma Moodle LMS no solo sea altamente disponible y confiable, sino también segura y preparada para responder 


ante cualquier eventualidad, protegiendo así los intereses de todos los/as usuarios/as. 


- En cuanto a los recursos humanos de apoyo y mantenimiento de los sistemas y plataformas de enseñanza virtual, sus funciones e indicación de si existe 


atención en una franja horaria (que recogerá expresamente) adecuada a las necesidades de la población estudiantil a la que se dirige la titulación: 


A nivel tecnológico: 


Soporte informático USJ, atendiendo de lunes a viernes de 08:30-17:30h. 


Soporte Partner Moodle, atendiendo incidencias de la plataforma de 09:00-19:00h. 


A nivel de gestión académica: 


Servicio de Gestión Académica, atendiendo de lunes a viernes de 09:00-17:30h. 


A nivel docente: 
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Tutores/as y docentes, atendido a nivel personal. 


- La plataforma docente universitaria cuenta con el plugin de Turnitin que permite al profesorado revisar los trabajos del alumnado y detectar citas 


incorrectas o posibilidades de plagio, al comparar el trabajo con una amplia base de datos de recursos. El programa presenta un informe que muestra 


qué proporción de un documento coincide o es cita de otras fuentes. El profesorado podrá fomentar la integridad académica, mientras que el alumnado 


aprenderá la importancia de una escritura original. 


  
- Al acuerdo/contrato de servicio firmado entre la Universidad y la entidad/empresa externa por hallarse el sistema o plataforma de enseñanza virtual 


externalizado, puede accederse en: Acuerdo USJ - ISYC 


- Todas las comunicaciones entre los/as usuarios/as y el servidor Moodle están cifradas utilizando HTTPS. Este cifrado asegura que los datos transmitidos 


estén protegidos contra interceptaciones y accesos no autorizados, garantizando la privacidad y seguridad de la información transmitida. Moodle 


gestiona la autenticación de usuarios con OpenId, plugin que permite delegar el proceso de "login" con Azure Active Directory (AAD en lo sucesivo). El 


proceso de login de todas las aplicaciones de la Universidad San Jorge está centralizado en AAD, incorporando la medida 2FA, lo cual robustece el 


proceso de identificación y autenticación de los/as usuarios/as. Servicio de Backup snapshots (diarios) con recuperación inmediata en caso de incidencia. 


Snapshot diario con hasta 15 días de retención. 


- Para el acceso al uso de la PDU y los recursos en ella contenidos, el alumnado deberá disponer de un ordenador y conexión Wi-Fi. 


A continuación, recursos materiales y servicios generales: 


Servicio de Gestión Académica 


https://www.usj.es/alumnos/servicio-gestion-academica 


 Prácticas 


https://www.usj.es/alumnos/practicas 
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 Orientación y empleo 


https://www.usj.es/alumnos/orientacion-empleo 


 Internacional 


https://www.usj.es/es/be-international 


 Calidad  


https://www.usj.es/conoce-la-usj/calidad 


 Biblioteca 


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/biblioteca 


Participación en calidad y medio ambiente 


https://www.usj.es/alumnos/participacion-en-calidad-y-medio-ambiente 


 Servicios de tecnologías de la información y la comunicación  


https://serviciostic.usj.es/ 


Plataforma docente universitaria (PDU)  


https://serviciostic.usj.es/pdu/ 


Edificio de Rectorado  


https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/edifico-rectorado 
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 Campus deportivo 


https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/campus-deportivo 


 Instituto de Lenguas Modernas e Instituto de Humanismo y Sociedad  


https://www.usj.es/conoce-la-usj/institutos       https://www.usj.es/centros-usj 


 Green Campus  


https://www.usj.es/conoce-la-usj/green-campus 


Plan de acción tutorial universitaria 


https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/plan-de-accion-tutorial-universitaria 


 SOAP (Servicio de Orientación y Atención Psicológica) 


https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/servicio-de-orientacion-y-atencion-psicologica 


 SAENE (Servicio de Apoyo para Estudiantes con Necesidades Específicas) 


https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/servicio-de-apoyo-para-estudiantes-con-necesidades-especificas 


 CampSalud 


https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/campsalud 


 Unidad de voluntariado 


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/voluntariado 
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 Huella USJ 


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/huella-usj 


 Cultura 


https://cultura.usj.es/ 


 Comedores y cafeterías 


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/comedor 


 Reprografía  


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/reprografia 


 Transporte  


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/transporte 


La Universidad también pone al servicio de todo el alumnado el Edificio de Estudiantes: 


https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/edificio-estudiantes 


Donde destaca el denominado Learning Space, un lugar de aprendizaje informal diseñado con la finalidad de ser una zona polivalente de confort.  


Es pertinente indicar como muestra del interés de la Universidad por acercarse a la “accesibilidad universal” y al “diseño para todos” en los medios 


materiales y servicios disponibles, que, desde el ahora Vicerrectorado de Política Académica y Calidad de la Universidad, el servicio de apoyo a estudiantes con 


necesidades específicas (SAENE) y la Escuela de Arquitectura y Tecnología, se ha impulsado la redacción del proyecto de accesibilidad universal del campus de 


la USJ y sus edificios. 
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6.2. PROCEDIMIENTO PARA LA GESTIÓN DE LAS PRÁCTICAS EXTERNAS 


Las Prácticas Académicas Externas son una asignatura del Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa que supone la realización de las 


prácticas académicas externas, curriculares, y se ocupa de la pragmática que busca integrar y aplicar el conocimiento teórico y práctico adquirido durante el 


título.   


El alumnado tendrá dos figuras que le acompañarán a lo largo del proceso formativo: 


-Tutor/a profesional del centro de prácticas. 


-Tutor/a académico/a que provendrá de la Universidad San Jorge, y realizará un seguimiento efectivo de las Prácticas Académicas Externas mediante 


coordinación con el/la tutor/a profesional. 


La adjudicación de plazas de prácticas será realizada por la coordinación académica de la asignatura, teniendo en cuenta las preferencias del/de la estudiante, 


estableciendo un orden en función de su nota media en el expediente académico de los módulos impartidos hasta el inicio de las Prácticas Académicas Externas. 


En todo caso, la coordinación debe tener en cuenta, de manera simultánea, criterios organizativos, docentes y académicos con el objetivo de facilitar una 


distribución justa y coherente de las horas de prácticas tanto para el estudiantado como para el profesorado. Además, se planifica la asignación de las Prácticas 


Académicas Externas teniendo en consideración los horarios de los/as docentes en los centros y la disponibilidad total del alumnado para llevar a cabo dichas 


Prácticas Académicas Externas. 


Para la realización de las Prácticas Académicas Externas previstas en el plan de estudios, actualmente se dispone de, entre otras, las siguientes plazas con las 


entre otras, siguientes entidades con las que la Universidad San Jorge ha firmado convenio de colaboración y a disposición, en cada una de ellas, al menos 


los/as tutores/as que se indican: 
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Entidades y Empresas Número de plazas Número de 
tutores/as 


ADIDAS   2 2 
ARAMON  2 2 
AUTOMÓVILES SÁNCHEZ S.A.U.  1 1 
BALONMANO CASADEMONT 1 1 
BSH-BALAY                                                                                                      2 2 
CAJA RURAL DE ARAGÓN, S.C.C.  2 2 
CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ZARAGOZA  3 3 
CAMPOMAR DISTRIBUCIONES Y LOGISTICA S.L.  1 1 
CEFA  2 2 
CERTEST BIOTEC  1 1 
CHOCOLATES LACASA  2 2 
CLUB DEPORTIVO BASKET ZARAGOZA 2002  1 1 
CRIPTOLEGAL ESPAÑA CONSULTING, S.L.  1 1 
DEUSENS HYPERXPERIENCE, S.L.  1 1 
DEUTSCHE BANK S.A.E  2 2 
DKV SEGUROS, S.A.  2 2 
EDELVIVES  2 2 
ENDESA ENERGÍA, S.A.U.  2 2 
EXPLOTACIÓN DE SOFTWARE INTEGRAL S.L. AGENCIA DE MARKETING ESI SOLUCIONES  1 1 
FERTINAGRO BIOTECH S.L.  1 1 
FUNDACIÓN ALCORAZ  1 1 
FUNDACIÓN BANCARIA IBERCAJA (FUNDACIÓN IBERCAJA)  2 2 
GRUPO COOPERATIVO PASTORES-QUESO PERALES  2 2 
GRUPO JORGE-SECTOR CÁRNICO  2 2 
GRUPO LOGÍSTICO CARRERAS  1 1 
GRUPO SESE-LOGISTICA  1 1 
HENNEO MEDIA S.A.  2 2 
HIBERUS TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN, S.L.  1 1 
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Entidades y Empresas Número de plazas Número de 
tutores/as 


IBERCAJA BANCO S.A.  2 2 
INDUSTRIAS CELULOSA ARAGONESA S.A.  1 1 
LA ZARAGOZANA-AMBAR  2 2 
LEAR CORPORATION HOLDING SPAIN S.L.U.  1 1 
MARTIN-MARTIN/EL GALLO ROJO  2 2 
NTT DATA SOLUCIONES TECNOLÓGICAS, S.L.U.  2 2 
PIKOLIN  2 2 
PODOACTIVA  2 2 
SAICA NATUR S.L.  2 2 
TRANGOWORLD-AVENTURA Y MONTAÑA  2 2 
VITALIA  2 2 
YUDIGAR S.L.U 2 2 


 66 66 


Se alojan los principales convenios de prácticas académicas externas que demuestran la capacidad para asumirlas en: Convenios. 


Al procedimiento para la gestión general de las prácticas académicas externas es posible acceder en:  


Prácticas para alumnos 


https://www.usj.es/alumnos/practicas 


Manual de prácticas externas de grado  


https://www.usj.es/sites/default/files/content/manual_practicas_externas_grado.pdf  


Gestor de prácticas (publicación del CV) 


https://www.usj.es/sites/default/files/content/gestor_de_practicas_subir_el_cv.pdf 
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Legislación 


https://www.usj.es/alumnos/practicas/legislacion 


Preguntas frecuentes 


https://www.usj.es/alumnos/practicas/preguntas-frecuentes 


Pasos a seguir 


https://www.usj.es/alumnos/practicas/pasos 


Acceso gestor 


https://www.usj.es/alumnos/practicas/acceso-gestor 


Manual para consultar las ofertas de prácticas 


https://www.usj.es/sites/default/files/content/gestor_de_practicas_ofertas.pdf 


Previsión de dotación de recursos materiales y servicios  


No procede.  
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7. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN   
7.1. CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN 


El plan de estudios modificado conducente al Título Oficial de Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa será implantado el curso 


siguiente al que haya obtenido el informe favorable por parte de ANECA de las modificaciones presentadas: 


 


NIVEL IMPARTIDO 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 


Nivel Único SÍ SÍ SÍ SÍ 


  


 La modificación del Título Oficial de Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa será implantada el curso siguiente al que haya 


obtenido el informe favorable por parte de la ACPUA de las modificaciones presentadas. Se pretende para el curso académico 2021-2022. 


 


          El programa formativo que se modifica en esta solicitud conducente al Título Oficial de Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa 


por la Universidad San Jorge será implantado a partir del curso académico 2025-2026, tras las informaciones y autorizaciones que procedan, y así y según la 


siguiente tabla: 


NIVELES 


IMPARTIDOS 


2025-


2026 


Primer curso SÍ 
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Doña Silvia Carrascal Domínguez, Rectora Magnífica de la Universidad San Jorge, entidad 
con domicilio en Autovía A-23 Zaragoza-Huesca, km 299 y CIF G-99047672, COMUNICA:  


Que la persona de la Universidad San Jorge que firmará las solicitudes de verificación de 
títulos, solicitudes de modificación de títulos verificados y resto de trámites previstos en el 
Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organización de las 
enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, será el 
Secretario General, Don José Manuel Murgoitio García.  


En Villanueva de Gállego, a 9 de octubre de 2021. 


 


 


 


Fdo: Silvia Carrascal Domínguez 
Rectora 
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Programa:  Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa 


Curso académico 


de implantación 
de las 


modificaciones:  


2025-2026 (de superar todos los trámites). 
Subsidiariamente, 2026-2027 


 


Origen de la(s) modificación(es) 


La comunicación corporativa y el marketing han experimentado una evolución constante en los 


últimos años impulsada por la digitalización, los cambios en los hábitos de consumo de 


información y la necesidad de estrategias más ágiles y personalizadas.  


La comunicación corporativa ha pasado de ser un modelo unidireccional basado en la emisión de 


mensajes, a un estándar interactivo en el que la construcción de la reputación y la gestión de la 


identidad digital requieren de nuevos formatos y dinámicas mediáticas.  


Por su parte, el marketing ha dejado de ser una mera herramienta de promoción para convertirse 


en un sistema integral de interacción con las audiencias, fundamentado en el análisis de datos, la 


automatización y la optimización de experiencias de usuario.  


Estas transformaciones han generado la necesidad de actualizar los programas académicos para 


dotar a los/as futuros/as profesionales de una visión estratégica y operativa acorde con las 


demandas del entorno digital actual. 


 


Descripción de la(s) modificación(es) 


En materia de contenidos, el cambio introducido en este programa se concreta en el módulo 5, 


anteriormente denominado "Comunicación Corporativa e Institucional Web 2.0", que ahora pasa 


a titularse "Estrategias de Comunicación y Marketing Digital". En torno a este enunciado se 


detallan explícitamente los cambios continuos que se producen en las diferentes áreas vinculadas 


a esta disciplina, asegurando así la adquisición por parte del alumnado de un conjunto de 


competencias que se alinean con las demandas del mercado y con las transformaciones 


tecnológicas. 


La posibilidad de integrar la comunicación corporativa con el marketing digital impulsa el diseño 


de contenidos innovadores fundamentados en rutinas de identidad y reputación online, 


incorporando a estos preceptos técnicos el relato que demanda la creación de contenidos 


mediante instrumentos de narrativa transmedia.  
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Estos ejes programáticos determinan, asimismo, un acceso natural al conocimiento y a la praxis 


de metodologías aplicables a ramas de la comunicación corporativa y del marketing como puedan 


ser la publicidad digital, el posicionamiento en buscadores o la captación de audiencias, incluyendo 


el análisis de datos como eje clave para la toma de decisiones estratégicas.  


Como resultado de esta actualización, el Máster Universitario en Marketing y Comunicación 


Corporativa dota al/a la estudiante de una formación integral que lo capacita para liderar acciones 


estratégicas en el ámbito corporativo y para responder con eficacia a los crecientes y complejos 


desafíos organizativos. 


 


Justificación de la(s) modificación(es) 


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as en 


marketing, periodismo, publicidad, administración y dirección de empresas, así como de otras 


áreas de conocimiento interesados en profundizar en la gestión estratégica de la comunicación 


corporativa.  


Los contenidos de este título han evolucionado desde un enfoque fundamentado en la, entonces, 


solidez de los medios tradicionales que planteaban un mensaje unidireccional, hacia un entorno 


digital que ha transformado los mecanismos con los que las organizaciones interactúan con su 


audiencia.  


En este nuevo contexto, las demandas de los/as usuarios/as se convierten en el eje central que 


posibilita el diseño y la implementación de intervenciones comunicativas, transformándose en un 


activo esencial para la construcción de la identidad y la reputación corporativa. 


 


La Comisión de Calidad de la Facultad de Comunicación y Ciencias Sociales, reunida el 


05/09/2024, ha acordado por unanimidad aprobar FAVORABLEMENTE las modificaciones 


descritas anteriormente, sin perjuicio de posibles variaciones menores que puedan irse 


produciendo como consecuencia del proceso de modificación. 


 


Los asistentes a la mencionada reunión han sido los siguientes: 
 


1) Cristina Zurutuza Muñoz. Decana de la Facultad de Comunicación y Ciencias Sociales.  


2) Víctor Manuel Pérez Martínez. Vicedecano de Estudiantes de la Facultad de Comunicación 


y Ciencias Sociales. 


3) Manuel Viñas Limonchi. Director del Grado en Publicidad y Relaciones Públicas. 


4) Antonio Lite Martínez. Representante del Personal Docente e Investigador. 
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5) Javier Rodríguez Ten. Coordinador de Calidad de la Facultad de Comunicación y Ciencias 


Sociales. 


6) Berta Munárriz Cardiel. Invitada como representante del Personal Técnico y de Gestión.  


 


 


 


Fdo.: Alberto Martín García 


Responsable del Área de Calidad, Validaciones y Medio Ambiente 


 


Zaragoza, a 5 de septiembre de 2024. 
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 1.10. JUSTIFICACIÓN DEL INTERÉS ACADÉMICO, CIENTÍFICO, PROFESIONAL Y SOCIAL DEL TÍTULO    


Respuesta al informe provisional favorable con condiciones recibido a 09/04/2025. 


 ASPECTOS QUE NECESARIAMENTE DEBEN SER MODIFICADOS  


3. ADMISIÓN, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD  


3.1 Requisitos de acceso y procedimientos de admisión de estudiantes. En su caso, pruebas particulares de acceso o criterios particulares de 
admisión.  


El perfil de ingreso es totalmente abierto y la Universidad propone hasta 15 créditos de complementos formativos en función de la formación previa, para poder 


ser admitido al máster. Debe revisarse dicha propuesta dado que  


(a) el RD822/2021 permite cursar un máximo de 12 créditos de complementos formativos;   


El RD822/2021 señala en su artículo 18.5.: “(…) Las universidades o los centros regularán la admisión en las enseñanzas de Máster Universitario, estableciendo 


requisitos específicos y, en caso de ser necesarios, complementos formativos, cuya carga en créditos no podrá superar el equivalente al 20 por ciento de la 


carga crediticia del título”. El 20 % de 60 ECTS son 12 ECTS lo que supone la necesidad de concretar respecto a los complementos de formación y las titulaciones 


de origen para proponer hasta 12 créditos de complementos formativos y no hasta 15 créditos, si se señalan complementos de formación.  


y (b) la propuesta de realizar complementos formativos en Marketing Estratégico (6 ECTS), Responsabilidad Social Corporativa (6 ECTS) y Branding (3 ECTS) 


es claramente insuficiente en función de algunas titulaciones de origen.  


Se eliminan los complementos de formación restringiendo la admisión al estudiantado que disponga de la formación necesaria.  
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Debe revisarse el perfil de ingreso, restringiendo la admisión a aquel estudiantado que o bien tenga la formación necesaria previa al inicio del máster o bien 


haya cursado titulaciones próximas, de forma que cursando alguno de los complementos formativos (máximo 12 ECTS) pueda acceder con aprovechamiento al 


título. 


Se adopta la propuesta de la Comisión Evaluadora de restringir la admisión del estudiantado. 


Y así, el perfil de ingreso a modificar era: 


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputación de marca, comunicación corporativa y 


marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un título que combina metodologías convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias 


en el diseño de estrategias de comunicación organizacional. 


Y se modifica, añadiendo la especificación requerida:  


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputación 


de marca, comunicación corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un título que combina metodologías 


convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el diseño de estrategias de comunicación organizacional quedando restringida 


la admisión a las siguientes titulaciones que entroncan con este Máster Universitario: Marketing, Publicidad y Relaciones Públicas, Periodismo, Comunicación 


Audiovisual y Administración y Dirección de Empresas.   


5. PERSONAL ACADÉMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA  


Se presenta el personal académico, con una dedicación del conjunto de profesorado asociado a cada asignatura igual al número de créditos de la misma, sin 


tener en cuenta que, al existir dos modalidades de impartición, la dedicación académica del profesorado es muy superior a si solo existiera la modalidad 


presencial. Debe corregirse. 
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Se corrige en la tabla de profesorado en esta misma memoria y en el apartado correspondiente de la aplicación informática, la dedicación del profesorado en 


función de las indicaciones de la Comisión Evaluadora señalando que, son dos grupos, uno por modalidad, y no uno, ajustando los ECTS impartidos por cada 


perfil a la existencia de estos dos grupos y modificando los cálculos finales en consecuencia para todas las asignaturas.  


El personal académico será el mismo para ambas modalidades caso de impartirse ambas durante el año académico y por ello la Universidad ha insertado la 


información correspondiente en la columna en la que se indica la experiencia docente en enseñanza semipresencial y a distancia y ha recogido a continuación 


de la tabla del profesorado la formación específica del profesorado en el uso de plataformas docentes virtuales, competencias digitales y estrategias docentes 


para el modelo de la modalidad semipresencial o híbrida.  


 =============================================================================================== 


La comunicación corporativa y el marketing han experimentado una evolución constante en los últimos años impulsada por la digitalización, los cambios en los 


hábitos de consumo de información y la necesidad de estrategias más ágiles y personalizadas. La comunicación corporativa ha pasado de ser un modelo 


unidireccional basado en la emisión de mensajes, a un estándar interactivo en el que la construcción de la reputación y la gestión de la identidad digital requieren 


de nuevos formatos y dinámicas mediáticas. Por su parte, el marketing ha dejado de ser una mera herramienta de promoción para convertirse en un sistema 


integral de interacción con las audiencias, fundamentado en el análisis de datos, la automatización y la optimización de experiencias de usuario. Estas 


transformaciones han generado la necesidad de actualizar los programas académicos para dotar a los/as futuros/as profesionales de una visión estratégica y 


operativa acorde con las demandas del entorno digital actual. 


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as en marketing, periodismo, publicidad, administración y dirección 


de empresas, así como de otras áreas de conocimiento interesados en profundizar en la gestión estratégica de la comunicación corporativa. Los contenidos 


de este título han evolucionado desde un enfoque fundamentado en la, entonces, solidez de los medios tradicionales que planteaban un mensaje unidireccional, 


hacia un entorno digital que ha transformado los mecanismos con los que las organizaciones interactúan con su audiencia. En este nuevo contexto, las 
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demandas de los/as usuarios/as se convierten en el eje central que posibilita el diseño y la implementación de intervenciones comunicativas, transformándose 


en un activo esencial para la construcción de la identidad y la reputación corporativa. 


En materia de contenidos, el cambio introducido en este programa se concreta en el módulo 5, anteriormente denominado "Comunicación Corporativa e 


Institucional Web 2.0", que ahora pasa a titularse "Estrategias de Comunicación y Marketing Digital". En torno a este enunciado se detallan explícitamente los 


cambios continuos que se producen en las diferentes áreas vinculadas a esta disciplina, asegurando así la adquisición por parte del alumnado de un conjunto 


de competencias que se alinean con las demandas del mercado y con las transformaciones tecnológicas. 


La posibilidad de integrar la comunicación corporativa con el marketing digital impulsa el diseño de contenidos innovadores fundamentados en rutinas de 


identidad y reputación online, incorporando a estos preceptos técnicos el relato que demanda la creación de contenidos mediante instrumentos de narrativa 


transmedia. Estos ejes programáticos determinan, asimismo, un acceso natural al conocimiento y a la praxis de metodologías aplicables a ramas de la 


comunicación corporativa y del marketing como puedan ser la publicidad digital, el posicionamiento en buscadores o la captación de audiencias, incluyendo el 


análisis de datos como eje clave para la toma de decisiones estratégicas. Como resultado de esta actualización, el Máster Universitario en Marketing y 


Comunicación Corporativa dota al/a la estudiante de una formación integral que lo capacita para liderar acciones estratégicas en el ámbito corporativo y para 


responder con eficacia a los crecientes y complejos desafíos organizativos. 


Perfil de egreso 


El/la egresado/a en el Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa es un/a profesional con una visión integral del marketing, con capacidad 


para combinar conocimientos, habilidades y competencias analíticas y creativas en la gestión estratégica del proyecto. Su formación multidisciplinar le/la 


introduce en el análisis y la interpretación de datos, la comprensión del comportamiento del/de la consumidor/a y el diseño de acciones innovadoras que 


generan impacto en la comunicación corporativa, empleando los diferentes canales convencionales y digitales. 


Estos resultados permiten a los/as titulados/as en este postgrado ejercer los siguientes perfiles profesionales: 
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 Responsable de departamentos de comunicación, marketing y estrategia en empresas, agencias y consultoras, tanto en el ámbito corporativo como 


institucional. 


 Director/a de comunicación en empresas tecnológicas y empresas emergentes, aplicando su conocimiento en analítica de datos, marketing digital y 


automatización de procesos. 


 Especialista en la observación de tendencias, comportamiento del/de la consumidor/a y estudio de datos en el ámbito digital dentro de departamentos 


de investigación y observatorios de comunicación. 


Así mismo, el Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa habilita al/a la egresado/a para el inicio de una tesis doctoral en programas de 


investigación en comunicación y marketing, extendiendo su trayectoria hacia una carrera académica plena. 
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1. DESCRIPCIÓN, OBJETIVOS FORMATIVOS Y JUSTIFICACIÓN DEL TÍTULO 
1.1.-1.3. DENOMINACIÓN, ÁMBITO, MENCIONES/ESPECIALIDADES Y OTROS DATOS BÁSICOS 


Nivel 


Máster Universitario 


Denominación corta  


Marketing y Comunicación Corporativa  


Denominación completa del título 


Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa  


Nivel Meces  


3 (Máster Universitario) 


Rama  


Ciencias Sociales y Jurídicas 


Ámbito de conocimiento al que se adscribe  


Ciencias económicas, administración y dirección de empresas, márquetin, comercio, contabilidad y turismo 


Agencia evaluadora 


Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragón (ACPUA) 
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Listado de especialidades  


No existen. 


Mención dual  


No 


1.4.-1.9. UNIVERSIDADES, CENTROS, MODALIDADES, CRÉDITOS, IDIOMAS Y PLAZAS 


Universidad solicitante 


San Jorge 


Título conjunto  


No 


Participantes 


Ningún registro encontrado 


Centro  


Facultad de Comunicación y Ciencias Sociales 


Centro acreditado institucionalmente  


Sí 


Créditos  
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Créditos en prácticas externas: 6 


Créditos optativos: 0 


Créditos obligatorios: 48 


Créditos de trabajo de fin de máster:  6 


TOTAL: 60 


Modalidades de enseñanza del título  


Presencial y semipresencial 


Idioma o idiomas de impartición del título 


Castellano  


Número de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el título  


Presencial: 30 


Semipresencial o híbrida: 30 


Número total de plazas ofertadas en el centro: 


Total: 60 
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 1.10. JUSTIFICACIÓN DEL INTERÉS ACADÉMICO, CIENTÍFICO, PROFESIONAL Y SOCIAL DEL TÍTULO    


Respuesta al informe provisional favorable con condiciones recibido a 09/04/2025. 


 ASPECTOS QUE NECESARIAMENTE DEBEN SER MODIFICADOS  


3. ADMISIÓN, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD  


3.1 Requisitos de acceso y procedimientos de admisión de estudiantes. En su caso, pruebas particulares de acceso o criterios particulares de 
admisión.  


El perfil de ingreso es totalmente abierto y la Universidad propone hasta 15 créditos de complementos formativos en función de la formación previa, para poder 


ser admitido al máster. Debe revisarse dicha propuesta dado que  


(a) el RD822/2021 permite cursar un máximo de 12 créditos de complementos formativos;   


El RD822/2021 señala en su artículo 18.5.: “(…) Las universidades o los centros regularán la admisión en las enseñanzas de Máster Universitario, estableciendo 
requisitos específicos y, en caso de ser necesarios, complementos formativos, cuya carga en créditos no podrá superar el equivalente al 20 por ciento de la 


carga crediticia del título”. El 20 % de 60 ECTS son 12 ECTS lo que supone la necesidad de concretar respecto a los complementos de formación y las titulaciones 


de origen para proponer hasta 12 créditos de complementos formativos y no hasta 15 créditos, si se señalan complementos de formación.  


y (b) la propuesta de realizar complementos formativos en Marketing Estratégico (6 ECTS), Responsabilidad Social Corporativa (6 ECTS) y Branding (3 ECTS) 


es claramente insuficiente en función de algunas titulaciones de origen.  


Se eliminan los complementos de formación restringiendo la admisión al estudiantado que disponga de la formación necesaria.  
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Debe revisarse el perfil de ingreso, restringiendo la admisión a aquel estudiantado que o bien tenga la formación necesaria previa al inicio del máster o bien 


haya cursado titulaciones próximas, de forma que cursando alguno de los complementos formativos (máximo 12 ECTS) pueda acceder con aprovechamiento al 


título. 


Se adopta la propuesta de la Comisión Evaluadora de restringir la admisión del estudiantado. 


Y así, el perfil de ingreso a modificar era: 


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputación de marca, comunicación corporativa y 
marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un título que combina metodologías convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias 
en el diseño de estrategias de comunicación organizacional. 


Y se modifica, añadiendo la especificación requerida:  


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputación 


de marca, comunicación corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un título que combina metodologías 


convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el diseño de estrategias de comunicación organizacional quedando restringida 


la admisión a las siguientes titulaciones que entroncan con este Máster Universitario: Marketing, Publicidad y Relaciones Públicas, Periodismo, Comunicación 


Audiovisual y Administración y Dirección de Empresas.   


5. PERSONAL ACADÉMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA  


Se presenta el personal académico, con una dedicación del conjunto de profesorado asociado a cada asignatura igual al número de créditos de la misma, sin 
tener en cuenta que, al existir dos modalidades de impartición, la dedicación académica del profesorado es muy superior a si solo existiera la modalidad 


presencial. Debe corregirse. 
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Se corrige en la tabla de profesorado en esta misma memoria y en el apartado correspondiente de la aplicación informática, la dedicación del profesorado en 


función de las indicaciones de la Comisión Evaluadora señalando que, son dos grupos, uno por modalidad, y no uno, ajustando los ECTS impartidos por cada 


perfil a la existencia de estos dos grupos y modificando los cálculos finales en consecuencia para todas las asignaturas.  


El personal académico será el mismo para ambas modalidades caso de impartirse ambas durante el año académico y por ello la Universidad ha insertado la 
información correspondiente en la columna en la que se indica la experiencia docente en enseñanza semipresencial y a distancia y ha recogido a continuación 


de la tabla del profesorado la formación específica del profesorado en el uso de plataformas docentes virtuales, competencias digitales y estrategias docentes 


para el modelo de la modalidad semipresencial o híbrida.  


 =============================================================================================== 


La comunicación corporativa y el marketing han experimentado una evolución constante en los últimos años impulsada por la digitalización, los cambios en los 


hábitos de consumo de información y la necesidad de estrategias más ágiles y personalizadas. La comunicación corporativa ha pasado de ser un modelo 


unidireccional basado en la emisión de mensajes, a un estándar interactivo en el que la construcción de la reputación y la gestión de la identidad digital requieren 


de nuevos formatos y dinámicas mediáticas. Por su parte, el marketing ha dejado de ser una mera herramienta de promoción para convertirse en un sistema 


integral de interacción con las audiencias, fundamentado en el análisis de datos, la automatización y la optimización de experiencias de usuario. Estas 


transformaciones han generado la necesidad de actualizar los programas académicos para dotar a los/as futuros/as profesionales de una visión estratégica y 


operativa acorde con las demandas del entorno digital actual. 


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as en marketing, periodismo, publicidad, administración y dirección 


de empresas, así como de otras áreas de conocimiento interesados en profundizar en la gestión estratégica de la comunicación corporativa. Los contenidos 


de este título han evolucionado desde un enfoque fundamentado en la, entonces, solidez de los medios tradicionales que planteaban un mensaje unidireccional, 


hacia un entorno digital que ha transformado los mecanismos con los que las organizaciones interactúan con su audiencia. En este nuevo contexto, las 


C
SV


: 8
63


13
54


86
97


77
78


21
15


68
62


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620





 
 


Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa  
 


 


MAR                                                                                         - 9 - 
  


 


demandas de los/as usuarios/as se convierten en el eje central que posibilita el diseño y la implementación de intervenciones comunicativas, transformándose 


en un activo esencial para la construcción de la identidad y la reputación corporativa. 


En materia de contenidos, el cambio introducido en este programa se concreta en el módulo 5, anteriormente denominado "Comunicación Corporativa e 


Institucional Web 2.0", que ahora pasa a titularse "Estrategias de Comunicación y Marketing Digital". En torno a este enunciado se detallan explícitamente los 


cambios continuos que se producen en las diferentes áreas vinculadas a esta disciplina, asegurando así la adquisición por parte del alumnado de un conjunto 


de competencias que se alinean con las demandas del mercado y con las transformaciones tecnológicas. 


La posibilidad de integrar la comunicación corporativa con el marketing digital impulsa el diseño de contenidos innovadores fundamentados en rutinas de 


identidad y reputación online, incorporando a estos preceptos técnicos el relato que demanda la creación de contenidos mediante instrumentos de narrativa 


transmedia. Estos ejes programáticos determinan, asimismo, un acceso natural al conocimiento y a la praxis de metodologías aplicables a ramas de la 


comunicación corporativa y del marketing como puedan ser la publicidad digital, el posicionamiento en buscadores o la captación de audiencias, incluyendo el 
análisis de datos como eje clave para la toma de decisiones estratégicas. Como resultado de esta actualización, el Máster Universitario en Marketing y 


Comunicación Corporativa dota al/a la estudiante de una formación integral que lo capacita para liderar acciones estratégicas en el ámbito corporativo y para 


responder con eficacia a los crecientes y complejos desafíos organizativos. 


Perfil de egreso 


El/la egresado/a en el Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa es un/a profesional con una visión integral del marketing, con capacidad 


para combinar conocimientos, habilidades y competencias analíticas y creativas en la gestión estratégica del proyecto. Su formación multidisciplinar le/la 
introduce en el análisis y la interpretación de datos, la comprensión del comportamiento del/de la consumidor/a y el diseño de acciones innovadoras que 


generan impacto en la comunicación corporativa, empleando los diferentes canales convencionales y digitales. 


Estos resultados permiten a los/as titulados/as en este postgrado ejercer los siguientes perfiles profesionales: 
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• Responsable de departamentos de comunicación, marketing y estrategia en empresas, agencias y consultoras, tanto en el ámbito corporativo como 


institucional. 


• Director/a de comunicación en empresas tecnológicas y empresas emergentes, aplicando su conocimiento en analítica de datos, marketing digital y 


automatización de procesos. 


• Especialista en la observación de tendencias, comportamiento del/de la consumidor/a y estudio de datos en el ámbito digital dentro de departamentos 


de investigación y observatorios de comunicación. 
Así mismo, el Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa habilita al/a la egresado/a para el inicio de una tesis doctoral en programas de 


investigación en comunicación y marketing, extendiendo su trayectoria hacia una carrera académica plena. 
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1.11.-1.13. OBJETIVOS FORMATIVOS, ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECÍFICAS Y DE INNOVACIÓN DOCENTE 


Principales objetivos formativos del título  


Formar profesionales altamente capacitados para diseñar, implementar y evaluar estrategias de comunicación y marketing en entornos empresariales y 


organizacionales. A lo largo del máster, el estudiantado adquiere competencias integrales que les permiten gestionar eficazmente la comunicación interna y 


externa, fortaleciendo la identidad y reputación corporativa en un mercado cada vez más competitivo. El máster promueve además la comprensión profunda 
de las dinámicas del mercado global, el análisis de tendencias emergentes y el uso estratégico de plataformas digitales y multimedia para optimizar la interacción 


con distintos públicos. Se profundiza en el desarrollo de habilidades en liderazgo, toma de decisiones y gestión de crisis, fundamentales para la dirección y 


coordinación de equipos multidisciplinarios en contextos cambiantes. Se fomenta la creatividad y la capacidad de innovación para diseñar campañas de marketing 


que respondan a los retos de la transformación digital y a la necesidad de conectar emocionalmente con el consumidor. El plan de estudios integra metodologías 


innovadoras, estudios de casos reales y simulaciones prácticas, permitiendo la aplicación directa de conceptos teóricos. Además, se refuerza la importancia de 


la ética profesional y la responsabilidad social corporativa, preparando a los egresados para ser líderes procesos de comunicación corporativa, estrategias de 


marketing y aportar, desde la perspectiva profesional, académica e investigadoras, mejoras en la comunicación y marketing de las organizaciones. 


Principales objetivos formativos de las especialidades  


No proceden.  


Estructuras curriculares específicas y estrategias metodológicas de innovación docente  


No proceden.  
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1.14. PERFILES FUNDAMENTALES DE EGRESO Y PROFESIONES REGULADAS 
El/la egresado/a en el Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa es un/a profesional con una visión integral del marketing, con capacidad 


para combinar conocimientos, habilidades y competencias analíticas y creativas en la gestión estratégica del proyecto. Su formación multidisciplinar le/la 


introduce en el análisis y la interpretación de datos, la comprensión del comportamiento del/de la consumidor/a y el diseño de acciones innovadoras que 


generan impacto en la comunicación corporativa, empleando los diferentes canales convencionales y digitales. 


Estos resultados permiten a los/as titulados/as en este postgrado ejercer los siguientes perfiles profesionales: 


• Responsable de departamentos de comunicación, marketing y estrategia en empresas, agencias y consultoras, tanto en el ámbito corporativo como 


institucional. 


• Director/a de comunicación en empresas tecnológicas y empresas emergentes, aplicando su conocimiento en analítica de datos, marketing digital y 


automatización de procesos. 


• Especialista en la observación de tendencias, comportamiento del/de la consumidor/a y estudio de datos en el ámbito digital dentro de departamentos 


de investigación y observatorios de comunicación. 


Así mismo, el Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa habilita al/a la egresado/a para el inicio de una tesis doctoral en programas de 


investigación en comunicación y marketing, extendiendo su trayectoria hacia una carrera académica plena. 


Habilita para profesión regulada  


No 


Profesión regulada 


No. 


Acuerdo  
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No. 


Norma  


No. 


Norma habilitación  


No. 


Condición de acceso para título profesional 


No.  
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2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TÍTULO 
21 resultados de aprendizaje en total: 8 Conocimientos, 7 Habilidades y 6 Competencias 


Conocimientos o contenidos (CO): 


CO01 Describir los principales enfoques del marketing estratégico y sus aplicaciones en diferentes tipos de organización.  


CO02 Explicar los conceptos clave de la gestión de marca y su relación con la creación de valor para las organizaciones. 


CO03 Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos. 


CO04 Describir los principios de la comunicación corporativa y su papel en la generación de confianza interna y externa. 


CO05 Explicar los factores que contribuyen al éxito o fracaso de la gestión de crisis en el ámbito organizacional. 


CO06 Explicar los principios de la responsabilidad social corporativa y su integración en la estrategia de marketing y comunicación organizacional teniendo en 


cuenta las demandas sociales y éticas actuales. 


CO07 Señalar las características de metodologías avanzadas de investigación en segmentación de mercados. 


CO08 Identificar tecnologías emergentes y su impacto potencial en las estrategias de marketing digital. 


Habilidades o destrezas (HA): 


HA01 Aplicar técnicas de análisis para identificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos. 


HA02 Elaborar estrategias de gestión de marca que refuercen el capital relacional y emocional de la marca. 
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HA03 Evaluar el impacto de las estrategias de gestión de marca en el posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos de la marca. 


HA04 Medir la efectividad de campañas de comunicación corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos. 


HA05 Elaborar diferentes acciones de comunicación corporativa que reflejen las políticas de sostenibilidad y responsabilidad social de la empresa u 


organización. 


HA06 Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadísticas y tecnológicas avanzadas de acuerdo a las características específicas de cada 


sector o contexto empresarial. 


HA07 Utilizar herramientas de análisis y optimización en tiempo real de campañas digitales integradas. 


Competencias (CP): 


CP01 Diseñar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores y considerando los objetivos organizacionales. 


CP02 Elaborar estrategias de construcción y gestión de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. 


CP03 Planificar iniciativas de responsabilidad social corporativa garantizando su alineación con los valores corporativos y supervisando el impacto social, 


económico y ambiental de las acciones propuestas. 


CP04 Realizar planes de comunicación para situaciones de crisis que integren estrategias preventivas y reactivas y garanticen la coherencia de los mensajes y 
la alineación con los valores organizacionales. 


CP05 Diseñar proyectos de marketing digital, asegurando la alineación con los indicadores clave de rendimiento establecidos y promoviendo la innovación en 


las soluciones propuestas. 
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CP06 Realizar una investigación sobre un tema relevante en el marketing aplicando rigurosamente métodos de análisis e investigación de las ciencias sociales 


y comunicando de forma efectiva los resultados y conclusiones alcanzadas. 
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ADSCRIPCIÓN DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE A LAS ASIGNATURAS 


   Resultados de aprendizaje Total 


Nº Módulos y Asignaturas 


ECTS 


CO01 CO02 CO03 CO04 CO05 CO06 CO07 CO08 HA01 HA02 HA03 HA04 HA05 HA06 HA07 CP01 CP02 CP03 CP04 CP05 CP06   


1 Visión Estratégica de la 
Organización 8 X X     X       X   X           X X       7 


2 
Reputación y 
Responsabilidad Social 
Corporativa   


4     X X   X       X     X         X       6 


3 


Principios y Estrategias 
de Marketing 
Fundamentos Avanzados 
del Marketing (Cambio de 
denominación)  


10     X         X X   X     X   X X         7 


4 Comunicación 
Corporativa 10     X X X X           X X       X X X     9 


5 


Comunicación 
Corporativa e 
Institucional Web 2.0. 
Estrategias de 
Comunicación y 
Marketing Digital 
(Cambio de 
denominación) 


8 X X     X     X     X     X X X     X X   10 


6 
Prácticas Académicas 
Externas (Cambio de 
denominación) 


6                   X     X   X X X   X X   7 


7 
Iniciación la 
Investigación en Ciencias 
Sociales 


8             X   X     X   X             X 5 


8 
Proyecto final  Trabajo 
Fin de Máster (Cambio 
de denominación) 


6             X   X     X   X   X X   X X X 9 


 Total:  2 2 3 2 3 2 2 2 4 2 3 3 3 4 2 4 5 3 4 3 2  
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3. ADMISIÓN, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD  
3.1. REQUISITOS DE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISIÓN  


Requisitos de acceso:  


https://www.usj.es/futuros-alumnos/admision-matricula/masteres/requisitos-acceso 


Procedimientos de admisión:  


https://www.usj.es/futuros-alumnos/admision-matricula/masteres/proceso-admision 


El Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre por el que se establece la organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento 


de su calidad, en su artículo 18, regula el sistema de acceso y admisión a las enseñanzas oficiales de Máster Universitario. 


La Universidad tiene encomendado al Servicio de Gestión Académica el proceso de admisión. En el supuesto de que el número de candidatos/as, supere las 
plazas ofertadas, se creará una lista de espera realizada con ordenación de las solicitudes que se presenten a partir de ese momento, tomando como criterio la 


nota del expediente. 


Se establece el nivel B2 en español según el MCER (Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas) para la admisión de alumnos/as cuya lengua 


vehicular materna no sea el español.  


Perfil de ingreso:  


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputación 


de marca, comunicación corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un título que combina metodologías 
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convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el diseño de estrategias de comunicación organizacional quedando restringida 


la admisión a las siguientes titulaciones que entroncan con este Máster Universitario: Marketing, Publicidad y Relaciones Públicas, Periodismo, Comunicación 


Audiovisual y Administración y Dirección de Empresas.   


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa está dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputación 
de marca, comunicación corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un título que combina metodologías 


convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el diseño de estrategias de comunicación organizacional. 


 


Complementos formativos: 


No proceden.  


Para permitir la nivelación de los conocimientos de entrada de los estudiantes y para facilitar la adquisición de los conocimientos impartidos en el correspondiente 


nivel de máster, se establecen como complementos formativos las asignaturas correspondientes al grado de Publicidad y Relaciones Públicas: Marketing 


Estratégico (6 ECTS), Responsabilidad Social Corporativa (6 ECTS) y Branding (3 ECTS), cuyo contenido es: 


Marketing Estratégico (6 ECTS): esta asignatura permite desarrollar una visión global y estratégica del marketing en las organizaciones. Comprender el proceso 
de planificación, organización, instrumentalización y control de las actividades de marketing con objeto de desarrollar planes estratégicos orientados al/a la 


cliente con plena consciencia en las diversas estrategias que corresponden al entorno interno y externo de una organización. 


Responsabilidad Social Corporativa (6 ECTS): esta asignatura está orientada a comprender la responsabilidad social corporativa como uno de los tópicos que 


va adquiriendo una importancia estratégica en el seno de empresas e instituciones de toda índole. La asignatura se encarga de dar al/a la estudiante los 
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fundamentos para comprender la naturaleza y la filosofía de la responsabilidad social corporativa y de la empresa que bajo dicho marco desarrolla su actividad 


y proyecta su futuro, así como para diseñar y poner en marcha programas de la responsabilidad social corporativa. 


Branding (3 ECTS): esta asignatura desarrolla los conocimientos sobre el poder de la marca y su construcción; la identidad de marca y propuesta de valor; la 


estructura de marca estrategia y gestión corporativa; el naming: su valor para comunicar la organización; sus lógicas de producción de sentido y de impacto 
comercial; su relación con el diseño corporativo; los derechos de propiedad intelectual; la cartera de marcas: peligros y oportunidades y finalmente el espectro 


relacional de la marca como forma de crear valor. 


Según el perfil de ingreso, el/la candidato/a deberá cursar una de estas asignaturas, dos o las tres en su conjunto. 


 


 


3.2. CRITERIOS PARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CRÉDITOS  


Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias:  


Mínimo: 0 


Máximo: 0 


Reconocimiento de créditos Cursados en Títulos Propios:  


Mínimo: 0 


Máximo: 0 


Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación Experiencia Laboral y Profesional: 
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Mínimo: 0 


Máximo: 6 


Concepto:  


https://www.usj.es/alumnos/secretaria-academica-virtual/matricula/masteres/normativa-academica 


Normativa:  


https://www.usj.es/sites/default/files/content/normativa_reconocimientos_master.pdf 


Para poder optar al reconocimiento por experiencia profesional será necesario que el/la candidato/a acredite una experiencia profesional de, al menos, tres 
años de trabajo, teniendo en cuenta que 1 crédito ECTS es equivalente a 6 meses de trabajo. En la titulación del Máster Universitario en Marketing y 
Comunicación Corporativa este reconocimiento se llevará a cabo en la asignatura de Prácticas Académicas Externas y será necesario que el/la solicitante haya 
llevado a cabo estas actividades profesionales como consecuencia de una relación contractual o como profesional autónomo/a ejerciendo sus funciones en 
departamentos relacionados con las áreas de marketing, comunicación o publicidad. 
  


• Puesto de trabajo:  Los puestos de trabajo que se pueden convalidar como prácticas de empresa son aquellos donde el/la estudiante ha 
desempeñado 3 años de trabajo en: 


o Departamentos de marketing 
o Departamentos de comunicación corporativa/institucional  
o Agencias o empresas de investigación de mercados 
o Agencias de comunicación 
o Agencias creativas, de publicidad  
o Agencias de marketing, SEO, SEM 
o Freelance en marketing y comunicación  
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• Labores realizadas: 
• Investigación de mercados 
• Email marketing y automatización de campañas 
• Marketing de contenidos y storytelling 
• Gestión de relaciones con medios y periodistas 
• Organización de eventos y patrocinios (marcas e influencers) 
• Comunicación de crisis y gestión de reputación  
• Redacción de notas de prensa, discursos y comunicados oficiales 
• Interpretación de datos y optimización de campañas 
• Auditoría de estrategias de comunicación y marketing 
• Gestión de redes sociales y community management 
• Análisis y gestión de proyectos de comunicación y marketing 
• Creación y gestión de campañas publicitarias 
• Campañas de posicionamiento en buscadores (SEO y SEM) 
 


• Perfiles profesionales:   
o Director/a de Marketing (CMO) 
o Director/a de Comunicación (DirCom) 
o Responsable de (proyectos de) marketing/comunicación corporativa y/o publicitaria 
o Técnico/a de (proyectos de) marketing/comunicación corporativa y/o publicitaria 
o Consultor/a de marketing estratégico 
o Consultor/a de comunicación 
o Responsable de RSC 
o Community Manager 
o Gestor/a de proyectos de marketing digital (SEO, SEM, analítica digital, email marketing...) 
o Portavoces 
o Expertos/as en investigación de mercados 
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3.3. MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES PROPIOS Y DE ACOGIDA  


No se contempla movilidad en este título.  
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4. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS  
4.1. ESTRUCTURA BÁSICA DE LAS ENSEÑANZAS 


Descripción del plan de estudios 


Distribución del plan de estudios en créditos ECTS 


TIPO DE ASIGNATURA ECTS 


Materias obligatorias 48 


Materias optativas 0 


Prácticas externas 6 


Trabajo Fin de Máster 6 


TOTAL 60 


PLAN DE ESTUDIOS 


La lengua de impartición de todas las asignaturas será el castellano. 


 


 


 


 


 


C
SV


: 8
63


13
54


86
97


77
78


21
15


68
62


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620





 
 


Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa  
 


 


MAR                                                                                         - 25 - 
  


 


Plan de estudios resumido por módulos y curso académico              
O. - Obligatoria; TFM. - Trabajo Fin de Máster; PE. - Prácticas Externas 


Módulo y asignatura TIPO ECTS ORGANIZACIÓN 
TEMPORAL 


Módulo 1: Visión Estratégica de la Organización  OB 8 A 


Módulo 2: Reputación y Responsabilidad Social Corporativa  OB 4 A 


Módulo 3   Principios y estrategias de marketing Fundamentos Avanzados de Marketing (Cambio de 
denominación) OB 10 A 


Módulo 4: Comunicación Corporativa  OB 10 A  


Módulo 5: Comunicación Corporativa e Institucional Web 2.0 Estrategias de Comunicación y Marketing 
Digital  OB 8 A 


Módulo 6: Prácticas Académicas Externas (Cambio de denominación) OB (PE) 6 A 


Módulo 8 7: Iniciación a la Investigación en Ciencias Sociales OB 8 A 


Módulo 9 8: Proyecto final Trabajo Fin de Máster (Cambio de denominación) OB 
(TFM) 6 A 


TOTAL 60  


C
SV


: 8
63


13
54


86
97


77
78


21
15


68
62


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620





 
 


Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa  
 


 


MAR                                                                                         - 26 - 
  


 


Este Máster Universitario se imparte en modalidad docente presencial y en modalidad docente semipresencial o híbrida. 


En función de las indicaciones dadas por la Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragón (ACPUA) en su documento de Directrices para la Evaluación 
de las Modalidades de Enseñanza (Documento aprobado por la CECA en la reunión del 11 de julio de 2022):  


1. Se explicita el número de horas que se dedican a actividades lectivas. 
2. Se explicita el número de horas de trabajo autónomo del estudiantado. 


Resumimos estos puntos en la siguiente tabla siguiendo las instrucciones de la ACPUA para la modalidad presencial:  


MÓDULOS-ASIGNATURAS ECTS 


Nº de horas de actividades dirigidas 
y de evaluación Nº de horas de 


actividades no 
dirigidas (trabajo 


autónomo) 
Total Horas 


Presenciales 
(en un mismo 
espacio físico) 


Virtuales 
(a través de 
plataformas 
digitales) 


Visión Estratégica de la Organización 8 51 13 136 200 


Reputación y Responsabilidad Social Corporativa 4 26 6 68 100 


Fundamentos Avanzados de Marketing  10 64 16 170 250 


Comunicación Corporativa 10 64 16 170 250 


Estrategias de Comunicación y Marketing Digital  8 51 13 136 200 


Prácticas Académicas Externas 6 125 5 20 150 


Iniciación a la Investigación en Ciencias Sociales 8 51 13 136 200 


Trabajo Fin de Máster 6 5 10 135 150 


Totales:  60 437 92 971 1500 


Totales (en %) - 82,61% 17,39% - - 
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Resumimos estos puntos en la siguiente tabla siguiendo las instrucciones de la ACPUA para la modalidad semipresencial o híbrida:  


MÓDULOS-ASIGNATURAS ECTS 


Nº de horas de actividades dirigidas 
y de evaluación Nº de horas de 


actividades no 
dirigidas (trabajo 


autónomo) 
Total Horas Presenciales 


(en un mismo 
espacio físico) 


Virtuales 
(a través de 
plataformas 
digitales) 


Visión Estratégica de la Organización 8 26 38 136 200 


Reputación y Responsabilidad Social Corporativa 4 13 19 68 100 


Fundamentos avanzados de Marketing  10 32 48 170 250 


Comunicación Corporativa 10 32 48 170 250 


Estrategias de Comunicación y Marketing Digital  8 26 38 136 200 


Prácticas Académicas Externas 6 125 5 20 150 


Iniciación a la Investigación en Ciencias Sociales 8 26 38 136 200 


Trabajo Fin de Máster 6 5 10 135 150 


Totales:  60 285 244 971 1500 


Totales (en %) - 53,88% 46,12% - - 


 
Rasgos principales de la propuesta formativa de la modalidad semipresencial o híbrida 
En esta modalidad el Máster Universitario tiene un formato hibrido con contenido virtual (síncrono y asíncrono) y una parte presencial. Este formato pretende, 


por un lado, facilitar el acceso a la formación a personas que se encuentren en activo o que vivan en lugares distintos a las sedes físicas de la Universidad. Por 


otro lado, se busca poder atraer al mejor profesorado que también impartiría docencia en la modalidad presencial facilitando así los mecanismos de coordinación. 
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Debido a la importante carga virtual, los dos entornos principales de trabajo durante el periodo virtual serán la plataforma docente universitaria (PDU) sustentada 


en Moodle, y Microsoft Teams. En la PDU se colgarán todos los materiales teóricos (presentaciones, documentos de lectura, archivos de ejemplo, casos prácticos, 


etc.), todos los contenidos digitales (transmisiones síncronas y asíncronas) y actividades de participación del alumnado (foros, quiz, wikis, etc…). En este entorno 


se integrará todo el contenido de no presencialidad que se alineará secuencialmente con las actividades presenciales.  
Las actividades virtuales síncronas serán grabadas y puestas a disposición para una mayor adaptabilidad a los horarios del alumnado y para mejorar la capacidad 


de asimilación del contenido. 


 
Durante los periodos presenciales el objetivo es que la parte presencial sea de gran aplicación y que mantenga la continuidad con el/la mismo/a docente.  
Cada asignatura tendrá responsables que se encargarán de la secuenciación del aprendizaje ya que tanto el orden de las asignaturas como el orden interno de 


cada asignatura tiene una secuencia de construcción del conocimiento planificada. 


A cada estudiante se le asignará un/a tutor/a que velará por la correcta progresión y estancia en el título del/de la estudiante. Cada tutor/a tendrá un número 


máximo de 5 estudiantes que tutorizar. Desde el principio se establecerán tutorizaciones periódicas con el estudiantado, sean estas virtuales o presenciales 


según el momento del proceso de enseñanza-aprendizaje de la titulación.  Se establecerán mecanismos de acceso directo a través de correo y mensajería por 


Teams entre alumnado y tutores/as de modo que pueda darse resolución de dudas a cada estudiante en menos de 24 horas. Toda la interacción tutor/a-
estudiante, profesorado, coordinadores y dirección está articulada en la siguiente sección de coordinación horizontal y vertical de la titulación.  


Los detalles sobre las metodologías docentes y actividades de aprendizaje estarán detallados en la siguiente sección. 


Coordinación horizontal y vertical 


Siendo conscientes de la necesidad de la coordinación docente y trabajo en equipo entre el profesorado, que se hace preciso en el nuevo sistema universitario, 


la Universidad San Jorge tiene establecido desde hace varios cursos una serie de criterios y mecanismos para facilitar los espacios de trabajo cooperativo entre 


el profesorado. 
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Existen grupos de trabajo de profesorado en la titulación que se establece en torno a un calendario a inicio de curso que permite la participación de todo el 


profesorado. Estos grupos de trabajo son de diferente naturaleza para garantizar la coordinación horizontal y vertical de los módulos y asignaturas del plan de 
estudios: 


1. Grupos interdisciplinares, compuestos por todo el profesorado que interviene en la titulación, independientemente del área de conocimiento de la que 
procedan, con el objetivo de asegurar la coherencia en el desarrollo del plan de estudios según el perfil profesional establecido, y también para coordinar los 


contenidos formativos de los diferentes módulos y evitar solapamientos. Este grupo se reunirá con una frecuencia mínima de una vez al semestre.  


2. Grupo de responsables de módulo-asignatura, para coordinar las actividades formativas de cada semestre y asegurar que la carga de trabajo del 


estudiantado sea la adecuada a los 60 ECTS del Máster Universitario. De esta manera se pretende evitar una concentración excesiva de trabajo para el 


estudiantado y asegurar una distribución adecuada de las actividades formativas a lo largo del periodo lectivo.  Este tipo de reuniones tendrán una frecuencia 


mínima de una vez al semestre.  


3.  Grupos de trabajo por módulos-asignaturas, para definir los contenidos de cada módulo y asignatura de la titulación, para diseñar y coordinar las 


actividades formativas y los sistemas de evaluación y asegurar la adquisición de resultados de aprendizaje. La frecuencia de reunión será como mínimo de dos 


veces por semestre. 


Para asegurar la eficacia de estos mecanismos, la estructura común de los centros se establece con estos criterios: 


Existe una dirección de cada una de las titulaciones de máster universitario.  


El profesorado se organiza por ramas de conocimiento y diseñan la docencia en función de las directrices marcadas por el/la responsable de la titulación. 


Además, como instrumentos de apoyo para los mecanismos de coordinación docente, la Plataforma Docente Universitaria y la Intranet permite al profesorado 


compartir información sobre los contenidos de las asignaturas y buscar sinergias para mejorar la coordinación entre ellas. La Universidad también dispone de 
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licencia para el uso de todas las herramientas Office 365 con la que todos los equipos de trabajo pueden acceder desde cualquier lugar, dispositivo y entorno 


lo que ayuda al desarrollo del trabajo en equipo, la colaboración, el trabajo en remoto o teletrabajo. Gracias a ello, el profesorado se coordinará y mantendrá 


actualizado a través de un grupo de Microsoft Teams, compartiendo el calendario y la información necesaria para el buen desarrollo del título. 


Reuniones de coordinación docente: 


Reunión inicial de planificación: La dirección de la titulación se reúne con la coordinación de los módulos-asignaturas para poner en marcha el proceso de 
planificación según lo establecido en la memoria de solicitud. 


Reunión de profesorado: La dirección de la titulación se reúne con el profesorado que va a participar en el programa para presentar las directrices generales 


aplicables a la planificación y desarrollo del programa. 


Reuniones de coordinación: La dirección de la titulación se reúne con la coordinación de cada módulo-asignatura para planificar los contenidos y el sistema de 


evaluación del alumnado, hacer el seguimiento correspondiente, resolver los problemas encontrados planteando las soluciones y mejoras necesarias. 


Reuniones de coordinación docente: La coordinación del módulo-asignatura se reúne con el profesorado, individualmente o en grupo, para asegurar el adecuado 


desarrollo de las sesiones planificadas. 


Reuniones de claustro: Al menos tres veces por curso académico. La primera reunión de claustro es la inicial del curso. En la segunda (final de primer semestre) 
se analizan las calificaciones y el desarrollo de los módulos y asignaturas finalizados hasta el momento, y en la tercera (final del segundo semestre) se analizan 


las calificaciones restantes y la primera y segunda convocatoria. Se analiza el rendimiento académico del alumnado, acordando las calificaciones definitivas, y 


el desarrollo general del programa, recogiendo propuestas de mejora para futuras ediciones. 
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Otras reuniones con grupos de interés: 


Reuniones de delegados/as: Además del contacto que tiene el alumnado con la dirección de la titulación, la coordinación de curso y el profesorado para 


intercambiar sus opiniones sobre el desarrollo del programa, los/as delegados/as de del alumnado se reúnen, por lo menos una vez a lo largo del programa, 


con un representante del área de Calidad, Validaciones y Medio Ambiente para transmitir de manera formal sus opiniones sobre el programa, tal y como marca 
el Sistema Interno de Gestión de Calidad (SIGC) de la Universidad. 


Comisión de Calidad de la Titulación: Formada al menos, por el/la responsable académico/a de la titulación, la Dirección/Decanato del Centro al que pertenece 


la titulación, un/a representante del Personal Docente e Investigador, un/a representante del Personal Técnico y de Gestión, un/a representante del estudiantado 


(delegado/a del curso), y, en caso de considerarse oportuno y en el momento en que sea posible, un/a representante de antiguos/as alumnos/as así como un/a 


experto/a externo/a del área que se estime. 


 


4.2. ACTIVIDADES Y METODOLOGÍAS DOCENTES 


Actividades formativas        


Las actividades formativas lectivas virtuales tendrán una relevancia específica y mayor peso en la modalidad semipresencial o híbrida de este título, tanto 
por su carga lectiva como por su importancia de cara al futuro laboral del egresado/a con la tendencia actual al teletrabajo en parte de estas áreas. 


En general los dos entornos principales de docencia y aprendizaje serán Moodle y Microsoft Teams junto con las herramientas de Office 365.  


Se registrarán todas las actividades que se realicen de manera síncrona para favorecer el acceso a las clases posteriormente activando los subtítulos con objeto 


de favorecer el acceso a la población con necesidades especiales en ambas modalidades. 


En todo momento existirá un control de la presencialidad y participación del/de la estudiante solicitándole diferentes modos de participación (realizando 


preguntas aleatorias o solicitando interacciones a lo largo de la presentación o participación en foros de discusión, etc.) en las actividades formativas virtuales. 
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Las más representativas serían: 


• Clases magistrales, seminarios y presentaciones. Exposiciones por parte de profesorado experto que se realizarán de manera virtual a través de Teams con el 


uso de cámaras y micrófonos en entornos adecuados consensuados con los/as docentes. Se utilizarán herramientas de la plataforma como cuestionarios. 


• Prácticas virtuales. Con objeto de aplicar y ampliar los conocimientos mostrados en los tutoriales de las actividades anteriores. Estas actividades se enmarcarán 


en periodos de tiempo en los que el/la docente estará disponible para la resolución de dudas.  


• Aprendizaje basado en problemas con resolución de ejemplos prácticos de casos. Debido a la alta aplicabilidad de los contenidos se darán casos documentados 


virtuales para la resolución y debate tanto de manera individual como en equipo. 


• Tutorización y mentorización. Fundamental en formaciones no presenciales. Se asignará un/a tutor/a para cada estudiante y se estructurarán actividades de 


tutoría para favorecer la máxima proximidad y atención de los/as tutores/as al alumnado. 
 


En cuanto a las actividades formativas lectivas presenciales las más representativas serían: 


• Clases teóricas. Exposiciones por parte de profesorado experto que se realizarán de manera presencial. 


• Clases prácticas. Probablemente uno de los puntos más importantes a destacar de la titulación sea la realización de prácticas presenciales, lo que permite al/a 


la estudiante aprender no solo sobre los aspectos generalistas y con diferentes herramientas del mismo ámbito, sino acercarse a la alta experiencia del 


profesorado. 


• Visitas a empresas e instituciones. Para una mayor conexión del estudiantado con la realidad empresarial, se fomentarán las visitas a empresas e instituciones 


para conocer de primera mano el día a día del trabajo en el ámbito. 


Principales características de las Prácticas Académicas Externas 


Las Prácticas Académicas Externas se desarrollarán de igual modo en ambas modalidades. 
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Permiten al alumnado una inmersión en el mundo laboral, favoreciendo el desarrollo de competencias estratégicas y operativas en el ámbito del marketing y la 


comunicación corporativa, desarrollándose en colaboración con empresas, instituciones y organizaciones que operan en sectores afines a estos ámbitos.  Estas 


entidades pueden incluir: a) empresas privadas de distintos sectores con departamentos de marketing y comunicación; b) agencias de publicidad, en marketing 


online relaciones públicas y marketing digital; c) medios de comunicación y plataformas digitales; d) instituciones públicas y organizaciones sin ánimo de lucro 
con necesidades comunicativas y de posicionamiento de marca; e) consultoras especializadas en marca, reputación corporativa y estrategia digital.  


Durante las prácticas, el estudiantado podrá participar en: a) diseño e implementación de estrategias de comunicación corporativa; b) gestión de redes sociales 


y creación de contenido digital; c) elaboración de planes de marketing y análisis de mercado; f) desarrollo de campañas publicitarias y de relaciones públicas; 


g) monitorización y análisis de la reputación y presencia en línea de la marca; h) evaluación del impacto de las estrategias de comunicación mediante métricas 


y herramientas analíticas. 


En cuanto a los mecanismos de seguimiento se establecen dos tipos de tutorías: a) desde la empresa: un/a profesional de la entidad colaboradora guiará al/a 


la estudiante en su proceso de aprendizaje; b) desde la Universidad: tutoría académica, un/a docente supervisará el desarrollo de las prácticas, resolviendo 


dudas y orientando en la aplicación de conocimientos. 


 


Principales características del Trabajo Fin de Máster  


El Trabajo Fin de Máster se desarrollará de igual modo en ambas modalidades. 


El Trabajo Fin de Máster constituye una asignatura obligatoria que representa la culminación del proceso formativo del estudiantado. Su principal objetivo es 


demostrar la adquisición de competencias, conocimientos y habilidades desarrolladas a lo largo del título, mediante la realización de un trabajo académico 


original y supervisado. Puede adoptar diversas metodologías y enfoques: a) desarrollo de una propuesta original que aporte valor a un sector o área específica, 


pudiendo incluir planes estratégicos, propuestas empresariales o estrategias de comunicación; b) revisión sistemática de la literatura científica sobre un tema 
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de interés, con análisis crítico y conclusiones fundamentadas; c) investigación basada en datos cuantitativos o cualitativos, aplicando metodologías científicas 


para la obtención y análisis de resultados; d) estudio de caso de una empresa, institución o fenómeno, evaluando su impacto y extrayendo aprendizajes 


aplicables al campo de estudio. En cualquiera de los modelos, debe reflejar rigor académico, capacidad de análisis y argumentación, así como una adecuada 


estructuración y presentación. 


Sobre la planificación, seguimiento y validación del trabajo el desarrollo sigue un proceso estructurado: a) Selección del tema y asignación de tutor/a; b): el 


alumnado elige un tema dentro de las áreas de conocimiento del máster universitario y se le asigna una dirección académica que lo guiará en su desarrollo; c) 


elaboración de una propuesta inicial; d) desarrollo y seguimiento; e) entrega del documento final; f) defensa pública ante tribunal.  


Metodologías docentes más relevantes 


Las metodologías empleadas buscan formar al alumnado de manera plena en toda la esfera del aprendizaje.  
Podemos agrupar las metodologías docentes empleadas en este máster universitario de la siguiente manera: 


• Metodologías expositivas: Sesiones en las que se transmiten y explican contenidos extraídos de fuentes especializadas y actualizadas, muchas veces 


aunados junto con la propia experiencia en la temática. Generalmente esto es a cargo del/de la docente, aunque ocasionalmente podría participar el 


propio alumnado. Clases magistrales que combinan exposición teórica con ejemplos y estudios de caso que ilustran el conocimiento.   


• Metodologías prácticas: Sesiones dedicadas a demostrar y aplicar conocimientos, técnicas y herramientas en el ámbito del marketing y la 


comunicación corporativa. Se trabajará sobre proyectos reales, fomentando las actividades centradas en el aprendizaje basado en proyectos. También 


se incluirá el análisis y la resolución de casos de estudio, en los que debe proporcionarse una solución a la situación planteada aplicando los 


conocimientos, técnicas y herramientas aprendidas, así como talleres o actividades de aprendizaje basado en la investigación. Igualmente, se contempla 


la realización de prácticas profesionales en entornos laborales en las que el estudiantado desarrolla sus habilidades prácticas y sus competencias 


interpersonales.  
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• Metodologías inductivas: Estas metodologías se enfocan en que el estudiantado lleve a cabo actividades como la investigación, la resolución de 


problemas o la aplicación práctica del conocimiento de manera autónoma y reflexiva. En este contexto, la función del profesorado es suministrar los 


recursos adecuados que el alumnado requiera.  


• Metodologías cooperativas: El aprendizaje cooperativo es otra de las metodologías docentes empleadas, dado que refleja una parte importante de 


la realidad del trabajo de los profesionales del marketing y la comunicación corporativa, que se desarrolla a través de equipos enfocados a la consecución 


de proyectos. Se basa en el trabajo colaborativo y coordinado entre varios integrantes del estudiantado, con el fin de crear de forma conjunta una 


determinada campaña, estrategia, mensaje o acción comunicativa para resolver una determinada situación.   


• Metodologías de aprendizaje servicio: Mediante estas metodologías, el estudiantado pone sus conocimientos, competencias y habilidades al servicio 


de causas sociales, en el marco de la responsabilidad y el compromiso social de la tarea profesional que desarrollan, para lo que se trabaja de manera 


conjunta con entidades sociales del entorno.   


 


4.3. SISTEMAS DE EVALUACIÓN    


Los sistemas de evaluación más relevantes en este título son:   


o Prueba escrita: Con preguntas de respuesta amplia y abierta.  


o Prueba de elección múltiple (test): Prueba escrita con preguntas de selección múltiple que contienen distractores y donde el/la estudiante debe 


elegir la respuesta válida entre las opciones proporcionadas.  
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o Ensayo: Desarrollo por escrito de un tema relacionado con la asignatura donde el alumnado ofrece una respuesta original al mismo tiempo que da 


cuenta del grado de asimilación de los contenidos.  


o Resolución de casos, resolución de problemas y ejercicios: Prueba escrita que consiste en el análisis e interpretación de un caso o en la 


comparación de varios casos. Se entiende como caso un documento que contiene una descripción ordenada de los acontecimientos que concurren en 
una situación dada, así como los datos complementarios proporcionados por los procedimientos, razonamientos, conclusiones, el tratamiento empleado 


y la evolución. Los casos son ejemplos individuales de un fenómeno más general.     


o Trabajos de investigación: Consiste en la redacción de una memoria de investigación siguiendo la estructura de un artículo científico. Debe contener 


información sobre las preguntas de la investigación, el estado actual de la investigación, los métodos seguidos y resultados obtenidos y conclusiones. 


Asimismo, debe recoger las referencias empleadas y citas apropiadas de las obras consultadas.    


o Presentaciones orales: Es un tipo de prueba oral en la que el/la estudiante presenta el resultado de un trabajo previo y además debe responder a 


las preguntas realizadas por el profesorado. En su exposición, el alumnado debe transmitir información tanto de los resultados obtenidos como de los 


procedimientos seguidos para obtenerlos, señalar las evidencias que sustentan sus argumentos y conclusiones y relacionar sus aportaciones con el 


conocimiento disponible sobre el tema tratado.    


o Trabajo individual: Consiste en la entrega de algún producto (campaña, mensaje, estrategia, análisis, evaluación...) por parte del alumnado. Puede 


incluir trabajos de revisión de bibliografía, memorias de prácticas, elaboración de vídeos con demostraciones o presentaciones, etc.  


Para este título, y tanto para la modalidad presencial como para la semipresencial los sistemas de evaluación “prueba escrita”, “prueba de elección múltiple 


(test)” y “presentaciones orales” son siempre de carácter presencial. Todas las asignaturas del título hacen uso de, al menos, uno de los sistemas de evaluación 


citados, por ende, todas las asignaturas utilizan pruebas de evaluación presenciales.  
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 En el caso de realización de pruebas de evaluación no presenciales (“ensayos”, “trabajos de investigación” y “trabajo individual”), se emplea un sistema de 


detección de plagio (como se detalla a continuación) para asegurar que las tareas son realizadas por los/as estudiantes sin incurrir en prácticas ilícitas.   


Aseguramiento del control de la identidad y mecanismos que aseguran que el alumnado ha adquirido los resultados de aprendizaje previstos sin ayuda externa 


Generales:  


• El alumnado y el profesorado están informados sobre la política de la Universidad respecto a la integridad y la honestidad académica.  


• El profesorado cuenta con formación específica y apoyo para realizar toda su actividad de acuerdo a buenas prácticas de honestidad académica, conoce las 


medidas adoptadas para prevenir y detectar prácticas que vayan contra esa política y reciben formación específica sobre las diferentes estrategias de prevención 


y detención. 


• En asignaturas relacionadas con metodología de la investigación y con la ética y deontología de la profesión, así como en el Trabajo Final de Máster, la 


honestidad académica es un tema recogido en los contenidos y/o resultados de aprendizaje.  


En evaluación presencial:  


• Identificación del alumnado con NIF o pasaporte.  


• Vigilancia por un número suficiente de docentes que se aseguran de que no se usan ayudas ilícitas y el alumnado no copia durante la realización.  


• Aulas que permiten guardar una distancia suficiente entre estudiantes.  


• Mayor porcentaje de calificación o nota mínima para las pruebas presenciales  


 
Para entregables realizados fuera del aula y pruebas realizadas en grupo: 


• Seguimiento del trabajo del alumnado fuera del aula de forma que el profesorado en tutoría revisa versiones iniciales e intermedias del trabajo, además de la 


versión final y la contribución individual.  
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• Aparte de la evaluación del producto, el alumnado realiza una presentación oral y responde a las preguntas del profesorado presencialmente que valora las 


contribuciones individuales. 


• Los trabajos escritos son revisados con un software antiplagio (Turn It In).  


• Nunca tienen un porcentaje de calificación excesivo. 


 


Mecanismo de evaluación de las Prácticas Académicas Externas     
Se establecen mecanismos de seguimiento tales como:  


a) Tutoría en la empresa: un/a profesional de la entidad colaboradora guiará al/a la estudiante en su proceso de aprendizaje;  


b) Tutoría académica: un/a docente supervisará el desarrollo de las prácticas, resolviendo dudas y orientando en la aplicación de conocimientos;  


Y de evaluación tales como:  


a) Memoria de prácticas: el alumnado deberá elaborar un informe detallado donde refleje las actividades realizadas y los aprendizajes adquiridos (40% de la 


calificación): 


1. El/la estudiante debe elaborar una memoria detallada sobre las actividades realizadas, los conocimientos adquiridos y las competencias desarrolladas 


durante las prácticas. 


2. Esta memoria se corrige por el/la tutor/a académico/a siguiendo rúbricas predefinidas, y es crucial obtener una calificación mínima de 5 puntos sobre 10 


para superarla. 


  


b) Valoración del/de la tutor/a de la empresa. Evaluación de la empresa o entidad (50% de la calificación): 
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1. Que evalúa al/a la estudiante, considerando su desempeño, habilidades y contribuciones durante el periodo de prácticas. 


2. Esta evaluación se basa en criterios específicos y estandarizados para asegurar la objetividad. 


c) Evaluación del/de la Tutor/a Académico/a (10% de la calificación): 


1. El/la profesor/a tutor/a de la universidad evalúa el seguimiento y desarrollo del/de la estudiante durante estas prácticas. 
2. Esta evaluación incluye la constancia, el esfuerzo y la capacidad para integrar los conocimientos teóricos en un contexto práctico. 


Este sistema de evaluación integral asegura que el/la estudiante no solo sea evaluado por su desempeño en la empresa, sino también por su capacidad para 


reflexionar sobre su experiencia y aplicar lo aprendido. La media ponderada de las tres evaluaciones debe ser superior a 5 puntos para superar la asignatura, 


garantizando así una formación completa y de alta calidad.   


 


Mecanismo de evaluación del Trabajo Fin de Máster               


El Trabajo Fin de Máster debe ajustarse a criterios formales y académicos, que incluyen una estructura previamente determinada por la dirección del Máster 


siguiendo la normativa de la Universidad, se exige el uso de referencias bibliográficas correctamente citadas y la verificación de originalidad a través de 


herramientas antiplagio. La calificación final se basa en la calidad del contenido, el rigor metodológico, la claridad expositiva, la capacidad crítica y la presentación 


formal y se defiende oral y públicamente ante un tribunal, suponiendo el trabajo escrito un 70% y la defensa de este un 30%.  


El Tribunal estará compuesto por tres docentes del Grado o de la Universidad con conocimientos del tema del Trabajo de Fin de Máster, de los/las cuales al 
menos un/a de ellos/as ostentará el título de doctor/a. 
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5. PERSONAL ACADÉMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA   
5.1. PERSONAL ACADÉMICO MODALIDAD PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL/HÍBRIDA 


5.1.1 Actividad docente del profesorado de la Universidad San Jorge 
Asignatura 
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Visión estratégica de la 
Organización  


1  
2 8 8 


16 


SI 2,6 
5,2 1  Ayudante Doctor/a SI Doctorado, Licenciatura en 


CCEE y Empresariales, MBA Estrategia y marketing NO TP  12 6 


SI 2,8 
5,6 2 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Ciencias 
Económicas y Empresariales. 


Licenciatura en Ciencias 
Económicas y Empresariales 


Economía de la empresa SI TP 23 10 


SI 2,6 
5,2 3 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía. 
MBA EXECUTIVE por el 
Instituto de Empresa 


(Madrid). 
Licenciatura en Ciencias 


Económicas y Empresariales 


Economía Aplicada SI TC 17 15 
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SI 1,7 
3,4 6 Contratado/a Doctor/a SI Doctorado en Derecho. 


Licenciatura en Derecho 
Derecho en la 


comunicación y de la 
propiedad intelectual 


SI TC 15 8 


 Fundamentos de 
Marketing 


1  
2 10 10 


20 


SI 5 
10 7 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Sociología, 
Licenciatura en Derecho, 
Master Estudios Sociales 


Aplicados 


Estudios de mercado y 
consultoría marketing SI TC 28 20 


SI 1 
2 8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 


C
SV


: 8
63


13
54


86
97


77
78


21
15


68
62


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620





 
 


Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa  
 


 


MAR                                                                                         - 43 - 
  


 


Asignatura 


Pe
rf


il 
de


l/
de


 la
 p


ro
fe


so
r/


a 
pr


op
ue


st
o/


a Actividad Docente 


Denominación  
N


.º
 g


ru
po


s 
 


N
.º


 E
CT


S 
de


 la
 a


si
gn


at
ur


a 


N
º 


de
 E


CT
S 


to
ta


le
s 


(n
º 


de
 E


CT
S 


de
 


la
 a


sig
na


 tu
ra


 x
 n


º 
de


 g
ru


po
s)


 


Se
 d


is
po


ne
 d


e 
do


ce
nt


e 
(S


I/
N


O
) 


N
º 


pr
ev


is
to


 d
e 


EC
TS


 im
pa


rt
id


os
 p


or
 


do
ce


nt
e 


Categoría 


D
oc


to
r/


a 
(S


I/
N


O
) 


Titulación 
Ámbito de 


trabajo o línea 
de investigación 


Ac
re


di
ta


ci
ón


 


D
ed


ic
ac


ió
n 


(T
C/


TP
) 


Añ
os


 E
xp


er
ie


nc
ia


 d
oc


en
te


  


Ex
p.


 d
oc


en
te


 E
ns


. S
em


ip
re


s 
y 


a 
di


st
an


. S
i p


ro
ce


de
 (


en
 a


ño
s)


 


Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


SI 0,7 
1,4 9 Colaborador/a Licenciado/a NO 


Licenciatura en 
Administración y Dirección 


de Empresas 
Marketing y Dirección 


de ventas NO TP 18 18 


SI 0,7 
1,4 10 Colaborador/a Licenciado/a NO Ingeniería Superior de 


Telecomunicaciones, MBA 
Gestor de Grandes 


Cuentas NO TP 5 4 


SI 2,6 
5,2 2 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Ciencias 
Económicas y Empresariales. 


Licenciatura en Ciencias 
Económicas y Empresariales 


Economía de la empresa SI TP 23 10 


Comunicación Corporativa 1  
2 10 10 


20 SI 2 
4 11  Ayudante Doctor/a SI 


Licenciatura en 
Administración y Dirección 
de Empresas. Doctorado en 


economía de las 
organizaciones 


Dirección de 
Comunicación 


Estrategia, Marketing y 
Comunicación Marketing 


Digital 


NO TP 13 13 
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SI 2 
4 12  Ayudante Doctor/a Sí 


Doctorado en Comunicación 
y Periodismo. Licenciatura en 


Periodismo 


Profesor Universitario. 
Comunicación pública, 


periodismo 
NO TC 16 16 


SI 2 
4 13  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en comunicación. 
Máster Universitario en 


Marketing y Comunicación 
Corporativa. Licenciatura en 


Publicidad y Relaciones 
Públicas. Título de diseño en 


especialidad de Gráfico. 


Profesor Universitario. 
Branding y creatividad SI TC 12 12 


SI 2 
4 14 Colaborador/a Licenciado/a NO 


Licenciatura en Periodismo, 
Grado en Empresariales, 


MBA 


Director de 
Comunicación de Red 


de Banco Sabadell 
NO TP 7 4 
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SI 2 
4 15 Contratado/a Doctor/a SI 


Licenciatura en Derecho, 
Grado en Protocolo, 


Doctorado en CC 
Información 


Empresa y Marketing SI TP 20 4 


Estrategias de 
Comunicación y Marketing 


Digital 
1  
2 8 8 


16 


SI 2 
4 16 Colaborador/a Licenciado/a NO Licenciatura en Periodismo  


Marketing Digital. 
Comunicación digital. 
Herramientas digitales 


NO TC 11 11 


SI 2 
4 7 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Sociología, 
Licenciatura en Derecho, 
Master Estudios Sociales 


Aplicados 


Estudios de mercado y 
consultoría marketing SI TC 28 20 


SI 1 
2 8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 
Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 


SI 2 
4 14 Colaborador/a Licenciado/a NO 


Licenciatura en Periodismo, 
Grado en Empresariales, 


MBA 


Director de 
Comunicación de Red 


de Banco Sabadell 
NO TP 7 4 
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SI 1 
2 17  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en ciencia y 
tecnología de los alimentos. 
Máster en Estadística. Grado 
en ciencia y tecnología de los 
alimentos. Grado en Biología 


 Comportamiento del 
Consumidor SI TP 4 4 


Prácticas Académicas 
Externas 


1  
2 6 6   


12 


SI 2  4 5  Ayudante Doctor/a SI 
Doctorado en Comunicación. 


Grado en Publicidad y 
Relaciones Públicas. 


Profesor Universitario. 
Empresa comunicativa y 


creatividad 
NO TC 11 11 


SI 2  4 13  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en comunicación. 
Máster Universitario en 


Marketing y Comunicación 
Corporativa. Licenciatura en 


Publicidad y Relaciones 
Públicas. Título de diseño en 


especialidad de Gráfico. 


Profesor Universitario. 
Branding y creatividad SI TC 12 12 


SI 2  4 8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 
Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 
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Iniciación a la Investigación 
en Ciencias Sociales 


1  
2 8 8 


16 


SI 3,5 
7 8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 
Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 


SI 1,5 
3 18 Profesor/a Titular SI Doctorado en Comunicación. 


Licenciatura Periodismo 


Profesor Universitario. 
Comunicación política y 
de crisis, métodos de 


investigación 
SI TC 19 8 


SI 1,5 
3 19 Catedrático/a SI 


Doctorado en Derecho 
Público 


Doctorado en Historia 
Medieval 


Doctorado en Antropología 
Licenciatura en Geografía e 


Historia 
Diplomado en Pedagogía  


Historia del Derecho, 
historia de las religiones SI TC 26 8 


SI 1,5 
3 20 Profesor/a Titular SI 


Doctorado en Ciencias de la 
Información. Licenciatura en 


Periodismo 


Comunicación política, 
historia del periodismo, 


métodos de 
investigación 


SI TC 16 8 
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Trabajo Fin de Máster 
(TFM) 


1  
2 6 6   


12 


SI 0,86 
1,72 21 Profesor/a Titular SI Doctorado en Ciencias de la 


Información 


Ciberespacio público, la 
narrativa transmedia y 
la integración de la TIC 
en la enseñanza, ética y 


deontología en el 
entorno digital, cultura 


digital. 


SI TC 20 15 


SI 0,86 
1,72 6 Contratado/a Doctor/a SI Doctorado en Derecho. 


Licenciatura en Derecho 
Derecho en la 


comunicación y de la 
propiedad intelectual 


SI TC 15 8 
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SI 0,86 
1,72 2 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Ciencias 
Económicas y Empresariales. 


Licenciatura en Ciencias 
Económicas y Empresariales 


Economía de la empresa SI TP 23 10 


SI 0,86 
1,72 13  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en comunicación. 
Máster Universitario en 


Marketing y Comunicación 
Corporativa. Licenciatura en 


Publicidad y Relaciones 
Públicas. Título de diseño en 


especialidad de Gráfico. 


Profesor Universitario. 
Branding y creatividad SI TC 12 12 


SI 0,86 
1,72 7 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Sociología, 
Licenciatura en Derecho, 
Master Estudios Sociales 


Aplicados 


Estudios de mercado y 
consultoría marketing SI TC 28 20 


SI 0,85  
1,7 20 Profesor/a Titular SI 


Doctorado en Ciencias de la 
Información. Licenciatura en 


Periodismo 
Comunicación política, 
historia del periodismo SI TC 16 8 
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Asignatura 


Pe
rf


il 
de


l/
de


 la
 p


ro
fe


so
r/


a 
pr


op
ue


st
o/


a Actividad Docente 


Denominación  
N


.º
 g


ru
po


s 
 


N
.º


 E
CT


S 
de


 la
 a


si
gn


at
ur


a 


N
º 


de
 E


CT
S 


to
ta


le
s 


(n
º 
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 E


CT
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la
 a


sig
na


 tu
ra


 x
 n


º 
de


 g
ru


po
s)


 


Se
 d


is
po


ne
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e 
do
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nt


e 
(S


I/
N


O
) 


N
º 


pr
ev


is
to
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e 


EC
TS
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or
 


do
ce


nt
e 


Categoría 


D
oc


to
r/


a 
(S


I/
N


O
) 


Titulación 
Ámbito de 


trabajo o línea 
de investigación 


Ac
re


di
ta


ci
ón


 


D
ed


ic
ac


ió
n 


(T
C/


TP
) 


Añ
os


 E
xp


er
ie


nc
ia
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oc


en
te


  


Ex
p.
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oc


en
te


 E
ns


. S
em


ip
re


s 
y 


a 
di


st
an


. S
i p


ro
ce


de
 (


en
 a


ño
s)


 


SI 0,85  
1,7 8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 
Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 


 


5.1.2 Actividad investigadora del profesorado de la Universidad San Jorge 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/ NO)   


Perfil 
del/ de la 


profesor/ a 
propuesto/ a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


Visión estratégica de la 
Organización  


SI 1 SI 
Análisis del emprendimiento y 


del comportamiento del 
consumidor 


0 2 SI 


SI 2 NO Turismo, desarrollo económico  1 N/A N/A 


SI 3 SI 
Discriminación salarial de la 


mujer en el mercado laboral y 
segregación ocupacional 


0 11 SI 


Reputación y 
Responsabilidad Social 


Corporativa 


SI 4 SI 
La construcción de las marcas y 
sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 3 SI 


SI 5 SI 
La construcción de las marcas y 
sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 34 SI 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/ NO)   


Perfil 
del/ de la 


profesor/ a 
propuesto/ a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 6 SI 


1. La representación de la 
inmigración y la 


interculturalidad en los medios 
de comunicación2. La 


educación como herramienta 
para la comprensión y el 
fomento de la ciudadanía 


global, desde una perspectiva 
intercultural3. La convivencia 


intercultural en el ámbito 
empresarial y profesional4. El 


desarrollo sostenible y la 
Agenda 2030 y su interrelación 


con las migraciones 


1 N/A N/A 


 Fundamentos de 
Marketing SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/ NO)   


Perfil 
del/ de la 


profesor/ a 
propuesto/ a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 


SI 9 NO NO 0 0 NO 


SI 10 NO NO 0 0 NO 


SI 2 NO Turismo, desarrollo económico  1 N/A N/A 


Comunicación Corporativa SI 11 SI 
Redes Sociales: linkedIn Retail 


Marketing Marketing y 
Comunicación online 


0 15 SI 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/ NO)   


Perfil 
del/ de la 


profesor/ a 
propuesto/ a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 12 si 


 1. El empleo político de las 
redes sociales y el estudio de 


las nuevas formas de 
participación ciudadana en la 


vida pública. 
2. La desinformación, los retos 
de la profesión periodística y el 


periodismo narrativo. 
3. La comunicación en ámbitos 


rurales despoblados 


1 N/A N/A 


SI 13 SI 
 La construcción de las marcas 
y sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 20 SI 


SI 14 NO NO 0 0 NO 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/ NO)   


Perfil 
del/ de la 


profesor/ a 
propuesto/ a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 15 SI Comunicación y dirección de 
RRHH en la empresa 0 20 SI 


Estrategias de 
Comunicación y Marketing 


Digital 


SI 16 SI 
Redes Sociales: linkedIn. Retal 


Marketing. Marketing y 
Comunicación Online 


0 0 NO 


SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 


SI 14 NO NO 0 0 NO 


SI 17 SI  Comportamiento del 
consumidor 0 20 SI 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/ NO)   


Perfil 
del/ de la 


profesor/ a 
propuesto/ a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


Prácticas Académicas 
Externas 


SI 5 SI 
 La construcción de las marcas 
y sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 34 SI 


SI 13 SI 
 La construcción de las marcas 
y sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 7 SI 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 


Iniciación a la Investigación 
en Ciencias Sociales 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 


SI 18 SI 
Comunicación política, métodos 


de investigación. La 
comunicación en ámbitos 


rurales despoblados  


1 N/A N/A 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/ NO)   


Perfil 
del/ de la 


profesor/ a 
propuesto/ a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 19 SI Sociedad judía 4 N/A N/A 


SI 20 SI 


La comunicación en ámbitos 
rurales despoblados. 


Comunicación política, métodos 
de investigación 


2 N/A N/A 


Trabajo Fin de Máster 
(TFM) SI 21 SI Alfabetización Digital y Cultural 1 N/A N/A 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/ NO)   


Perfil 
del/ de la 


profesor/ a 
propuesto/ a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 6 SI 


1. La representación de la 
inmigración y la 


interculturalidad en los medios 
de comunicación2. La 


educación como herramienta 
para la comprensión y el 
fomento de la ciudadanía 


global, desde una perspectiva 
intercultural3. La convivencia 


intercultural en el ámbito 
empresarial y profesional4. El 


desarrollo sostenible y la 
Agenda 2030 y su interrelación 


con las migraciones 


1 N/A N/A 


SI 2 NO Turismo, desarrollo económico  1 N/A N/A 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/ NO)   


Perfil 
del/ de la 


profesor/ a 
propuesto/ a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 13 SI 
 La construcción de las marcas 
y sus representaciones sociales, 


políticas y culturales 
0 7 SI 


SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI 


SI 20 SI 


La comunicación en ámbitos 
rurales despoblados, 


Comunicación política, métodos 
de investigación 


2 N/A N/A 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 
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En la tabla anterior, se puede apreciar que el actual personal académico reúne los requisitos exigidos para su participación en el Máster Universitario en 


Marketing y Comunicación Corporativa. Este personal, tanto el actualmente presente como el de nueva contratación en su caso, será suficiente y tiene y tendrá 


la dedicación necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada, considerando el número de estudiantes en cada asignatura y la naturaleza y 


características de la formación. Se contará con mecanismos de supervisión, reconocimiento de la labor de tutorización y dirección de trabajos fin de máster. 


Formación del Profesorado. Según necesidades que se van detectando en los diferentes grupos de trabajo, se diseñan y establecen cursos de formación 


específica para el profesorado, en fechas y horario compatible para todos los/as interesados/as. Estos programas de formación del profesorado que promueve 


la Universidad están relacionados con el uso de plataformas virtuales docentes y refuerce su competencia digital, así como en la utilización de estrategias 


metodológicas coherentes con el modelo de docencia virtual o, en su caso, híbrida. 


A continuación, los programas de formación más directamente relacionados con la docencia virtual: 


Experto Universitario en Competencias Académicas Digitales: con una duración total de 475 horas el objetivo principal de esta formación consiste en desarrollar 
competencias digitales para la docencia en el contexto de la educación superior. Dichas competencias son: 


- C01 Emplear estratégicamente una amplia variedad de herramientas digitales para mejorar los procedimientos de evaluación. 


- C02 Mejorar la calidad del feedback aprovechando recursos y herramientas digitales. 


- C03 Diseñar e implementar actividades digitales basadas en el aprendizaje activo, en la resolución de problemas y en el pensamiento crítico. 


- C04 Crear entornos digitales de aprendizaje los que los alumnos tengan acceso a diferentes recursos y contenidos digitales y en los que las herramientas 


digitales promuevan la participación, la interacción y la colaboración. 


- C05 Seleccionar recursos educativos para la enseñanza y el aprendizaje de acuerdo a los objetivos de aprendizaje, el contexto, el enfoque pedagógico 


y las características de los alumnos.  
- C06 Crear o modificar recursos educativos para la enseñanza y el aprendizaje de acuerdo a los objetivos de aprendizaje, el contexto, el enfoque 


pedagógico y las características de los alumnos.  
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- C07 Respetar las leyes de propiedad intelectual y entender las posibilidades de las licencias abiertas a la hora de usar, compartir, modificar y atribuir 


recursos educativos. 


- C08 Emplear una amplia gama de herramientas digitales para aumentar y enriquecer la interacción con los alumnos, seguir su proceso de aprendizaje 


y proporcionar ayuda y guía cuando sea necesario.  
- C09 Conocer los principios, teorías y modelos de la docencia online pudiendo seleccionar aquellos que se ajustan a las características de los alumnos, 


contexto educativo y necesidades de enseñanza. 


- C10 Diseñar cursos y entornos de aprendizaje en línea apoyado por tecnología digital que cumplen con los estándares de calidad de la enseñanza online 


más extendidos. 


- C11 Seleccionar los recursos y herramientas digitales que mejor se adapten a las características de los alumnos, contexto educativo y necesidades de 


enseñanza. 


- C12 Desarrollar las habilidades digitales de los alumnos para la búsqueda, gestión y evaluación de la información; la comunicación y la colaboración; y 


la participación activa en la sociedad digital. 


Uso de la Plataforma Docente Universitaria (PDU) en la docencia: con una duración total de 60 horas el objetivo principal de esta formación consiste en mejorar 
el uso de la PDU en la docencia por parte del profesorado.  


Administración de las calificaciones a través de la PDU: el objetivo principal de esta formación consiste en optimizar la utilización de la PDU para notificar de 


manera correcta las evaluaciones de cada asignatura. 


Los derechos de autor en el uso de las TIC: con una duración total de 25 horas el objetivo principal de esta formación consiste en dar a conocer los conceptos 


básicos sobre los derechos de autor/a. Qué se considera obra, cuáles son los diferentes tipos de autoría, los derechos patrimoniales exclusivos de los/as 


autores/as y algunos de sus límites. 
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Integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en la actividad docente: con una duración total de 80 horas el objetivo principal de 


esta formación consiste en potenciar la integración de las TIC dentro del trabajo del equipo docente e investigador de la Universidad. 


Programa formativo Docencia Universitaria en línea: con una duración total de 16 horas el objetivo principal de esta formación consiste en formar en 


competencias de diseño educativo y docencia en línea. 
 


Tabla resumen de los perfiles del profesorado: 


 


Total 
(docentes) 


Doctores/as 
(docentes) ECTS 


Tiempo 
completo 
(docentes) 


Tiempo parcial 
(docentes) 


Catedrático/a 4,76% 5,88% 2,50%  2,52% 1 0 
Profesor/a Titular 14,29% 17,65% 7,85% 7,91% 3 0 
Contratado/a doctor/a 28,57% 35,29% 49,38% 49,02% 4 2 
Ayudante doctor/a 33,33% 41,18% 27,93% 28,13% 4 3 
Colaborador/a licenciado/a 19,05% - 12,33% 12,42% 1 3 


   Total: 13 8 
   Total: 61,90% 38,10% 


 


 


Como resumen a la tabla resumen mostrada, concluir con que el 80,95% del profesorado que imparte clase dentro del Máster Universitario en Marketing y 


Comunicación Corporativa son doctores/as e imparten un total de 87,67% 87,58% de la totalidad de ECTS del Máster. 
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5.2. OTROS RECURSOS HUMANOS 


Personal de apoyo 
DISPONIBILIDAD y 


porcentaje de dedicación al 
título * 


TITULACIÓN 
TIPO de 


CONTRATO y 
jornada 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


EXPERIENCIA EN ENTORNOS 
DE ENSEÑANZA NO 
PRESENCIALES O 


SEMIPRESENCIALES 


Responsable del Servicio de Gestión 
Académica Disponible 


Recurso compartido al 5% Licenciatura 
Indefinido 


Contrato laboral 
Jornada completa 


24 años 11 años 


Coordinadora del Servicio de Gestión 
Académica de la   Facultad de Comunicación y 
Ciencias Sociales 


Disponible 
Recurso compartido al 5% Diplomatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
15 años 10 años 


Auxiliar del Servicio de Gestión Académica de 
la Facultad de Comunicación y Ciencias 
Sociales 
  


Disponible 
Recurso compartido al 10% 


Ciclo Formativo de 
Grado Medio 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
45 años 9 años 


Responsable de la Unidad de Posgrados Disponible 
Recurso compartido al 10% Doctora 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
30 años 13 años 


Coordinadora Administrativa de la 
Unidad de Posgrados 


Disponible 
Recurso compartido al 50% 


Ciclo Formativo de 
Grado Medio rama 


administrativa 
comercial 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
16 años 5 años 


Coordinadora Administrativa de la  
Unidad de Posgrados 


Disponible 
Recurso compartido al 5% 


Ciclo Formativo de 
Grado Medio rama 


administrativa 
comercial 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
20 años 5 años 


Responsable del Área de Calidad, Validaciones 
y Medio Ambiente  


Disponible 
Recurso compartido al 5% Diplomatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
25 años 20 años 


Técnica de Calidad Disponible 
Recurso compartido al 5% Grado 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
21 años 10 años 
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Personal de apoyo 
DISPONIBILIDAD y 


porcentaje de dedicación al 
título * 


TITULACIÓN 
TIPO de 


CONTRATO y 
jornada 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


EXPERIENCIA EN ENTORNOS 
DE ENSEÑANZA NO 
PRESENCIALES O 


SEMIPRESENCIALES 


Responsable de la Sección de Innovación 
Docente 
  


Disponible 
Recurso compartido al 5% Licenciatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
19 años 7 años 


Técnica de Biblioteca Disponible 
 Recurso compartido al 5% Diplomatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
22 años 5 años 


Auxiliar de Biblioteca Disponible  
Recurso compartido al 10% Diplomatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
19 años 5 años 


Responsable de la Unidad de Orientación 
Profesional y Empleo 


Disponible  
Recurso compartido al 5% Licenciatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
29 años 20 años 


Técnica de Gestión de Prácticas en Empresas Disponible  
Recurso compartido al 20% Licenciatura 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
25 años 15 años 


Técnica de Soporte Informático Disponible Recurso compartido al 
20% Titulado medio 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
9 años 9 años 


Técnico de Servicio Audiovisual Disponible Recurso compartido al 
25% 


Ciclo Formativo de 
Grado Superior 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
15 años 15 años 


Auxiliar del Servicio Técnico Audiovisual Disponible Recurso compartido al 
5% 


Ciclo Formativo de 
Grado Superior 


Indefinido 
Contrato laboral 


Jornada completa 
11 años 11 años 


 


De los cursos de formación a los que tiene acceso el personal técnico y de gestión de la Universidad San Jorge los más relacionados con la docencia virtual 


serían los siguientes: 
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Uso de la PDU en la docencia: con una duración total de 60 horas el objetivo principal de esta formación consiste en mejorar el uso de la PDU en la docencia 


por parte del profesorado.  


Administración de las calificaciones a través de la PDU: el objetivo principal de esta formación consiste en optimizar la utilización de la PDU para notificar de 


manera correcta las evaluaciones de cada asignatura. 


Los derechos de autor en el uso de las TIC: con una duración total de 25 horas el objetivo principal de esta formación consiste en dar a conocer los conceptos 


básicos sobre los derechos de autor. Qué se considera obra, cuáles son los diferentes tipos de autoría, los derechos patrimoniales exclusivos de los autores y 


algunos de sus límites. 


Integración de las TIC en la actividad docente: con una duración total de 80 horas el objetivo principal de esta formación consiste en potenciar la integración 


de las TIC dentro del trabajo del equipo docente e investigador de la Universidad. 


Programa formativo Docencia Universitaria en línea: con una duración total de 16 horas el objetivo principal de esta formación consiste en formar en 


competencias de diseño educativo y docencia en línea. 


Formación para el Sistema audiovisual para la docencia online desde el aula: con una duración total de 1 hora el objetivo principal de esta formación consiste 


en conocer el equipamiento audiovisual que nos va a permitir grabar, transmitir y realizar las actividades online con todos los estudiantes. 


SharePoint: con una duración total de 6 hora el objetivo principal de esta formación consiste en conocer el área de trabajo de SharePoint. Conectarse y buscar 


sitios. 


Office 365: con una duración variable para cada uno de los diferentes programas (Word, Excel, Teams…) el objetivo principal de esta formación consiste en 


dominar el uso de las diferentes herramientas que ofrece Office 365. 
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Perfil del profesorado y personal de apoyo necesario y no disponible y plan de contratación 


No procede.  
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6. RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURALES, PRÁCTICAS Y SERVICIOS    
6.1. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


El Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa por la Universidad San Jorge se imparte en las instalaciones de la Universidad San Jorge. Estas 


engloban tanto las instalaciones que la Universidad tiene en el Campus de Villanueva de Gállego como el edificio sede del Grupo San Valero en Zaragoza.  


En la Facultad de Comunicación y Ciencias Sociales del Campus de Villanueva de Gállego, este título dispone de dos aulas (con capacidad para 30 estudiantes, 


el número máximo de plazas en cada modalidad) y en el edificio sede del Grupo San Valero de otras dos aulas (ambas con aforo para acoger más de 50 


estudiantes), además de un nuevo espacio en el edificio de Estudiantes (de Villanueva de Gállego) denominado Learning Lab compuesto por aulas 


multifuncionales para el estudiantado. Este espacio consta de tres nuevas aulas (de 175m2 y capacidad para 108 estudiantes) para la realización de, entre otras 


posibles actividades, trabajos colaborativos o ágora. 


Infraestructuras y recursos materiales de la Facultad de Comunicación y Ciencias Sociales en el campus de Villanueva de Gállego: 


https://www.usj.es/conocenos/facultades-escuelas/facultad-comunicacion-ciencias-sociales/instalaciones 


Aulas del edificio del Grupo San Valero sito en la plaza Santa Cruz:     


Planta Aula SUPERFICIE en m2 AFORO 100% 
Planta sótano PS Sala Ebro 62,42 48+5 


Planta P0 0.1 86,26 49+1 


  0.2 50,4 35+1 


P1 Salón Actos 142,32 152+5 
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Planta Aula SUPERFICIE en m2 AFORO 100% 
P2 2.1 81,25 54+1 


  2.2 49,2 30+1 


  2.3 65,45 36+1 


  2.4 61,35 38+1 


  2.5 61,5 40+1 


P3 3.2 50 37+1 


  3.1   7+1 


Como equipamiento en redes y comunicaciones, indicar que en la entreplanta tercera se encuentra el CPD (Centro de Procesos de Datos) en el que se ubica la 


infraestructura de sistemas y de comunicaciones centrales del edificio. Desde allí se distribuye todo el cableado de red a los cuartos de comunicaciones situados 


en cada planta. Estos están equipados con armarios tipo rack en los que están instalados los switches y un SAI (Sistema de Alimentación Interrumpida) que 
asegura la continuidad y la protección eléctrica. Desde estos cuartos de comunicaciones se reparte el cableado a las tomas de datos de cada estancia y a los 


puntos de acceso WIFI. 


En cuanto a la infraestructura de redes y comunicaciones, la arquitectura de red utiliza tecnología CISCO en Stack lo que permite asegurar la disponibilidad del 


servicio. Todo el cableado desplegado es del tipo UTP Cat6. 


Cada aula dispone de tomas de red cableadas en la zona del/de la docente y cobertura WIFI redundada desde las que se puede acceder a los recursos TIC 


públicos y privados que ofrece la Universidad. La red está segmentada mediante VLANs con asignación dinámica de direcciones IPs. 
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La infraestructura WIFI utiliza dispositivos ARUBA de tecnología 802.11ac con doble banda (5Ghz y 2,4Ghz), diseñados específicamente para espacios de alta 


densidad de usuarios como aulas o auditorios. La alimentación es de tipo PoE y se realiza desde los switches ubicados en los cuartos de comunicaciones de 


cada planta. La cobertura WIFI está asegurada en todo el edificio. Los puntos de acceso propagan diversos SSIDs destinados a los diferentes colectivos de 


usuarios/as que comparten el edificio. 


Por otra parte, el acceso a Internet se realiza a través de un servicio de fibra óptica con ancho de banda escalable según las necesidades. Este acceso está 


protegido mediante un firewall. Toda la infraestructura está monitorizada lo cual permite analizar el rendimiento y conocer la disponibilidad de los dispositivos 


en remoto. 


El edificio está conectado con el Campus de Villanueva de Gállego a través de una VPN (Red Privada Virtual) de manera que el acceso a los servicios no 


publicados en Internet se realiza de forma segura. 


Según establece la Resolución de 6 de abril de 2021, de la Secretaría General de Universidades, por la que se aprueban recomendaciones en relación con los 
criterios y estándares de evaluación para la verificación, modificación, seguimiento y renovación de la acreditación de títulos universitarios oficiales de Grado y 
de Máster ofertados en modalidades de enseñanzas virtuales e híbridas, y teniendo en cuenta dentro de la propia resolución el Anexo Recomendaciones para 
la elaboración y evaluación de Títulos de Grado y Máster de enseñanzas virtuales e híbridas y dentro de dicho Anexo el apartado número 4.7 Recursos Materiales 
y mecanismos de aseguramiento de la seguridad y de la fiabilidad de la actividad académica: 


 


En la universidad se usa la plataforma Moodle LMS como sistema de gestión de aprendizaje. Sus principales características se listan a continuación.  


Gestión de Cursos: Permite la creación, organización y gestión de cursos en línea de manera sencilla. Ofrece soporte para múltiples formatos de cursos (Moodle 


admite diversos formatos de curso como semanal, por temas, social, etc.) y ofrece control detallado sobre los roles y permisos de los usuarios (administrador, 


profesor, estudiante, etc.). 
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Interactividad y Colaboración: A través de diversas herramientas como: foros de discusión (herramientas para la comunicación asincrónica entre estudiantes y 


profesorado), chats en tiempo real (permite sesiones de chat en tiempo real) y wikis y blogs (espacios colaborativos donde el estudiantado puede trabajar junto 


y compartir información). 


Evaluación y Retroalimentación: Creación de exámenes con preguntas de opción múltiple, verdadero/falso, y emparejamiento, entre otros (a través de quizzes 
y exámenes), banco de preguntas (gestión de un banco de preguntas reutilizables en diferentes quizzes y exámenes) y retroalimentación en línea (herramientas 


para proporcionar retroalimentación al estudiantado en diferentes formatos (texto, audio, video). 


Herramientas de Administración: Registro detallado de todas las actividades de los/as usuarios/as para seguimiento y auditoría, generación de informes sobre 


el progreso del alumnado y la actividad del curso y gestión de inscripciones a través de múltiples métodos de inscripción (manual, autoinscripción, basada en 


pago, etc.). 


Personalización y Extensibilidad: Personalización del aspecto visual con temas y plantillas, amplia biblioteca de plugins que permiten extender la funcionalidad 


de Moodle (actividades, bloques, filtros, etc.) y soporte para múltiples idiomas y configuración regional. 


Accesibilidad y Compatibilidad: Interfaces adaptables a diferentes dispositivos (móviles, tabletas, computadoras), cumplimiento de los estándares de 


accesibilidad (WCAG) para usuarios con discapacidades e integraciones con otros sistemas educativos y herramientas (LTI, SCORM, xAPI). 


Seguridad: Protección de datos en tránsito mediante cifrado SSL, soporte para múltiples métodos de autenticación segura (LDAP, OAuth, SSO, etc.) y control 


granular de acceso y privilegios para garantizar la seguridad de la información. 


Soporte y Comunidad: Documentación detallada y guías de usuario/a disponibles en múltiples idiomas, gran comunidad de usuarios/as y desarrolladores/as que 


contribuyen con plugins, temas, y soporte a través de foros y otros medios y opciones de soporte comercial y consultoría disponibles a través de Moodle 


Partners. 
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El alumnado puede acceder al catálogo y recursos del servicio de biblioteca desde el link https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/biblioteca/catalogo-y-


recursos  


Y puede consultar: EDS - EBSCO Discovery Service (Red de Bibliotecas), Catálogo, Bases de Datos, Recursos digitales, Repositorio USJ y Perfil Investigador. 
La garantía de la fiabilidad y seguridad del sistema, así como su disponibilidad vendría definida por los siguientes indicadores que aseguren estos aspectos: 


Infraestructura en la Nube: Nuestra plataforma Moodle LMS se encuentra alojada en una infraestructura en la nube basada en el modelo IaaS (Infraestructura 


como Servicio) de alta disponibilidad. Este entorno garantiza una operatividad continua 24x7, asegurando que los servicios educativos estén siempre disponibles 
para los usuarios. 


Tiempo de Actividad (Uptime): El sistema está diseñado para mantener un tiempo de actividad del 99,9%. Este nivel de disponibilidad es fundamental para 


asegurar la confianza y la satisfacción de los/as usuarios/as, permitiendo el acceso constante a los recursos educativos. 


Balanceador de Carga: Se ha implementado un balanceador de carga que distribuye el tráfico de manera eficiente entre múltiples servidores. Esta configuración 


no solo mejora el rendimiento general del sistema, sino que también garantiza que no haya un solo punto de fallo, aumentando la resiliencia y la capacidad de 


respuesta del sistema. 


Monitoreo Continuo: El proveedor de la infraestructura en la nube realiza un monitoreo continuo del sistema. Este monitoreo incluye la supervisión de la 


disponibilidad y el rendimiento del sistema, permitiendo una respuesta rápida ante cualquier eventualidad y asegurando que el servicio se mantenga operativo 
y eficiente. 


Actualizaciones Regulares: Para mantener la seguridad y funcionalidad del sistema, se realizan actualizaciones regulares. Esto incluye mantener Moodle y todos 


sus componentes (servidor web, base de datos, etc.) actualizados con los últimos parches de seguridad. Estas actualizaciones son esenciales para proteger el 


sistema contra vulnerabilidades y garantizar un entorno seguro y estable. 
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Cifrado HTTPS: Todas las comunicaciones entre los/as usuarios/as y el servidor Moodle están cifradas utilizando HTTPS. Este cifrado asegura que los datos 


transmitidos estén protegidos contra interceptaciones y accesos no autorizados, garantizando la privacidad y seguridad de la información de los usuarios. 


Autenticación Robusta delegada en Microsoft Azure: La autenticación de usuarios/as se realiza a través de Microsoft Azure, implementando métodos de 


autenticación robustos, incluyendo la autenticación de dos factores (2FA). Este enfoque asegura que solo los/as usuarios/as autorizados/as puedan acceder al 
sistema, añadiendo una capa adicional de seguridad a las cuentas de los/as usuarios/as. 


Backups Frecuentes: El proveedor realiza copias de seguridad frecuentes de todos los datos del sistema. Estos backups son esenciales para la recuperación de 


datos en caso de pérdida o fallo del sistema, asegurando que la información se pueda restaurar rápidamente y que las operaciones educativas no se vean 


interrumpidas.  


Este enfoque integral asegura que nuestra plataforma Moodle LMS no solo sea altamente disponible y confiable, sino también segura y preparada para responder 


ante cualquier eventualidad, protegiendo así los intereses de todos los/as usuarios/as. 
- En cuanto a los recursos humanos de apoyo y mantenimiento de los sistemas y plataformas de enseñanza virtual, sus funciones e indicación de si existe 


atención en una franja horaria (que recogerá expresamente) adecuada a las necesidades de la población estudiantil a la que se dirige la titulación: 


A nivel tecnológico: 
Soporte informático USJ, atendiendo de lunes a viernes de 08:30-17:30h. 
Soporte Partner Moodle, atendiendo incidencias de la plataforma de 09:00-19:00h. 


A nivel de gestión académica: 
Servicio de Gestión Académica, atendiendo de lunes a viernes de 09:00-17:30h. 


A nivel docente: 
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Tutores/as y docentes, atendido a nivel personal. 
- La plataforma docente universitaria cuenta con el plugin de Turnitin que permite al profesorado revisar los trabajos del alumnado y detectar citas 


incorrectas o posibilidades de plagio, al comparar el trabajo con una amplia base de datos de recursos. El programa presenta un informe que muestra 


qué proporción de un documento coincide o es cita de otras fuentes. El profesorado podrá fomentar la integridad académica, mientras que el alumnado 
aprenderá la importancia de una escritura original. 


  
- Al acuerdo/contrato de servicio firmado entre la Universidad y la entidad/empresa externa por hallarse el sistema o plataforma de enseñanza virtual 


externalizado, puede accederse en: Acuerdo USJ - ISYC 


- Todas las comunicaciones entre los/as usuarios/as y el servidor Moodle están cifradas utilizando HTTPS. Este cifrado asegura que los datos transmitidos 


estén protegidos contra interceptaciones y accesos no autorizados, garantizando la privacidad y seguridad de la información transmitida. Moodle 


gestiona la autenticación de usuarios con OpenId, plugin que permite delegar el proceso de "login" con Azure Active Directory (AAD en lo sucesivo). El 


proceso de login de todas las aplicaciones de la Universidad San Jorge está centralizado en AAD, incorporando la medida 2FA, lo cual robustece el 


proceso de identificación y autenticación de los/as usuarios/as. Servicio de Backup snapshots (diarios) con recuperación inmediata en caso de incidencia. 
Snapshot diario con hasta 15 días de retención. 


- Para el acceso al uso de la PDU y los recursos en ella contenidos, el alumnado deberá disponer de un ordenador y conexión Wi-Fi. 


A continuación, recursos materiales y servicios generales: 


Servicio de Gestión Académica 


https://www.usj.es/alumnos/servicio-gestion-academica 


 Prácticas 


https://www.usj.es/alumnos/practicas 
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 Orientación y empleo 


https://www.usj.es/alumnos/orientacion-empleo 


 Internacional 


https://www.usj.es/es/be-international 


 Calidad  


https://www.usj.es/conoce-la-usj/calidad 


 Biblioteca 


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/biblioteca 


Participación en calidad y medio ambiente 


https://www.usj.es/alumnos/participacion-en-calidad-y-medio-ambiente 


 Servicios de tecnologías de la información y la comunicación  


https://serviciostic.usj.es/ 


Plataforma docente universitaria (PDU)  


https://serviciostic.usj.es/pdu/ 


Edificio de Rectorado  


https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/edifico-rectorado 


C
SV


: 8
63


13
54


86
97


77
78


21
15


68
62


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://www.usj.es/alumnos/orientacion-empleo

https://www.usj.es/es/be-international

https://www.usj.es/conoce-la-usj/calidad
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 Campus deportivo 


https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/campus-deportivo 


 Instituto de Lenguas Modernas e Instituto de Humanismo y Sociedad  


https://www.usj.es/conoce-la-usj/institutos       https://www.usj.es/centros-usj 


 Green Campus  


https://www.usj.es/conoce-la-usj/green-campus 


Plan de acción tutorial universitaria 


https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/plan-de-accion-tutorial-universitaria 


 SOAP (Servicio de Orientación y Atención Psicológica) 


https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/servicio-de-orientacion-y-atencion-psicologica 


 SAENE (Servicio de Apoyo para Estudiantes con Necesidades Específicas) 


https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/servicio-de-apoyo-para-estudiantes-con-necesidades-especificas 


 CampSalud 


https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/campsalud 


 Unidad de voluntariado 


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/voluntariado 
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 Huella USJ 


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/huella-usj 


 Cultura 


https://cultura.usj.es/ 


 Comedores y cafeterías 


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/comedor 


 Reprografía  


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/reprografia 


 Transporte  


https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/transporte 


La Universidad también pone al servicio de todo el alumnado el Edificio de Estudiantes: 


https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/edificio-estudiantes 


Donde destaca el denominado Learning Space, un lugar de aprendizaje informal diseñado con la finalidad de ser una zona polivalente de confort.  


Es pertinente indicar como muestra del interés de la Universidad por acercarse a la “accesibilidad universal” y al “diseño para todos” en los medios 


materiales y servicios disponibles, que, desde el ahora Vicerrectorado de Política Académica y Calidad de la Universidad, el servicio de apoyo a estudiantes con 


necesidades específicas (SAENE) y la Escuela de Arquitectura y Tecnología, se ha impulsado la redacción del proyecto de accesibilidad universal del campus de 
la USJ y sus edificios. 
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6.2. PROCEDIMIENTO PARA LA GESTIÓN DE LAS PRÁCTICAS EXTERNAS 


Las Prácticas Académicas Externas son una asignatura del Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa que supone la realización de las 


prácticas académicas externas, curriculares, y se ocupa de la pragmática que busca integrar y aplicar el conocimiento teórico y práctico adquirido durante el 


título.   


El alumnado tendrá dos figuras que le acompañarán a lo largo del proceso formativo: 


-Tutor/a profesional del centro de prácticas. 


-Tutor/a académico/a que provendrá de la Universidad San Jorge, y realizará un seguimiento efectivo de las Prácticas Académicas Externas mediante 
coordinación con el/la tutor/a profesional. 


La adjudicación de plazas de prácticas será realizada por la coordinación académica de la asignatura, teniendo en cuenta las preferencias del/de la estudiante, 


estableciendo un orden en función de su nota media en el expediente académico de los módulos impartidos hasta el inicio de las Prácticas Académicas Externas. 


En todo caso, la coordinación debe tener en cuenta, de manera simultánea, criterios organizativos, docentes y académicos con el objetivo de facilitar una 


distribución justa y coherente de las horas de prácticas tanto para el estudiantado como para el profesorado. Además, se planifica la asignación de las Prácticas 


Académicas Externas teniendo en consideración los horarios de los/as docentes en los centros y la disponibilidad total del alumnado para llevar a cabo dichas 


Prácticas Académicas Externas. 


Para la realización de las Prácticas Académicas Externas previstas en el plan de estudios, actualmente se dispone de, entre otras, las siguientes plazas con las 


entre otras, siguientes entidades con las que la Universidad San Jorge ha firmado convenio de colaboración y a disposición, en cada una de ellas, al menos 
los/as tutores/as que se indican: 
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Entidades y Empresas Número de plazas Número de 
tutores/as 


ADIDAS   2 2 
ARAMON  2 2 
AUTOMÓVILES SÁNCHEZ S.A.U.  1 1 
BALONMANO CASADEMONT 1 1 
BSH-BALAY                                                                                                      2 2 
CAJA RURAL DE ARAGÓN, S.C.C.  2 2 
CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ZARAGOZA  3 3 
CAMPOMAR DISTRIBUCIONES Y LOGISTICA S.L.  1 1 
CEFA  2 2 
CERTEST BIOTEC  1 1 
CHOCOLATES LACASA  2 2 
CLUB DEPORTIVO BASKET ZARAGOZA 2002  1 1 
CRIPTOLEGAL ESPAÑA CONSULTING, S.L.  1 1 
DEUSENS HYPERXPERIENCE, S.L.  1 1 
DEUTSCHE BANK S.A.E  2 2 
DKV SEGUROS, S.A.  2 2 
EDELVIVES  2 2 
ENDESA ENERGÍA, S.A.U.  2 2 
EXPLOTACIÓN DE SOFTWARE INTEGRAL S.L. AGENCIA DE MARKETING ESI SOLUCIONES  1 1 
FERTINAGRO BIOTECH S.L.  1 1 
FUNDACIÓN ALCORAZ  1 1 
FUNDACIÓN BANCARIA IBERCAJA (FUNDACIÓN IBERCAJA)  2 2 
GRUPO COOPERATIVO PASTORES-QUESO PERALES  2 2 
GRUPO JORGE-SECTOR CÁRNICO  2 2 
GRUPO LOGÍSTICO CARRERAS  1 1 
GRUPO SESE-LOGISTICA  1 1 
HENNEO MEDIA S.A.  2 2 
HIBERUS TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN, S.L.  1 1 
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Entidades y Empresas Número de plazas Número de 
tutores/as 


IBERCAJA BANCO S.A.  2 2 
INDUSTRIAS CELULOSA ARAGONESA S.A.  1 1 
LA ZARAGOZANA-AMBAR  2 2 
LEAR CORPORATION HOLDING SPAIN S.L.U.  1 1 
MARTIN-MARTIN/EL GALLO ROJO  2 2 
NTT DATA SOLUCIONES TECNOLÓGICAS, S.L.U.  2 2 
PIKOLIN  2 2 
PODOACTIVA  2 2 
SAICA NATUR S.L.  2 2 
TRANGOWORLD-AVENTURA Y MONTAÑA  2 2 
VITALIA  2 2 
YUDIGAR S.L.U 2 2 


 66 66 


Se alojan los principales convenios de prácticas académicas externas que demuestran la capacidad para asumirlas en: Convenios. 


Al procedimiento para la gestión general de las prácticas académicas externas es posible acceder en:  


Prácticas para alumnos 


https://www.usj.es/alumnos/practicas 


Manual de prácticas externas de grado  


https://www.usj.es/sites/default/files/content/manual_practicas_externas_grado.pdf  


Gestor de prácticas (publicación del CV) 


https://www.usj.es/sites/default/files/content/gestor_de_practicas_subir_el_cv.pdf 
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Legislación 


https://www.usj.es/alumnos/practicas/legislacion 


Preguntas frecuentes 


https://www.usj.es/alumnos/practicas/preguntas-frecuentes 


Pasos a seguir 


https://www.usj.es/alumnos/practicas/pasos 


Acceso gestor 


https://www.usj.es/alumnos/practicas/acceso-gestor 


Manual para consultar las ofertas de prácticas 


https://www.usj.es/sites/default/files/content/gestor_de_practicas_ofertas.pdf 


Previsión de dotación de recursos materiales y servicios  


No procede.  
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7. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN   
7.1. CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN 


El plan de estudios modificado conducente al Título Oficial de Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa será implantado el curso 


siguiente al que haya obtenido el informe favorable por parte de ANECA de las modificaciones presentadas: 


 


NIVEL IMPARTIDO 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 


Nivel Único SÍ SÍ SÍ SÍ 


  


 La modificación del Título Oficial de Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa será implantada el curso siguiente al que haya 


obtenido el informe favorable por parte de la ACPUA de las modificaciones presentadas. Se pretende para el curso académico 2021-2022. 


 


          El programa formativo que se modifica en esta solicitud conducente al Título Oficial de Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa 


por la Universidad San Jorge será implantado a partir del curso académico 2025-2026, tras las informaciones y autorizaciones que procedan, y así y según la 


siguiente tabla: 


NIVELES 


IMPARTIDOS 


2025-


2026 


Primer curso SÍ 
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7.2. PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN 


No procede. 


 


7.3. ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN POR LA IMPLANTACIÓN DEL TÍTULO PROPUESTO 


No procede. 
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8. SISTEMA INTERNO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD 
8.1. SIGC   


https://www.usj.es/conocenos/facultades-escuelas/facultad-comunicacion-ciencias-sociales/sistema-gestion-calidad 


8.2. MEDIOS PARA LA INFORMACIÓN PÚBLICA 


Con anterioridad al comienzo de curso, los grupos de interés y por supuesto el potencial alumnado, pueden disponer de toda la información necesaria, mediante 


los siguientes sistemas: 


Página web de la Universidad  


https://www.usj.es/ 


• Plan de estudios. 


• Claustro. 


• Salidas profesionales. 


• Instalaciones. 


• Orientación y empleo. 


• Internacional. 


• Calidad. 


• Guías docentes. ECTS, número de horas asociadas, descripción, resultados de aprendizaje, contenidos, bibliografía, etc. 


Esta información se publica recibido el informe favorable por parte de la ACPUA. 
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Servicio de Información Universitaria.  


Facilita telefónicamente, por correo electrónico, ferias, etc. información por ejemplo sobre: 


• Titulaciones de grado y posgrado (planes de estudio, etc.). 


• Sistema docente de la Universidad. 


• Servicios de la Universidad. 


• Requisitos de acceso y admisión respecto a las titulaciones. 


• Tasas y becas. 


• Espacio Europeo de Educación Superior. 


• Sistema universitario español. 


Y con carácter previo a la matrícula a través de: 


• Entrevistas informativas personales a cada persona interesada. 


• Sesiones informativas. 


• Jornadas de puertas abiertas. 


Servicio de Gestión Académica 


https://www.usj.es/alumnos/servicio-gestion-academica 


Tramita todo lo relacionado con la gestión del expediente académico. Gestiona el proceso de admisión y el procedimiento de matrícula proporcionando la 


información sobre: 


• Requisitos de acceso y admisión. 
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• Procedimiento y calendario de matrícula. 


• Tasas académicas. 


• Becas, bonificaciones y facilidades de pago. 


• Calendario académico. 


Realización de Prácticas Académicas Externas 


Antes de la matrícula, se informa al estudiantado de que se realizarán necesariamente en alguno de los centros con los que la Universidad San Jorge ha suscrito 


el correspondiente convenio. Dicha información se incluye en la web.  
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5. PERSONAL ACADÉMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA   
5.1. PERSONAL ACADÉMICO MODALIDAD PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL/HÍBRIDA 


5.1.1 Actividad docente del profesorado de la Universidad San Jorge 
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Visión estratégica de la 
Organización  


1  
2 8 8 


16 


SI 2,6 
5,2 


1  Ayudante Doctor/a SI Doctorado, Licenciatura en 
CCEE y Empresariales, MBA 


Estrategia y marketing NO TP  12 6 


SI 
2,8 
5,6 2 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Ciencias 
Económicas y Empresariales. 


Licenciatura en Ciencias 
Económicas y Empresariales 


Economía de la empresa SI TP 23 10 


SI 2,6 
5,2 3 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía. 
MBA EXECUTIVE por el 
Instituto de Empresa 


(Madrid). 
Licenciatura en Ciencias 


Económicas y Empresariales 


Economía Aplicada SI TC 17 15 
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Reputación y 
Responsabilidad Social 


Corporativa 


1  
2 4 4   


8 


SI 1 
2 4  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en Ciencias de la 
Comunicación. MA Fashion 


Innnovation Communication, 
Grado en Comunicación 


Audiovisual 


Efectos sociales del 
Marketing Digital 


NO TC 4 4 


SI 1,3 
2,6 5  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en Comunicación. 
Grado en Publicidad y 
Relaciones Públicas. 


Profesor Universitario. 
Empresa comunicativa y 


creatividad 
NO TC 11 11 


C
SV


: 8
63


13
45


35
56


27
36


49
25


61
29


5 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863134535562736492561295





 
 


Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa 
 


 


MAR                                                                                         - 42 - 
  


 


Asignatura 


P
er


fi
l d


el
/d


e 
la


 p
ro


fe
so


r/
a 


p
ro


p
u


es
to


/a
 Actividad Docente 


Denominación  
N


.º
 g


ru
p


o
s 


 


N
.º


 E
C


T
S


 d
e 


la
 a


si
g


n
a


tu
ra


 


N
º 


d
e 


E
C


T
S


 t
o


ta
le


s 
(n


º 
de


 E
CT


S 
de


 
la


 a
si


gn
a 


tu
ra


 x
 n


º 
de


 g
ru


po
s)


 


S
e 


d
is


p
o


n
e 


d
e 


d
o


ce
n


te
 (


S
I/


N
O


) 


N
º 


p
re


vi
st


o
 d


e 
E


C
T


S
 im


p
ar


ti
d


o
s 


p
o


r 
d


o
ce


n
te


 


Categoría 


D
o


ct
o


r/
a 


(S
I/


N
O


) 


Titulación 
Ámbito de 


trabajo o línea 
de investigación 


A
cr


ed
it


ac
ió


n
 


D
ed


ic
ac


ió
n


 (
T


C
/T


P
) 


A
ñ


o
s 


E
x


p
er


ie
n


ci
a


 d
o


ce
n


te
  


E
xp


. d
o


ce
n


te
 E


n
s.


 S
em


ip
re


s 
y 


a 
d


is
ta


n
. S


i p
ro


ce
d


e 
(e


n
 a


ñ
o


s)
 


SI 1,7 
3,4 6 Contratado/a Doctor/a SI Doctorado en Derecho. 


Licenciatura en Derecho 


Derecho en la 
comunicación y de la 
propiedad intelectual 


SI TC 15 8 


 Fundamentos de 
Marketing 


1  
2 


10 10 
20 


SI 5 
10 7 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Sociología, 
Licenciatura en Derecho, 
Master Estudios Sociales 


Aplicados 


Estudios de mercado y 
consultoría marketing 


SI TC 28 20 


SI 
1 
2 8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 
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Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


SI 0,7 
1,4 9 Colaborador/a Licenciado/a NO 


Licenciatura en 
Administración y Dirección 


de Empresas 


Marketing y Dirección 
de ventas NO TP 18 18 


SI 0,7 
1,4 10 Colaborador/a Licenciado/a NO Ingeniería Superior de 


Telecomunicaciones, MBA 
Gestor de Grandes 


Cuentas 
NO TP 5 4 


SI 2,6 
5,2 2 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Ciencias 
Económicas y Empresariales. 


Licenciatura en Ciencias 
Económicas y Empresariales 


Economía de la empresa SI TP 23 10 


Comunicación Corporativa 1  
2 10 10 


20 SI 2 
4 11  Ayudante Doctor/a SI 


Licenciatura en 
Administración y Dirección 
de Empresas. Doctorado en 


economía de las 
organizaciones 


Dirección de 
Comunicación 


Estrategia, Marketing y 
Comunicación Marketing 


Digital 


NO TP 13 13 
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SI 2 
4 


12  Ayudante Doctor/a Sí 
Doctorado en Comunicación 
y Periodismo. Licenciatura en 


Periodismo 


Profesor Universitario. 
Comunicación pública, 


periodismo 
NO TC 16 16 


SI 2 
4 


13  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en comunicación. 
Máster Universitario en 


Marketing y Comunicación 
Corporativa. Licenciatura en 


Publicidad y Relaciones 
Públicas. Título de diseño en 


especialidad de Gráfico. 


Profesor Universitario. 
Branding y creatividad 


SI TC 12 12 


SI 2 
4 14 Colaborador/a Licenciado/a NO 


Licenciatura en Periodismo, 
Grado en Empresariales, 


MBA 


Director de 
Comunicación de Red 


de Banco Sabadell 
NO TP 7 4 
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Asignatura 


P
er


fi
l d


el
/d


e 
la


 p
ro


fe
so


r/
a 


p
ro


p
u


es
to


/a
 Actividad Docente 


Denominación  
N


.º
 g


ru
p


o
s 


 


N
.º


 E
C


T
S


 d
e 


la
 a


si
g


n
a


tu
ra


 


N
º 


d
e 


E
C


T
S


 t
o


ta
le


s 
(n


º 
de


 E
CT


S 
de


 
la


 a
si


gn
a 


tu
ra
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 n


º 
de


 g
ru


po
s)


 


S
e 


d
is


p
o


n
e 


d
e 


d
o


ce
n


te
 (


S
I/


N
O


) 


N
º 


p
re


vi
st


o
 d


e 
E


C
T


S
 im


p
ar


ti
d


o
s 


p
o


r 
d


o
ce


n
te


 


Categoría 


D
o


ct
o


r/
a 


(S
I/


N
O


) 


Titulación 
Ámbito de 


trabajo o línea 
de investigación 


A
cr


ed
it


ac
ió


n
 


D
ed


ic
ac


ió
n


 (
T


C
/T


P
) 


A
ñ


o
s 


E
x


p
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n


ci
a


 d
o
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n
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. d
o
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i p
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n
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ñ
o
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SI 2 
4 15 Contratado/a Doctor/a SI 


Licenciatura en Derecho, 
Grado en Protocolo, 


Doctorado en CC 
Información 


Empresa y Marketing SI TP 20 4 


Estrategias de 
Comunicación y Marketing 


Digital 


1  
2 8 8 


16 


SI 
2 
4 16 Colaborador/a Licenciado/a NO Licenciatura en Periodismo  


Marketing Digital. 
Comunicación digital. 
Herramientas digitales 


NO TC 11 11 


SI 2 
4 7 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Sociología, 
Licenciatura en Derecho, 
Master Estudios Sociales 


Aplicados 


Estudios de mercado y 
consultoría marketing SI TC 28 20 


SI 1 
2 


8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 
Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 


SI 
2 
4 14 Colaborador/a Licenciado/a NO 


Licenciatura en Periodismo, 
Grado en Empresariales, 


MBA 


Director de 
Comunicación de Red 


de Banco Sabadell 
NO TP 7 4 
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Asignatura 


P
er
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l d
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/d


e 
la


 p
ro
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r/
a 


p
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p
u
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/a
 Actividad Docente 


Denominación  
N


.º
 g


ru
p


o
s 


 


N
.º


 E
C


T
S


 d
e 
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g


n
a


tu
ra


 


N
º 


d
e 


E
C


T
S


 t
o


ta
le


s 
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º 
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S 
de
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S
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d
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o
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n
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S
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N
O


) 


N
º 


p
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 d
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E


C
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S
 im


p
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o
s 


p
o


r 
d


o
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n
te


 


Categoría 


D
o


ct
o


r/
a 


(S
I/


N
O


) 


Titulación 
Ámbito de 


trabajo o línea 
de investigación 


A
cr


ed
it


ac
ió


n
 


D
ed


ic
ac


ió
n


 (
T


C
/T


P
) 


A
ñ


o
s 


E
x
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n
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a


 d
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n
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. d
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d
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n
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i p
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ce
d


e 
(e


n
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ñ
o


s)
 


SI 1 
2 


17  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en ciencia y 
tecnología de los alimentos. 
Máster en Estadística. Grado 
en ciencia y tecnología de los 
alimentos. Grado en Biología 


 Comportamiento del 
Consumidor 


SI TP 4 4 


Prácticas Académicas 
Externas 


1  
2 6 6   


12 


SI 2  4 5  Ayudante Doctor/a SI 
Doctorado en Comunicación. 


Grado en Publicidad y 
Relaciones Públicas. 


Profesor Universitario. 
Empresa comunicativa y 


creatividad 
NO TC 11 11 


SI 2  4 13  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en comunicación. 
Máster Universitario en 


Marketing y Comunicación 
Corporativa. Licenciatura en 


Publicidad y Relaciones 
Públicas. Título de diseño en 


especialidad de Gráfico. 


Profesor Universitario. 
Branding y creatividad 


SI TC 12 12 


SI 2  4 8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 
Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 
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Asignatura 


P
er


fi
l d


el
/d


e 
la


 p
ro


fe
so


r/
a 


p
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p
u


es
to


/a
 Actividad Docente 


Denominación  
N


.º
 g


ru
p


o
s 


 


N
.º


 E
C


T
S


 d
e 
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g


n
a


tu
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N
º 
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E
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T
S


 t
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d
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 d
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o
s 


p
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Categoría 


D
o


ct
o


r/
a 


(S
I/


N
O


) 


Titulación 
Ámbito de 


trabajo o línea 
de investigación 


A
cr


ed
it


ac
ió


n
 


D
ed


ic
ac


ió
n


 (
T


C
/T


P
) 


A
ñ


o
s 


E
x


p
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ie
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 d
o
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E
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. d
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ñ
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s)
 


Iniciación a la Investigación 
en Ciencias Sociales 


1  
2 8 


8 
16 


SI 3,5 
7 


8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 
Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 


SI 1,5 
3 18 Profesor/a Titular SI Doctorado en Comunicación. 


Licenciatura Periodismo 


Profesor Universitario. 
Comunicación política y 
de crisis, métodos de 


investigación 


SI TC 19 8 


SI 1,5 
3 19 Catedrático/a SI 


Doctorado en Derecho 
Público 


Doctorado en Historia 
Medieval 


Doctorado en Antropología 
Licenciatura en Geografía e 


Historia 
Diplomado en Pedagogía  


Historia del Derecho, 
historia de las religiones SI TC 26 8 


SI 1,5 
3 20 Profesor/a Titular SI 


Doctorado en Ciencias de la 
Información. Licenciatura en 


Periodismo 


Comunicación política, 
historia del periodismo, 


métodos de 
investigación 


SI TC 16 8 
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Asignatura 


P
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l d
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/d


e 
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 p
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r/
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p
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/a
 Actividad Docente 


Denominación  
N


.º
 g
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o
s 


 


N
.º


 E
C


T
S


 d
e 
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N
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S


 t
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d
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N
O
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N
º 
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 d


e 
E
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S
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d


o
s 


p
o


r 
d


o
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n
te


 


Categoría 


D
o


ct
o


r/
a 


(S
I/


N
O


) 


Titulación 
Ámbito de 


trabajo o línea 
de investigación 


A
cr


ed
it


ac
ió


n
 


D
ed


ic
ac


ió
n


 (
T


C
/T


P
) 


A
ñ


o
s 


E
x


p
er


ie
n
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a


 d
o
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n


te
  


E
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. d
o


ce
n


te
 E
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s 
y 


a 
d
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n
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i p
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d


e 
(e


n
 a


ñ
o


s)
 


Trabajo Fin de Máster 
(TFM) 


1  
2 6 


6   
12 


SI 0,86 
1,72 21 Profesor/a Titular SI Doctorado en Ciencias de la 


Información 


Ciberespacio público, la 
narrativa transmedia y 
la integración de la TIC 
en la enseñanza, ética y 


deontología en el 
entorno digital, cultura 


digital. 


SI TC 20 15 


SI 0,86 
1,72 


6 Contratado/a Doctor/a SI Doctorado en Derecho. 
Licenciatura en Derecho 


Derecho en la 
comunicación y de la 
propiedad intelectual 


SI TC 15 8 
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Asignatura 


P
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l d
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e 
la


 p
ro


fe
so


r/
a 
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/a
 Actividad Docente 


Denominación  
N


.º
 g
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p


o
s 


 


N
.º


 E
C


T
S


 d
e 
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si
g


n
a
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N
º 


d
e 


E
C


T
S


 t
o
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º 
de


 E
CT


S 
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d
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N
O
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N
º 


p
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 d
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o
s 


p
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r 
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o
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Categoría 


D
o


ct
o


r/
a 


(S
I/


N
O


) 


Titulación 
Ámbito de 


trabajo o línea 
de investigación 


A
cr


ed
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ió


n
 


D
ed


ic
ac


ió
n


 (
T


C
/T


P
) 


A
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o
s 


E
x
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a


 d
o
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. d
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n
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i p
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e 
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n
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ñ
o


s)
 


SI 0,86 
1,72 


2 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Ciencias 
Económicas y Empresariales. 


Licenciatura en Ciencias 
Económicas y Empresariales 


Economía de la empresa SI TP 23 10 


SI 0,86 
1,72 


13  Ayudante Doctor/a SI 


Doctorado en comunicación. 
Máster Universitario en 


Marketing y Comunicación 
Corporativa. Licenciatura en 


Publicidad y Relaciones 
Públicas. Título de diseño en 


especialidad de Gráfico. 


Profesor Universitario. 
Branding y creatividad 


SI TC 12 12 


SI 0,86 
1,72 7 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Sociología, 
Licenciatura en Derecho, 
Master Estudios Sociales 


Aplicados 


Estudios de mercado y 
consultoría marketing SI TC 28 20 


SI 0,85  
1,7 20 Profesor/a Titular SI 


Doctorado en Ciencias de la 
Información. Licenciatura en 


Periodismo 


Comunicación política, 
historia del periodismo SI TC 16 8 
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 d
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d
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 d
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Categoría 


D
o
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r/
a 


(S
I/


N
O


) 


Titulación 
Ámbito de 


trabajo o línea 
de investigación 


A
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D
ed
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n
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T


C
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P
) 


A
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 d
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. d
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ñ
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SI 
0,85  
1,7 8 Contratado/a Doctor/a SI 


Doctorado en Economía de la 
Empresa. Máster 


Universitario en Marketing y 
Comunicación Corporativa. 
Licenciatura en Veterinaria  


Formación y Consultoría 
Investigación de 


mercados 
SI TC 13 13 


 


5.1.2 Actividad investigadora del profesorado de la Universidad San Jorge 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/NO)  


Perfil 
del/de la 


profesor/a 
propuesto/a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


Visión estratégica de la 
Organización  


SI 1 SI 
Análisis del emprendimiento y 


del comportamiento del 
consumidor 


0 2 SI 


SI 2 NO Turismo, desarrollo económico  1 N/A N/A 


SI 3 SI 
Discriminación salarial de la 


mujer en el mercado laboral y 
segregación ocupacional 


0 11 SI 


Reputación y 
Responsabilidad Social 


Corporativa 


SI 4 SI 
La construcción de las marcas y 
sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 3 SI 


SI 5 SI 
La construcción de las marcas y 
sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 34 SI 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/NO)  


Perfil 
del/de la 


profesor/a 
propuesto/a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 6 SI 


1. La representación de la 
inmigración y la 


interculturalidad en los medios 
de comunicación2. La 


educación como herramienta 
para la comprensión y el 
fomento de la ciudadanía 


global, desde una perspectiva 
intercultural3. La convivencia 


intercultural en el ámbito 
empresarial y profesional4. El 


desarrollo sostenible y la 
Agenda 2030 y su interrelación 


con las migraciones 


1 N/A N/A 


 Fundamentos de 
Marketing 


SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/NO)  


Perfil 
del/de la 


profesor/a 
propuesto/a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 


SI 9 NO NO 0 0 NO 


SI 10 NO NO 0 0 NO 


SI 2 NO Turismo, desarrollo económico  1 N/A N/A 


Comunicación Corporativa SI 11 SI 
Redes Sociales: linkedIn Retail 


Marketing Marketing y 
Comunicación online 


0 15 SI 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/NO)  


Perfil 
del/de la 


profesor/a 
propuesto/a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 12 si 


 1. El empleo político de las 
redes sociales y el estudio de 


las nuevas formas de 
participación ciudadana en la 


vida pública. 
2. La desinformación, los retos 
de la profesión periodística y el 


periodismo narrativo. 
3. La comunicación en ámbitos 


rurales despoblados 


1 N/A N/A 


SI 13 SI 
 La construcción de las marcas 
y sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 20 SI 


SI 14 NO NO 0 0 NO 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/NO)  


Perfil 
del/de la 


profesor/a 
propuesto/a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 15 SI Comunicación y dirección de 
RRHH en la empresa 0 20 SI 


Estrategias de 
Comunicación y Marketing 


Digital 


SI 16 SI 
Redes Sociales: linkedIn. Retal 


Marketing. Marketing y 
Comunicación Online 


0 0 NO 


SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 


SI 14 NO NO 0 0 NO 


SI 17 SI  Comportamiento del 
consumidor 


0 20 SI 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/NO)  


Perfil 
del/de la 


profesor/a 
propuesto/a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


Prácticas Académicas 
Externas 


SI 5 SI 
 La construcción de las marcas 
y sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 34 SI 


SI 13 SI 
 La construcción de las marcas 
y sus representaciones sociales, 


políticas y culturales. 
0 7 SI 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 


Iniciación a la Investigación 
en Ciencias Sociales 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 


SI 18 SI 


Comunicación política, métodos 
de investigación. La 


comunicación en ámbitos 
rurales despoblados  


1 N/A N/A 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/NO)  


Perfil 
del/de la 


profesor/a 
propuesto/a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 19 SI Sociedad judía 4 N/A N/A 


SI 20 SI 


La comunicación en ámbitos 
rurales despoblados. 


Comunicación política, métodos 
de investigación 


2 N/A N/A 


Trabajo Fin de Máster 
(TFM) SI 21 SI Alfabetización Digital y Cultural 1 N/A N/A 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/NO)  


Perfil 
del/de la 


profesor/a 
propuesto/a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 6 SI 


1. La representación de la 
inmigración y la 


interculturalidad en los medios 
de comunicación2. La 


educación como herramienta 
para la comprensión y el 
fomento de la ciudadanía 


global, desde una perspectiva 
intercultural3. La convivencia 


intercultural en el ámbito 
empresarial y profesional4. El 


desarrollo sostenible y la 
Agenda 2030 y su interrelación 


con las migraciones 


1 N/A N/A 


SI 2 NO Turismo, desarrollo económico  1 N/A N/A 
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  Docente Actividad Investigadora  


Denominación 
asignatura 


Se 
dispone 


de 
docente 
(SI/NO)  


Perfil 
del/de la 


profesor/a 
propuesto/a 


Grupo de 
investigación en 
activo (SI/NO) 


Líneas de investigación Nº 
sexenios 


SI NO 
SEXENIOS 
N.º artíc. 


Revis. 
Index.  


SI NO 
SEXENIOS:  
Participa en 
Proyectos de 
investigación 


SI 13 SI 
 La construcción de las marcas 
y sus representaciones sociales, 


políticas y culturales 
0 7 SI 


SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI 


SI 20 SI 


La comunicación en ámbitos 
rurales despoblados, 


Comunicación política, métodos 
de investigación 


2 N/A N/A 


SI 8 SI 
Retail / Marca/ Distribuidor/ 


Comportamiento del 
consumidor 


0 11 SI 
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En la tabla anterior, se puede apreciar que el actual personal académico reúne los requisitos exigidos para su participación en el Máster Universitario en 


Marketing y Comunicación Corporativa. Este personal, tanto el actualmente presente como el de nueva contratación en su caso, será suficiente y tiene y tendrá 


la dedicación necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada, considerando el número de estudiantes en cada asignatura y la naturaleza y 


características de la formación. Se contará con mecanismos de supervisión, reconocimiento de la labor de tutorización y dirección de trabajos fin de máster. 


Formación del Profesorado. Según necesidades que se van detectando en los diferentes grupos de trabajo, se diseñan y establecen cursos de formación 


específica para el profesorado, en fechas y horario compatible para todos los/as interesados/as. Estos programas de formación del profesorado que promueve 


la Universidad están relacionados con el uso de plataformas virtuales docentes y refuerce su competencia digital, así como en la utilización de estrategias 


metodológicas coherentes con el modelo de docencia virtual o, en su caso, híbrida. 


A continuación, los programas de formación más directamente relacionados con la docencia virtual: 


Experto Universitario en Competencias Académicas Digitales: con una duración total de 475 horas el objetivo principal de esta formación consiste en desarrollar 


competencias digitales para la docencia en el contexto de la educación superior. Dichas competencias son: 


- C01 Emplear estratégicamente una amplia variedad de herramientas digitales para mejorar los procedimientos de evaluación. 


- C02 Mejorar la calidad del feedback aprovechando recursos y herramientas digitales. 


- C03 Diseñar e implementar actividades digitales basadas en el aprendizaje activo, en la resolución de problemas y en el pensamiento crítico. 


- C04 Crear entornos digitales de aprendizaje los que los alumnos tengan acceso a diferentes recursos y contenidos digitales y en los que las herramientas 


digitales promuevan la participación, la interacción y la colaboración. 


- C05 Seleccionar recursos educativos para la enseñanza y el aprendizaje de acuerdo a los objetivos de aprendizaje, el contexto, el enfoque pedagógico 


y las características de los alumnos.  


- C06 Crear o modificar recursos educativos para la enseñanza y el aprendizaje de acuerdo a los objetivos de aprendizaje, el contexto, el enfoque 


pedagógico y las características de los alumnos.  
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- C07 Respetar las leyes de propiedad intelectual y entender las posibilidades de las licencias abiertas a la hora de usar, compartir, modificar y atribuir 


recursos educativos. 


- C08 Emplear una amplia gama de herramientas digitales para aumentar y enriquecer la interacción con los alumnos, seguir su proceso de aprendizaje 


y proporcionar ayuda y guía cuando sea necesario.  


- C09 Conocer los principios, teorías y modelos de la docencia online pudiendo seleccionar aquellos que se ajustan a las características de los alumnos, 


contexto educativo y necesidades de enseñanza. 


- C10 Diseñar cursos y entornos de aprendizaje en línea apoyado por tecnología digital que cumplen con los estándares de calidad de la enseñanza online 


más extendidos. 


- C11 Seleccionar los recursos y herramientas digitales que mejor se adapten a las características de los alumnos, contexto educativo y necesidades de 


enseñanza. 


- C12 Desarrollar las habilidades digitales de los alumnos para la búsqueda, gestión y evaluación de la información; la comunicación y la colaboración; y 


la participación activa en la sociedad digital. 


Uso de la Plataforma Docente Universitaria (PDU) en la docencia: con una duración total de 60 horas el objetivo principal de esta formación consiste en mejorar 


el uso de la PDU en la docencia por parte del profesorado.  


Administración de las calificaciones a través de la PDU: el objetivo principal de esta formación consiste en optimizar la utilización de la PDU para notificar de 


manera correcta las evaluaciones de cada asignatura. 


Los derechos de autor en el uso de las TIC: con una duración total de 25 horas el objetivo principal de esta formación consiste en dar a conocer los conceptos 


básicos sobre los derechos de autor/a. Qué se considera obra, cuáles son los diferentes tipos de autoría, los derechos patrimoniales exclusivos de los/as 


autores/as y algunos de sus límites. 


C
SV


: 8
63


13
45


35
56


27
36


49
25


61
29


5 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863134535562736492561295





 
 


Máster Universitario en Marketing y Comunicación Corporativa 
 


 


MAR                                                                                         - 62 - 
  


 


Integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en la actividad docente: con una duración total de 80 horas el objetivo principal de 


esta formación consiste en potenciar la integración de las TIC dentro del trabajo del equipo docente e investigador de la Universidad. 


Programa formativo Docencia Universitaria en línea: con una duración total de 16 horas el objetivo principal de esta formación consiste en formar en 


competencias de diseño educativo y docencia en línea. 


 


Tabla resumen de los perfiles del profesorado: 


 


Total 
(docentes) 


Doctores/as 
(docentes) 


ECTS 
Tiempo 


completo 
(docentes) 


Tiempo parcial 
(docentes) 


Catedrático/a 4,76% 5,88% 2,50%  2,52% 1 0 
Profesor/a Titular 14,29% 17,65% 7,85% 7,91% 3 0 
Contratado/a doctor/a 28,57% 35,29% 49,38% 49,02% 4 2 
Ayudante doctor/a 33,33% 41,18% 27,93% 28,13% 4 3 
Colaborador/a licenciado/a 19,05% - 12,33% 12,42% 1 3 


 
  Total: 13 8 


   Total: 61,90% 38,10% 
 


 


Como resumen a la tabla resumen mostrada, concluir con que el 80,95% del profesorado que imparte clase dentro del Máster Universitario en Marketing y 


Comunicación Corporativa son doctores/as e imparten un total de 87,67% 87,58% de la totalidad de ECTS del Máster. 
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