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& ¥ GORERMD  MINISTERIO
b
[

'.,: DE ESPARIA DE CIENCIA, INNOVACION

a ¥ UNIVERSIDADES

IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TiTULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD
De conformidad con €l Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por €l que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de

aseguramiento de su calidad.

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CODIGO
CENTRO

Universidad San Jorge Facultad de Comunicacion y Ciencias 50011941

Sociales

NIVEL DENOMINACION CORTA

Méster Marketing y Comunicacion Corporativa

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Marketing y Comunicacién Corporativa por la Universidad San Jorge

NIVEL MECES

3

RAMA DE CONOCIMIENTO AMBITO DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Socialesy Juridicas Ciencias econdmicas, administracion y No

direccion de empresas, méarquetin, comercio,
contabilidad y turismo

CSV: 870627438680551891979542 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

BertaMunérriz Cardiel Responsable de Seccidn de Planificacion Académica
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JOSE MANUEL MURGOITIO GARCIA SECRETARIO GENERAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JORGE ECHEVERRIA OCHOA Vicerrector de Politica Académicay Calidad

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
AUTOVIA A23 ZARAGOZA-HUESCA Km.299 50830 Villanueva de Géllego 600697832
E-MAIL PROVINCIA FAX
jmmurgoitio@us).es Zaragoza 976077584

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se informa que los
datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitacion de la solicitud y podran ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero
automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de |os datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de

informacion, acceso, rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo 111 de la citada Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacién por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 43 de laLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

En: Zaragoza, AM 10 de marzo de 2025

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION, OBJETIVOS FORMATIVOSY JUSTIFICACION DEL TiTULO
1.1-1.3 DENOMINACION, AMBITO, MENCIONESESPECIALIDADESY OTROSDATOSBASICOS

Fecha: 20/05/2025

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Méster Maéster Universitario en Marketing y Comunicacion | No Ver Apartado 1:
Corporativa por la Universidad San Jorge Anexo 1.
RAMA

Ciencias Socialesy Juridicas

AMBITO

Ciencias econémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo

AGENCIA EVALUADORA

Agenciade Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

MENCION DUAL

No

1.4-1.9 UNIVERSIDADES, CENTROS, MODALIDADES, CREDITOS, IDIOMASY PLAZAS

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad San Jorge

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

073 Universidad San Jorge
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

CREDITOSTOTALES

CREDITOSDE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

60

0

6

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

0

48

6

1.4-1.9 Universidad San Jorge
14-19.1CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CcODIGO

CENTRO

CENTRO
RESPONSABLE

CENTRO ACREDITADO
INSTITUCIONALMENTE

50011941

Facultad de Comunicaciény Ciencias |Si

Sociales

S

1.4-1.9.2 Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales
1.4-1.9.2.1 Datos asociados al centro

MODALIDADES DE ENSENANZA EN LAS QUE SE IMPARTE EL TITULO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL/HIBRIDA

A DISTANCIA/VIRTUAL

Si

Si

No

PLAZAS POR MODALIDAD

30

30

NUMERO TOTAL DE PLAZAS

NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO PARA PRIMER CURSO

60

60
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IDIOMASEN LOS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

1.10 JUSTIFICACION

JUSTIFICACION DEL INTERESDEL TiTULOY CONTEXTUALIZACION

Ver Apartado 1: Anexo 6.

1.11-1.13 OBJETIVOS FORMATIVOS, ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICASY DE
INNOVACION DOCENTE

OBJETIVOS FORMATIVOS

Formar profesionales altamente capacitados para disefiar, implementar y evaluar estrategias de comunicacion y marketing en entornos empresaria-
les y organizacionales. A lo largo del master, el estudiantado adquiere competencias integrales que les permiten gestionar eficazmente la comunica-
cién interna y externa, fortaleciendo la identidad y reputacién corporativa en un mercado cada vez més competitivo. El master promueve ademas la
comprension profunda de las dindmicas del mercado global, el andlisis de tendencias emergentes y el uso estratégico de plataformas digitales y mul-
timedia para optimizar la interaccién con distintos publicos. Se profundiza en el desarrollo de habilidades en liderazgo, toma de decisiones y gestion
de crisis, fundamentales para la direccién y coordinacién de equipos multidisciplinarios en contextos cambiantes. Se fomenta la creatividad y la capa-
cidad de innovacion para disefiar campafias de marketing que respondan a los retos de la transformacion digital y a la necesidad de conectar emocio-
nalmente con el consumidor. El plan de estudios integra metodologias innovadoras, estudios de casos reales y simulaciones practicas, permitiendo la
aplicacion directa de conceptos tedricos. Ademas, se refuerza la importancia de la ética profesional y la responsabilidad social corporativa, preparando
a los egresados para ser lideres procesos de comunicacién corporativa, estrategias de marketing y aportar, desde la perspectiva profesional, académi-
ca e investigadoras, mejoras en la comunicacién y marketing de las organizaciones.

ESTRUCTURAS CURRICULARESESPECIFICASY ESTRATEGIASMETODOL OGICAS DE INNOVACION DOCENTE

1.14 PERFILESFUNDAMENTALESDE EGRESO Y PROFESIONESREGULADAS

PERFILES DE EGRESO

Seremite a apartado 1.10 Justificacion

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES REGULADAS No

NO ES CONDICION DE ACCESO PARA TITULO PROFESIONAL

2. RESULTADOSDEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

RESUL TADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

COO01 - Describir los principal es enfoques del marketing estratégico y sus aplicaciones en diferentes tipos de organizacion. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO02 - Explicar los conceptos clave de la gestion de marcay su relacion con la creacion de valor paralas organizaciones. TIPO:
Conocimientos o contenidos

COQ03 - Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos. TIPO:
Conaocimientos o contenidos

CO04 - Describir los principios de la comunicacién corporativay su papel en la generacion de confianzainternay externa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO05 - Explicar los factores que contribuyen a éxito o fracaso de la gestién de crisis en el dmbito organizacional . TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO06 - Explicar los principios de la responsabilidad socia corporativay su integracion en la estrategia de marketing y
comunicacion organizacional teniendo en cuenta las demandas socialesy éticas actuales. TIPO: Conocimientos o contenidos

COO07 - Sefialar las caracteristicas de metodol ogias avanzadas de investigacion en segmentacién de mercados. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO08 - Identificar tecnologias emergentes y su impacto potencial en las estrategias de marketing digital. TIPO: Conocimientos o
contenidos

CPOL1 - Disefiar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores'y considerando |os objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias
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CPO2 - Elaborar estrategias de construccion y gestion de marca corporativa para mejorar € impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CPO3 - Planificar iniciativas de responsabilidad socia corporativa garantizando su alineacion con los valores corporativosy
supervisando el impacto social, econémico y ambiental de las acciones propuestas. TIPO: Competencias

CP04 - Redlizar planes de comunicacion para situaciones de crisis que integren estrategias preventivasy reactivasy garanticen la
coherenciade los mensgjesy la alineacion con los val ores organizacionales. TIPO: Competencias

CPO05 - Disefiar proyectos de marketing digital, asegurando la alineacion con los indicadores clave de rendimiento establecidos y
promoviendo lainnovacién en las soluciones propuestas. TIPO: Competencias

CPO06 - Realizar unainvestigacién sobre un temarelevante en el marketing aplicando rigurosamente métodos de andlisis
einvestigacion de las ciencias sociales y comunicando de forma efectivalos resultados y conclusiones a canzadas. T1PO:
Competencias

HAOL1 - Aplicar técnicas de andlisis paraidentificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HAO2 - Elaborar estrategias de gestion de marca que refuercen €l capital relacional y emocional de lamarca. TIPO: Habilidades o
destrezas

HAO03 - Evaluar el impacto de las estrategias de gestion de marca en el posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos
delamarca TIPO: Habilidades o destrezas

HAO04 - Medir la efectividad de campafias de comunicacién corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HAO5 - Elaborar diferentes acciones de comunicacion corporativa que reflgjen las politicas de sostenibilidad y responsabilidad
social de laempresau organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

HAO06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadisticas y tecnol égicas avanzadas de acuerdo alas
caracteristicas especificas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

HAOQ7 - Utilizar herramientas de andlisis y optimizacion en tiempo real de campafias digitales integradas. TIPO: Habilidades o
destrezas

3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

3.1 REQUISITOSDE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISION

Requisitos de acceso:

https://lwww.usj.es/futuros-alumnos/admision-matricula/masteres/requisitos-acceso

Procedimientos de admision:

https://lwww.usj.es/futuros-alumnos/admision-matricula/masteres/proceso-admision

El Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de asegu-
ramiento de su calidad, en su articulo 18, regula el sistema de acceso y admision a las ensefianzas oficiales de Master Universitario.

La Universidad tiene encomendado al Servicio de Gestion Académica el proceso de admisién. En el supuesto de que el nimero de candidatos/as, su-
pere las plazas ofertadas, se creara una lista de espera realizada con ordenacion de las solicitudes que se presenten a partir de ese momento, toman-
do como criterio la nota del expediente.

Se establece el nivel B2 en espafiol seglin el MCER (Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas) para la admisién de alumnos/as cuya
lengua vehicular materna no sea el espafiol.

Perfil de ingreso:

El Master Universitario en Marketing y Comunicacién Corporativa esta dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales,
reputacion de marca, comunicacién corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un titulo que com-
bina metodologias convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el disefio de estrategias de comunicacién orga-
nizacional quedando restringida la admision a las siguientes titulaciones que entroncan con este Master Universitario: Marketing, Publicidad y Relacio-
nes Publicas, Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Administracién y Direccién de Empresas.

rrespondiente-nivel-de-master, se-establecen-como-complementos formativos las-asighaturas-correspondientes-al-grado-de-Publicidad-y-Relaciones
Publicas:- Marketing-Estratégico (6-ECTS), Responsabilidad-Social- Corporativa (6-ECTS)-y Branding (3-ECTS), cuyo-contenido-es:
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Marketlng Estrateglco (6 ECTS): esta a5|gnatura permlte desarrollar una-vision global y estrategica del marketing-enlas organlzamones Comprender

afrontar las eX|gen<:|as de un-programa-de Master tal y-como podnan serlas S|gmentes como-ejemplo:

—Resolucion-de-problemas
—Frabajo-en-grupo

-Uso-de-herramientas-informéticas
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La-Universidad-San-Jorge, en-caso-de-superar-el-niimero-méaximo-de-candidatos-por-curso-académico, puede-pedir-al-candidatola-superaciéon-de-una

prueba-de-acceso-escrita-para-evatuartos-siguientes-criterios:

3.2 CRITERIOSPARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIAS DE CREDITOS

Reconocimiento de Cr éditos cur sados en centros de for macion profesional de grado superior

MINIMO MAXIMO

0 0

Adjuntar Convenio

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO

0 0

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 3: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO
0 6
DESCRIPCION

Concepto:

https://www.usj.es/alumnos/secretaria-academica-virtual/matricula/masteres/normativa-academica
Normativa:
https://lwww.usj.es/sites/default/files/content/normativa_reconocimientos_master.pdf

El Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universi-
tarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, en su articulo 10, regula el sistema de reconocimiento y
transferencias de créditos académicos en los titulos universitarios oficiales.

La normativa de reconocimiento y transferencia de créditos propia es la #Normativa de reconocimiento y transferen-
cia de créditos de la Universidad San Jorge#, aprobada mediante resolucién de la Secretaria General, y cuyo texto
vigente en el momento de la solicitud es de fecha de 15 de noviembre de 2021.

Para poder optar al reconocimiento por experiencia profesional sera necesario que el/la candidato/a acredite una ex-
periencia profesional de, al menos, tres afos de trabajo, teniendo en cuenta que 1 crédito ECTS es equivalente a 6
meses de trabajo. En la titulacion del Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa este reconoci-
miento se llevara a cabo en la asignatura de Practicas Académicas Externas y sera necesario que el/la solicitante
haya llevado a cabo estas actividades profesionales como consecuencia de una relacion contractual o como profe-
sional autbnomo/a ejerciendo sus funciones en departamentos relacionados con las areas de marketing, comunica-
cion o publicidad.

Puesto de trabajo: Los puestos de trabajo que se pueden convalidar como précticas de empresa son aquellos donde el/la estudiante ha desempefiado 3 afios de tra-
bajo en:

o Departamentos de marketing

o Departamentos de comunicacién corporativa/institucional

o Agencias 0 empresas de investigacion de mercados

o Agencias de comunicacion

o Agencias creativas, de publicidad

o Agencias de marketing, SEO, SEM

o Freelance en marketing y comunicacion

Laboresrealizadas:
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Investigacién de mercados

Email marketing y automatizacion de camparias

Marketing de contenidos y storytelling

Gestion de relaciones con medios y periodistas
Organizacién de eventos y patrocinios (marcas e influencers)
Comunicacion de crisis y gestion de reputacion

Redaccion de notas de prensa, discursos y comunicados oficiales
Inter pretacion de datos y optimizacién de camparias
Auditoria de estrategias de comunicacion y marketing
Gestién de redes sociales y community management
Andlisisy gestion de proyectos de comunicacion y marketing
Creacion y gestion de camparias publicitarias

Camparias de posicionamiento en buscadores (SEO y SEM)

Perfiles profesionales:
o Director/a de Marketing (CMO)
o Director/a de Comunicacion (DirCom)
o Responsable de (proyectos de) marketing/comunicacion corporativa y/o publicitaria
o Técnico/a de (proyectos de) marketing/comunicacion corporativa y/o publicitaria
o Consultor/a de marketing estratégico
o Consultor/a de comunicacion
o Responsable de RSC

Community Manager

Gestor/a de proyectos de marketing digital (SEO, SEM, analitica digital, email marketing...)
Portavoces

Expertos/as en investigacion de mercados

La-aplicacion-delossistemas-de transferenciay reconocimiento-de-créditos-se-ajustaran-siempre-alo-esta-

blecido-en-el-Real-decreto-861/2010,-en-su-articulo-6,que-serecogen-literalmente-en-e-texto-siguiente:

CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

7129
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3.3MOVILIDAD DE LOSESTUDIANTES PROPIOSY DE ACOGIDA

No se contempla movilidad en este titulo.

4. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS
4.1 ESTRUCTURA BASICA DE LASENSENANZAS

DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 4: Anexo 1.

NIVEL 1: Vision Estratégica de la Organizacion
4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1
ECTSNIVEL1 8

NIVEL 2: Vision Estratégica de la Organizacion
4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 8

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
8

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COO01 - Describir los principal es enfoques del marketing estratégico y sus aplicaciones en diferentes tipos de organizacion. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO02 - Explicar los conceptos clave de la gestion de marcay su relacion con la creacion de valor paralas organizaciones. TIPO:
Conaocimientos o contenidos

COO05 - Explicar los factores que contribuyen al éxito o fracaso de la gestidn de crisis en el dmbito organizacional. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CPO02 - Elahorar estrategias de construccion y gestién de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CP03 - Planificar iniciativas de responsabilidad social corporativa garantizando su alineacion con los valores corporativos y
supervisando €l impacto social, econémico y ambiental de las acciones propuestas. TI1PO: Competencias

HAOL1 - Aplicar técnicas de andlisis paraidentificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HAO03 - Evaluar el impacto de las estrategias de gestion de marca en €l posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos
delamarca TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Reputacién y Responsabilidad Social Cor porativa
4.1.1 Datos Basicosdel Nivel 1
ECTSNIVEL1 4

NIVEL 2: Reputacion y Responsabilidad Social Corporativa
4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2
CARACTER Obligatoria
ECTSNIVEL 2 4
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
4
ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COQ03 - Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO04 - Describir los principios de la comunicacién corporativay su papel en la generacion de confianzainternay externa. TIPO:
Conaocimientos o contenidos

CO06 - Explicar los principios de |a responsabilidad social corporativay su integracion en la estrategia de marketing y
comunicacion organizacional teniendo en cuenta las demandas socialesy éticas actuales. TIPO: Conocimientos o contenidos

CPO03 - Planificar iniciativas de responsabilidad social corporativa garantizando su alineacion con los valores corporativos y
supervisando el impacto social, econémico y ambiental de las acciones propuestas. TIPO: Competencias

HAO2 - Elaborar estrategias de gestion de marca que refuercen el capital relacional y emocional de lamarca. TIPO: Habilidades o
destrezas

HAO5 - Elaborar diferentes acciones de comunicacion corporativa que reflgjen las politicas de sostenibilidad y responsabilidad
social de laempresa u organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Fundamentos Avanzados de Marketing

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1 10

NIVEL 2: Fundamentos Avanzados de Marketing

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
10

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COQ03 - Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

COO08 - Identificar tecnol ogias emergentes y su impacto potencia en las estrategias de marketing digital. TIPO: Conocimientos o
contenidos

CPOL1 - Disefiar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores'y considerando |os objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias

CPO02 - Elahorar estrategias de construccion y gestion de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

HAO1 - Aplicar técnicas de andlisis paraidentificar oportunidades de mercado en entornos complejosy altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HAO03 - Evaluar el impacto de las estrategias de gestion de marca en €l posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos
delamarca TIPO: Habilidades o destrezas

HAO06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadisticas y tecnol 6gicas avanzadas de acuerdo alas
caracteristicas especificas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Comunicacién Corporativa

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1
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ECTSNIVEL1 10

NIVEL 2: Comunicacion Corporativa

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
10

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COO03 - Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO04 - Describir los principios de la comunicacion corporativay su papel en lageneracion de confianzainternay externa. TIPO:
Conocimientos o contenidos

COO05 - Explicar los factores que contribuyen al éxito o fracaso de la gestion de crisis en el @mbito organizacional. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO06 - Explicar los principios de |a responsabilidad social corporativay su integracion en la estrategia de marketing y
comunicacién organizacional teniendo en cuenta las demandas socialesy éticas actuales. TIPO: Conocimientos o contenidos

CPO02 - Elahorar estrategias de construccion y gestion de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CPO03 - Planificar iniciativas de responsabilidad social corporativa garantizando su alineacion con los valores corporativos y
supervisando el impacto social, econémico y ambiental de las acciones propuestas. TIPO: Competencias

CP04 - Redlizar planes de comunicacion para situaciones de crisis que integren estrategias preventivasy reactivasy garanticen la
coherencia de los mensajesy la aineacion con los val ores organizacionales. TIPO: Competencias

HAO04 - Medir la efectividad de campafias de comunicacion corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HAO05 - Elaborar diferentes acciones de comunicacion corporativa que reflgjen las politicas de sostenibilidad y responsabilidad
social de laempresa u organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Estrategias de Comunicacion y Marketing Digital

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1
ECTSNIVEL1 8

NIVEL 2: Estrategias de Comunicacion y Marketing Digital

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 8

DESPLIEGUE TEMPORAL : Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
8

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COO0L1 - Describir los principal es enfoques del marketing estratégico y sus aplicaciones en diferentes tipos de organizacion. TIPO:
Conaocimientos o contenidos

CO02 - Explicar los conceptos clave de la gestion de marcay su relacion con la creacion de valor paralas organizaciones. TIPO:
Conocimientos o contenidos
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COO05 - Explicar los factores que contribuyen al éxito o fracaso de la gestion de crisis en € @mbito organizacional. TIPO:
Conocimientos o contenidos

CO08 - Identificar tecnologias emergentes y su impacto potencial en las estrategias de marketing digital. TIPO: Conocimientos o
contenidos

CPOL1 - Disefiar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores'y considerando |os objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias

CP04 - Realizar planes de comunicacidn para situaciones de crisis que integren estrategias preventivasy reactivasy garanticen la
coherenciade los mensgjes y la aineacion con los val ores organizacionales. TIPO: Competencias

CPO5 - Disefiar proyectos de marketing digital, asegurando la alineacion con los indicadores clave de rendimiento establecidos y
promoviendo lainnovacién en las soluciones propuestas. TIPO: Competencias

HAO3 - Evauar el impacto de las estrategias de gestion de marca en el posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos
delamarca TIPO: Habilidades o destrezas

HAO06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadisticas y tecnol 6gicas avanzadas de acuerdo alas
caracteristicas especificas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

HAOQ7 - Utilizar herramientas de andlisis y optimizacidn en tiempo real de campafias digitales integradas. TIPO: Habilidades o
destrezas

NIVEL 1: Précticas Académicas Exter nas

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1
ECTSNIVEL1 6

NIVEL 2: Préacticas Académicas Externas

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Précticas Externas

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CPOL1 - Disefiar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores'y considerando |os objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias

CPO02 - Elahorar estrategias de construccion y gestion de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CP04 - Realizar planes de comunicacidn para situaciones de crisis que integren estrategias preventivasy reactivasy garanticen la
coherencia de los mensgjes y la alineacion con los val ores organizacionales. TIPO: Competencias

CPO05 - Disefiar proyectos de marketing digital, asegurando la alineacion con los indicadores clave de rendimiento establecidosy
promoviendo lainnovacion en las soluciones propuestas. TIPO: Competencias

HAO2 - Elaborar estrategias de gestion de marca que refuercen €l capital relacional y emocional de lamarca. TIPO: Habilidades o
destrezas

HAO05 - Elaborar diferentes acciones de comunicacion corporativa que reflejen las politicas de sostenibilidad y responsabilidad
social de laempresa u organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

HAOQ7 - Utilizar herramientas de andlisis y optimizacion en tiempo real de campafias digitales integradas. TIPO: Habilidades o
destrezas

NIVEL 1: Iniciacién ala Investigacion en Ciencias Sociales

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1
ECTSNIVEL1 8

NIVEL 2: Iniciacion ala Investigacion en Ciencias Sociales

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 8

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
8

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COQ7 - Sefidar las caracteristicas de metodol ogias avanzadas de investigacion en segmentacién de mercados. TI1PO:
Conocimientos o contenidos

CPO06 - Realizar unainvestigacién sobre un temarelevante en el marketing aplicando rigurosamente métodos de andlisis
einvestigacion de las ciencias sociales y comunicando de forma efectivalos resultados y conclusiones a canzadas. T1PO:
Competencias

HAO1 - Aplicar técnicas de andlisis paraidentificar oportunidades de mercado en entornos complejosy altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HAO04 - Medir la efectividad de campafias de comunicacion corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HAO06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadisticas y tecnol 6gicas avanzadas de acuerdo alas
caracteristicas especificas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Trabajo Fin de Master

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1 6

NIVEL 2: Trabajo Fin de M aster

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Trabgjo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
6

ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COQ7 - Sefidar las caracteristicas de metodol ogias avanzadas de investigacion en segmentacién de mercados. TIPO:
Conaocimientos o contenidos

CPOL1 - Disefiar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores'y considerando |os objetivos organizacionales.
TIPO: Competencias

CPO02 - Elahorar estrategias de construccion y gestion de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado. TIPO:
Competencias

CP04 - Redlizar planes de comunicacion para situaciones de crisis que integren estrategias preventivasy reactivasy garanticen la
coherenciade los mensajesy la alineacidn con los val ores organizacionales. TIPO: Competencias

CPO5 - Disefiar proyectos de marketing digital, asegurando la alineacion con los indicadores clave de rendimiento establecidos y
promoviendo lainnovacion en las soluciones propuestas. TIPO: Competencias

CP06 - Realizar unainvestigacion sobre un tema relevante en el marketing aplicando rigurosamente métodos de andlisis
einvestigacion de las ciencias sociales y comunicando de forma efectiva los resultados y conclusiones a canzadas. TIPO:
Competencias

HAO1L - Aplicar técnicas de andlisis paraidentificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos.
TIPO: Habilidades o destrezas

14729
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HAO04 - Medir la efectividad de campafias de comunicacion corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos.
TIPO: Habilidades o destrezas

HAO06 - Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadisticas y tecnol 6gicas avanzadas de acuerdo alas
caracteristicas especificas de cada sector o contexto empresarial. TIPO: Habilidades o destrezas

4.2 ACTIVIDADESY METODOL OGIASDOCENTES
ACTIVIDADES FORMATIVAS

Las actividades formativas lectivas virtuales tendran una relevancia especifica y mayor peso en la modalidad semipresencial o hibrida de este titu-
lo, tanto por su carga lectiva como por su importancia de cara al futuro laboral del egresado/a con la tendencia actual al teletrabajo en parte de estas
areas.

En general los dos entornos principales de docencia y aprendizaje serdn Moodle y Microsoft Teams junto con las herramientas de Office 365.

Se registraran todas las actividades que se realicen de manera sincrona para favorecer el acceso a las clases posteriormente activando los subtitulos
con objeto de favorecer el acceso a la poblacién con necesidades especiales en ambas modalidades.

En todo momento existird un control de la presencialidad y participacion del/de la estudiante solicitdndole diferentes modos de participacion (realizando
preguntas aleatorias o solicitando interacciones a lo largo de la presentacién o participacion en foros de discusién, etc.) en las actividades formativas
virtuales.

Las mas representativas serian:

Clases magistrales, seminariosy presentaciones. Exposiciones por parte de profesorado experto que se realizaran de maneravirtual através de Teams con el uso
de cdmaras y micréfonos en entornos adecuados consensuados con los/as docentes. Se utilizardn herramientas de la plataforma como cuestionarios.

Précticas virtuales. Con objeto de aplicar y ampliar los conocimientos mostrados en los tutoriaes de |as actividades anteriores. Estas actividades se enmarcaran
en periodos de tiempo en los que el/la docente estara disponible parala resolucion de dudas.

Aprendizaje basado en problemas con resolucién de gjemplos préacticos de casos. Debido ala alta aplicabilidad de los contenidos se daran casos documentados
virtuales paralaresolucion y debate tanto de maneraindividual como en equipo.

Tutorizacion y mentorizacion. Fundamental en formaciones no presenciales. Se asignaréd un/a tutor/a para cada estudiante y se estructuraran actividades de tuto-
riaparafavorecer laméaxima proximidad y atencion de log/as tutores/as al alumnado.

En cuanto a las actividades formativas lectivas presenciales las mas representativas serian:

Clases tedricas. Exposiciones por parte de profesorado experto que se realizardn de manera presencial.

Clases précticas. Probablemente uno de los puntos més importantes a destacar de latitulacion sealarealizacion de précticas presenciales, lo que permite a/ala
estudiante aprender no solo sobre |os aspectos generdistas y con diferentes herramientas del mismo dmbito, sino acercarse ala alta experienciadel profesorado.
Visitas a empresas e instituciones. Para unamayor conexion del estudiantado con larealidad empresarial, se fomentaran las visitas a empresas e instituciones pa-
ra conocer de primeramano el diaadiadel trabajo en el dmbito.

Principales caracteristicas de las Practicas Académicas Externas
Las Préacticas Académicas Externas se desarrollaran de igual modo en ambas modalidades.

Permiten al alumnado una inmersién en el mundo laboral, favoreciendo el desarrollo de competencias estratégicas y operativas en el &mbito del mar-
keting y la comunicacioén corporativa, desarrollandose en colaboracién con empresas, instituciones y organizaciones que operan en sectores afines a
estos ambitos. Estas entidades pueden incluir: a) empresas privadas de distintos sectores con departamentos de marketing y comunicacioén; b) agen-
cias de publicidad, en marketing online relaciones publicas y marketing digital; c) medios de comunicacién y plataformas digitales; d) instituciones pa-
blicas y organizaciones sin &nimo de lucro con necesidades comunicativas y de posicionamiento de marca; e) consultoras especializadas en marca,
reputacion corporativa y estrategia digital.

Durante las practicas, el estudiantado podra participar en: a) disefio e implementacion de estrategias de comunicacion corporativa; b) gestion de redes
sociales y creacion de contenido digital; c) elaboracion de planes de marketing y analisis de mercado; f) desarrollo de campafias publicitarias y de rela-
ciones publicas; g) monitorizacién y andlisis de la reputacién y presencia en linea de la marca; h) evaluacién del impacto de las estrategias de comuni-
caci6on mediante métricas y herramientas analiticas.

En cuanto a los mecanismos de seguimiento se establecen dos tipos de tutorias: a) desde la empresa: un/a profesional de la entidad colaboradora
guiara al/a la estudiante en su proceso de aprendizaje; b) desde la Universidad: tutoria académica, un/a docente supervisara el desarrollo de las practi-
cas, resolviendo dudas y orientando en la aplicacién de conocimientos.

Principales caracteristicas del Trabajo Fin de Méaster
El Trabajo Fin de Master se desarrollara de igual modo en ambas modalidades.

El Trabajo Fin de Master constituye una asignatura obligatoria que representa la culminacién del proceso formativo del estudiantado. Su principal ob-
jetivo es demostrar la adquisicion de competencias, conocimientos y habilidades desarrolladas a lo largo del titulo, mediante la realizacién de un traba-
jo académico original y supervisado. Puede adoptar diversas metodologias y enfoques: a) desarrollo de una propuesta original que aporte valor a un
sector o area especifica, pudiendo incluir planes estratégicos, propuestas empresariales o estrategias de comunicacion; b) revisién sistematica de la
literatura cientifica sobre un tema de interés, con andlisis critico y conclusiones fundamentadas; c) investigacién basada en datos cuantitativos o cuali-
tativos, aplicando metodologias cientificas para la obtencién y andlisis de resultados; d) estudio de caso de una empresa, institucién o fenémeno, eva-
luando su impacto y extrayendo aprendizajes aplicables al campo de estudio. En cualquiera de los modelos, debe reflejar rigor académico, capacidad
de andlisis y argumentacion, asi como una adecuada estructuracion y presentacion.

Sobre la planificacion, seguimiento y validacién del trabajo el desarrollo sigue un proceso estructurado: a) Seleccién del tema y asignacion de tutor/a;
b): el alumnado elige un tema dentro de las areas de conocimiento del méaster universitario y se le asigna una direccién académica que lo guiara en su
desarrollo; c) elaboracién de una propuesta inicial; d) desarrollo y seguimiento; e) entrega del documento final; f) defensa publica ante tribunal.

METODOL OGIASDOCENTES

15/29

0
Q
Q
o
o
c
kel
o
©
o
k=
R
c
S
k]
T
(]
k]
(0]
%)
=
n
Q.
=
<
@©
c
©
o
@©
el
S
(@]
]
it
(]
o
=
©
(@]
>
p=t
o
=2
)
5]
Q
o
o
c
K]
o
(Y]
(]
>
k]
3]
(]
O
(0]
n
=
0
Q
=
<
c
(]
@
o
©
[$)
=
=
(]
>
'
N
<
Yo
[«
~
[e)]
—
[o)]
[ce]
—
0
0
o
[ee]
(]
[ee]
o
<
N~
N
(]
o
N~
[ce]
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

E ]
gﬁq DE ESPARIA DE CIENCIA, INMOVACION
a

¥ GOBIERMNO HIPISTERI

¥ UNIVERSIDADES

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025

Las metodologias empleadas buscan formar al alumnado de manera plena en toda la esfera del aprendizaje.

Podemos agrupar las metodologias docentes empleadas en este master universitario de la siguiente manera:

M etodologias expositivas: Sesiones en las que se transmiten y explican contenidos extraidos de fuentes especializadas y actualizadas, muchas veces aunados
junto con la propia experiencia en latemética. Generalmente esto es a cargo del/de |a docente, aunque ocasionalmente podria participar € propio alumnado. Cla-
ses magistrales que combinan exposicion tedrica con ejemplos y estudios de caso que ilustran el conocimiento.

M etodologias précticas: Sesiones dedicadas ademostrar y aplicar conocimientos, técnicasy herramientas en el &mbito del marketing y la comunicacién corpo-
rativa. Se trabajaré sobre proyectos reales, fomentando las actividades centradas en el aprendizaje basado en proyectos. También seincluird el andlisisy lareso-
lucién de casos de estudio, en los que debe proporcionarse una solucion ala situacion planteada aplicando los conocimientos, técnicas y herramientas aprendidas,
asi como talleres o actividades de aprendizaje basado en lainvestigacion. Igualmente, se contempla la realizacion de précticas profesionales en entornos labora-
les en las que el estudiantado desarrolla sus habilidades précticas y sus competencias interpersonales.

M etodologias inductivas: Estas metodologias se enfocan en que el estudiantado Ileve a cabo actividades como lainvestigacion, laresolucion de problemaso la
aplicacion practicadel conocimiento de manera auténomay reflexiva. En este contexto, la funcion del profesorado es suministrar los recursos adecuados que €l
alumnado requiera.

M etodologias cooper ativas: El aprendizaje cooperativo es otra de |as metodol ogias docentes empleadas, dado que refleja una parte importante de larealidad del
trabajo de los profesionales del marketing y la comunicacién corporativa, que se desarrolla a través de equipos enfocados a la consecucidn de proyectos. Se ba-
saen el trabgjo colaborativo y coordinado entre varios integrantes del estudiantado, con el fin de crear de forma conjunta una determinada camparia, estrategia,
mensaje 0 accion comunicativa para resolver una determinada situacion.

M etodologias de aprendizaj e servicio: Mediante estas metodologias, €l estudiantado pone sus conocimientos, competencias y habilidades a servicio de causas
sociales, en el marco de laresponsabilidad y el compromiso socia de latarea profesional que desarrollan, paralo que se trabaja de manera conjunta con entida-
des sociales del entorno.

4.3 SISTEMAS DE EVALUACION

Los sistemas de evaluacién mas relevantes en este titulo son:
Prueba escrita: Con preguntas de respuesta ampliay abierta.

Prueba de eleccion multiple (test): Prueba escrita con preguntas de seleccién mdltiple que contienen distractores y donde el/la estudiante debe elegir la respues-
tavélida entre las opciones proporcionadas.

Ensayo: Desarrollo por escrito de un tema relacionado con la asignatura donde el alumnado ofrece una respuesta origina a mismo tiempo que da cuenta del gra-
do de asimilacion de los contenidos.

Resolucién de casos, resolucion de problemasy € ercicios: Prueba escrita que consiste en €l andlisis e interpretacion de un caso o en la comparacion de varios
casos. Se entiende como caso un documento que contiene una descripcion ordenada de |os acontecimientos que concurren en una situacion dada, asi como los
datos complementarios proporcionados por |os procedimientos, razonamientos, conclusiones, el tratamiento empleado y la evolucién. Los casos son ejemplosin-
dividuales de un fenémeno mas general.

Trabajos de investigacion: Consiste en la redaccion de una memoria de investigacion siguiendo la estructura de un articul o cientifico. Debe contener informa-
cién sobre las preguntas de lainvestigacion, €l estado actual de lainvestigacion, los métodos seguidos y resultados obtenidos y conclusiones. Asimismo, debe re-
coger las referencias empleadas y citas apropiadas de |as obras consultadas.

Presentaciones orales: Es un tipo de prueba oral en la que el/la estudiante presenta el resultado de un trabajo previo y ademés debe responder alas preguntas
realizadas por el profesorado. En su exposicion, el alumnado debe transmitir informacién tanto de los resultados obtenidos como de |os procedimientos seguidos
para obtenerlos, sefialar las evidencias que sustentan sus argumentos y conclusiones y relacionar sus aportaciones con el conocimiento disponible sobre el tema
tratado.

Trabajo individual: Consiste en la entrega de alguin producto (campafia, mensaje, estrategia, andlisis, evaluacion...) por parte del alumnado. Puede incluir traba-
jos derevision de bibliografia, memorias de précticas, elaboracion de videos con demostraciones o presentaciones, etc.

Para este titulo, y tanto para la modalidad presencial como para la semipresencial los sistemas de evaluacion #prueba escrita#, #prueba de eleccion
multiple (test)# y #presentaciones orales# son siempre de caracter presencial. Todas las asignaturas del titulo hacen uso de, al menos, uno de los sis-
temas de evaluacion citados, por ende, todas las asignaturas utilizan pruebas de evaluacién presenciales.

En el caso de realizacion de pruebas de evaluacién no presenciales (#ensayos#, #trabajos de investigacion# y #trabajo individual#), se emplea un sis-
tema de deteccién de plagio (como se detalla a continuacién) para asegurar que las tareas son realizadas por los/as estudiantes sin incurrir en préacti-
cas ilicitas.

Aseguramiento del control de la identidad y mecanismos que aseguran que el alumnado ha adquirido los resultados de aprendizaje previstos sin ayuda
externa

Generales:

El alumnado y el profesorado estan informados sobre la politica de la Universidad respecto alaintegridad y la honestidad académica.

El profesorado cuenta con formacion especificay apoyo pararealizar toda su actividad de acuerdo a buenas précticas de honestidad académica, conoce las medi-
das adoptadas para prevenir y detectar précticas que vayan contra esa politicay reciben formacion especifica sobre las diferentes estrategias de prevencion y de-
tencién.

En asignaturas relacionadas con metodologia de lainvestigacion y con la éticay deontologia de la profesion, asi como en el Trabajo Final de Méster, la honesti-
dad académica es un tema recogido en los contenidos y/o resultados de aprendizaje.

En evaluacion presencial:

Identificacién del alumnado con NIF o pasaporte.

Vigilancia por un nimero suficiente de docentes que se aseguran de que no se usan ayudasilicitas y el alumnado no copia durante larealizacion.
Aulas que permiten guardar una distancia suficiente entre estudiantes.

Mayor porcentaje de calificacion o nota minima paralas pruebas presenciaes

Para entregables realizados fuera del aula y pruebas realizadas en grupo:
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Seguimiento del trabajo del alumnado fueradel aula de forma que el profesorado en tutoriarevisa versionesiniciales e intermedias del trabajo, ademés de la ver-
sién final y la contribucién individual.

Aparte de laevaluacion del producto, el alumnado realiza una presentacion oral y responde a las preguntas del profesorado presencia mente que valoralas contri-
buciones individuales.

L os trabaj os escritos son revisados con un software antiplagio (Turn It In).

Nunca tienen un porcentaje de calificacion excesivo.

Mecanismo de evaluacién de las Practicas Académicas Externas

Se establecen mecanismos de seguimiento tales como:

a) Tutoria en la empresa: un/a profesional de la entidad colaboradora guiara al/a la estudiante en su proceso de aprendizaje;

b) Tutoria académica: un/a docente supervisara el desarrollo de las practicas, resolviendo dudas y orientando en la aplicaciéon de conocimientos;
Y de evaluacion tales como:

a) Memoria de précticas: el alumnado debera elaborar un informe detallado donde refleje las actividades realizadas y los aprendizajes adquiridos (40%
de la calificacion):

1. El/la estudiante debe elaborar una memoria detallada sobre las actividades realizadas, los conocimientos adquiridos y las competencias desarrolla-
das durante las précticas.

2. Esta memoria se corrige por el/la tutor/a académico/a siguiendo rabricas predefinidas, y es crucial obtener una calificacion minima de 5 puntos so-
bre 10 para superarla.

b) Valoracién del/de la tutor/a de la empresa. Evaluacion de la empresa o entidad (50% de la calificacion):

1. Que evalla al/a la estudiante, considerando su desempefio, habilidades y contribuciones durante el periodo de précticas.

2. Esta evaluacion se basa en criterios especificos y estandarizados para asegurar la objetividad.

c¢) Evaluacion del/de la Tutor/a Académico/a (10% de la calificacion):

1. El/la profesor/a tutor/a de la universidad evalta el seguimiento y desarrollo del/de la estudiante durante estas practicas.

2. Esta evaluacion incluye la constancia, el esfuerzo y la capacidad para integrar los conocimientos teéricos en un contexto practico.

Este sistema de evaluacion integral asegura que el/la estudiante no solo sea evaluado por su desempefio en la empresa, sino también por su capaci-
dad para reflexionar sobre su experiencia y aplicar lo aprendido. La media ponderada de las tres evaluaciones debe ser superior a 5 puntos para supe-
rar la asignatura, garantizando asi una formacién completa y de alta calidad.

Mecanismo de evaluacién del Trabajo Fin de Méaster

El Trabajo Fin de Master debe ajustarse a criterios formales y académicos, que incluyen una estructura previamente determinada por la direccién del
Master siguiendo la normativa de la Universidad, se exige el uso de referencias bibliogréaficas correctamente citadas y la verificaciéon de originalidad a
través de herramientas antiplagio. La calificacién final se basa en la calidad del contenido, el rigor metodolégico, la claridad expositiva, la capacidad

critica y la presentacién formal y se defiende oral y publicamente ante un tribunal, suponiendo el trabajo escrito un 70% y la defensa de este un 30%.

El Tribunal estard compuesto por tres docentes del Grado o de la Universidad con conocimientos del tema del Trabajo de Fin de Master, de los/las
cuales al menos un/a de ellos/as ostentara el titulo de doctor/a.

4.4 ESTRUCTURAS CURRICUL ARES ESPECIFICAS
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5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 5: Anexo 1.

OTROS RECURSOSHUMANOS

Ver Apartado 5: Anexo 2.

6. RECURSOSMATERIALESE INFRAESTRUCTURALES, PRACTICASY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 6: Anexo 1.

7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

7.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2015

Ver Apartado 7: Anexo 1.

7.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede
7.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CODIGO ESTUDIO - CENTRO

8. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD Y ANEXOS

8.1 SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

ENLACE https://www.usj .es/conocenos/facul tades-escuel as/facul tad-comuni cacion-ciencias-social es/
sistema-gestion-calidad

8.2INFORMACION PUBLICA

Con anterioridad al comienzo de curso, los grupos de interés y por supuesto el potencial alumnado, pueden disponer de toda la informacién necesaria,
mediante los siguientes sistemas:

Pégina web de la Universidad

https://www.usj.es/

. Plan de estudios.

. Claustro.

. Salidas profesionales.

. Instalaciones.

. Orientacion y empleo.

. Internacional.

. Calidad.

. Guias docentes. ECTS, nimero de horas asociadas, descripcion, resultados de aprendizaje, contenidos, bibliografia, etc.

Esta informacion se publica recibido el informe favorable por parte de la ACPUA.

Servicio de Informacién Universitaria.

Facilita telefénicamente, por correo electrénico, ferias, etc. informacién por ejemplo sobre:

. Titulaciones de grado y posgrado (planes de estudio, €etc.).

. Sistema docente de la Universidad.

. Servicios delaUniversidad.

. Requisitos de acceso y admision respecto alas titulaciones.
. Tasasy becas.

. Espacio Europeo de Educacion Superior.

. Sistemauniversitario espafiol.

Y con caracter previo a la matricula a través de:

. Entrevistas informativas personales a cada persona interesada.
. Sesionesinformativas.
. Jornadas de puertas abiertas.

Servicio de Gestion Académica
https://www.usj.es/alumnos/servicio-gestion-academica

Tramita todo lo relacionado con la gestion del expediente académico. Gestiona el proceso de admisién y el procedimiento de matricula proporcionando
la informacién sobre:
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. Procedimiento y calendario de matricula.
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. Tasas académicas.

. Calendario académico.

. Becas, bonificaciones y facilidades de pago.

Realizacién de Préacticas Académicas Externas

Identificador : 4311216

Antes de la matricula, se informa al estudiantado de que se realizaran necesariamente en alguno de los centros con los que la Universidad San Jorge
ha suscrito el correspondiente convenio. Dicha informacién se incluye en la web.

Fecha: 20/05/2025

8.3 ANEXOS

Ver Apartado 8: Anexo 1.

PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

RESPONSABLE DEL TITULO

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Vicerrector de Palitica JORGE ECHEVERRIA OCHOA

Académicay Calidad

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Autovia A-23 Zaragoza - 50830 Zaragoza Villanueva de Géllego
Huesca Km. 510

EMAIL FAX

jecheverria@usj.es 976077584

REPRESENTANTE LEGAL

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
SECRETARIO GENERAL JOSE MANUEL MURGOITIO GARCIA

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
AUTOVIA A23 ZARAGOZA- | 50830 Zaragoza Villanueva de Gallego
HUESCA Km.299

EMAIL FAX

jmmurgoitio@us).es 976077584

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Personas asociadas ala solicitud: Anexo 1.

SOLICITANTE

El responsable del titulo no es € solicitante

INFORME DEL SIGC

Informe del SIGC: Ver Apartado del SIGC: Anexo 1.
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CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Responsable de Seccién de Berta Munérriz Cardiel

Planificacion Académica

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Autovia A-23 Zaragoza - 50830 Zaragoza Villanueva de Géllego
Huesca Km. 510

EMAIL FAX

bmunarriz@usj.es 976077584
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Apartado 1. Anexo 6
Nombre:MAR 1.10 Justificacion Alegaciones.pdf
HASH SHA1:FSEA907F7D5DC1A46E3BE700AODAA301FC094A18

Codigo CSV :863133115679853713273462
Ver Fichero: MAR 1.10 Justificacion Alegaciones.pdf

3
Q
a
[}
=
c
kel
S
©
M
5
B2
c
=
S
©
[
o
o)
2
=
1%
a
=
e
®©
=
©
kel
©
kel
>
O
©
8
©
Q
2
©
O
>
kel
(3]
o
B
[}
el
¢}
s}
c
Q
©
©
o
=)
S
o}
[
el
@
»
=
13
o
=
=
c
5}
Qo
e}
©
o
=
=
o
>
]
o
<t
o)
I
~
[
-
o
o
—
0
0
=}
e}
©
oo}
[}
<
N~
o
©
S
N~
©
>
[0}
O

20/ 29



https://sede.educacion.gob.es/cid/863133115679853713273462.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025
& ¥ GOBERNO  MINISTERID
b q E ESFARA DE CIENCIA, INNOVACION
a a ¥ UNIVERSIDADES

Apartado 4: Anexo 1
Nombre:4.1 MAR Planificacion de | as ensefianzas.pdf
HASH SHA1 :61FDFAG6FA084B0565B9C292A5B0AAFS4EAGS7EG

Codigo CSV :838848387017222235555691
Ver Fichero: 4.1 MAR Planificacion de las ensefianzas.pdf

3
Q
a
[}
=
c
kel
S
©
M
5
B2
c
=
S
©
[
o
o)
2
=
1%
a
=
e
®©
=
©
kel
©
kel
>
O
©
8
©
Q
2
©
O
>
kel
(3]
o
B
[}
el
¢}
s}
c
Q
©
©
o
=)
S
o}
[
el
@
»
=
13
o
=
=
c
5}
Qo
e}
©
o
=
=
o
>
]
o
<t
o)
I
~
[
-
o
o
—
0
0
=}
e}
©
oo}
[}
<
N~
o
©
S
N~
©
>
[0}
O

21/29



https://sede.educacion.gob.es/cid/838848387017222235555691.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025
& ¥ GOBERNO  MINISTERID
b q E ESFARA DE CIENCIA, INNOVACION
a a ¥ UNIVERSIDADES

Apartado 5: Anexo 1
Nombre:MAR 5.1. Profesorado Alegaciones.pdf
HASH SHA1 :9EAEE4FFB2BAD4BE5921DCO09E710BD1B00A6CF81

Codigo CSV :863134535562736492561295
Ver Fichero: MAR 5.1. Profesorado Alegaciones.pdf

3
Q
a
[}
=
c
kel
S
©
M
5
B2
c
=
S
©
[
o
o)
2
=
1%
a
=
e
®©
=
©
kel
©
kel
>
O
©
8
©
Q
2
©
O
>
kel
(3]
o
B
[}
el
¢}
s}
c
Q
©
©
o
=)
S
o}
[
el
@
»
=
13
o
=
=
c
5}
Qo
e}
©
o
=
=
o
>
]
o
<t
o)
I
~
[
-
o
o
—
0
0
=}
e}
©
oo}
[}
<
N~
o
©
S
N~
©
>
[0}
O

22129



https://sede.educacion.gob.es/cid/863134535562736492561295.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025
& ¥ GOBERNO  MINISTERID
b q E ESFARA DE CIENCIA, INNOVACION
a a ¥ UNIVERSIDADES

Apartado 5: Anexo 2
Nombre:5.2 MAR Otros Recursos Humanos.pdf
HASH SHA1 :FOA358C1A5A A105595BEEFE29789FA 71303DES75

Codigo CSV :838859348183418337417118
Ver Fichero: 5.2 MAR Otros Recursos Humanos.pdf

3
Q
a
[}
=
c
kel
S
©
M
5
B2
c
=
S
©
[
o
o)
2
=
1%
a
=
e
®©
=
©
kel
©
kel
>
O
©
8
©
Q
2
©
O
>
kel
(3]
o
B
[}
el
¢}
s}
c
Q
©
©
o
=)
S
o}
[
el
@
»
=
13
o
=
=
c
5}
Qo
e}
©
o
=
=
o
>
]
o
<t
o)
I
~
[
-
o
o
—
0
0
=}
e}
©
oo}
[}
<
N~
o
©
S
N~
©
>
[0}
O

23/29



https://sede.educacion.gob.es/cid/838859348183418337417118.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025
& ¥ GOBERNO  MINISTERID
b q E ESFARA DE CIENCIA, INNOVACION
a a ¥ UNIVERSIDADES

Apartado 6: Anexo 1
Nombre :6 MAR Recursos materiales e infraestructurales, practicasy servicios.pdf
HASH SHA1 :D309CB308DB79E34BA3F452A5866A 0BEDACAODE3

Cadigo CSV :838860287820610125858691
Ver Fichero: 6 MAR Recursos materiales e infraestructurales, practicasy servicios.pdf

(7]
Q
Q
o
o
c
kel
o
[
o
k=
R
c
1S
k]
©
(]
k]
(0]
7]
=
»
o
=
<
®
c
[}
o
@®
el
S
(@]
]
it
[0}
o
=
©
(@]
>
p=t
o
L
7]
5]
Q
o
&)
c
K]
(&)
[0}
o
>
k]
3]
[0
O
(0]
»
=
»
(o
=
<
c
[0}
@
o
®
(8]
=
=
(]
>
'
N
<
Yo
[«
~
[e)]
—
[o)]
[ce]
—
0
0
o
[ee]
(]
[ee]
2]
<
N~
N
(]
o
N~
[ce]
>
[0}
(@]

24129



https://sede.educacion.gob.es/cid/838860287820610125858691.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025
& ¥ GOBERNO  MINISTERID
b q E ESFARA DE CIENCIA, INNOVACION
a a ¥ UNIVERSIDADES

Apartado 7: Anexo 1
Nombre:7.1 MAR Calendario de implantacion.pdf
HASH SHA1 :7F7198B8045A 250B906C08D6CD98F606EC815834

Caodigo CSV :838860365949759714713609
Ver Fichero: 7.1 MAR Caendario de implantacion.pdf

3
Q
a
[}
=
c
kel
S
©
M
5
B2
c
=
S
©
[
o
o)
2
=
1%
a
=
e
®©
=
©
kel
©
kel
>
O
©
8
©
Q
2
©
O
>
kel
(3]
o
B
[}
el
¢}
s}
c
Q
©
©
o
=)
S
o}
[
el
@
»
=
13
o
=
=
c
5}
Qo
e}
©
o
=
=
o
>
]
o
<t
o)
I
~
[
-
o
o
—
0
0
=}
e}
©
oo}
[}
<
N~
o
©
S
N~
©
>
[0}
O

25/29



https://sede.educacion.gob.es/cid/838860365949759714713609.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025
& ¥ GOBERNO  MINISTERID
b q E ESFARA DE CIENCIA, INNOVACION
a a ¥ UNIVERSIDADES

Apartado 8: Anexo 1
Nombre :MAR 2025 Memoria a egaciones.pdf
HASH SHA1 :333DC797F05427A057E5F5AD108839DB4315A54C

Codigo CSV :863135486977778211568620
Ver Fichero: MAR 2025 Memoria al egaciones.pdf

3
Q
a
[}
=
c
kel
S
©
M
5
B2
c
=
S
©
[
o
o)
2
=
1%
a
=
e
®©
=
©
kel
©
kel
>
O
©
8
©
Q
2
©
O
>
kel
(3]
o
B
[}
el
¢}
s}
c
Q
©
©
o
=)
S
o}
[
el
@
»
=
13
o
=
=
c
5}
Qo
e}
©
o
=
=
o
>
]
o
<t
o)
I
~
[
-
o
o
—
0
0
=}
e}
©
oo}
[}
<
N~
o
©
S
N~
©
>
[0}
O

26/29



https://sede.educacion.gob.es/cid/863135486977778211568620.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025
& ¥ GOBERNO  MINISTERID
b q E ESFARA DE CIENCIA, INNOVACION
a a ¥ UNIVERSIDADES

Apartado Personas asociadas a la solicitud: Anexo 1
Nombre :Delegacion a SG 822-2021.pdf
HASH SHA1:33315699367C4CBA1B9D17C6D5154276E9C4B198

Codigo CSV :838861799378661990718611
Ver Fichero: Delegacion a SG 822-2021.pdf

(7]
Q
Q
o
o
c
kel
o
[
o
k=
R
c
1S
k]
©
(]
k]
(0]
7]
=
»
o
=
<
®
c
[}
o
@®
el
S
(@]
]
it
[0}
o
=
©
(@]
>
p=t
o
L
7]
5]
Q
o
&)
c
K]
(&)
[0}
o
>
k]
3]
[0
O
(0]
»
=
»
(o
=
<
c
[0}
@
o
®
(8]
=
=
(]
>
'
N
<
Yo
[«
~
[e)]
—
[o)]
[ce]
—
0
0
o
[ee]
(]
[ee]
2]
<
N~
N
(]
o
N~
[ce]
>
[0}
(@]

27129



https://sede.educacion.gob.es/cid/838861799378661990718611.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

Identificador : 4311216 Fecha : 20/05/2025
ol ¥ GOBIERMO MINISTERIC
b q DE ESPAMA. DE CIENCIA, INNOVACION
a a ¥ UNIVERSIDADES

Apartado Informedd SIGC: Anexo 1
Nombre :Informe SIGC MS Méster Universitario Marketing Comuni cacion Corporativa.pdf
HASH SHA1 :2995BD4DF181B7C076202813E396BDB409075309

Cadigo CSV :838910527901655326989017
Ver Fichero: Informe SIGC MS Master Universitario Marketing Comunicacion Corporativa.pdf

(7]
Q
Q
o
o
c
kel
o
[
o
k=
R
c
1S
k]
©
(]
k]
(0]
7]
=
»
Q.
=
<
®
c
[}
o
@®
el
S
(@]
]
it
(]
o
=
©
(@]
>
p=t
o
=2
7]
5]
Q
o
&)
c
K]
o
[0}
o
>
k]
3]
(]
O
(0]
»
=
0
(o
=
<
c
(]
@
o
®
(8]
=
=
(]
>
'
N
<
Yo
[«
~
[e)]
—
[o)]
[ce]
—
0
0
o
[ee]
(]
[ee]
2]
<
N~
N
(]
o
N~
[ce]
>
[0}
(@]

28129



https://sede.educacion.gob.es/cid/838910527901655326989017.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

Fecha: 20/05/2025

14311216

Identificador

DE CIENCIA, INNOVACION
¥ LINIVERSIDADES

HMIMISTERIO

_‘.. GOBIERNC
\ DE E A
-3

]
b
a

so°qob"uopesIUIWPE apas//:sdiy euepepni) Bladie) A plo/se qob uoloeonpa-apas)/:sdiy s S|qeolLaA - ZvS6.6168L550898E.290.8 ‘ASO

29/29


https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=870627438680551891979542

	IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES
	Apartado 1. Descripción, objetivos formativos y justificación del título
	Apartado 2. Resultados del proceso de formación y de aprendizaje
	Apartado 3. Admisión, reconocimiento y movilidad
	Apartado 4. Planificación de las enseñanzas
	Apartado 5. Personal académico y de apoyo a la docencia
	Apartado 6. Recursos materiales e infraestructurales, prácticas y servicios
	Apartado 7. Calendario de implantación
	Apartado 8. Sistema Interno de Garantía de la Calidad y anexos
	Personas asociadas a la solicitud
	Informe del SIGC


universidad
V&
SANJORGE >VV

GRUPO SANVALERO

Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

4.1. ESTRUCTURA BASICA DE LAS ENSENANZAS

Descripcion del plan de estudios

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS

TIPO DE ASIGNATURA ECTS
Materias obligatorias 48
Materias optativas 0
Practicas externas 6
Trabajo Fin de Master 6
TOTAL 60
PLAN DE ESTUDIOS
La lengua de imparticion de todas las asignaturas sera el castellano.
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Plan de estudios resumido por médulos y curso académico

0. - Obligatoria; TFM. - Trabajo Fin de Master; PE. - Practicas Externas

ORGANIZACION
Modulo y asignatura A = TEMPORAL
Modulo 1: Visidn Estratégica de la Organizacion OB 8 A
Mddulo 2: Reputacion y Responsabilidad Social Corporativa OB 4 A
Modulo 3 Prineipios-y-estrategias-de-marketing Fundamentos Avanzados de Marketing (Cambio de
T OB 10 A

denominacion)
Mddulo 4: Comunicacion Corporativa OB 10 A
Mddulo 5:-Cemunicacién-Corporativa—eInstitucional-Web2-0 Estrategias de Comunicacion y Marketing

- OB 8 A
Digital
Maddulo 6: Practicas Académicas Externas (Cambio de denominacion) OB (PE) 6 A
Maodulo 8 7: Iniciacion a la Investigacion en Ciencias Sociales OB 8 A

. , - , . o OB
Mddulo 9 8: Preyeete-final-Trabajo Fin de Master (Cambio de denominacion) (TFM) 6 A

TOTAL 60

MAR -20 -
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Este Master Universitario se imparte en modalidad docente presencial y en modalidad docente semipresencial o hibrida.

En funcion de las indicaciones dadas por la Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragdn (ACPUA) en su documento de Directrices para la Evaluacion

de las Modalidades de Ensefianza (Documento aprobado por la CECA en la reunion del 11 de julio de 2022):

1. Se explicita el nimero de horas que se dedican a actividades lectivas.

2. Se explicita el nimero de horas de trabajo auténomo del estudiantado.

Resumimos estos puntos en la siguiente tabla siguiendo las instrucciones de la ACPUA para la modalidad presencial:

MODULOS-ASIGNATURAS

N° de horas de actividades dirigidas
y de evaluacién

N© de horas de
actividades no

ECTS e Vituales | girigidas (trabajo | 1Ot HOras
(en un mismo i ek auténomo)
espacio fisico) SlEEE e
P digitales)
Vision Estratégica de la Organizacion 8 51 13 136 200
Reputacion y Responsabilidad Social Corporativa 4 26 6 68 100
Fundamentos Avanzados de Marketing 10 64 16 170 250
Comunicacion Corporativa 10 64 16 170 250
Estrategias de Comunicacion y Marketing Digital 8 51 13 136 200
Practicas Académicas Externas 6 125 5 20 150
Iniciacion a la Investigacion en Ciencias Sociales 8 51 13 136 200
Trabajo Fin de Master 6 5 10 135 150
Totales: 60 437 92 971 1500
Totales (en %) - 82,61% 17,39% - -
MAR -21-
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Resumimos estos puntos en la siguiente tabla siguiendo las instrucciones de la ACPUA para la modalidad semipresencial o hibrida:

N° de horas de actividades dirigidas
y de evaluacién

N©° de horas de

MODULOS-ASIGNATURAS ECTS (dezﬁ”gﬂﬁo (thi:;L\llaélsei1 . d i?-::gt:‘éi;sa?;: I;1a()j . Total Horas
espacio fisico) p?tgformas autonomo)
igitales)
Vision Estratégica de la Organizacion 8 26 38 136 200
Reputacion y Responsabilidad Social Corporativa 4 13 19 68 100
Fundamentos avanzados de Marketing 10 32 48 170 250
Comunicacion Corporativa 10 32 48 170 250
Estrategias de Comunicacion y Marketing Digital 8 26 38 136 200
Practicas Académicas Externas 6 125 5 20 150
Iniciacion a la Investigacion en Ciencias Sociales 8 26 38 136 200
Trabajo Fin de Master 6 5 10 135 150
Totales: 60 285 244 971 1500
Totales (en %) - 53,88% 46,12% - -

Rasgos principales de la propuesta formativa de la modalidad semipresencial o hibrida

En esta modalidad el Master Universitario tiene un formato hibrido con contenido virtual (sincrono y asincrono) y una parte presencial. Este formato pretende,
por un lado, facilitar el acceso a la formacion a personas que se encuentren en activo o que vivan en lugares distintos a las sedes fisicas de la Universidad. Por

otro lado, se busca poder atraer al mejor profesorado que también impartiria docencia en la modalidad presencial facilitando asi los mecanismos de coordinacion.

MAR
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Debido a la importante carga virtual, los dos entornos principales de trabajo durante el periodo virtual seran la plataforma docente universitaria (PDU) sustentada
en Moodle, y Microsoft Teams. En la PDU se colgaran todos los materiales tedricos (presentaciones, documentos de lectura, archivos de ejemplo, casos practicos,
etc.), todos los contenidos digitales (transmisiones sincronas y asincronas) y actividades de participacion del alumnado (foros, quiz, wikis, etc...). En este entorno
se integrara todo el contenido de no presencialidad que se alineara secuencialmente con las actividades presenciales.

Las actividades virtuales sincronas seran grabadas y puestas a disposicion para una mayor adaptabilidad a los horarios del alumnado y para mejorar la capacidad

de asimilacion del contenido.

Durante los periodos presenciales el objetivo es que la parte presencial sea de gran aplicacion y que mantenga la continuidad con el/la mismo/a docente.
Cada asignatura tendra responsables que se encargaran de la secuenciacion del aprendizaje ya que tanto el orden de las asignaturas como el orden interno de
cada asignatura tiene una secuencia de construccion del conocimiento planificada.

A cada estudiante se le asignara un/a tutor/a que velara por la correcta progresion y estancia en el titulo del/de la estudiante. Cada tutor/a tendra un nimero
maximo de 5 estudiantes que tutorizar. Desde el principio se estableceran tutorizaciones periddicas con el estudiantado, sean estas virtuales o presenciales
segun el momento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la titulacion. Se estableceran mecanismos de acceso directo a través de correo y mensajeria por
Teams entre alumnado vy tutores/as de modo que pueda darse resolucion de dudas a cada estudiante en menos de 24 horas. Toda la interaccion tutor/a-
estudiante, profesorado, coordinadores y direccion esta articulada en la siguiente seccion de coordinacion horizontal y vertical de la titulacion.

Los detalles sobre las metodologias docentes y actividades de aprendizaje estaran detallados en la siguiente seccién.

Coordinacion horizontal y vertical

Siendo conscientes de la necesidad de la coordinacion docente y trabajo en equipo entre el profesorado, que se hace preciso en el nuevo sistema universitario,
la Universidad San Jorge tiene establecido desde hace varios cursos una serie de criterios y mecanismos para facilitar los espacios de trabajo cooperativo entre

el profesorado.

MAR -23-
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Existen grupos de trabajo de profesorado en la titulacion que se establece en torno a un calendario a inicio de curso que permite la participacion de todo el
profesorado. Estos grupos de trabajo son de diferente naturaleza para garantizar la coordinacion horizontal y vertical de los mddulos y asignaturas del plan de

estudios:

1. Grupos interdisciplinares, compuestos por todo el profesorado que interviene en la titulacién, independientemente del area de conocimiento de la que

procedan, con el objetivo de asegurar la coherencia en el desarrollo del plan de estudios segun el perfil profesional establecido, y también para coordinar los

contenidos formativos de los diferentes modulos y evitar solapamientos. Este grupo se reunira con una frecuencia minima de una vez al semestre.

2. Grupo de responsables de mddulo-asignatura, para coordinar las actividades formativas de cada semestre y asegurar que la carga de trabajo del

estudiantado sea la adecuada a los 60 ECTS del Master Universitario. De esta manera se pretende evitar una concentracidén excesiva de trabajo para el
estudiantado y asegurar una distribucion adecuada de las actividades formativas a lo largo del periodo lectivo. Este tipo de reuniones tendran una frecuencia

minima de una vez al semestre.

3. Grupos de trabajo por moédulos-asignaturas, para definir los contenidos de cada mddulo y asignatura de la titulacion, para disefar y coordinar las

actividades formativas y los sistemas de evaluacion y asegurar la adquisicion de resultados de aprendizaje. La frecuencia de reunidn sera como minimo de dos

veces por semestre.

Para asegurar la eficacia de estos mecanismos, la estructura comdn de los centros se establece con estos criterios:
Existe una direccién de cada una de las titulaciones de master universitario.
El profesorado se organiza por ramas de conocimiento y disefian la docencia en funcion de las directrices marcadas por el/la responsable de la titulacion.

Ademas, como instrumentos de apoyo para los mecanismos de coordinacion docente, la Plataforma Docente Universitaria y la Intranet permite al profesorado

compartir informacion sobre los contenidos de las asignaturas y buscar sinergias para mejorar la coordinacion entre ellas. La Universidad también dispone de
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licencia para el uso de todas las herramientas Office 365 con la que todos los equipos de trabajo pueden acceder desde cualquier lugar, dispositivo y entorno
lo que ayuda al desarrollo del trabajo en equipo, la colaboracion, el trabajo en remoto o teletrabajo. Gracias a ello, el profesorado se coordinara y mantendra

actualizado a través de un grupo de Microsoft Teams, compartiendo el calendario y la informacion necesaria para el buen desarrollo del titulo.

Reuniones de coordinacion docente:

Reunion inicial de planificacién: La direccidon de la titulacion se retne con la coordinacién de los mddulos-asignaturas para poner en marcha el proceso de

planificacion segun lo establecido en la memoria de solicitud.

Reunidn de profesorado: La direccidn de la titulacion se retne con el profesorado que va a participar en el programa para presentar las directrices generales

aplicables a la planificacion y desarrollo del programa.

Reuniones de coordinacion: La direccion de la titulacion se retne con la coordinacion de cada modulo-asignatura para planificar los contenidos y el sistema de

evaluacion del alumnado, hacer el seguimiento correspondiente, resolver los problemas encontrados planteando las soluciones y mejoras necesarias.

Reuniones de coordinacion docente: La coordinacion del médulo-asignatura se relne con el profesorado, individualmente o en grupo, para asegurar el adecuado

desarrollo de las sesiones planificadas.

Reuniones de claustro: Al menos tres veces por curso académico. La primera reunidn de claustro es la inicial del curso. En la segunda (final de primer semestre)

se analizan las calificaciones y el desarrollo de los mddulos y asignaturas finalizados hasta el momento, y en la tercera (final del segundo semestre) se analizan
las calificaciones restantes y la primera y segunda convocatoria. Se analiza el rendimiento académico del alumnado, acordando las calificaciones definitivas, y

el desarrollo general del programa, recogiendo propuestas de mejora para futuras ediciones.
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Otras reuniones con grupos de interés:

Reuniones de delegados/as: Ademas del contacto que tiene el alumnado con la direccién de la titulacion, la coordinacion de curso y el profesorado para

intercambiar sus opiniones sobre el desarrollo del programa, los/as delegados/as de del alumnado se relinen, por lo menos una vez a lo largo del programa,
con un representante del area de Calidad, Validaciones y Medio Ambiente para transmitir de manera formal sus opiniones sobre el programa, tal y como marca
el Sistema Interno de Gestion de Calidad (SIGC) de la Universidad.

Comisién de Calidad de la Titulacidon: Formada al menos, por el/la responsable académico/a de la titulacion, la Direccién/Decanato del Centro al que pertenece

la titulacidn, un/a representante del Personal Docente e Investigador, un/a representante del Personal Técnico y de Gestion, un/a representante del estudiantado
(delegado/a del curso), y, en caso de considerarse oportuno y en el momento en que sea posible, un/a representante de antiguos/as alumnos/as asi como un/a

experto/a externo/a del area que se estime.
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5.2. OTROS RECURSOS HUMANOS

DISPONIBILIDAD y

TIPO de

EXPERIENCIA EN ENTORNOS

Personal de apoyo porcentaje de dedicacién al TITULACION CONTRATO y 5;:?;533?_ DE ENSENANZA NO
titulo * jornada PRESENCIALES O
SEMIPRESENCIALES
Responsable del Servicio de Gestion : . Indefinido
- Disponible . . "
Académica . Licenciatura Contrato laboral 24 anos 11 af
Recurso compartido al 5% anos
Jornada completa
Coordinadora del Servicio de Gestion Disponible Indefinido
Académica de la Facultad de Comunicacion y P . Diplomatura Contrato laboral 15 afios 10 afios
S . Recurso compartido al 5% ano
Ciencias Sociales Jornada completa
Auxiliar del Servicio de Gestion Académica de -
la Facultad de Comunicacion y Ciencias | Disponible Ciclo Formativo de c I:d(teﬁrludbo | 45 o
Sociales Recurso compartido al 10% Grado Medio ontrato fabora anos 9 afios
Jornada completa
. ] Indefinido
Responsable de la Unidad de Posgrados Disponible Doctora Contrato laboral 30 afios =
P 9 Recurso compartido al 10% 13 afios
Jornada completa
Ciclo Formativo de Indefinido
Coordinadora Administrativa de la Disponible Grado Medio rama Contrato laboral 16 afios .
Unidad de Posgrados Recurso compartido al 50% administrativa > ahos
- Jornada completa
comercial
Ciclo Formativo de Indefinido
Coordinadora Administrativa de la Disponible Grado Medio rama Contrato laboral 20 afios .
Unidad de Posgrados Recurso compartido al 5% administrativa > ahos
- Jornada completa
comercial
Responsable del Area de Calidad, Validaciones | Disponible Diblomatura Cor:tnri(tegr:ellcg)?)ral 25 afios .
y Medio Ambiente Recurso compartido al 5% P 20 afios
Jornada completa
Disponible Indefinido
Técnica de Calidad Recurso compartido al 5% Grado Contrato laboral 21 afios 10 afios
Jornada completa
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DISPONIBILIDAD y

TIPO de

EXPERIENCIA EN ENTORNOS

5%

Grado Superior

Jornada completa

Personal de apoyo porcentaje de dedicacién al TITULACION CONTRATO y 5;:?;533?_ DE ENSENANZA NO
titulo * jornada PRESENCIALES O
SEMIPRESENCIALES
Responsable de la Seccidn de Innovacion . . Indefinido
Docente Disponible Licenciatura Contrato laboral 19 afios =
Recurso compartido al 5% 7 ahos
Jornada completa
Disponible Indefinido
Técnica de Biblioteca Recurso compartido al 5% Diplomatura Contrato laboral 22 anos 5 afios
Jornada completa
Disponible Indefinido
Auxiliar de Biblioteca Recurso compartido al 10% Diplomatura Contrato laboral 19 afios 5 afios
Jornada completa
Responsable de la Unidad de Orientacién | Disponible - . Indefinido o
. . Licenciatura Contrato laboral 29 afios 20 afios
Profesional y Empleo Recurso compartido al 5%
Jornada completa
Disponible Indefinido
Técnica de Gestidn de Practicas en Empresas Recurso compartido al 20% Licenciatura Contrato laboral 25 anos 15 afios
Jornada completa
Disponible Recurso compartido al Indefinido
Técnica de Soporte Informatico 2005 P Titulado medio Contrato laboral 9 afios 9 afios
° Jornada completa
o - o Disponible Recurso compartido al Ciclo Formativo de Indefinido o
Técnico de Servicio Audiovisual - Contrato laboral 15 afhos 15 afios
25% Grado Superior
Jornada completa
: . . . . Indefinido
Aucxiliar del Servicio Técnico Audiovisual Disponible Recurso compartido al Ciclo Formativo de Contrato laboral 11 afios 11 afios

De los cursos de formacion a los que tiene acceso el personal técnico y de gestion de la Universidad San Jorge los mas relacionados con la docencia virtual

serian los siguientes:
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Uso de la PDU en la docencia: con una duracién total de 60 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en mejorar el uso de la PDU en la docencia

por parte del profesorado.

Administracién de las calificaciones a través de la PDU: el objetivo principal de esta formacion consiste en optimizar la utilizacion de la PDU para notificar de

manera correcta las evaluaciones de cada asignatura.

Los derechos de autor en el uso de las TIC: con una duracion total de 25 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en dar a conocer los conceptos

basicos sobre los derechos de autor. Qué se considera obra, cudles son los diferentes tipos de autoria, los derechos patrimoniales exclusivos de los autores y

algunos de sus limites.

Integracion de las TIC en la actividad docente: con una duracion total de 80 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en potenciar la integracion

de las TIC dentro del trabajo del equipo docente e investigador de la Universidad.

Programa formativo Docencia Universitaria en linea: con una duracién total de 16 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en formar en

competencias de disefio educativo y docencia en linea.

Formacién para el Sistema audiovisual para la docencia online desde el aula: con una duracién total de 1 hora el objetivo principal de esta formacién consiste

en conocer el equipamiento audiovisual que nos va a permitir grabar, transmitir y realizar las actividades online con todos los estudiantes.

SharePoint: con una duracion total de 6 hora el objetivo principal de esta formacion consiste en conocer el area de trabajo de SharePoint. Conectarse y buscar

sitios.

Office 365: con una duracion variable para cada uno de los diferentes programas (Word, Excel, Teams...) el objetivo principal de esta formacion consiste en

dominar el uso de las diferentes herramientas que ofrece Office 365.
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6. RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURALES, PRACTICAS Y SERVICIOS

6.1. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa por la Universidad San Jorge se imparte en las instalaciones de la Universidad San Jorge. Estas

engloban tanto las instalaciones que la Universidad tiene en el Campus de Villanueva de Gallego como el edificio sede del Grupo San Valero en Zaragoza.

En la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales del Campus de Villanueva de Gallego, este titulo dispone de dos aulas (con capacidad para 30 estudiantes,
el nUmero maximo de plazas en cada modalidad) y en el edificio sede del Grupo San Valero de otras dos aulas (ambas con aforo para acoger mas de 50
estudiantes), ademas de un nuevo espacio en el edificio de Estudiantes (de Villanueva de Gallego) denominado Learning Lab compuesto por aulas
multifuncionales para el estudiantado. Este espacio consta de tres nuevas aulas (de 175m? y capacidad para 108 estudiantes) para la realizacion de, entre otras

posibles actividades, trabajos colaborativos o agora.

Infraestructuras y recursos materiales de la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales en el campus de Villanueva de Gallego:

https://www.usj.es/conocenos/facultades-escuelas/facultad-comunicacion-ciencias-sociales/instalaciones

Aulas del edificio del Grupo San Valero sito en la plaza Santa Cruz:

Planta Aula SUPERFICIE en m? AFORO 100%
Planta sotano PS Sala Ebro 62,42 48+5
Planta PO 0.1 86,26 49+1
0.2 50,4 35+1
P1 Salon Actos 142,32 152+5
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Planta Aula SUPERFICIE en m? | AFORO 100%

P2 2.1 81,25 54+1
2.2 49,2 30+1
2.3 65,45 36+1
2.4 61,35 38+1
2.5 61,5 40+1

P3 3.2 50 37+1
3.1 7+1

Como equipamiento en redes y comunicaciones, indicar que en la entreplanta tercera se encuentra el CPD (Centro de Procesos de Datos) en el que se ubica la
infraestructura de sistemas y de comunicaciones centrales del edificio. Desde alli se distribuye todo el cableado de red a los cuartos de comunicaciones situados
en cada planta. Estos estan equipados con armarios tipo rack en los que estan instalados los switches y un SAI (Sistema de Alimentacion Interrumpida) que
asegura la continuidad y la proteccion eléctrica. Desde estos cuartos de comunicaciones se reparte el cableado a las tomas de datos de cada estancia y a los

puntos de acceso WIFI.

En cuanto a la infraestructura de redes y comunicaciones, la arquitectura de red utiliza tecnologia CISCO en Stack lo que permite asegurar la disponibilidad del

servicio. Todo el cableado desplegado es del tipo UTP Cat6.

Cada aula dispone de tomas de red cableadas en la zona del/de la docente y cobertura WIFI redundada desde las que se puede acceder a los recursos TIC

publicos y privados que ofrece la Universidad. La red esta segmentada mediante VLANs con asignacién dinamica de direcciones IPs.
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La infraestructura WIFI utiliza dispositivos ARUBA de tecnologia 802.11ac con doble banda (5Ghz y 2,4Ghz), disefiados especificamente para espacios de alta
densidad de usuarios como aulas o auditorios. La alimentacion es de tipo PoE y se realiza desde los switches ubicados en los cuartos de comunicaciones de
cada planta. La cobertura WIFI esta asegurada en todo el edificio. Los puntos de acceso propagan diversos SSIDs destinados a los diferentes colectivos de

usuarios/as que comparten el edificio.

Por otra parte, el acceso a Internet se realiza a través de un servicio de fibra optica con ancho de banda escalable segln las necesidades. Este acceso esta
protegido mediante un firewall. Toda la infraestructura esta monitorizada lo cual permite analizar el rendimiento y conocer la disponibilidad de los dispositivos

en remoto.

El edificio estéd conectado con el Campus de Villanueva de Gallego a través de una VPN (Red Privada Virtual) de manera que el acceso a los servicios no

publicados en Internet se realiza de forma segura.

Segln establece la Resolucion de 6 de abril de 2021, de la Secretaria General de Universidades, por la que se aprueban recomendaciones en relacion con los
criterios y estandares de evaluacion para la verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion de titulos universitarios oficiales de Grado y
de Master ofertados en modalidades de ensefianzas virtuales e hibridas, y teniendo en cuenta dentro de la propia resolucion el Anexo Recomendaciones para
la elaboracion y evaluacion de Titulos de Grado y Master de ensefianzas virtuales e hibridasy dentro de dicho Anexo el apartado nimero 4.7 Recursos Materiales

y mecanismos de aseguramiento de la seguridad y de la fiabilidad de la actividad académica:

En la universidad se usa la plataforma Moodle LMS como sistema de gestion de aprendizaje. Sus principales caracteristicas se listan a continuacion.

Gestién de Cursos: Permite la creacion, organizacion y gestion de cursos en linea de manera sencilla. Ofrece soporte para multiples formatos de cursos (Moodle

admite diversos formatos de curso como semanal, por temas, social, etc.) y ofrece control detallado sobre los roles y permisos de los usuarios (administrador,

profesor, estudiante, etc.).
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Interactividad y Colaboracién: A través de diversas herramientas como: foros de discusion (herramientas para la comunicacion asincronica entre estudiantes y

profesorado), chats en tiempo real (permite sesiones de chat en tiempo real) y wikis y blogs (espacios colaborativos donde el estudiantado puede trabajar junto

y compartir informacion).

Evaluacion y Retroalimentacion: Creacion de examenes con preguntas de opcién multiple, verdadero/falso, y emparejamiento, entre otros (a través de quizzes

y examenes), banco de preguntas (gestion de un banco de preguntas reutilizables en diferentes quizzes y examenes) y retroalimentacion en linea (herramientas

para proporcionar retroalimentacion al estudiantado en diferentes formatos (texto, audio, video).

Herramientas de Administracion: Registro detallado de todas las actividades de los/as usuarios/as para seguimiento y auditoria, generacion de informes sobre

el progreso del alumnado y la actividad del curso y gestion de inscripciones a través de mdltiples métodos de inscripcion (manual, autoinscripcion, basada en

pago, etc.).

Personalizacién y Extensibilidad: Personalizacién del aspecto visual con temas y plantillas, amplia biblioteca de plugins que permiten extender la funcionalidad

de Moodle (actividades, bloques, filtros, etc.) y soporte para multiples idiomas y configuracion regional.

Accesibilidad y Compatibilidad: Interfaces adaptables a diferentes dispositivos (mdviles, tabletas, computadoras), cumplimiento de los estandares de

accesibilidad (WCAG) para usuarios con discapacidades e integraciones con otros sistemas educativos y herramientas (LTI, SCORM, xAPI).

Seguridad: Proteccion de datos en transito mediante cifrado SSL, soporte para mdultiples métodos de autenticacion segura (LDAP, OAuth, SSO, etc.) y control

granular de acceso y privilegios para garantizar la seguridad de la informacion.

Soporte y Comunidad: Documentacién detallada y guias de usuario/a disponibles en muiltiples idiomas, gran comunidad de usuarios/as y desarrolladores/as que

contribuyen con plugins, temas, y soporte a través de foros y otros medios y opciones de soporte comercial y consultoria disponibles a través de Moodle

Partners.
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El alumnado puede acceder al catalogo y recursos del servicio de biblioteca desde el link https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/biblioteca/catalogo-y-

recursos

Y puede consultar: EDS - EBSCO Discovery Service (Red de Bibliotecas), Catalogo, Bases de Datos, Recursos digitales, Repositorio US] y Perfil Investigador.

La garantia de la fiabilidad y seguridad del sistema, asi como su disponibilidad vendria definida por los siguientes indicadores que aseguren estos aspectos:

Infraestructura en la Nube: Nuestra plataforma Moodle LMS se encuentra alojada en una infraestructura en la nube basada en el modelo IaaS (Infraestructura

como Servicio) de alta disponibilidad. Este entorno garantiza una operatividad continua 24x7, asegurando que los servicios educativos estén siempre disponibles

para los usuarios.

Tiempo de Actividad (Uptime): El sistema estd disefiado para mantener un tiempo de actividad del 99,9%. Este nivel de disponibilidad es fundamental para

asegurar la confianza y la satisfaccion de los/as usuarios/as, permitiendo el acceso constante a los recursos educativos.

Balanceador de Carga: Se ha implementado un balanceador de carga que distribuye el trafico de manera eficiente entre multiples servidores. Esta configuracion

no solo mejora el rendimiento general del sistema, sino que también garantiza que no haya un solo punto de fallo, aumentando la resiliencia y la capacidad de

respuesta del sistema.

Monitoreo Continuo: El proveedor de la infraestructura en la nube realiza un monitoreo continuo del sistema. Este monitoreo incluye la supervision de la

disponibilidad y el rendimiento del sistema, permitiendo una respuesta rapida ante cualquier eventualidad y asegurando que el servicio se mantenga operativo

y eficiente.

Actualizaciones Regulares: Para mantener la seguridad y funcionalidad del sistema, se realizan actualizaciones regulares. Esto incluye mantener Moodle y todos

sus componentes (servidor web, base de datos, etc.) actualizados con los Ultimos parches de seguridad. Estas actualizaciones son esenciales para proteger el

sistema contra vulnerabilidades y garantizar un entorno seguro y estable.
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Cifrado HTTPS: Todas las comunicaciones entre los/as usuarios/as y el servidor Moodle estan cifradas utilizando HTTPS. Este cifrado asegura que los datos

transmitidos estén protegidos contra interceptaciones y accesos no autorizados, garantizando la privacidad y seguridad de la informacion de los usuarios.

Autenticacién Robusta delegada en Microsoft Azure: La autenticacion de usuarios/as se realiza a través de Microsoft Azure, implementando métodos de

autenticacion robustos, incluyendo la autenticacion de dos factores (2FA). Este enfoque asegura que solo los/as usuarios/as autorizados/as puedan acceder al

sistema, afadiendo una capa adicional de seguridad a las cuentas de los/as usuarios/as.

Backups Frecuentes: El proveedor realiza copias de seguridad frecuentes de todos los datos del sistema. Estos backups son esenciales para la recuperacién de

datos en caso de pérdida o fallo del sistema, asegurando que la informacion se pueda restaurar rapidamente y que las operaciones educativas no se vean

interrumpidas.

Este enfoque integral asegura que nuestra plataforma Moodle LMS no solo sea altamente disponible y confiable, sino también segura y preparada para responder
ante cualquier eventualidad, protegiendo asi los intereses de todos los/as usuarios/as.
- En cuanto a los recursos humanos de apoyo y mantenimiento de los sistemas y plataformas de ensefianza virtual, sus funciones e indicacion de si existe

atencion en una franja horaria (que recogera expresamente) adecuada a las necesidades de la poblacion estudiantil a la que se dirige la titulacion:

A nivel tecnoldgico:
Soporte informatico USJ, atendiendo de lunes a viernes de 08:30-17:30h.

Soporte Partner Moodle, atendiendo incidencias de la plataforma de 09:00-19:00h.

A nivel de gestion académica:

Servicio de Gestion Académica, atendiendo de lunes a viernes de 09:00-17:30h.

A nivel docente:
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Tutores/as y docentes, atendido a nivel personal.

- La plataforma docente universitaria cuenta con el plugin de Turnitin que permite al profesorado revisar los trabajos del alumnado y detectar citas
incorrectas o posibilidades de plagio, al comparar el trabajo con una amplia base de datos de recursos. El programa presenta un informe que muestra
qué proporcion de un documento coincide o es cita de otras fuentes. El profesorado podra fomentar la integridad académica, mientras que el alumnado

aprendera la importancia de una escritura original.

- Al acuerdo/contrato de servicio firmado entre la Universidad y la entidad/empresa externa por hallarse el sistema o plataforma de ensefanza virtual

externalizado, puede accederse en: Acuerdo US] - ISYC

- Todas las comunicaciones entre los/as usuarios/as y el servidor Moodle estan cifradas utilizando HTTPS. Este cifrado asegura que los datos transmitidos
estén protegidos contra interceptaciones y accesos no autorizados, garantizando la privacidad y seguridad de la informacién transmitida. Moodle
gestiona la autenticacion de usuarios con Openld, plugin que permite delegar el proceso de "login" con Azure Active Directory (AAD en lo sucesivo). El
proceso de login de todas las aplicaciones de la Universidad San Jorge esta centralizado en AAD, incorporando la medida 2FA, lo cual robustece el
proceso de identificacion y autenticacion de los/as usuarios/as. Servicio de Backup snapshots (diarios) con recuperacion inmediata en caso de incidencia.
Snapshot diario con hasta 15 dias de retencion.

- Para el acceso al uso de la PDU y los recursos en ella contenidos, el alumnado debera disponer de un ordenador y conexion Wi-Fi.

A continuacion, recursos materiales y servicios generales:
Servicio de Gestion Académica

https://www.usj.es/alumnos/servicio-gestion-academica

Practicas

https://www.usj.es/alumnos/practicas
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Orientacion y empleo

https://www.usj.es/alumnos/orientacion-empleo

Internacional

https://www.usj.es/es/be-international

Calidad

https://www.usj.es/conoce-la-usj/calidad

Biblioteca

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/biblioteca

Participacion en calidad y medio ambiente

https://www.usj.es/alumnos/participacion-en-calidad-y-medio-ambiente

Servicios de tecnologias de la informacion y la comunicacion

https://serviciostic.usj.es/

Plataforma docente universitaria (PDU)

https://serviciostic.usj.es/pdu/

Edificio de Rectorado

https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/edifico-rectorado
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Campus deportivo

https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/campus-deportivo

Instituto de Lenguas Modernas e Instituto de Humanismo y Sociedad

https://www.usj.es/conoce-la-usj/institutos https://www.usj.es/centros-usj

Green Campus

https://www.usj.es/conoce-la-usj/green-campus

Plan de accion tutorial universitaria

https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/plan-de-accion-tutorial-universitaria

SOAP (Servicio de Orientacion y Atencion Psicoldgica)

https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/servicio-de-orientacion-y-atencion-psicologica

SAENE (Servicio de Apoyo para Estudiantes con Necesidades Especificas)

https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/servicio-de-apoyo-para-estudiantes-con-necesidades-especificas

CampSalud

https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/campsalud

Unidad de voluntariado

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/voluntariado
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Huella USJ

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/huella-usj

Cultura

https://cultura.usj.es/

Comedores y cafeterias

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/comedor

Reprografia

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/reprografia

Transporte

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/transporte

La Universidad también pone al servicio de todo el alumnado el Edificio de Estudiantes:

https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/edificio-estudiantes

Donde destaca el denominado Learning Space, un lugar de aprendizaje informal disefiado con la finalidad de ser una zona polivalente de confort.

Es pertinente indicar como muestra del interés de la Universidad por acercarse a la “accesibilidad universal” y al “disefio para todos” en los medios
materiales y servicios disponibles, que, desde el ahora Vicerrectorado de Politica Académica y Calidad de la Universidad, el servicio de apoyo a estudiantes con
necesidades especificas (SAENE) y la Escuela de Arquitectura y Tecnologia, se ha impulsado la redaccidn del proyecto de accesibilidad universal del campus de

la US] y sus edificios.
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6.2. PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Las Practicas Académicas Externas son una asignatura del Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa que supone la realizacién de las
practicas académicas externas, curriculares, y se ocupa de la pragmatica que busca integrar y aplicar el conocimiento tedrico y practico adquirido durante el

titulo.
El alumnado tendra dos figuras que le acompanaran a lo largo del proceso formativo:
-Tutor/a profesional del centro de practicas.

-Tutor/a académico/a que provendra de la Universidad San Jorge, y realizara un seguimiento efectivo de las Practicas Académicas Externas mediante

coordinacion con el/la tutor/a profesional.

La adjudicacién de plazas de practicas sera realizada por la coordinacion académica de la asignatura, teniendo en cuenta las preferencias del/de la estudiante,
estableciendo un orden en funcion de su nota media en el expediente académico de los modulos impartidos hasta el inicio de las Practicas Académicas Externas.
En todo caso, la coordinacién debe tener en cuenta, de manera simultanea, criterios organizativos, docentes y académicos con el objetivo de facilitar una
distribucion justa y coherente de las horas de practicas tanto para el estudiantado como para el profesorado. Ademas, se planifica la asignacion de las Practicas
Académicas Externas teniendo en consideracion los horarios de los/as docentes en los centros y la disponibilidad total del alumnado para llevar a cabo dichas

Practicas Académicas Externas.

Para la realizacion de las Practicas Académicas Externas previstas en el plan de estudios, actualmente se dispone de, entre otras, las siguientes plazas con las
entre otras, siguientes entidades con las que la Universidad San Jorge ha firmado convenio de colaboracion y a disposicion, en cada una de ellas, al menos

los/as tutores/as que se indican:
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

. , Nuamero de
Entidades y Empresas Numero de plazas tutores/as
ADIDAS 2 2
ARAMON

AUTOMOVILES SANCHEZ S.A.U.

BALONMANO CASADEMONT

BSH-BALAY

CAJA RURAL DE ARAGON, S.C.C.

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ZARAGOZA

CAMPOMAR DISTRIBUCIONES Y LOGISTICA S.L.

CEFA

CERTEST BIOTEC

CHOCOLATES LACASA

CLUB DEPORTIVO BASKET ZARAGOZA 2002

CRIPTOLEGAL ESPANA CONSULTING, S.L.

DEUSENS HYPERXPERIENCE, S.L.

DEUTSCHE BANK S.A.E

DKV SEGUROS, S.A.

EDELVIVES

ENDESA ENERGIA, S.A.U.

EXPLOTACION DE SOFTWARE INTEGRAL S.L. AGENCIA DE MARKETING ESI SOLUCIONES

FERTINAGRO BIOTECH S.L.

FUNDACION ALCORAZ

FUNDACION BANCARIA IBERCAJA (FUNDACION IBERCAJA)

GRUPO COOPERATIVO PASTORES-QUESO PERALES

GRUPO JORGE-SECTOR CARNICO

GRUPO LOGISTICO CARRERAS

GRUPO SESE-LOGISTICA

HENNEO MEDIA S.A.

HIBERUS TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, S.L.

=N (= = INNIN === INN NN === N =N = WINN = (=N

N (== INNIN == INN NN = NN = WININ == N
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Entidades y Empresas

Nuamero de plazas

Numero de
tutores/as

IBERCAJA BANCO S.A.

N

N

INDUSTRIAS CELULOSA ARAGONESA S.A.

LA ZARAGOZANA-AMBAR

LEAR CORPORATION HOLDING SPAIN S.L.U.

MARTIN-MARTIN/EL GALLO ROJO

NTT DATA SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L.U.

PIKOLIN

PODOACTIVA

SAICA NATUR S.L.

TRANGOWORLD-AVENTURA Y MONTARNA

VITALIA

YUDIGAR S.L.U

NINININININININ|FIN |-

NINININININININ|(FIN |-

Se alojan los principales convenios de practicas académicas externas que demuestran la capacidad para asumirlas en: Convenios.

Al procedimiento para la gestion general de las practicas académicas externas es posible acceder en:

Practicas para alumnos

https://www.usj.es/alumnos/practicas

Manual de practicas externas de grado

https://www.usj.es/sites/default/files/content/manual practicas externas grado.pdf

=)}
(=)}

()}
(=)}

Gestor de practicas (publicacion del CV)

https://www.usj.es/sites/default/files/content/gestor de practicas subir el cv.pdf
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Legislacion

https://www.usj.es/alumnos/practicas/legislacion

Preguntas frecuentes

https://www.usj.es/alumnos/practicas/preguntas-frecuentes

Pasos a seguir

https://www.usj.es/alumnos/practicas/pasos

Acceso gestor

https://www.usj.es/alumnos/practicas/acceso-gestor

Manual para consultar las ofertas de practicas

https://www.usj.es/sites/default/files/content/gestor de practicas ofertas.pdf

Prevision de dotacion de recursos materiales y servicios

No procede.
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7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

7.1. CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

El plan de estudios modificado conducente al Titulo Oficial de Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa sera implantado el curso

siguiente al que haya obtenido el informe favorable por parte de ANECA de las modificaciones presentadas:

NIVEL IMPARTIDO |2015-2016 |2016-2017 |2017-2018 |2018-2019
Nivel Unico SI SI SI SI

La modificacion del Titulo Oficial de Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa sera implantada el curso siguiente al que haya

obtenido el informe favorable por parte de la ACPUA de las modificaciones presentadas. Se pretende para el curso académico 2021-2022.

El programa formativo que se modifica en esta solicitud conducente al Titulo Oficial de Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa
por la Universidad San Jorge sera implantado a partir del curso académico 2025-2026, tras las informaciones y autorizaciones que procedan, y asi y segun la

siguiente tabla:

NIVELES 2025-
IMPARTIDOS 2026
Primer curso st
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Dofa Silvia Carrascal Dominguez, Rectora Magnifica de la Universidad San Jorge, entidad
con domicilio en Autovia A-23 Zaragoza-Huesca, km 299y CIF G-99047672, COMUNICA:

Que la persona de la Universidad San Jorge que firmara las solicitudes de verificacidon de
titulos, solicitudes de modificacién de titulos verificados y resto de tramites previstos en el
Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las
ensefanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, sera el
Secretario General, Don José Manuel Murgoitio Garcia.

En Villanueva de Gallego, a 9 de octubre de 2021.

universidad \/L 76713239M SILVIA

SANJORGE Yy r CARRASCAL (R: G99047672)

GRUPO SANVALERO 2024.10.14 10:47:35 +02'00'

Fdo: Silvia Carrascal Dominguez
Rectora
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Programa: | Master Universitario en Marketing y Comunicaciéon Corporativa

Curso académico

de implantacion | 2025-2026 (de superar todos los tramites).
de las | Subsidiariamente, 2026-2027

modificaciones:

Origen de la(s) modificacion(es)

La comunicacion corporativa y el marketing han experimentado una evolucion constante en los
Ultimos afnos impulsada por la digitalizacién, los cambios en los habitos de consumo de

informacion y la necesidad de estrategias mas agiles y personalizadas.

La comunicacién corporativa ha pasado de ser un modelo unidireccional basado en la emisién de
mensajes, a un estandar interactivo en el que la construccion de la reputacion y la gestion de la

identidad digital requieren de nuevos formatos y dindmicas mediaticas.

Por su parte, el marketing ha dejado de ser una mera herramienta de promocién para convertirse
en un sistema integral de interaccion con las audiencias, fundamentado en el analisis de datos, la

automatizacién y la optimizaciéon de experiencias de usuario.

Estas transformaciones han generado la necesidad de actualizar los programas académicos para
dotar a los/as futuros/as profesionales de una visidn estratégica y operativa acorde con las

demandas del entorno digital actual.

Descripcion de la(s) modificacion(es)

En materia de contenidos, el cambio introducido en este programa se concreta en el médulo 5,
anteriormente denominado "Comunicacion Corporativa e Institucional Web 2.0", que ahora pasa
a titularse "Estrategias de Comunicacion y Marketing Digital". En torno a este enunciado se
detallan explicitamente los cambios continuos que se producen en las diferentes areas vinculadas
a esta disciplina, asegurando asi la adquisicion por parte del alumnado de un conjunto de
competencias que se alinean con las demandas del mercado y con las transformaciones

tecnoldgicas.

La posibilidad de integrar la comunicacion corporativa con el marketing digital impulsa el diseno
de contenidos innovadores fundamentados en rutinas de identidad y reputacion online,
incorporando a estos preceptos técnicos el relato que demanda la creacidn de contenidos

mediante instrumentos de narrativa transmedia.
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Estos ejes programaticos determinan, asimismo, un acceso natural al conocimiento y a la praxis
de metodologias aplicables a ramas de la comunicacion corporativa y del marketing como puedan
ser la publicidad digital, el posicionamiento en buscadores o la captacion de audiencias, incluyendo

el analisis de datos como €je clave para la toma de decisiones estratégicas.

Como resultado de esta actualizacion, el Master Universitario en Marketing y Comunicacion
Corporativa dota al/a la estudiante de una formacion integral que lo capacita para liderar acciones
estratégicas en el ambito corporativo y para responder con eficacia a los crecientes y complejos

desafios organizativos.

Justificacion de la(s) modificacion(es)

El Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa esta dirigido a titulados/as en
marketing, periodismo, publicidad, administraciéon y direccion de empresas, asi como de otras
areas de conocimiento interesados en profundizar en la gestion estratégica de la comunicacion

corporativa.

Los contenidos de este titulo han evolucionado desde un enfoque fundamentado en la, entonces,
solidez de los medios tradicionales que planteaban un mensaje unidireccional, hacia un entorno
digital que ha transformado los mecanismos con los que las organizaciones interactlian con su

audiencia.

En este nuevo contexto, las demandas de los/as usuarios/as se convierten en el eje central que
posibilita el disefio y la implementacion de intervenciones comunicativas, transformandose en un

activo esencial para la construccién de la identidad y la reputacién corporativa.

La Comision de Calidad de la Facultad de Comunicacién y Ciencias Sociales, reunida el
05/09/2024, ha acordado por unanimidad aprobar FAVORABLEMENTE las modificaciones
descritas anteriormente, sin perjuicio de posibles variaciones menores que puedan irse

produciendo como consecuencia del proceso de modificacion.

Los asistentes a la mencionada reunién han sido los siguientes:

1) Cristina Zurutuza Mufioz. Decana de la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales.

2) Victor Manuel Pérez Martinez. Vicedecano de Estudiantes de la Facultad de Comunicacion
y Ciencias Sociales.

3) Manuel Vifias Limonchi. Director del Grado en Publicidad y Relaciones Publicas.

4) Antonio Lite Martinez. Representante del Personal Docente e Investigador.

FI-254 -2- Rev.4
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5) Javier Rodriguez Ten. Coordinador de Calidad de la Facultad de Comunicacién y Ciencias
Sociales.
6) Berta Munarriz Cardiel. Invitada como representante del Personal Técnico y de Gestion.

S

Fdo.: Alberto Martin Garcia

Responsable del Area de Calidad, Validaciones y Medio Ambiente

Zaragoza, a 5 de septiembre de 2024.
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1.10. JUSTIFICACION DEL INTERES ACADEMICO, CIENTIFICO, PROFESIONAL Y SOCIAL DEL TITULO
Respuesta al informe provisional favorable con condiciones recibido a 09/04/2025.
ASPECTOS QUE NECESARIAMENTE DEBEN SER MODIFICADOS
3. ADMISI(')N, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

3.1 Requisitos de acceso y procedimientos de admision de estudiantes. En su caso, pruebas particulares de acceso o criterios particulares de
admision.

El perfil de ingreso es totalmente abierto y la Universidad propone hasta 15 créditos de complementos formativos en funcion de la formacion previa, para poder
ser admitido al master. Debe revisarse dicha propuesta dado que

(a) el RD822/2021 permite cursar un maximo de 12 créditos de complementos formativos;

El RD822/2021 sefiala en su articulo 18.5.: “(...) Las universidades o los centros regularan la admision en las ensefianzas de Master Universitario, estableciendo
requisitos especificos y, en caso de ser necesarios, complementos formativos, cuya carga en créditos no podra superar el equivalente al 20 por ciento de la
carga crediticia del titulo”. EI 20 % de 60 ECTS son 12 ECTS lo que supone la necesidad de concretar respecto a los complementos de formacion y las titulaciones

de origen para proponer hasta 12 créditos de complementos formativos y no hasta 15 créditos, si se sefialan complementos de formacion.

y (b) la propuesta de realizar complementos formativos en Marketing Estratégico (6 ECTS), Responsabilidad Social Corporativa (6 ECTS) y Branding (3 ECTS)

es claramente insuficiente en funcién de algunas titulaciones de origen.

Se eliminan los complementos de formacion restringiendo la admision al estudiantado que disponga de la formacidn necesaria.
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Debe revisarse el perfil de ingreso, restringiendo la admision a aquel estudiantado que o bien tenga la formacién necesaria previa al inicio del master o bien
haya cursado titulaciones proximas, de forma que cursando alguno de los complementos formativos (maximo 12 ECTS) pueda acceder con aprovechamiento al

titulo.
Se adopta la propuesta de la Comisién Evaluadora de restringir la admision del estudiantado.

Y asi, el perfil de ingreso a modificar era:

El Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa esta dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputacion de marca, comunicacion corporativa y
marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un titulo que combina metodologias convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias

en el disefio de estrategias de comunicacion organizacional.

Y se modifica, afiadiendo la especificacion requerida:

El Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa esta dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputacion
de marca, comunicacién corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un titulo que combina metodologias
convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el disefio de estrategias de comunicacion organizacional quedando restringida
la admision a las siguientes titulaciones que entroncan con este Master Universitario: Marketing, Publicidad y Relaciones Publicas, Periodismo, Comunicacion

Audiovisual y Administracion y Direccién de Empresas.
5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

Se presenta el personal académico, con una dedicacion del conjunto de profesorado asociado a cada asignatura igual al nimero de créditos de la misma, sin
tener en cuenta que, al existir dos modalidades de imparticion, la dedicacion académica del profesorado es muy superior a si solo existiera la modalidad

presencial. Debe corregirse.
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Se corrige en la tabla de profesorado en esta misma memoria y en el apartado correspondiente de la aplicacion informatica, la dedicacion del profesorado en
funcidn de las indicaciones de la Comision Evaluadora sefialando que, son dos grupos, uno por modalidad, y no uno, ajustando los ECTS impartidos por cada

perfil a la existencia de estos dos grupos y modificando los calculos finales en consecuencia para todas las asignaturas.

El personal académico sera el mismo para ambas modalidades caso de impartirse ambas durante el afio académico y por ello la Universidad ha insertado la
informacion correspondiente en la columna en la que se indica la experiencia docente en ensefanza semipresencial y a distancia y ha recogido a continuacion
de la tabla del profesorado la formacion especifica del profesorado en el uso de plataformas docentes virtuales, competencias digitales y estrategias docentes

para el modelo de la modalidad semipresencial o hibrida.

La comunicacion corporativa y el marketing han experimentado una evolucién constante en los ultimos afios impulsada por la digitalizacion, los cambios en los
habitos de consumo de informacién y la necesidad de estrategias mas agiles y personalizadas. La comunicacién corporativa ha pasado de ser un modelo
unidireccional basado en la emision de mensajes, a un estandar interactivo en el que la construccion de la reputacion y la gestion de la identidad digital requieren
de nuevos formatos y dinamicas mediaticas. Por su parte, el marketing ha dejado de ser una mera herramienta de promocién para convertirse en un sistema
integral de interaccidon con las audiencias, fundamentado en el analisis de datos, la automatizaciéon y la optimizacién de experiencias de usuario. Estas
transformaciones han generado la necesidad de actualizar los programas académicos para dotar a los/as futuros/as profesionales de una vision estratégica y

operativa acorde con las demandas del entorno digital actual.

El Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa esta dirigido a titulados/as en marketing, periodismo, publicidad, administracién y direccion
de empresas, asi como de otras areas de conocimiento interesados en profundizar en la gestién estratégica de la comunicacion corporativa. Los contenidos
de este titulo han evolucionado desde un enfoque fundamentado en la, entonces, solidez de los medios tradicionales que planteaban un mensaje unidireccional,

hacia un entorno digital que ha transformado los mecanismos con los que las organizaciones interactian con su audiencia. En este nuevo contexto, las
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demandas de los/as usuarios/as se convierten en el eje central que posibilita el disefio y la implementacién de intervenciones comunicativas, transformandose

en un activo esencial para la construccion de la identidad y la reputacién corporativa.

En materia de contenidos, el cambio introducido en este programa se concreta en el mddulo 5, anteriormente denominado "Comunicacion Corporativa e
Institucional Web 2.0", que ahora pasa a titularse "Estrategias de Comunicacion y Marketing Digital". En torno a este enunciado se detallan explicitamente los
cambios continuos que se producen en las diferentes areas vinculadas a esta disciplina, asegurando asi la adquisicion por parte del alumnado de un conjunto

de competencias que se alinean con las demandas del mercado y con las transformaciones tecnoldgicas.

La posibilidad de integrar la comunicacion corporativa con el marketing digital impulsa el disefio de contenidos innovadores fundamentados en rutinas de
identidad y reputacion online, incorporando a estos preceptos técnicos el relato que demanda la creacion de contenidos mediante instrumentos de narrativa
transmedia. Estos ejes programaticos determinan, asimismo, un acceso natural al conocimiento y a la praxis de metodologias aplicables a ramas de la
comunicacion corporativa y del marketing como puedan ser la publicidad digital, el posicionamiento en buscadores o la captacion de audiencias, incluyendo el
analisis de datos como eje clave para la toma de decisiones estratégicas. Como resultado de esta actualizacion, el Master Universitario en Marketing y
Comunicacion Corporativa dota al/a la estudiante de una formacion integral que lo capacita para liderar acciones estratégicas en el ambito corporativo y para

responder con eficacia a los crecientes y complejos desafios organizativos.

Perfil de egreso

El/la egresado/a en el Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa es un/a profesional con una vision integral del marketing, con capacidad
para combinar conocimientos, habilidades y competencias analiticas y creativas en la gestion estratégica del proyecto. Su formacion multidisciplinar le/la
introduce en el analisis y la interpretacion de datos, la comprension del comportamiento del/de la consumidor/a y el disefio de acciones innovadoras que
generan impacto en la comunicacién corporativa, empleando los diferentes canales convencionales y digitales.

Estos resultados permiten a los/as titulados/as en este postgrado ejercer los siguientes perfiles profesionales:
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e Responsable de departamentos de comunicacidon, marketing y estrategia en empresas, agencias y consultoras, tanto en el ambito corporativo como
institucional.
o Director/a de comunicacién en empresas tecnoldgicas y empresas emergentes, aplicando su conocimiento en analitica de datos, marketing digital y
automatizacion de procesos.
o Especialista en la observacion de tendencias, comportamiento del/de la consumidor/a y estudio de datos en el ambito digital dentro de departamentos
de investigacién y observatorios de comunicacion.
Asi mismo, el Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa habilita al/a la egresado/a para el inicio de una tesis doctoral en programas de

investigacion en comunicacion y marketing, extendiendo su trayectoria hacia una carrera académica plena.
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1. DESCRIPCION, OBJETIVOS FORMATIVOS Y JUSTIFICACION DEL TITULO

1.1.-1.3. DENOMINACION, AMBITO, MENCIONES/ESPECIALIDADES Y OTROS DATOS BASICOS

Nivel

Master Universitario

Denominacion corta

Marketing y Comunicacion Corporativa

Denominaciéon completa del titulo

Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa
Nivel Meces

3 (Master Universitario)

Rama

Ciencias Sociales y Juridicas

Ambito de conocimiento al que se adscribe

Ciencias econémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo
Agencia evaluadora

Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragon (ACPUA)
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Listado de especialidades
No existen.

Mencion dual

No

1.4.-1.9. UNIVERSIDADES, CENTROS, MODALIDADES, CREDITOS, IDIOMAS Y PLAZAS

Universidad solicitante

San Jorge

Titulo conjunto

No

Participantes

Ningun registro encontrado

Centro

Facultad de Comunicacién y Ciencias Sociales
Centro acreditado institucionalmente

Si

Créditos
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Créditos en practicas externas: 6
Créditos optativos: 0

Créditos obligatorios: 48

Créditos de trabajo de fin de master: 6

TOTAL: 60

Modalidades de enseiianza del titulo

Presencial y semipresencial

Idioma o idiomas de imparticion del titulo

Castellano

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el titulo
Presencial: 30

Semipresencial o hibrida: 30

Numero total de plazas ofertadas en el centro:

Total: 60

MAR
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1.10. JUSTIFICACION DEL INTERES ACADEMICO, CIENTIFICO, PROFESIONAL Y SOCIAL DEL TITULO
Respuesta al informe provisional favorable con condiciones recibido a 09/04/2025.
ASPECTOS QUE NECESARIAMENTE DEBEN SER MODIFICADOS
3. ADMISI('JN, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

3.1 Requisitos de acceso y procedimientos de admision de estudiantes. En su caso, pruebas particulares de acceso o criterios particulares de
admision.

El perfil de ingreso es totalmente abierto y la Universidad propone hasta 15 créditos de complementos formativos en funcion de la formacion previa, para poder
ser admitido al master. Debe revisarse dicha propuesta dado que

(a) el RD822/2021 permite cursar un maximo de 12 créditos de complementos formativos;

El RD822/2021 sefiala en su articulo 18.5.: %(...) Las universidades o los centros regularan la admision en las ensefianzas de Master Universitario, estableciendo
requisitos especificos y, en caso de ser necesarios, complementos formativos, cuya carga en créditos no podra superar el equivalente al 20 por ciento de la
carga crediticia del titulo”. EI 20 % de 60 ECTS son 12 ECTS lo que supone la necesidad de concretar respecto a los complementos de formacion y las titulaciones

de origen para proponer hasta 12 créditos de complementos formativos y no hasta 15 créditos, si se sefialan complementos de formacion.

y (b) la propuesta de realizar complementos formativos en Marketing Estratégico (6 ECTS), Responsabilidad Social Corporativa (6 ECTS) y Branding (3 ECTS)

es claramente insuficiente en funcién de algunas titulaciones de origen.

Se eliminan los complementos de formacion restringiendo la admision al estudiantado que disponga de la formacidn necesaria.

MAR T6-
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Debe revisarse el perfil de ingreso, restringiendo la admision a aquel estudiantado que o bien tenga la formacién necesaria previa al inicio del master o bien
haya cursado titulaciones préximas, de forma que cursando alguno de los complementos formativos (maximo 12 ECTS) pueda acceder con aprovechamiento al

titulo.
Se adopta la propuesta de la Comisidn Evaluadora de restringir la admision del estudiantado.

Y asi, el perfil de ingreso a modificar era:

El Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa esta dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputacion de marca, comunicacion corporativa y
marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un titulo que combina metodologias convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias

en el disefio de estrategias de comunicacion organizacional.

Y se modifica, afiadiendo la especificacion requerida:

El Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa esta dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputacion
de marca, comunicacién corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un titulo que combina metodologias
convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el disefio de estrategias de comunicacion organizacional quedando restringida
la admision a las siguientes titulaciones que entroncan con este Master Universitario: Marketing, Publicidad y Relaciones Publicas, Periodismo, Comunicacion

Audiovisual y Administracion y Direccién de Empresas.
5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

Se presenta el personal académico, con una dedicacion del conjunto de profesorado asociado a cada asignatura igual al nimero de créditos de la misma, sin
tener en cuenta que, al existir dos modalidades de imparticion, la dedicacion académica del profesorado es muy superior a si solo existiera la modalidad

presencial. Debe corregirse.
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Se corrige en la tabla de profesorado en esta misma memoria y en el apartado correspondiente de la aplicacion informatica, la dedicacion del profesorado en
funcidn de las indicaciones de la Comision Evaluadora sefialando que, son dos grupos, uno por modalidad, y no uno, ajustando los ECTS impartidos por cada

perfil a la existencia de estos dos grupos y modificando los calculos finales en consecuencia para todas las asignaturas.

El personal académico sera el mismo para ambas modalidades caso de impartirse ambas durante el afio académico y por ello la Universidad ha insertado la
informacion correspondiente en la columna en la que se indica la experiencia docente en ensefanza semipresencial y a distancia y ha recogido a continuacion
de la tabla del profesorado la formacion especifica del profesorado en el uso de plataformas docentes virtuales, competencias digitales y estrategias docentes

para el modelo de la modalidad semipresencial o hibrida.

La comunicacion corporativa y el marketing han experimentado una evolucién constante en los ultimos afios impulsada por la digitalizacion, los cambios en los
habitos de consumo de informacién y la necesidad de estrategias mas agiles y personalizadas. La comunicacion corporativa ha pasado de ser un modelo
unidireccional basado en la emisidn de mensajes, a un estandar interactivo en el que la construccion de la reputacién y la gestién de la identidad digital requieren
de nuevos formatos y dinamicas mediaticas. Por su parte, el marketing ha dejado de ser una mera herramienta de promocién para convertirse en un sistema
integral de interacciéon con las audiencias, fundamentado en el analisis de datos, la automatizacién y la optimizacion de experiencias de usuario. Estas
transformaciones han generado la necesidad de actualizar los programas académicos para dotar a los/as futuros/as profesionales de una vision estratégica y

operativa acorde con las demandas del entorno digital actual.

El Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa esta dirigido a titulados/as en marketing, periodismo, publicidad, administracién y direccion
de empresas, asi como de otras areas de conocimiento interesados en profundizar en la gestidon estratégica de la comunicacion corporativa. Los contenidos
de este titulo han evolucionado desde un enfoque fundamentado en la, entonces, solidez de los medios tradicionales que planteaban un mensaje unidireccional,

hacia un entorno digital que ha transformado los mecanismos con los que las organizaciones interactian con su audiencia. En este nuevo contexto, las
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demandas de los/as usuarios/as se convierten en el eje central que posibilita el disefio y la implementacién de intervenciones comunicativas, transformandose

en un activo esencial para la construccion de la identidad y la reputacién corporativa.

En materia de contenidos, el cambio introducido en este programa se concreta en el mddulo 5, anteriormente denominado "Comunicacion Corporativa e
Institucional Web 2.0", que ahora pasa a titularse "Estrategias de Comunicacion y Marketing Digital". En torno a este enunciado se detallan explicitamente los
cambios continuos que se producen en las diferentes areas vinculadas a esta disciplina, asegurando asi la adquisicion por parte del alumnado de un conjunto

de competencias que se alinean con las demandas del mercado y con las transformaciones tecnoldgicas.

La posibilidad de integrar la comunicacion corporativa con el marketing digital impulsa el disefio de contenidos innovadores fundamentados en rutinas de
identidad y reputacion online, incorporando a estos preceptos técnicos el relato que demanda la creacion de contenidos mediante instrumentos de narrativa
transmedia. Estos ejes programaticos determinan, asimismo, un acceso natural al conocimiento y a la praxis de metodologias aplicables a ramas de la
comunicacién corporativa y del marketing como puedan ser la publicidad digital, el posicionamiento en buscadores o la captacion de audiencias, incluyendo el
andlisis de datos como eje clave para la toma de decisiones estratégicas. Como resultado de esta actualizacion, el Master Universitario en Marketing y
Comunicacion Corporativa dota al/a la estudiante de una formacion integral que lo capacita para liderar acciones estratégicas en el ambito corporativo y para

responder con eficacia a los crecientes y complejos desafios organizativos.

Perfil de egreso

El/la egresado/a en el Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa es un/a profesional con una vision integral del marketing, con capacidad
para combinar conocimientos, habilidades y competencias analiticas y creativas en la gestion estratégica del proyecto. Su formacion multidisciplinar le/la
introduce en el analisis y la interpretacion de datos, la comprension del comportamiento del/de la consumidor/a y el disefo de acciones innovadoras que
generan impacto en la comunicacidn corporativa, empleando los diferentes canales convencionales y digitales.

Estos resultados permiten a los/as titulados/as en este postgrado ejercer los siguientes perfiles profesionales:
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e Responsable de departamentos de comunicacidon, marketing y estrategia en empresas, agencias y consultoras, tanto en el ambito corporativo como
institucional.
o Director/a de comunicacion en empresas tecnoldgicas y empresas emergentes, aplicando su conocimiento en analitica de datos, marketing digital y
automatizacion de procesos.
o Especialista en la observacion de tendencias, comportamiento del/de la consumidor/a y estudio de datos en el ambito digital dentro de departamentos
de investigacién y observatorios de comunicacion.
Asi mismo, el Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa habilita al/a la egresado/a para el inicio de una tesis doctoral en programas de

investigacion en comunicacion y marketing, extendiendo su trayectoria hacia una carrera académica plena.
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1.11.-1.13. OBJETIVOS FORMATIVOS, ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS Y DE INNOVACION DOCENTE
Principales objetivos formativos del titulo

Formar profesionales altamente capacitados para disefar, implementar y evaluar estrategias de comunicacion y marketing en entornos empresariales y
organizacionales. A lo largo del master, el estudiantado adquiere competencias integrales que les permiten gestionar eficazmente la comunicacion interna y
externa, fortaleciendo la identidad y reputacion corporativa en un mercado cada vez mas competitivo. El master promueve ademas la comprension profunda
de las dinamicas del mercado global, el analisis de tendencias emergentes y el uso estratégico de plataformas digitales y multimedia para optimizar la interaccion
con distintos publicos. Se profundiza en el desarrollo de habilidades en liderazgo, toma de decisiones y gestién de crisis, fundamentales para la direccion y
coordinacion de equipos multidisciplinarios en contextos cambiantes. Se fomenta la creatividad y la capacidad de innovacion para disefiar camparfias de marketing
que respondan a los retos de la transformacion digital y a la necesidad de conectar emocionalmente con el consumidor. El plan de estudios integra metodologias
innovadoras, estudios de casos reales y simulaciones practicas, permitiendo la aplicacion directa de conceptos tedricos. Ademas, se refuerza la importancia de
la ética profesional y la responsabilidad social corporativa, preparando a los egresados para ser lideres procesos de comunicacion corporativa, estrategias de

marketing y aportar, desde la perspectiva profesional, académica e investigadoras, mejoras en la comunicacion y marketing de las organizaciones.

Principales objetivos formativos de las especialidades
No proceden.
Estructuras curriculares especificas y estrategias metodologicas de innovacion docente

No proceden.
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1.14. PERFILES FUNDAMENTALES DE EGRESO Y PROFESIONES REGULADAS
El/la egresado/a en el Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa es un/a profesional con una vision integral del marketing, con capacidad
para combinar conocimientos, habilidades y competencias analiticas y creativas en la gestion estratégica del proyecto. Su formacion multidisciplinar le/la
introduce en el analisis y la interpretacion de datos, la comprension del comportamiento del/de la consumidor/a y el disefio de acciones innovadoras que
generan impacto en la comunicacion corporativa, empleando los diferentes canales convencionales y digitales.
Estos resultados permiten a los/as titulados/as en este postgrado ejercer los siguientes perfiles profesionales:
¢ Responsable de departamentos de comunicacion, marketing y estrategia en empresas, agencias y consultoras, tanto en el ambito corporativo como
institucional.
¢ Director/a de comunicacion en empresas tecnoldgicas y empresas emergentes, aplicando su conocimiento en analitica de datos, marketing digital y
automatizacién de procesos.
o Especialista en la observacion de tendencias, comportamiento del/de la consumidor/a y estudio de datos en el ambito digital dentro de departamentos
de investigacién y observatorios de comunicacion.
Asi mismo, el Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa habilita al/a la egresado/a para el inicio de una tesis doctoral en programas de

investigacién en comunicacion y marketing, extendiendo su trayectoria hacia una carrera académica plena.

Habilita para profesion regulada
No

Profesion regulada

No.

Acuerdo

MAR -12 -

[}
Q
Q
[e]
o
c
RSl
(&}
@®
o
=
K]
£
S
o
C
[0
o
[0}
(2]
=
»
o
=
=
®
c
®©
©
®©
©
=)
(@)
@©
-
(]
o
fun
@©
o
>
°
o
=
(%]
Q
Q
(]
o
c
Re]
[$]
[0
o
S
°
Q
[0
°
[0}
(2]
2
[%2]
(o8
=
e
c
(0]
Qo
o]
[0
L
=
=
(]
>
!
o
N
(o]
o]
(o]
[Tl
-—
—
[
<)
N~
~
N~
~
D
(o]
[ee]
<
[To]
2]
—
(3]
(o]
[¢e]
>
]
)




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620



universidad
SANJORGE )\/IF Master Universitario en Marketing y Comunicacién Corporativa

GRUPO SANVALERO

No.

Norma

No.

Norma habilitacion

No.

Condicion de acceso para titulo profesional

No.
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2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL TITULO

21 resultados de aprendizaje en total: 8 Conocimientos, 7 Habilidades y 6 Competencias

Conocimientos o contenidos (CO):

COO01 Describir los principales enfoques del marketing estratégico y sus aplicaciones en diferentes tipos de organizacion.
CO02 Explicar los conceptos clave de la gestion de marca y su relacion con la creacion de valor para las organizaciones.
CO03 Identificar los factores clave para el desarrollo y posicionamiento de una marca en mercados competitivos.

CO04 Describir los principios de la comunicacion corporativa y su papel en la generacion de confianza interna y externa.
COO05 Explicar los factores que contribuyen al éxito o fracaso de la gestion de crisis en el ambito organizacional.

COO06 Explicar los principios de la responsabilidad social corporativa y su integracion en la estrategia de marketing y comunicacion organizacional teniendo en

cuenta las demandas sociales y éticas actuales.
CO07 Sefialar las caracteristicas de metodologias avanzadas de investigacion en segmentacion de mercados.

COO08 Identificar tecnologias emergentes y su impacto potencial en las estrategias de marketing digital.

Habilidades o destrezas (HA):

HAO1 Aplicar técnicas de analisis para identificar oportunidades de mercado en entornos complejos y altamente competitivos.

HAO2 Elaborar estrategias de gestion de marca que refuercen el capital relacional y emocional de la marca.
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HAO3 Evaluar el impacto de las estrategias de gestion de marca en el posicionamiento y objetivos comunicativos y organizativos de la marca.
HA04 Medir la efectividad de campafias de comunicacion corporativa mediante métricas e indicadores cuantitativos y cualitativos.

HAO5 Elaborar diferentes acciones de comunicacion corporativa que reflejen las politicas de sostenibilidad y responsabilidad social de la empresa u

organizacion.

HAO06 Realizar investigaciones de mercado utilizando herramientas estadisticas y tecnoldgicas avanzadas de acuerdo a las caracteristicas especificas de cada

sector o contexto empresarial.

HAQ7 Utilizar herramientas de analisis y optimizacion en tiempo real de campafias digitales integradas.

Competencias (CP):

CPO1 Disefiar proyectos de marketing estratégico integrando enfoques innovadores y considerando los objetivos organizacionales.
CP02 Elaborar estrategias de construccion y gestion de marca corporativa para mejorar el impacto en el mercado.

CPO03 Planificar iniciativas de responsabilidad social corporativa garantizando su alineacion con los valores corporativos y supervisando el impacto social,

econdmico y ambiental de las acciones propuestas.

CP04 Realizar planes de comunicacion para situaciones de crisis que integren estrategias preventivas y reactivas y garanticen la coherencia de los mensajes y

la alineacion con los valores organizacionales.

CPO5 Disefiar proyectos de marketing digital, asegurando la alineacion con los indicadores clave de rendimiento establecidos y promoviendo la innovacion en

las soluciones propuestas.
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CP06 Realizar una investigacion sobre un tema relevante en el marketing aplicando rigurosamente métodos de andlisis e investigacion de las ciencias sociales

y comunicando de forma efectiva los resultados y conclusiones alcanzadas.
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Modulos y Asignaturas 2 C001 | CO02 | CO03 | CO04 | CO05 | CO06 | CO07 | CO08 | HAO1 | HAO2 | HAO3 | HAO04 | HAO5 | HAO06 | HAO7 | CPO1 | CPO2 | CPO3 | CP04 | CPO5 | CP0O6 %
(/)] ©

>
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Organizacion g
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Comunicacion 10 X | x | x | x X | x X | x | x 9 3
Corporativa Q
= 3

- S
Es”ate_g'as. de 8| x X X X X X X | x X | x 10 =
omunicacion y s
Marketing Digital o
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Externas (Cambio de 6 X X X X X X X 7 :
denominacidn) S
Iniciacion la %
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3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

3.1. REQUISITOS DE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISION

Requisitos de acceso:

https://www.usj.es/futuros-alumnos/admision-matricula/masteres/requisitos-acceso

Procedimientos de admision:

https://www.usj.es/futuros-alumnos/admision-matricula/masteres/proceso-admision

El Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento

de su calidad, en su articulo 18, regula el sistema de acceso y admision a las ensefnanzas oficiales de Master Universitario.

La Universidad tiene encomendado al Servicio de Gestion Académica el proceso de admision. En el supuesto de que el nimero de candidatos/as, supere las
plazas ofertadas, se creara una lista de espera realizada con ordenacion de las solicitudes que se presenten a partir de ese momento, tomando como criterio la

nota del expediente.

Se establece el nivel B2 en espafol segin el MCER (Marco ComUn Europeo de Referencia para las Lenguas) para la admision de alumnos/as cuya lengua
vehicular materna no sea el espafiol.
Perfil de ingreso:

El Master Universitario en Marketing y Comunicacién Corporativa esta dirigido a titulados/as que buscan especializarse en relaciones institucionales, reputacion

de marca, comunicacién corporativa y marketing digital, posibilitando, asimismo, el acceso a la carrera investigadora. Es un titulo que combina metodologias
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convencionales y digitales para dotar al alumnado de las habilidades necesarias en el disefio de estrategias de comunicacion organizacional quedando restringida

la admision a las siguientes titulaciones que entroncan con este Master Universitario: Marketing, Publicidad y Relaciones Publicas, Periodismo, Comunicacion

Audiovisual y Administracion y Direccién de Empresas.

Complementos formativos:

No proceden.

MAR -19 -
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3.2. CRITERIOS PARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superiores Oficiales no Universitarias:

Minimo: 0
Maximo: 0

Reconocimiento de créditos Cursados en Titulos Propios:

Minimo: 0
Maximo: 0

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion Experiencia Laboral y Profesional:
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Minimo: 0
Maximo: 6

Concepto:

https://www.usj.es/alumnos/secretaria-academica-virtual/matricula/masteres/normativa-academica

Normativa:

https://www.usj.es/sites/default/files/content/normativa reconocimientos master.pdf

Para poder optar al reconocimiento por experiencia profesional serd necesario que elfla candidato/a acredite una experiencia profesional de, al menos, tres
anos de trabajo, teniendo en cuenta que 1 crédito ECTS es equivalente a 6 meses de trabajo. En la titulacion del Master Universitario en Marketing y
Comunicacion Corporativa este reconocimiento se llevara a cabo en la asignatura de Practicas Académicas Externas y sera necesario que el/la solicitante haya
llevado a cabo estas actividades profesionales como consecuencia de una relacion contractual o como profesional autonomo/a ejerciendo sus funciones en

departamentos relacionados con las dreas de marketing, comunicacion o publicidad.

e Puesto de trabajo: Los puestos de trabajo que se pueden convalidar como practicas de empresa son aquellos donde elfla estudiante ha
desempefiado 3 afios de trabajo en:
o Departamentos de marketing
Departamentos de comunicacion corporativa/institucional
Agencias o empresas de investigacion de mercados
Agencias de comunicacion
Agencias creativas, de publicidad
Agencias de marketing, SEO, SEM
Freelance en marketing y comunicacion

O O O O O O
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Labores realizadas:

e Investigacion de mercados

e Email marketing y automatizacion de campanas

e Marketing de contenidos y storytelling

e Gestion de relaciones con medios y periodistas

e Organizacion de eventos y patrocinios (marcas e influencers)
e Comunicacion de crisis y gestion de reputacion

e Redaccion de notas de prensa, discursos y comunicados oficiales
e Interpretacion de datos y optimizacion de campaias

e Auditoria de estrategias de comunicacion y marketing

e Gestion de redes sociales y community management

e Andlisis y gestion de proyectos de comunicacion y marketing
e (Creacion y gestion de campanas publicitarias

e Campanas de posicionamiento en buscadores (SEO y SEM)

Perfiles profesionales:

o

O O 0O 0o OO0 O 0 o

Director/a de Marketing (CMO)

Director/a de Comunicacion (DirCom)

Responsable de (proyectos de) marketing/comunicacion corporativa y/o publicitaria
Técnico/a de (proyectos de) marketing/comunicacion corporativa y/o publicitaria
Consultor/a de marketing estratégico

Consultor/a de comunicacion

Responsable de RSC

Community Manager

Gestor/a de proyectos de marketing digital (SEQ, SEM, analitica digital, email marketing...)
Portavoces

Expertos/as en investigacion de mercados

MAR
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3.3. MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES PROPIOS Y DE ACOGIDA

No se contempla movilidad en este titulo.
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

4.1. ESTRUCTURA BASICA DE LAS ENSENANZAS

Descripcion del plan de estudios

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS

TIPO DE ASIGNATURA ECTS
Materias obligatorias 48
Materias optativas 0
Practicas externas 6
Trabajo Fin de Master 6
TOTAL 60
PLAN DE ESTUDIOS
La lengua de imparticion de todas las asignaturas sera el castellano.
MAR -24 -
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Plan de estudios resumido por médulos y curso académico

0. - Obligatoria; TFM. - Trabajo Fin de Master; PE. - Practicas Externas

ORGANIZACION
Modulo y asignatura [RC e TEMPORAL
Modulo 1: Visidn Estratégica de la Organizacion OB 8 A
Mddulo 2: Reputacion y Responsabilidad Social Corporativa OB 4 A
Modulo 3 Prineipiosy-estrategias-de-marketing Fundamentos Avanzados de Marketing (Cambio de
o 0B 10 A

denominacion)
Mddulo 4: Comunicacion Corporativa OB 10 A
Mddulo 5:-Cemunicacién-Corporativa—eInstitucional-Web2-0 Estrategias de Comunicacion y Marketing

o 0B 8 A
Digital
Modulo 6: Practicas Académicas Externas (Cambio de denominacion) OB (PE) 6 A
Maodulo 8 7: Iniciacion a la Investigacion en Ciencias Sociales 0B 8 A

. , - . . o OB
Modulo 9 8: Preyeete-final-Trabajo Fin de Master (Cambio de denominacion) (TFM) 6 A

TOTAL 60
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Este Master Universitario se imparte en modalidad docente presencial y en modalidad docente semipresencial o hibrida.

En funcion de las indicaciones dadas por la Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragdn (ACPUA) en su documento de Directrices para la Evaluacion

de las Modalidades de Ensefianza (Documento aprobado por la CECA en la reunion del 11 de julio de 2022):

1. Se explicita el numero de horas que se dedican a actividades lectivas.

2. Se explicita el nimero de horas de trabajo auténomo del estudiantado.

Resumimos estos puntos en la siguiente tabla siguiendo las instrucciones de la ACPUA para la modalidad presencial:

MODULOS-ASIGNATURAS

N° de horas de actividades dirigidas
y de evaluacion

N© de horas de
actividades no

ECTS e Vituales | girigidas (trabajo | 1Ot HOras
(en un mismo (Bias ik auténomo)
espacio fisico) SlaElE e
P digitales)
Vision Estratégica de la Organizacion 8 51 13 136 200
Reputacion y Responsabilidad Social Corporativa 4 26 6 68 100
Fundamentos Avanzados de Marketing 10 64 16 170 250
Comunicacion Corporativa 10 64 16 170 250
Estrategias de Comunicacion y Marketing Digital 8 51 13 136 200
Practicas Académicas Externas 6 125 5 20 150
Iniciacion a la Investigacion en Ciencias Sociales 8 51 13 136 200
Trabajo Fin de Master 6 5 10 135 150
Totales: 60 437 92 971 1500
Totales (en %) - 82,61% 17,39% - -
MAR -26-
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Resumimos estos puntos en la siguiente tabla siguiendo las instrucciones de la ACPUA para la modalidad semipresencial o hibrida:

N° de horas de actividades dirigidas
y de evaluacion

N© de horas de

MODULOS-ASIGNATURAS ECTS Presenciales (th‘gL\'/Z'sze d::'fgt:‘clliadsagﬁ':l;‘:jo Total Horas
Comnens | Hasloms | sutonomo)
igitales)
Vision Estratégica de la Organizacion 8 26 38 136 200
Reputacion y Responsabilidad Social Corporativa 4 13 19 68 100
Fundamentos avanzados de Marketing 10 32 48 170 250
Comunicacion Corporativa 10 32 48 170 250
Estrategias de Comunicacion y Marketing Digital 8 26 38 136 200
Practicas Académicas Externas 6 125 5 20 150
Iniciacion a la Investigacion en Ciencias Sociales 8 26 38 136 200
Trabajo Fin de Master 6 5 10 135 150
Totales: 60 285 244 971 1500
Totales (en %) - 53,88% 46,12% - -

Rasgos principales de la propuesta formativa de la modalidad semipresencial o hibrida

En esta modalidad el Master Universitario tiene un formato hibrido con contenido virtual (sincrono y asincrono) y una parte presencial. Este formato pretende,
por un lado, facilitar el acceso a la formacion a personas que se encuentren en activo o que vivan en lugares distintos a las sedes fisicas de la Universidad. Por

otro lado, se busca poder atraer al mejor profesorado que también impartiria docencia en la modalidad presencial facilitando asi los mecanismos de coordinacion.

MAR
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Debido a la importante carga virtual, los dos entornos principales de trabajo durante el periodo virtual seran la plataforma docente universitaria (PDU) sustentada
en Moodle, y Microsoft Teams. En la PDU se colgaran todos los materiales tedricos (presentaciones, documentos de lectura, archivos de ejemplo, casos practicos,
etc.), todos los contenidos digitales (transmisiones sincronas y asincronas) y actividades de participacion del alumnado (foros, quiz, wikis, etc...). En este entorno
se integrara todo el contenido de no presencialidad que se alineara secuencialmente con las actividades presenciales.

Las actividades virtuales sincronas seran grabadas y puestas a disposicion para una mayor adaptabilidad a los horarios del alumnado y para mejorar la capacidad

de asimilacion del contenido.

Durante los periodos presenciales el objetivo es que la parte presencial sea de gran aplicacion y que mantenga la continuidad con el/la mismo/a docente.
Cada asignatura tendra responsables que se encargaran de la secuenciacion del aprendizaje ya que tanto el orden de las asignaturas como el orden interno de
cada asignatura tiene una secuencia de construccion del conocimiento planificada.

A cada estudiante se le asignara un/a tutor/a que velara por la correcta progresion y estancia en el titulo del/de la estudiante. Cada tutor/a tendra un nimero
maximo de 5 estudiantes que tutorizar. Desde el principio se estableceran tutorizaciones periddicas con el estudiantado, sean estas virtuales o presenciales
segun el momento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la titulacion. Se estableceran mecanismos de acceso directo a través de correo y mensajeria por
Teams entre alumnado y tutores/as de modo que pueda darse resolucién de dudas a cada estudiante en menos de 24 horas. Toda la interaccion tutor/a-
estudiante, profesorado, coordinadores y direccion esta articulada en la siguiente seccion de coordinacion horizontal y vertical de la titulacion.

Los detalles sobre las metodologias docentes y actividades de aprendizaje estaran detallados en la siguiente seccion.

Coordinacion horizontal y vertical

Siendo conscientes de la necesidad de la coordinacion docente y trabajo en equipo entre el profesorado, que se hace preciso en el nuevo sistema universitario,
la Universidad San Jorge tiene establecido desde hace varios cursos una serie de criterios y mecanismos para facilitar los espacios de trabajo cooperativo entre

el profesorado.
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Existen grupos de trabajo de profesorado en la titulacion que se establece en torno a un calendario a inicio de curso que permite la participacion de todo el
profesorado. Estos grupos de trabajo son de diferente naturaleza para garantizar la coordinacion horizontal y vertical de los mddulos y asignaturas del plan de

estudios:

1. Grupos interdisciplinares, compuestos por todo el profesorado que interviene en la titulacién, independientemente del area de conocimiento de la que

procedan, con el objetivo de asegurar la coherencia en el desarrollo del plan de estudios seguin el perfil profesional establecido, y también para coordinar los

contenidos formativos de los diferentes modulos y evitar solapamientos. Este grupo se reunira con una frecuencia minima de una vez al semestre.

2. Grupo de responsables de mddulo-asignatura, para coordinar las actividades formativas de cada semestre y asegurar que la carga de trabajo del

estudiantado sea la adecuada a los 60 ECTS del Master Universitario. De esta manera se pretende evitar una concentracidén excesiva de trabajo para el
estudiantado y asegurar una distribucion adecuada de las actividades formativas a lo largo del periodo lectivo. Este tipo de reuniones tendran una frecuencia

minima de una vez al semestre.

3. Grupos de trabajo por moédulos-asignaturas, para definir los contenidos de cada mddulo y asignatura de la titulacion, para disefiar y coordinar las

actividades formativas y los sistemas de evaluacion y asegurar la adquisicion de resultados de aprendizaje. La frecuencia de reunién sera como minimo de dos

VeCces por semestre.

Para asegurar la eficacia de estos mecanismos, la estructura comdn de los centros se establece con estos criterios:
Existe una direccién de cada una de las titulaciones de master universitario.
El profesorado se organiza por ramas de conocimiento y disefian la docencia en funcion de las directrices marcadas por el/la responsable de la titulacion.

Ademas, como instrumentos de apoyo para los mecanismos de coordinacion docente, la Plataforma Docente Universitaria y la Intranet permite al profesorado

compartir informacion sobre los contenidos de las asignaturas y buscar sinergias para mejorar la coordinacion entre ellas. La Universidad también dispone de
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licencia para el uso de todas las herramientas Office 365 con la que todos los equipos de trabajo pueden acceder desde cualquier lugar, dispositivo y entorno
lo que ayuda al desarrollo del trabajo en equipo, la colaboracion, el trabajo en remoto o teletrabajo. Gracias a ello, el profesorado se coordinara y mantendra

actualizado a través de un grupo de Microsoft Teams, compartiendo el calendario y la informacion necesaria para el buen desarrollo del titulo.

Reuniones de coordinacion docente:

Reunion inicial de planificacion: La direccidon de la titulacion se retine con la coordinacion de los médulos-asignaturas para poner en marcha el proceso de

planificacion segun lo establecido en la memoria de solicitud.

Reunidén de profesorado: La direccidon de la titulacion se retne con el profesorado que va a participar en el programa para presentar las directrices generales

aplicables a la planificacion y desarrollo del programa.

Reuniones de coordinacion: La direccion de la titulacion se retne con la coordinacion de cada modulo-asignatura para planificar los contenidos y el sistema de

evaluacion del alumnado, hacer el seguimiento correspondiente, resolver los problemas encontrados planteando las soluciones y mejoras necesarias.

Reuniones de coordinacién docente: La coordinacion del médulo-asignatura se relne con el profesorado, individualmente o en grupo, para asegurar el adecuado

desarrollo de las sesiones planificadas.

Reuniones de claustro: Al menos tres veces por curso académico. La primera reunion de claustro es la inicial del curso. En la segunda (final de primer semestre)

se analizan las calificaciones y el desarrollo de los mddulos y asignaturas finalizados hasta el momento, y en la tercera (final del segundo semestre) se analizan
las calificaciones restantes y la primera y segunda convocatoria. Se analiza el rendimiento académico del alumnado, acordando las calificaciones definitivas, y

el desarrollo general del programa, recogiendo propuestas de mejora para futuras ediciones.
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Otras reuniones con grupos de interés:

Reuniones de delegados/as: Ademas del contacto que tiene el alumnado con la direccién de la titulacion, la coordinacion de curso y el profesorado para

intercambiar sus opiniones sobre el desarrollo del programa, los/as delegados/as de del alumnado se retnen, por lo menos una vez a lo largo del programa,
con un representante del area de Calidad, Validaciones y Medio Ambiente para transmitir de manera formal sus opiniones sobre el programa, tal y como marca
el Sistema Interno de Gestion de Calidad (SIGC) de la Universidad.

Comision de Calidad de la Titulacidon: Formada al menos, por el/la responsable académico/a de la titulacion, la Direccidn/Decanato del Centro al que pertenece

la titulacidn, un/a representante del Personal Docente e Investigador, un/a representante del Personal Técnico y de Gestion, un/a representante del estudiantado
(delegado/a del curso), y, en caso de considerarse oportuno y en el momento en que sea posible, un/a representante de antiguos/as alumnos/as asi como un/a

experto/a externo/a del area que se estime.

4.2. ACTIVIDADES Y ME TODOLOGI;45 DOCENTES
Actividades formativas

Las actividades formativas lectivas virtuales tendran una relevancia especifica y mayor peso en la modalidad semipresencial o hibrida de este titulo, tanto
por su carga lectiva como por su importancia de cara al futuro laboral del egresado/a con la tendencia actual al teletrabajo en parte de estas areas.

En general los dos entornos principales de docencia y aprendizaje seran Moodle y Microsoft Teams junto con las herramientas de Office 365.

Se registraran todas las actividades que se realicen de manera sincrona para favorecer el acceso a las clases posteriormente activando los subtitulos con objeto
de favorecer el acceso a la poblacidén con necesidades especiales en ambas modalidades.

En todo momento existird un control de la presencialidad y participacién del/de la estudiante solicitandole diferentes modos de participacion (realizando

preguntas aleatorias o solicitando interacciones a lo largo de la presentacidn o participacion en foros de discusion, etc.) en las actividades formativas virtuales.
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Las mas representativas serian:

Clases magistrales, seminarios y presentaciones. Exposiciones por parte de profesorado experto que se realizaran de manera virtual a través de Teams con el
uso de camaras y micréfonos en entornos adecuados consensuados con los/as docentes. Se utilizaran herramientas de la plataforma como cuestionarios.
Prdcticas virtuales. Con objeto de aplicar y ampliar los conocimientos mostrados en los tutoriales de las actividades anteriores. Estas actividades se enmarcaran
en periodos de tiempo en los que el/la docente estara disponible para la resolucion de dudas.

Aprendizaje basado en problemas con resolucion de ejemplos practicos de casos. Debido a la alta aplicabilidad de los contenidos se daran casos documentados
virtuales para la resolucion y debate tanto de manera individual como en equipo.

Tutorizacion y mentorizacion. Fundamental en formaciones no presenciales. Se asignara un/a tutor/a para cada estudiante y se estructuraran actividades de

tutoria para favorecer la maxima proximidad y atencion de los/as tutores/as al alumnado.

En cuanto a las actividades formativas lectivas presenciales las mas representativas serian:

Clases tedricas. Exposiciones por parte de profesorado experto que se realizaran de manera presencial.

Clases prdcticas. Probablemente uno de los puntos mas importantes a destacar de la titulacion sea la realizacion de practicas presenciales, lo que permite al/a
la estudiante aprender no solo sobre los aspectos generalistas y con diferentes herramientas del mismo ambito, sino acercarse a la alta experiencia del
profesorado.

Visitas a empresas e instituciones. Para una mayor conexion del estudiantado con la realidad empresarial, se fomentaran las visitas a empresas e instituciones

para conocer de primera mano el dia a dia del trabajo en el ambito.

Principales caracteristicas de las Practicas Académicas Externas

Las Practicas Académicas Externas se desarrollaran de igual modo en ambas modalidades.
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Permiten al alumnado una inmersion en el mundo laboral, favoreciendo el desarrollo de competencias estratégicas y operativas en el ambito del marketing y la
comunicacion corporativa, desarrollandose en colaboracién con empresas, instituciones y organizaciones que operan en sectores afines a estos ambitos. Estas
entidades pueden incluir: a) empresas privadas de distintos sectores con departamentos de marketing y comunicacion; b) agencias de publicidad, en marketing
online relaciones publicas y marketing digital; c) medios de comunicacion y plataformas digitales; d) instituciones publicas y organizaciones sin animo de lucro

con necesidades comunicativas y de posicionamiento de marca; e) consultoras especializadas en marca, reputacion corporativa y estrategia digital.

Durante las practicas, el estudiantado podra participar en: a) disefio e implementacion de estrategias de comunicacién corporativa; b) gestion de redes sociales
y creacion de contenido digital; c) elaboracion de planes de marketing y analisis de mercado; f) desarrollo de campafias publicitarias y de relaciones publicas;
g) monitorizacion y analisis de la reputacion y presencia en linea de la marca; h) evaluacion del impacto de las estrategias de comunicaciéon mediante métricas

y herramientas analiticas.

En cuanto a los mecanismos de seguimiento se establecen dos tipos de tutorias: a) desde la empresa: un/a profesional de la entidad colaboradora guiara al/a
la estudiante en su proceso de aprendizaje; b) desde la Universidad: tutoria académica, un/a docente supervisara el desarrollo de las practicas, resolviendo

dudas y orientando en la aplicacién de conocimientos.

Principales caracteristicas del Trabajo Fin de Master

El Trabajo Fin de Master se desarrollard de igual modo en ambas modalidades.

El Trabajo Fin de Master constituye una asignatura obligatoria que representa la culminacion del proceso formativo del estudiantado. Su principal objetivo es
demostrar la adquisicion de competencias, conocimientos y habilidades desarrolladas a lo largo del titulo, mediante la realizacién de un trabajo académico
original y supervisado. Puede adoptar diversas metodologias y enfoques: a) desarrollo de una propuesta original que aporte valor a un sector o area especifica,

pudiendo incluir planes estratégicos, propuestas empresariales o estrategias de comunicacion; b) revision sistematica de la literatura cientifica sobre un tema
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de interés, con analisis critico y conclusiones fundamentadas; c) investigacion basada en datos cuantitativos o cualitativos, aplicando metodologias cientificas
para la obtencion y analisis de resultados; d) estudio de caso de una empresa, institucion o fendémeno, evaluando su impacto y extrayendo aprendizajes
aplicables al campo de estudio. En cualquiera de los modelos, debe reflejar rigor académico, capacidad de analisis y argumentacion, asi como una adecuada

estructuracion y presentacion.

Sobre la planificacion, seguimiento y validacion del trabajo el desarrollo sigue un proceso estructurado: a) Seleccion del tema y asignacion de tutor/a; b): el
alumnado elige un tema dentro de las areas de conocimiento del master universitario y se le asigna una direccién académica que lo guiara en su desarrollo; c)

elaboracion de una propuesta inicial; d) desarrollo y seguimiento; e) entrega del documento final; f) defensa publica ante tribunal.

Metodologias docentes mas relevantes

Las metodologias empleadas buscan formar al alumnado de manera plena en toda la esfera del aprendizaje.

Podemos agrupar las metodologias docentes empleadas en este master universitario de la siguiente manera:

e Metodologias expositivas: Sesiones en las que se transmiten y explican contenidos extraidos de fuentes especializadas y actualizadas, muchas veces
aunados junto con la propia experiencia en la tematica. Generalmente esto es a cargo del/de la docente, aunque ocasionalmente podria participar el

propio alumnado. Clases magistrales que combinan exposicion tedrica con ejemplos y estudios de caso que ilustran el conocimiento.

¢ Metodologias practicas: Sesiones dedicadas a demostrar y aplicar conocimientos, técnicas y herramientas en el ambito del marketing y la
comunicacién corporativa. Se trabajara sobre proyectos reales, fomentando las actividades centradas en el aprendizaje basado en proyectos. También
se incluira el andlisis y la resolucion de casos de estudio, en los que debe proporcionarse una solucion a la situacion planteada aplicando los
conocimientos, técnicas y herramientas aprendidas, asi como talleres o actividades de aprendizaje basado en la investigacion. Igualmente, se contempla
la realizacion de practicas profesionales en entornos laborales en las que el estudiantado desarrolla sus habilidades practicas y sus competencias

interpersonales.
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e Metodologias inductivas: Estas metodologias se enfocan en que el estudiantado lleve a cabo actividades como la investigacién, la resolucion de
problemas o la aplicacion practica del conocimiento de manera auténoma y reflexiva. En este contexto, la funcion del profesorado es suministrar los

recursos adecuados que el alumnado requiera.

¢ Metodologias cooperativas: El aprendizaje cooperativo es otra de las metodologias docentes empleadas, dado que refleja una parte importante de
la realidad del trabajo de los profesionales del marketing y la comunicacién corporativa, que se desarrolla a través de equipos enfocados a la consecucion
de proyectos. Se basa en el trabajo colaborativo y coordinado entre varios integrantes del estudiantado, con el fin de crear de forma conjunta una

determinada campania, estrategia, mensaje o accion comunicativa para resolver una determinada situacion.

e Metodologias de aprendizaje servicio: Mediante estas metodologias, el estudiantado pone sus conocimientos, competencias y habilidades al servicio
de causas sociales, en el marco de la responsabilidad y el compromiso social de la tarea profesional que desarrollan, para lo que se trabaja de manera

conjunta con entidades sociales del entorno.

4.3. SISTEMAS DE EVALUACION

Los sistemas de evaluacion mas relevantes en este titulo son:
o Prueba escrita: Con preguntas de respuesta amplia y abierta.

o Prueba de eleccion multiple (test): Prueba escrita con preguntas de seleccién multiple que contienen distractores y donde el/la estudiante debe

elegir la respuesta valida entre las opciones proporcionadas.
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o Ensayo: Desarrollo por escrito de un tema relacionado con la asignatura donde el alumnado ofrece una respuesta original al mismo tiempo que da

cuenta del grado de asimilacion de los contenidos.

o Resolucion de casos, resolucion de problemas y ejercicios: Prueba escrita que consiste en el analisis e interpretacion de un caso o en la
comparacion de varios casos. Se entiende como caso un documento que contiene una descripcion ordenada de los acontecimientos que concurren en
una situacion dada, asi como los datos complementarios proporcionados por los procedimientos, razonamientos, conclusiones, el tratamiento empleado

y la evolucién. Los casos son ejemplos individuales de un fenémeno mas general.

o Trabajos de investigacion: Consiste en la redaccion de una memoria de investigacion siguiendo la estructura de un articulo cientifico. Debe contener
informacién sobre las preguntas de la investigacion, el estado actual de la investigacién, los métodos seguidos y resultados obtenidos y conclusiones.

Asimismo, debe recoger las referencias empleadas y citas apropiadas de las obras consultadas.

o Presentaciones orales: Es un tipo de prueba oral en la que el/la estudiante presenta el resultado de un trabajo previo y ademas debe responder a
las preguntas realizadas por el profesorado. En su exposicién, el alumnado debe transmitir informacion tanto de los resultados obtenidos como de los
procedimientos seguidos para obtenerlos, sefalar las evidencias que sustentan sus argumentos y conclusiones y relacionar sus aportaciones con el

conocimiento disponible sobre el tema tratado.

o Trabajo individual: Consiste en la entrega de alguin producto (campafia, mensaje, estrategia, analisis, evaluacion...) por parte del alumnado. Puede

incluir trabajos de revisidn de bibliografia, memorias de practicas, elaboracién de videos con demostraciones o presentaciones, etc.

I/8\Y

Para este titulo, y tanto para la modalidad presencial como para la semipresencial los sistemas de evaluacion “prueba escrita”, “prueba de eleccion multiple
(test)” y “presentaciones orales” son siempre de caracter presencial. Todas las asignaturas del titulo hacen uso de, al menos, uno de los sistemas de evaluacion

citados, por ende, todas las asignaturas utilizan pruebas de evaluacion presenciales.
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En el caso de realizacion de pruebas de evaluacion no presenciales (“ensayos”, “trabajos de investigacion” y “trabajo individual”), se emplea un sistema de

deteccion de plagio (como se detalla a continuacion) para asegurar que las tareas son realizadas por los/as estudiantes sin incurrir en practicas ilicitas.

Asequramiento del control de la identidad y mecanismos gue aseguran que el alumnado ha adquirido los resultados de aprendizaje previstos sin ayuda externa

Generales:

El alumnado vy el profesorado estan informados sobre la politica de la Universidad respecto a la integridad y la honestidad académica.

El profesorado cuenta con formacion especifica y apoyo para realizar toda su actividad de acuerdo a buenas practicas de honestidad académica, conoce las
medidas adoptadas para prevenir y detectar practicas que vayan contra esa politica y reciben formacion especifica sobre las diferentes estrategias de prevencion
y detencion.

En asignaturas relacionadas con metodologia de la investigacion y con la ética y deontologia de la profesion, asi como en el Trabajo Final de Master, la

honestidad académica es un tema recogido en los contenidos y/o resultados de aprendizaje.

En evaluacion presencial:

Identificacion del alumnado con NIF o pasaporte.
Vigilancia por un nimero suficiente de docentes que se aseguran de que no se usan ayudas ilicitas y el alumnado no copia durante la realizacion.
Aulas que permiten guardar una distancia suficiente entre estudiantes.

Mayor porcentaje de calificacion o nota minima para las pruebas presenciales

Para entregables realizados fuera del aula y pruebas realizadas en grupo.
Seguimiento del trabajo del alumnado fuera del aula de forma que el profesorado en tutoria revisa versiones iniciales e intermedias del trabajo, ademas de la

version final y la contribucion individual.
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Aparte de la evaluacién del producto, el alumnado realiza una presentacion oral y responde a las preguntas del profesorado presencialmente que valora las
contribuciones individuales.
Los trabajos escritos son revisados con un software antiplagio (Turn It In).

Nunca tienen un porcentaje de calificacion excesivo.

Mecanismo de evaluacion de las Practicas Académicas Externas

Se establecen mecanismos de seguimiento tales como:
a) Tutoria en la empresa: un/a profesional de la entidad colaboradora guiara al/a la estudiante en su proceso de aprendizaje;
b) Tutoria académica: un/a docente supervisara el desarrollo de las practicas, resolviendo dudas y orientando en la aplicacion de conocimientos;

Y de evaluacion tales como:

a) Memoria de practicas: el alumnado debera elaborar un informe detallado donde refleje las actividades realizadas y los aprendizajes adquiridos (40% de la

calificacion):

1. El/la estudiante debe elaborar una memoria detallada sobre las actividades realizadas, los conocimientos adquiridos y las competencias desarrolladas
durante las practicas.
2. Esta memoria se corrige por el/la tutor/a académico/a siguiendo rubricas predefinidas, y es crucial obtener una calificacion minima de 5 puntos sobre 10

para superarla.

b) Valoracion del/de la tutor/a de la empresa. Evaluacién de la empresa o entidad (50% de la calificacion):
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1. Que evalla al/a la estudiante, considerando su desempefio, habilidades y contribuciones durante el periodo de practicas.

2. Esta evaluacion se basa en criterios especificos y estandarizados para asegurar la objetividad.
c) Evaluacion del/de la Tutor/a Académico/a (10% de la calificacion):

1. El/la profesor/a tutor/a de la universidad evalla el seguimiento y desarrollo del/de la estudiante durante estas practicas.

2. Esta evaluacion incluye la constancia, el esfuerzo y la capacidad para integrar los conocimientos tedricos en un contexto practico.

Este sistema de evaluacion integral asegura que el/la estudiante no solo sea evaluado por su desempefio en la empresa, sino también por su capacidad para
reflexionar sobre su experiencia y aplicar lo aprendido. La media ponderada de las tres evaluaciones debe ser superior a 5 puntos para superar la asignatura,

garantizando asi una formacion completa y de alta calidad.

Mecanismo de evaluacion del Trabajo Fin de Master

El Trabajo Fin de Master debe ajustarse a criterios formales y académicos, que incluyen una estructura previamente determinada por la direccién del Master
siguiendo la normativa de la Universidad, se exige el uso de referencias bibliograficas correctamente citadas y la verificacion de originalidad a través de
herramientas antiplagio. La calificacion final se basa en la calidad del contenido, el rigor metodoldgico, la claridad expositiva, la capacidad critica y la presentacion

formal y se defiende oral y publicamente ante un tribunal, suponiendo el trabajo escrito un 70% v la defensa de este un 30%.

El Tribunal estara compuesto por tres docentes del Grado o de la Universidad con conocimientos del tema del Trabajo de Fin de Master, de los/las cuales al

menos un/a de ellos/as ostentara el titulo de doctor/a.
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5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

5.1. PERSONAL ACADEMICO MODALIDAD PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL/HIBRIDA

5.1.1 Actividad docente del profesorado de la Universidad San Jorge

Licenciatura en Ciencias
Econdmicas y Empresariales

Asignatura s Actividad Docente
o
© 3 o ';m'; o ©
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26 Doctorado, Licenciatura en . .
SI 52 1 Ayudante Doctor/a SI CCEE y Empresariales, MBA Estrategia y marketing NO TP 12 6
Doctorado en Ciencias
28 Econdmicas y Empresariales. ;
- - SI 56 2 Contratado/a Doctor/a SI Licenciatura en Ciencias Economia de la empresa SI TP 23 10
Vision estrategica de la g 8 Econdmicas y Empresariales
Organizacion 2 16 Doctorado en Economia.
MBA EXECUTIVE por el
SI ;'SL’g 3 Contratado/a Doctor/a SI Instltu(tl\cl)ladderig;”n presa Economia Aplicada SI TC 17 15
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Asignatura s Actividad Docente
)
% 8 ';(n: Q S ~
s Ez;; Z 8 |2 £ | a8
= Ol | o ° ~ = 0 c
R AERE: = o | Q|5
cloc < |2 = o = (<] = =
5 °% olE | & 2z c = T | £E0
8% | &3 £ |2 |5 o5 = 2 s |35
= - A - 'O —

S| Slgz 8 54,';’ 3 2 Ambito de E = 9 ‘: %
Denominacion = P g x| 8 Eg g Categoria © Titulacion trabajo o linea = 5 2 |58
o |T |85 8| = 5 deinvestigacion | @ | S | G (9§
= w (7)) ':; Q 3 ()] ] 2 .g % = _‘3
Pl |8 |2 3 ] w | 9%
O9ios 92 [3 a 7] o<
[17] w'on % [ £} (a] o © B
°. 1 g ol B le | e a9
Z( 37 e|% |§ < [ X©

2 n o w

Doctorado en Ciencias de la
1 Comunicacion. MA Fashion Efectos sociales del
SI 4 Ayudante Doctor/a SI Innnovation Communication, - L NO TC 4 4
. 2 S Marketing Digital
Reputacion y 1 Grado en Comunicacion
Responsabilidad Social 4 Audiovisual
Corporativa 2 8
P 13 Doctorado en Comunicaciéon. | Profesor Universitario.
SI 216 5 Ayudante Doctor/a SI Grado en Publicidad y Empresa comunicativay | NO TC 11 11
! Relaciones Publicas. creatividad

MAR

-41 -

CSV: 863135486977778211568620 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620



[%2]
O
universidad / S
SANJORGE r Master Universitario en Marketing y Comunicacién Corporativa 8
GRUPO SANVALERO A g
£
S
e)
©
- - = (0]
Asignatura s Actividad Docente 3
[ —_ S =
] 8 ] O | . § () :A §
S\5g 2|2 |2 £ [~ £
=) Al - ] o ~ Q 0 c ©
] w =1 o E_ = o bs =g c
c| L5 < b= po (@] = o = P 3
o|° |t | & Z c ~ S | EG T
S|@| TS E|E |8 : . e L el&% E
S 8lge §|celd @ Ambitode | § | = | 5 | 33 9
Denominacion 5| o g x| 8 gl g Categoria © Titulacion trabajo o linea = S o |5 § 1]
© - - -z — - =
o |T|85 8 |g7| = E de investigacion | @ S g | @& g
Z Vi nel ole ()] = Q Q Q £ = 2
Elee gl |2 S < | g | |85 3
(S)=) 2= 9] o< o
Q| o [) (a]
o|o® &8 |3 | 8|8 2
- 2 -] - 2 Q - Q
zZ| 57 g% |5 < | x® &
2 ()] o w c
Re)
[}
(]
[&]
=}
k3
)
3
2
E.L
7 Doctorado en Derecho Derecho en la =
7 . o p
SI 34 6 Contratado/a Doctor/a SI Licenciatura en Derecho comunicacion y dela SI TC 15 8 @
propiedad intelectual 2
3
5
>
o
N
©
e
i
Doctorado en Sociologia, =
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economia de las
organizaciones

Comunicacion Marketing
Digital
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Comunicacién Corporativa.
Licenciatura en Veterinaria
Licenciatura en . . .
SI &7 9 | Colaborador/a Licenciado/a NO Administracion y Direccion Marketing y Direccion NO TP 18 18
1,4 de ventas
de Empresas
0,7 . . Ingenieria Superior de Gestor de Grandes
SI 14 10 | Colaborador/a Licenciado/a NO Telecomunicaciones, MBA Cuentas NO TP 5 4
Doctorado en Ciencias
26 Econdmicas y Empresariales. ,
SI 5.2 2 Contratado/a Doctor/a SI Licenciatura en Ciencias Economia de la empresa SI TP 23 10
Econdmicas y Empresariales
Licenciatura en Direccion de
1 10 2 Administracién y Direccién Comunicacién
Comunicacién Corporativa 2 10 20 SI 4 11 Ayudante Doctor/a SI de Empresas. Doctorado en | Estrategia, Marketing y NO TP 13 13
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MBA

de Banco Sabadell

Asignatura s Actividad Docente
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2 Doctorado en Comunicacién | Profesor Universitario.
SI 4 12 Ayudante Doctor/a Si y Periodismo. Licenciatura en | Comunicacién publica, NO TC 16 16
Periodismo periodismo
Doctorado en comunicacion.
Master Universitario en
Marketing y Comunicacion S
SI 2 13 Ayudante Doctor/a SI Corporativa. Licenciatura en Profes_or Unlvers!ta_nrlo. SI TC 12 12
4 Publicidad y Relaciones Branding y creatividad
Publicas. Titulo de disefio en
especialidad de Gréfico.
2 Licenciatura en Periodismo, Director de
SI 4 14 | Colaborador/a Licenciado/a NO Grado en Empresariales, Comunicacion de Red NO TP 7 4
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Licenciatura en Derecho,
2 Grado en Protocolo, .
SI 4 15 Contratado/a Doctor/a SI Doctorado en CC Empresa y Marketing SI TP 20 4
Informacion
2 Marketing Digital.
SI 4 16 | Colaborador/a Licenciado/a NO Licenciatura en Periodismo Comunicacién digital. NO TC 11 11
Herramientas digitales
Doctorado en Sociologia,
2 Licenciatura en Derecho, Estudios de mercado y
. St 4 / Contratado/a Doctor/a St Master Estudios Sociales consultoria marketing St c 28 20
Estrategias de -
Comunicacion y Marketin * 8 8 Aplicados
Di itgl 91 2 16 Doctorado en Economia de la
9 1 Empresa. Master Formacion y Consultoria
SI > 8 Contratado/a Doctor/a SI Universitario en Marketing y Investigacion de SI TC 13 13
Comunicacion Corporativa. mercados
Licenciatura en Veterinaria
2 Licenciatura en Periodismo, Director de
SI 4 14 | Colaborador/a Licenciado/a NO Grado en Empresariales, Comunicacién de Red NO TP 7 4
MBA de Banco Sabadell
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Doctorado en ciencia y
1 tecnologia de los alimentos. Comportamiento del
SI 17 Ayudante Doctor/a SI Master en Estadistica. Grado P ) SI TP 4 4
2 o ’ Consumidor
en ciencia y tecnologia de los
alimentos. Grado en Biologia
Doctorado en Comunicacién. | Profesor Universitario.
SI | 24| 5 Ayudante Doctor/a SI Grado en Publicidad y Empresa comunicativay | NO TC 11 11
Relaciones Publicas. creatividad
Doctorado en comunicacién.
Master Universitario en
Marketing y Comunicacién Profesor Universitario
Préacticas Académicas 1 6 6 SI | 24|13 Ayudante Doctor/a SI Corporativa. Licenciatura en Branding v creativi dac'l SI TC 12 12
Externas 2 12 Publicidad y Relaciones 9y
Publicas. Titulo de disefo en
especialidad de Grafico.
Doctorado en Economia de la
Empresa. Master Formacion y Consultoria
SI | 24| 8 Contratado/a Doctor/a SI Universitario en Marketing y Investigacion de SI TC 13 13
Comunicacion Corporativa. mercados
Licenciatura en Veterinaria
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Doctorado en Economia de la
35 Empresa. Master Formacion y Consultoria
SI % 8 Contratado/a Doctor/a SI Universitario en Marketing y Investigacion de SI TC 13 13
Comunicacién Corporativa. mercados
Licenciatura en Veterinaria
Profesor Universitario.
15 ) Doctorado en Comunicacién. | Comunicacién politica y
S 3 18 Profesor/a Titular st Licenciatura Periodismo de crisis, métodos de SI TC 13 8
investigacion
Iniciacién a la Investigacion | + | o | 8 Doctorado en Derecho
en Ciencias Sociales 2 16 Plblico
Doctorado en Historia
15 - Medieval Historia del Derecho,
SI 3 19 Catedratico/a SI Doctorado en Antropologia | historia de las religiones SI TC 26 8
Licenciatura en Geografia e
Historia
Diplomado en Pedagogia
. Comunicacion politica,
15 . Doctoradg en .Clenc.las de la historia del periodismo,
SI 20 Profesor/a Titular SI Informacion. Licenciatura en p SI TC 16 8
3 - métodos de
Periodismo - S
investigacion

MAR

-47 -

CSV: 863135486977778211568620 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620



universidad
SANJORGE W ‘F

GRUPO SANVALERO A

Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

propiedad intelectual

Asignatura s Actividad Docente
)
© 3 e ';m'; o ©
wn =l i >.A
S5 5% |2 a2 T | nd
=0 al =2 o = ~ Q 0.c
flo s = (@] & 3 s
& °5 o |E | & 2z c = S |ES
3| @ | &8 E|2 |5 = . e Bl sl87
& S|yl 8Ea 8 ) Ambito de 8| S| ¢S e
Denominacion 5| o g x| 8 gl g Categoria © Titulacion trabajo o linea = 5 2 |58
o |T |85 8| = E de investigacion | @ S g | @&
Z Vi nel ole ()] =] Q Q Q c =
e L I R e 3] < = 3 on
LR RE 8 g 0|8
o 3 B @58 |3 Q = S ﬁ
. b -] o = X o4
4 :’ L > < £
2 n o w
Ciberespacio publico, la
narrativa transmedia y
086 - la integracion de la TIC
SI ! 21 Profesor/a Titular SI Doctorado en Cle.r]uas de la en la ensefanza, ética y SI TC 20 15
1,72 Informacion ,
deontologia en el
entorno digital, cultura
digital.
Trabajo Fin de Master + 6 6
(TFM) 2 12
Derecho en la
8,86 Doctorado en Derecho. S
SI 1.72 6 Contratado/a Doctor/a SI Licenciatura en Derecho comunicacion y de la SI TC 15 8
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Doctorado en Ciencias
SI 0786 2 Contratado/a Doctor/a SI Ecopomlgas Y Emprgsar!ales. Economia de la empresa SI TP 23 10
1,72 Licenciatura en Ciencias
Econdmicas y Empresariales
Doctorado en comunicacion.
Master Universitario en
0-86 Marketing y Comunicacion S
SI |/ 13 Ayudante Doctor/a SI Corporativa. Licenciatura en Profes_or Unlvers!ta_nrlo. SI TC 12 12
1,72 . - Branding y creatividad
Publicidad y Relaciones
Publicas. Titulo de disefio en
especialidad de Gréfico.
Doctorado en Sociologia,
0,86 Licenciatura en Derecho, Estudios de mercado y
sI 1,72 Y Contratado/a Doctor/a SI Master Estudios Sociales consultoria marketing SI TC 28 20
Aplicados
0-85 Doctorado en Ciencias de la Comunicacién politica
SI ! 20 Profesor/a Titular SI Informacion. Licenciatura en N poiitica, SI TC 16 8
1,7 Periodismo historia del periodismo
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Comunicacion Corporativa.
Licenciatura en Veterinaria

mercados

Asignatura s Actividad Docente
o
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Doctorado en Economia de la
085 Empresa. Master Formacion y Consultoria
SI 1’ 7 8 Contratado/a Doctor/a SI Universitario en Marketing y Investigacion de SI TC 13 13

5.1.2 Actividad investigadora del profesorado de la Universidad San Jorge
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-50 -

CSV: 863135486977778211568620 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620
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GRUPO SANVALERO

<
~1N

Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SI NO SI NO
N dispone Grupo de SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion d del/de la . gy o dei S No P -
asignatura e profesor/a mve_stlgacmn en Lineas de investigacion sexenios N. al_‘tlc. Participa en
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI/NO) prop Index. investigacion
Analisis del emprendimiento y
SI 1 SI del comportamiento del 0 2 SI
consumidor
Vision estratégica de la SI 2 NO Turismo, desarrollo econdmico 1 N/A N/A
Organizacion
Discriminacion salarial de la
SI 3 SI mujer en el mercado laboral y 0 11 SI
segregacion ocupacional
La construccion de las marcas y
Reputacion y SI 4 SI sus representaciones sociales, 0 3 SI
oliticas y culturales.
Responsabilidad Social P _,y
Corporativa La construccion de las marcas y
SI 5 SI sus representaciones sociales, 0 34 SI
politicas y culturales.
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente

Actividad Investigadora

Denominacion
asignatura

Se
dispone
de
docente
(SI/NO)

Perfil
del/de /a
profesor/a
propuesto/a

Grupo de

investigacion en

activo (SI/NO)

Lineas de investigacion

NO
sexenios

SI NO
SEXENIOS
N.© artic.
Revis.
Index.

SI NO
SEXENIOS:
Participa en
Proyectos de

investigacion

SI

SI

1. La representacion de la
inmigracion y la
interculturalidad en los medios
de comunicacion2. La
educacion como herramienta
para la comprension vy el
fomento de la ciudadania
global, desde una perspectiva
intercultural3. La convivencia
intercultural en el ambito
empresarial y profesional4. El
desarrollo sostenible y la
Agenda 2030 y su interrelacion
con las migraciones

N/A

N/A

Fundamentos de
Marketing

SI

SI

Retail Marketing

SI

MAR
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SI NO SI NO
N dispone Grupo de SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion d del/de /a . S Li dei Ny No N.© arti Partici
asignatura e profesor/a |nve_st|gaC|on en ineas de investigacion sexenios 0 a|_‘t|c. articipa en
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI/NO) prop Index. investigacion
Retail / Marca/ Distribuidor/
SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI
consumidor
SI 9 NO NO 0 0 NO
SI 10 NO NO 0 0 NO
SI 2 NO Turismo, desarrollo econdémico 1 N/A N/A
Redes Sociales: linkedIn Retail
Comunicacion Corporativa SI 11 SI Marketing Marketing y 0 15 SI
Comunicacion online
MAR 53
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GRUPO SANVALERO
Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SINO SINO
D N dispone Grupo de o SEXENIOS | SEXENIOS:
enominacion d del/de /a . tiaacié Li dei tigacié N N.© arti Partici
asignatura e profesor/a investigacion en ineas de investigacion sexenios -© artic. articipa en
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI/NO) prop Index. investigacion
1. El empleo politico de las
redes sociales y el estudio de
las nuevas formas de
participacion ciudadana en la
. vida publica.
SI 12 St 2. La desinformacion, los retos 1 N/A N/A
de la profesion periodistica y el
periodismo narrativo.
3. La comunicacién en dmbitos
rurales despoblados
La construccion de las marcas
SI 13 SI y Sus representaciones sociales, 0 20 SI
politicas y culturales.
SI 14 NO NO 0 0 NO
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SI NO SI NO
Denominacion dispone del/de Ia Grupo de N© SEXENIOS | SEXENIOS:
asianatura de oSl o investigacion en Lineas de investigacion sexenios N.© artic. | Participa en
9 docente 'i opuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI/NO) prop Index. investigacion
Comunicacion y direccion de
ST 15 SI RRHH en la empresa 0 20 ST
Redes Sociales: linkedIn. Retal
SI 16 SI Marketing. Marketing y 0 0 NO
Comunicacion Online
SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI
Estrategias de Retail / Marca/ Distribuidor/
Comunicacion y Marketing SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI
Digital consumidor
SI 14 NO NO 0 0 NO
st 17 st Comportamiento del 0 20 st
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SI NO SI NO
D N dispone Grupo de o SEXENIOS | SEXENIOS:
enominacion d del/de la . tiaacié Li dei tigacié N N.© arti Partici
asignatura e profesor/a investigacion en ineas de investigacion sexenios -© artic. articipa en
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI/NO) prop Index. investigacion
La construccién de las marcas
SI 5 SI y Sus representaciones sociales, 0 34 SI
politicas y culturales.
. .. La construccion de las marcas
Practicas Academicas SI 13 SI y sus representaciones sociales, 0 7 SI
Externas politicas y culturales.
Retail / Marca/ Distribuidor/
SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI
consumidor
Retail / Marca/ Distribuidor/
SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI
o, C consumidor
Iniciacion a la Investigacion 8 , .
en Ciencias Sociales Comunica_lcion pollti_cla, metodos
SI 18 SI de investigacion. La 1 N/A N/A
comunicacion en ambitos
rurales despoblados
MAR - 56 -
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SINO SINO
N dispone Grupo de SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion d del/de /a . S Li dei Ny No N.© arti Partici

asignatura e profesor/a mve_stlgacmn en ineas de investigacion sexenios . al.‘tIC. articipa en
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI/NO) prop Index. investigacion

SI 19 SI Sociedad judia 4 N/A N/A

La comunicaciéon en ambitos
SI 20 SI rurales despoblados, 2 N/A N/A
Comunicacion politica, métodos
de investigacién
Trabajo (FT'ES;E Master S 21 SI Alfabetizacién Digital y Cultural 1 N/A N/A
MAR -57 -
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Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SI NO SINO
N dispone Grupo de o SEXENIOS | SEXENIOS:

Denominacion del/de /a . S p . Ny N p . .
asignatura de profesor/a investigacion en Lineas de investigacion sexenios N.C artic. | Participa en
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI/NO) prop Index. investigacion

1. La representacion de la
inmigracion y la
interculturalidad en los medios
de comunicacion2. La
educacion como herramienta
para la comprension vy el
SI 6 SI fomento de la ciudadam’g 1 N/A N/A

global, desde una perspectiva
intercultural3. La convivencia
intercultural en el ambito
empresarial y profesional4. El
desarrollo sostenible y la
Agenda 2030 y su interrelacion
con las migraciones

SI 2 NO Turismo, desarrollo econdémico 1 N/A N/A
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Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SI NO SINO
N dispone Grupo de o SEXENIOS | SEXENIOS:

Denominacion del/de /a . S p . Ny N p . .
asignatura de profesor/a investigacion en Lineas de investigacion sexenios N.C artic. | Participa en
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI/NO) prop Index. investigacion

La construccion de las marcas
SI 13 SI y sus representaciones sociales, 0 7 SI
politicas y culturales

SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI

La comunicacion en ambitos
rurales despoblados,

ST 20 SI Comunicacion politica, métodos 2 N/A N/A
de investigacién
Retail / Marca/ Distribuidor/
SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI

consumidor
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[}
Q
Q
[e]
o
c
RSl
(&}
@®
o
=
K]
£
S
o
C
[0
o
[0}
(2]
=
»
o
=
=
®
c
®©
©
®©
©
=)
(@)
@©
-
(]
o
fun
@©
o
>
°
o
=
(%]
Q
Q
(]
o
c
Re]
[$]
[0
o
S
°
Q
[0
°
[0}
(2]
=
[%2]
(o8
=
e
c
(0]
Qo
o]
[0
L
=
=
(]
>
!
o
N
(o]
o]
(o]
[Tl
-—
—
[
<)
N~
~
N~
~
D
(o]
[ee]
<
[To]
2]
—
(3]
(o]
[¢e]
>
]
)




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620



universidad
SANJORGE )\/(F Master Universitario en Marketing y Comunicacién Corporativa
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En la tabla anterior, se puede apreciar que el actual personal académico relne los requisitos exigidos para su participacion en el Master Universitario en
Marketing y Comunicacion Corporativa. Este personal, tanto el actualmente presente como el de nueva contratacion en su caso, sera suficiente y tiene y tendra
la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada, considerando el nimero de estudiantes en cada asignatura y la naturaleza y

caracteristicas de la formacion. Se contara con mecanismos de supervision, reconocimiento de la labor de tutorizacion y direccion de trabajos fin de master.

Formacion del Profesorado. Segln necesidades que se van detectando en los diferentes grupos de trabajo, se disenan y establecen cursos de formacion
especifica para el profesorado, en fechas y horario compatible para todos los/as interesados/as. Estos programas de formacion del profesorado que promueve
la Universidad estan relacionados con el uso de plataformas virtuales docentes y refuerce su competencia digital, asi como en la utilizacién de estrategias

metodoldgicas coherentes con el modelo de docencia virtual o, en su caso, hibrida.
A continuacion, los programas de formacion mas directamente relacionados con la docencia virtual:

Experto Universitario en Competencias Académicas Digitales: con una duracion total de 475 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en desarrollar

competencias digitales para la docencia en el contexto de la educacion superior. Dichas competencias son:

- CO01 Emplear estratégicamente una amplia variedad de herramientas digitales para mejorar los procedimientos de evaluacion.

- C02 Mejorar la calidad del feedback aprovechando recursos y herramientas digitales.

- CO03 Disefiar e implementar actividades digitales basadas en el aprendizaje activo, en la resolucion de problemas y en el pensamiento critico.

- C04 Crear entornos digitales de aprendizaje los que los alumnos tengan acceso a diferentes recursos y contenidos digitales y en los que las herramientas
digitales promuevan la participacion, la interaccion y la colaboracién.

- CO05 Seleccionar recursos educativos para la ensefianza y el aprendizaje de acuerdo a los objetivos de aprendizaje, el contexto, el enfoque pedagdgico
y las caracteristicas de los alumnos.

- C06 Crear o modificar recursos educativos para la ensefianza y el aprendizaje de acuerdo a los objetivos de aprendizaje, el contexto, el enfoque

pedagdgico Yy las caracteristicas de los alumnos.
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- C07 Respetar las leyes de propiedad intelectual y entender las posibilidades de las licencias abiertas a la hora de usar, compartir, modificar y atribuir
recursos educativos.

- CO08 Emplear una amplia gama de herramientas digitales para aumentar y enriquecer la interaccion con los alumnos, seguir su proceso de aprendizaje
y proporcionar ayuda y guia cuando sea necesario.

- C09 Conocer los principios, teorias y modelos de la docencia online pudiendo seleccionar aquellos que se ajustan a las caracteristicas de los alumnos,
contexto educativo y necesidades de ensefianza.

- C10 Disefiar cursos y entornos de aprendizaje en linea apoyado por tecnologia digital que cumplen con los estandares de calidad de la ensefianza online
mas extendidos.

- C11 Seleccionar los recursos y herramientas digitales que mejor se adapten a las caracteristicas de los alumnos, contexto educativo y necesidades de
ensefianza.

- C12 Desarrollar las habilidades digitales de los alumnos para la busqueda, gestion y evaluacion de la informacion; la comunicacion y la colaboracion; y

la participacion activa en la sociedad digital.

Uso de la Plataforma Docente Universitaria (PDU) en la docencia: con una duracion total de 60 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en mejorar

el uso de la PDU en la docencia por parte del profesorado.

Administracién de las calificaciones a través de la PDU: el objetivo principal de esta formacion consiste en optimizar la utilizacion de la PDU para notificar de

manera correcta las evaluaciones de cada asignatura.

Los derechos de autor en el uso de las TIC: con una duracion total de 25 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en dar a conocer los conceptos

basicos sobre los derechos de autor/a. Qué se considera obra, cudles son los diferentes tipos de autoria, los derechos patrimoniales exclusivos de los/as

autores/as y algunos de sus limites.
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Integracion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en la actividad docente: con una duracion total de 80 horas el objetivo principal de

esta formacion consiste en potenciar la integracion de las TIC dentro del trabajo del equipo docente e investigador de la Universidad.

Programa formativo Docencia Universitaria en linea: con una duracion total de 16 horas el objetivo principal de esta formacidon consiste en formar en

competencias de disefio educativo y docencia en linea.

Tabla resumen de los perfiles del profesorado:

Total Doctores/as UL 2D Tiempo parcial
(docentes) (docentes) e EefplE (docentes)
(docentes)

Catedratico/a 4,76% 5,88% 2:50%—2,52% 1 0
Profesor/a Titular 14,29% 17,65% 7:85%-7,91% 3 0
Contratado/a doctor/a 28,57% 35,29% 49,38%-49,02% 4 2
Ayudante doctor/a 33,33% 41,18% 27:93%-28,13% 4 3
Colaborador/a licenciado/a 19,05% - 12,33%-12,42% 1 3
Total: 13 8

Total: 61,90% 38,10%

Como resumen a la tabla resumen mostrada, concluir con que el 80,95% del profesorado que imparte clase dentro del Master Universitario en Marketing y

Comunicacion Corporativa son doctores/as e imparten un total de 8767% 87,58% de la totalidad de ECTS del Master.
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5.2. OTROS RECURSOS HUMANOS

EXPERIENCIA EN ENTORNOS

DISPONIBILIDAD y i TIPO de EXPERIENCIA L
Personal de apoyo porcentaje de dedicacion al TITULACION CONTRATO y e DE ENSENANZA NO
SEMIPRESENCIALES
Responsable del Servicio de Gestidn . . Indefinido
. Disponible . . o
Académica . Licenciatura Contrato laboral 24 afos 11 af
Recurso compartido al 5% anos
Jornada completa
Coordinadora del Servicio de Gestion Disponible Indefinido
Académica de la Facultad de Comunicacion y P . Diplomatura Contrato laboral 15 afios 10 afios
- . Recurso compartido al 5%
Ciencias Sociales Jornada completa
Auxiliar del Servicio de Gestién Académica de »
la Facultad de Comunicacion y Ciencias | Disponible Ciclo Formativo de c Itndiﬂr:lctl)o | 45
Sociales Recurso compartido al 10% Grado Medio ontrato fabora anos 9 afos
Jornada completa
. . Indefinido
Responsable de la Unidad de Posgrados Disponible Doctora Contrato laboral 30 afos &
P 9 Recurso compartido al 10% 13 afos
Jornada completa
Ciclo Formativo de Indefinido
Coordinadora Administrativa de la Disponible Grado Medio rama Contrato laboral 16 afios .
Unidad de Posgrados Recurso compartido al 50% administrativa 5 ahos
- Jornada completa
comercial
Ciclo Formativo de Indefinido
Coordinadora Administrativa de la Disponible Grado Medio rama Contrato laboral 20 afios .
Unidad de Posgrados Recurso compartido al 5% administrativa 5 ahos
- Jornada completa
comercial
Responsable del Area de Calidad, Validaciones | Disponible Dinlomatura CorIItnri(:(f)ITallctl)?)ral 25 afios .
y Medio Ambiente Recurso compartido al 5% P 20 afos
Jornada completa
Disponible Indefinido
Técnica de Calidad Recurso compartido al 5% Grado Contrato laboral 21 afos 10 afios
Jornada completa
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DISPONIBILIDAD y

TIPO de

EXPERIENCIA EN ENTORNOS

5%

Grado Superior

Jornada completa

Personal de apoyo porcentaje de dedicaci6n al TITULACION CONTRATO y FI’EI)Q(SEE;IIESSIAII\. DE ENSENANZA NO
titulo * jornada PRESENCIALES O
SEMIPRESENCIALES
Responsable de la Seccidn de Innovacion ) . Indefinido
Docente Disponible Licenciatura Contrato laboral 19 afios &
Recurso compartido al 5% 7 anhos
Jornada completa
Disponible Indefinido
Técnica de Biblioteca Recurso compartido al 5% Diplomatura Contrato laboral 22 anos 5 afios
Jornada completa
Disponible Indefinido
Auxiliar de Biblioteca Recurso compartido al 10% Diplomatura Contrato laboral 19 afios 5 afios
Jornada completa
Responsable de la Unidad de Orientacién | Disponible . . Indefinido o
. . Licenciatura Contrato laboral 29 afos 20 afios
Profesional y Empleo Recurso compartido al 5% ano
Jornada completa
Disponible Indefinido
Técnica de Gestidn de Practicas en Empresas Recurso compartido al 20% Licenciatura Contrato laboral 25 anos 15 afios
Jornada completa
Disponible Recurso compartido al Indefinido
Técnica de Soporte Informatico 2005 P Titulado medio Contrato laboral 9 afios 9 afios
° Jornada completa
I - o Disponible Recurso compartido al Ciclo Formativo de Indefinido o
Técnico de Servicio Audiovisual - Contrato laboral 15 anos 15 af
25% Grado Superior anos
Jornada completa
. . - . . Indefinido
Aucxiliar del Servicio Técnico Audiovisual Disponible Recurso compartido al Ciclo Formativo de Contrato laboral 11 afios 11 afios

De los cursos de formacion a los que tiene acceso el personal técnico y de gestion de la Universidad San Jorge los mas relacionados con la docencia virtual

serian los siguientes:
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Uso de la PDU en la docencia: con una duracién total de 60 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en mejorar el uso de la PDU en la docencia

por parte del profesorado.

Administracién de las calificaciones a través de la PDU: el objetivo principal de esta formacion consiste en optimizar la utilizacion de la PDU para notificar de

manera correcta las evaluaciones de cada asignatura.

Los derechos de autor en el uso de las TIC: con una duracion total de 25 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en dar a conocer los conceptos

basicos sobre los derechos de autor. Qué se considera obra, cudles son los diferentes tipos de autoria, los derechos patrimoniales exclusivos de los autores y

algunos de sus limites.

Integracion de las TIC en la actividad docente: con una duracidn total de 80 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en potenciar la integracion

de las TIC dentro del trabajo del equipo docente e investigador de la Universidad.

Programa formativo Docencia Universitaria en linea: con una duracion total de 16 horas el objetivo principal de esta formacidon consiste en formar en

competencias de disefio educativo y docencia en linea.

Formacién para el Sistema audiovisual para la docencia online desde el aula: con una duracién total de 1 hora el objetivo principal de esta formacién consiste

en conocer el equipamiento audiovisual que nos va a permitir grabar, transmitir y realizar las actividades online con todos los estudiantes.

SharePoint: con una duracion total de 6 hora el objetivo principal de esta formacion consiste en conocer el area de trabajo de SharePoint. Conectarse y buscar

sitios.

Office 365: con una duracion variable para cada uno de los diferentes programas (Word, Excel, Teams...) el objetivo principal de esta formacion consiste en

dominar el uso de las diferentes herramientas que ofrece Office 365.
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Perfil del profesorado y personal de apoyo necesario y no disponible y plan de contratacion

No procede.
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6. RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURALES, PRACTICAS Y SERVICIOS

6.1. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa por la Universidad San Jorge se imparte en las instalaciones de la Universidad San Jorge. Estas

engloban tanto las instalaciones que la Universidad tiene en el Campus de Villanueva de Gallego como el edificio sede del Grupo San Valero en Zaragoza.

En la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales del Campus de Villanueva de Gallego, este titulo dispone de dos aulas (con capacidad para 30 estudiantes,
el nimero maximo de plazas en cada modalidad) y en el edificio sede del Grupo San Valero de otras dos aulas (ambas con aforo para acoger mas de 50
estudiantes), ademas de un nuevo espacio en el edificio de Estudiantes (de Villanueva de Gallego) denominado Learning Lab compuesto por aulas
multifuncionales para el estudiantado. Este espacio consta de tres nuevas aulas (de 175m? y capacidad para 108 estudiantes) para la realizacion de, entre otras

posibles actividades, trabajos colaborativos o agora.

Infraestructuras y recursos materiales de la Facultad de Comunicacion y Ciencias Sociales en el campus de Villanueva de Gallego:

https://www.usj.es/conocenos/facultades-escuelas/facultad-comunicacion-ciencias-sociales/instalaciones

Aulas del edificio del Grupo San Valero sito en la plaza Santa Cruz:

Planta Aula SUPERFICIE en m? AFORO 100%
Planta sétano PS Sala Ebro 62,42 48+5
Planta PO 0.1 86,26 49+1
0.2 50,4 35+1
P1 Salon Actos 142,32 152+5
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Planta Aula SUPERFICIE en m? AFORO 100%
P2 2.1 81,25 54+1
2.2 49,2 30+1
2.3 65,45 36+1
2.4 61,35 38+1
2.5 61,5 40+1
P3 3.2 50 37+1
3.1 7+1

Como equipamiento en redes y comunicaciones, indicar que en la entreplanta tercera se encuentra el CPD (Centro de Procesos de Datos) en el que se ubica la
infraestructura de sistemas y de comunicaciones centrales del edificio. Desde alli se distribuye todo el cableado de red a los cuartos de comunicaciones situados
en cada planta. Estos estan equipados con armarios tipo rack en los que estan instalados los switches y un SAI (Sistema de Alimentacion Interrumpida) que
asegura la continuidad y la proteccion eléctrica. Desde estos cuartos de comunicaciones se reparte el cableado a las tomas de datos de cada estancia y a los

puntos de acceso WIFI.

En cuanto a la infraestructura de redes y comunicaciones, la arquitectura de red utiliza tecnologia CISCO en Stack lo que permite asegurar la disponibilidad del

servicio. Todo el cableado desplegado es del tipo UTP Cat6.

Cada aula dispone de tomas de red cableadas en la zona del/de la docente y cobertura WIFI redundada desde las que se puede acceder a los recursos TIC

publicos y privados que ofrece la Universidad. La red esta segmentada mediante VLANs con asignacién dinamica de direcciones IPs.
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La infraestructura WIFI utiliza dispositivos ARUBA de tecnologia 802.11ac con doble banda (5Ghz y 2,4Ghz), disefiados especificamente para espacios de alta
densidad de usuarios como aulas o auditorios. La alimentacion es de tipo PoE y se realiza desde los switches ubicados en los cuartos de comunicaciones de
cada planta. La cobertura WIFI esta asegurada en todo el edificio. Los puntos de acceso propagan diversos SSIDs destinados a los diferentes colectivos de

usuarios/as que comparten el edificio.

Por otra parte, el acceso a Internet se realiza a través de un servicio de fibra optica con ancho de banda escalable segln las necesidades. Este acceso esta
protegido mediante un firewall. Toda la infraestructura esta monitorizada lo cual permite analizar el rendimiento y conocer la disponibilidad de los dispositivos

en remoto.

El edificio estd conectado con el Campus de Villanueva de Gallego a través de una VPN (Red Privada Virtual) de manera que el acceso a los servicios no

publicados en Internet se realiza de forma segura.

Segun establece la Resolucion de 6 de abril de 2021, de la Secretaria General de Universidades, por la que se aprueban recomendaciones en relacion con los
criterios y estandares de evaluacion para la verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion de titulos universitarios oficiales de Grado y
de Master ofertados en modalidades de ensefianzas virtuales e hibridas, y teniendo en cuenta dentro de la propia resolucion el Anexo Recomendaciones para
la elaboracion y evaluacion de Titulos de Grado y Master de ensefianzas virtuales e hibridasy dentro de dicho Anexo el apartado nimero 4.7 Recursos Materiales

y mecanismos de aseguramiento de la seguridad y de la fiabilidad de la actividad académica:

En la universidad se usa la plataforma Moodle LMS como sistema de gestion de aprendizaje. Sus principales caracteristicas se listan a continuacion.

Gestién de Cursos: Permite la creacion, organizacion y gestion de cursos en linea de manera sencilla. Ofrece soporte para multiples formatos de cursos (Moodle

admite diversos formatos de curso como semanal, por temas, social, etc.) y ofrece control detallado sobre los roles y permisos de los usuarios (administrador,

profesor, estudiante, etc.).
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Interactividad y Colaboracién: A través de diversas herramientas como: foros de discusion (herramientas para la comunicacion asincronica entre estudiantes y

profesorado), chats en tiempo real (permite sesiones de chat en tiempo real) y wikis y blogs (espacios colaborativos donde el estudiantado puede trabajar junto

y compartir informacion).

Evaluacion y Retroalimentacion: Creacion de examenes con preguntas de opcién multiple, verdadero/falso, y emparejamiento, entre otros (a través de quizzes

y examenes), banco de preguntas (gestion de un banco de preguntas reutilizables en diferentes quizzes y examenes) y retroalimentacion en linea (herramientas

para proporcionar retroalimentacion al estudiantado en diferentes formatos (texto, audio, video).

Herramientas de Administracion: Registro detallado de todas las actividades de los/as usuarios/as para seguimiento y auditoria, generacion de informes sobre

el progreso del alumnado y la actividad del curso y gestion de inscripciones a través de mdltiples métodos de inscripcion (manual, autoinscripcion, basada en

pago, etc.).

Personalizacién y Extensibilidad: Personalizacién del aspecto visual con temas y plantillas, amplia biblioteca de plugins que permiten extender la funcionalidad

de Moodle (actividades, bloques, filtros, etc.) y soporte para multiples idiomas y configuracion regional.

Accesibilidad y Compatibilidad: Interfaces adaptables a diferentes dispositivos (mdviles, tabletas, computadoras), cumplimiento de los estandares de

accesibilidad (WCAG) para usuarios con discapacidades e integraciones con otros sistemas educativos y herramientas (LTI, SCORM, xAPI).

Seguridad: Proteccion de datos en transito mediante cifrado SSL, soporte para multiples métodos de autenticacion segura (LDAP, OAuth, SSO, etc.) y control

granular de acceso y privilegios para garantizar la seguridad de la informacion.

Soporte y Comunidad: Documentacién detallada y guias de usuario/a disponibles en muiltiples idiomas, gran comunidad de usuarios/as y desarrolladores/as que

contribuyen con plugins, temas, y soporte a través de foros y otros medios y opciones de soporte comercial y consultoria disponibles a través de Moodle

Partners.
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El alumnado puede acceder al catalogo y recursos del servicio de biblioteca desde el link https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/biblioteca/catalogo-y-

recursos

Y puede consultar: EDS - EBSCO Discovery Service (Red de Bibliotecas), Catalogo, Bases de Datos, Recursos digitales, Repositorio US] y Perfil Investigador.

La garantia de la fiabilidad y seguridad del sistema, asi como su disponibilidad vendria definida por los siguientes indicadores que aseguren estos aspectos:

Infraestructura en la Nube: Nuestra plataforma Moodle LMS se encuentra alojada en una infraestructura en la nube basada en el modelo IaaS (Infraestructura

como Servicio) de alta disponibilidad. Este entorno garantiza una operatividad continua 24x7, asegurando que los servicios educativos estén siempre disponibles

para los usuarios.

Tiempo de Actividad (Uptime): El sistema estd disefiado para mantener un tiempo de actividad del 99,9%. Este nivel de disponibilidad es fundamental para

asegurar la confianza y la satisfaccion de los/as usuarios/as, permitiendo el acceso constante a los recursos educativos.

Balanceador de Carga: Se ha implementado un balanceador de carga que distribuye el trafico de manera eficiente entre multiples servidores. Esta configuracion

no solo mejora el rendimiento general del sistema, sino que también garantiza que no haya un solo punto de fallo, aumentando la resiliencia y la capacidad de

respuesta del sistema.

Monitoreo Continuo: El proveedor de la infraestructura en la nube realiza un monitoreo continuo del sistema. Este monitoreo incluye la supervision de la

disponibilidad y el rendimiento del sistema, permitiendo una respuesta rapida ante cualquier eventualidad y asegurando que el servicio se mantenga operativo

y eficiente.

Actualizaciones Regulares: Para mantener la seguridad y funcionalidad del sistema, se realizan actualizaciones regulares. Esto incluye mantener Moodle y todos

sus componentes (servidor web, base de datos, etc.) actualizados con los Ultimos parches de seguridad. Estas actualizaciones son esenciales para proteger el

sistema contra vulnerabilidades y garantizar un entorno seguro y estable.
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Cifrado HTTPS: Todas las comunicaciones entre los/as usuarios/as y el servidor Moodle estan cifradas utilizando HTTPS. Este cifrado asegura que los datos

transmitidos estén protegidos contra interceptaciones y accesos no autorizados, garantizando la privacidad y seguridad de la informacion de los usuarios.

Autenticacién Robusta delegada en Microsoft Azure: La autenticacion de usuarios/as se realiza a través de Microsoft Azure, implementando métodos de

autenticacion robustos, incluyendo la autenticacion de dos factores (2FA). Este enfoque asegura que solo los/as usuarios/as autorizados/as puedan acceder al

sistema, anadiendo una capa adicional de seguridad a las cuentas de los/as usuarios/as.

Backups Frecuentes: El proveedor realiza copias de seguridad frecuentes de todos los datos del sistema. Estos backups son esenciales para la recuperacién de

datos en caso de pérdida o fallo del sistema, asegurando que la informacion se pueda restaurar rapidamente y que las operaciones educativas no se vean

interrumpidas.

Este enfoque integral asegura que nuestra plataforma Moodle LMS no solo sea altamente disponible y confiable, sino también segura y preparada para responder
ante cualquier eventualidad, protegiendo asi los intereses de todos los/as usuarios/as.
- En cuanto a los recursos humanos de apoyo y mantenimiento de los sistemas y plataformas de ensefianza virtual, sus funciones e indicacion de si existe

atencion en una franja horaria (que recogera expresamente) adecuada a las necesidades de la poblacion estudiantil a la que se dirige la titulacion:

A nivel tecnoldgico:
Soporte informatico USJ, atendiendo de lunes a viernes de 08:30-17:30h.

Soporte Partner Moodle, atendiendo incidencias de la plataforma de 09:00-19:00h.

A nivel de gestion académica:

Servicio de Gestion Académica, atendiendo de lunes a viernes de 09:00-17:30h.

A nivel docente:
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Tutores/as y docentes, atendido a nivel personal.

- La plataforma docente universitaria cuenta con el plugin de Turnitin que permite al profesorado revisar los trabajos del alumnado y detectar citas
incorrectas o posibilidades de plagio, al comparar el trabajo con una amplia base de datos de recursos. El programa presenta un informe que muestra
qué proporcion de un documento coincide o es cita de otras fuentes. El profesorado podra fomentar la integridad académica, mientras que el alumnado

aprendera la importancia de una escritura original.

- Al acuerdo/contrato de servicio firmado entre la Universidad y la entidad/empresa externa por hallarse el sistema o plataforma de ensefanza virtual

externalizado, puede accederse en: Acuerdo US] - ISYC

- Todas las comunicaciones entre los/as usuarios/as y el servidor Moodle estan cifradas utilizando HTTPS. Este cifrado asegura que los datos transmitidos
estén protegidos contra interceptaciones y accesos no autorizados, garantizando la privacidad y seguridad de la informacion transmitida. Moodle
gestiona la autenticacion de usuarios con Openld, plugin que permite delegar el proceso de "login" con Azure Active Directory (AAD en lo sucesivo). El
proceso de login de todas las aplicaciones de la Universidad San Jorge esta centralizado en AAD, incorporando la medida 2FA, lo cual robustece el
proceso de identificacion y autenticacion de los/as usuarios/as. Servicio de Backup snapshots (diarios) con recuperacion inmediata en caso de incidencia.
Snapshot diario con hasta 15 dias de retencion.

- Para el acceso al uso de la PDU y los recursos en ella contenidos, el alumnado debera disponer de un ordenador y conexién Wi-Fi.

A continuacion, recursos materiales y servicios generales:
Servicio de Gestion Académica

https://www.usj.es/alumnos/servicio-gestion-academica

Practicas

https://www.usj.es/alumnos/practicas
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Orientacion y empleo

https://www.usj.es/alumnos/orientacion-empleo

Internacional

https://www.usj.es/es/be-international

Calidad

https://www.usj.es/conoce-la-usj/calidad

Biblioteca

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/biblioteca

Participacion en calidad y medio ambiente

https://www.usj.es/alumnos/participacion-en-calidad-y-medio-ambiente

Servicios de tecnologias de la informacion y la comunicacion

https://serviciostic.usj.es/

Plataforma docente universitaria (PDU)

https://serviciostic.usj.es/pdu/

Edificio de Rectorado

https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/edifico-rectorado
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Campus deportivo

https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/campus-deportivo

Instituto de Lenguas Modernas e Instituto de Humanismo y Sociedad

https://www.usj.es/conoce-la-usj/institutos https://www.usj.es/centros-usj

Green Campus

https://www.usj.es/conoce-la-usj/green-campus

Plan de accion tutorial universitaria

https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/plan-de-accion-tutorial-universitaria

SOAP (Servicio de Orientacion y Atencion Psicoldgica)

https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/servicio-de-orientacion-y-atencion-psicologica

SAENE (Servicio de Apoyo para Estudiantes con Necesidades Especificas)

https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/servicio-de-apoyo-para-estudiantes-con-necesidades-especificas

CampSalud

https://www.usj.es/alumnos/atencion-personalizada/campsalud

Unidad de voluntariado

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/voluntariado
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Huella USJ

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/huella-usj

Cultura

https://cultura.usj.es/

Comedores y cafeterias

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/comedor

Reprografia

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/reprografia

Transporte

https://www.usj.es/alumnos/vida-universitaria/transporte

La Universidad también pone al servicio de todo el alumnado el Edificio de Estudiantes:

https://www.usj.es/conoce-la-usj/campus/edificio-estudiantes

Donde destaca el denominado Learning Space, un lugar de aprendizaje informal disefiado con la finalidad de ser una zona polivalente de confort.

Es pertinente indicar como muestra del interés de la Universidad por acercarse a la “accesibilidad universal” y al “disefio para todos” en los medios
materiales y servicios disponibles, que, desde el ahora Vicerrectorado de Politica Académica y Calidad de la Universidad, el servicio de apoyo a estudiantes con
necesidades especificas (SAENE) y la Escuela de Arquitectura y Tecnologia, se ha impulsado la redaccidn del proyecto de accesibilidad universal del campus de

la US] y sus edificios.
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6.2. PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Las Practicas Académicas Externas son una asignatura del Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa que supone la realizacién de las
practicas académicas externas, curriculares, y se ocupa de la pragmatica que busca integrar y aplicar el conocimiento tedrico y practico adquirido durante el

titulo.
El alumnado tendra dos figuras que le acompanaran a lo largo del proceso formativo:
-Tutor/a profesional del centro de practicas.

-Tutor/a académico/a que provendra de la Universidad San Jorge, y realizara un seguimiento efectivo de las Practicas Académicas Externas mediante

coordinacion con el/la tutor/a profesional.

La adjudicacién de plazas de practicas sera realizada por la coordinacion académica de la asignatura, teniendo en cuenta las preferencias del/de la estudiante,
estableciendo un orden en funcion de su nota media en el expediente académico de los modulos impartidos hasta el inicio de las Practicas Académicas Externas.
En todo caso, la coordinacién debe tener en cuenta, de manera simultanea, criterios organizativos, docentes y académicos con el objetivo de facilitar una
distribucion justa y coherente de las horas de practicas tanto para el estudiantado como para el profesorado. Ademas, se planifica la asignacion de las Practicas
Académicas Externas teniendo en consideracion los horarios de los/as docentes en los centros y la disponibilidad total del alumnado para llevar a cabo dichas

Practicas Académicas Externas.

Para la realizacion de las Practicas Académicas Externas previstas en el plan de estudios, actualmente se dispone de, entre otras, las siguientes plazas con las
entre otras, siguientes entidades con las que la Universidad San Jorge ha firmado convenio de colaboracion y a disposicion, en cada una de ellas, al menos

los/as tutores/as que se indican:
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. , Numero de
Entidades y Empresas Numero de plazas tutores/as
ADIDAS 2 2
ARAMON

AUTOMOVILES SANCHEZ S.A.U.

BALONMANO CASADEMONT

BSH-BALAY

CAJA RURAL DE ARAGON, S.C.C.

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ZARAGOZA

CAMPOMAR DISTRIBUCIONES Y LOGISTICA S.L.

CEFA

CERTEST BIOTEC

CHOCOLATES LACASA

CLUB DEPORTIVO BASKET ZARAGOZA 2002

CRIPTOLEGAL ESPANA CONSULTING, S.L.

DEUSENS HYPERXPERIENCE, S.L.

DEUTSCHE BANK S.A.E

DKV SEGUROS, S.A.

EDELVIVES

ENDESA ENERGIA, S.A.U.

EXPLOTACION DE SOFTWARE INTEGRAL S.L. AGENCIA DE MARKETING ESI SOLUCIONES

FERTINAGRO BIOTECH S.L.

FUNDACION ALCORAZ

FUNDACION BANCARIA IBERCAJA (FUNDACION IBERCAJA)

GRUPO COOPERATIVO PASTORES-QUESO PERALES

GRUPO JORGE-SECTOR CARNICO

GRUPO LOGISTICO CARRERAS

GRUPO SESE-LOGISTICA

HENNEO MEDIA S.A.

HIBERUS TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, S.L.

=N (= = INNIN == (= INN NN === N =N = WINN = (=N

N (== INNIN == INN NN = NN WINN = (=N
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Entidades y Empresas

Numero de plazas

Numero de
tutores/as

IBERCAJA BANCO S.A.

N

N

INDUSTRIAS CELULOSA ARAGONESA S.A.

LA ZARAGOZANA-AMBAR

LEAR CORPORATION HOLDING SPAIN S.L.U.

MARTIN-MARTIN/EL GALLO ROJO

NTT DATA SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L.U.

PIKOLIN

PODOACTIVA

SAICA NATUR S.L.

TRANGOWORLD-AVENTURA Y MONTARNA

VITALIA

YUDIGAR S.L.U

NINININININININ|IFIN |-

NINININININININ|(FIN |-

Se alojan los principales convenios de practicas académicas externas que demuestran la capacidad para asumirlas en: Convenios.

Al procedimiento para la gestion general de las practicas académicas externas es posible acceder en:

Practicas para alumnos

https://www.usj.es/alumnos/practicas

Manual de practicas externas de grado

https://www.usj.es/sites/default/files/content/manual practicas externas grado.pdf

=)}
(=)}

()}
(=)}

Gestor de practicas (publicacion del CV)

https://www.usj.es/sites/default/files/content/gestor de practicas subir el cv.pdf
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Legislacion

https://www.usj.es/alumnos/practicas/legislacion

Preguntas frecuentes

https://www.usj.es/alumnos/practicas/preguntas-frecuentes

Pasos a seguir

https://www.usj.es/alumnos/practicas/pasos

Acceso gestor

https://www.usj.es/alumnos/practicas/acceso-gestor

Manual para consultar las ofertas de practicas

https://www.usj.es/sites/default/files/content/gestor de practicas ofertas.pdf

Prevision de dotacion de recursos materiales y servicios

No procede.
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7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

7.1. CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

El plan de estudios modificado conducente al Titulo Oficial de Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa sera implantado el curso

siguiente al que haya obtenido el informe favorable por parte de ANECA de las modificaciones presentadas:

NIVEL IMPARTIDO |2015-2016 |2016-2017 |2017-2018 |2018-2019
Nivel Unico Si Si Si Si

La modificacion del Titulo Oficial de Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa sera implantada el curso siguiente al que haya

obtenido el informe favorable por parte de la ACPUA de las modificaciones presentadas. Se pretende para el curso académico 2021-2022.

El programa formativo que se modifica en esta solicitud conducente al Titulo Oficial de Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa
por la Universidad San Jorge sera implantado a partir del curso académico 2025-2026, tras las informaciones y autorizaciones que procedan, y asi y segun la

siguiente tabla:

NIVELES 2025-
IMPARTIDOS 2026
Primer curso st
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7.2. PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede.

7.3. ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN POR LA IMPLANTACION DEL TITULO PROPUESTO

No procede.
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8. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

8.1. SIGC

https://www.usj.es/conocenos/facultades-escuelas/facultad-comunicacion-ciencias-sociales/sistema-gestion-calidad

Con anterioridad al comienzo de curso, los grupos de interés y por supuesto el potencial alumnado, pueden disponer de toda la informacidn necesaria, mediante

8.2, MEDIOS PARA LA INFORMACION PUBLICA

los siguientes sistemas:

Pagina web de la Universidad

https://www.usj.es/

Plan de estudios.

Claustro.

Salidas profesionales.

Instalaciones.

Orientacién y empleo.

Internacional.
Calidad.

Guias docentes. ECTS, nimero de horas asociadas, descripcion, resultados de aprendizaje, contenidos, bibliografia, etc.

Esta informacion se publica recibido el informe favorable por parte de la ACPUA.
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Servicio de Informacion Universitaria.

Facilita telefonicamente, por correo electronico, ferias, etc. informacion por ejemplo sobre:

e Titulaciones de grado y posgrado (planes de estudio, etc.).
e Sistema docente de la Universidad.

e Servicios de la Universidad.

e Requisitos de acceso y admision respecto a las titulaciones.
e Tasas y becas.

e Espacio Europeo de Educacion Superior.

e Sistema universitario espafol.

Y con caracter previo a la matricula a través de:

e Entrevistas informativas personales a cada persona interesada.
e Sesiones informativas.

e Jornadas de puertas abiertas.

Servicio de Gestion Académica

https://www.usj.es/alumnos/servicio-gestion-academica

Tramita todo lo relacionado con la gestion del expediente académico. Gestiona el proceso de admision y el procedimiento de matricula proporcionando la

informacion sobre:

e Requisitos de acceso y admision.

[}
Q
Q
]
o
c
o
]
©
=
K]
=
S
S
©
)
o
@
(2]
=
2]
o
=
=
®©
c
o]
©
©
©
=)
(@)
©
8
O
o
2
©
o
>
°
o
3
(%]
[}
Q
o
>
c
Qo
[$]
©
9]
=}
S
1}
]
o
@
(2]
=
[%2]
<%
=
e
c
9]
@
e}
©
S
=
=
o
>
:
o
I
©
@
©
e}
-
A
N
o
N~
N~
N~
N~
o)
©
@
<
0
™
-
™
©
@
>
]
)

MAR g4 -




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863135486977778211568620



universidad
SANJORGE )\/IF Master Universitario en Marketing y Comunicacién Corporativa

GRUPO SANVALERO

e Procedimiento y calendario de matricula.
e Tasas académicas.
e Becas, bonificaciones y facilidades de pago.

e Calendario académico.

Realizacion de Practicas Académicas Externas

Antes de la matricula, se informa al estudiantado de que se realizaran necesariamente en alguno de los centros con los que la Universidad San Jorge ha suscrito

el correspondiente convenio. Dicha informacion se incluye en la web.
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5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

5.1. PERSONAL ACADEMICO MODALIDAD PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL/HIBRIDA

5.1.1 Actividad docente del profesorado de la Universidad San Jorge

Licenciatura en Ciencias
Econdmicas y Empresariales

Asignatura s Actividad Docente
3 5 2 ©
Clvoszls |3 9 >R
3 b ol ~| 2 =3 c n O
| na - e o —_ ~ 7] Qe
(] S| U -8 a o (5] a8’
c 35 7| © Q = (~) ==
=) [ < 4 c ~ b <] € o
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| B ¢ |Eel S ~ . . e y-] = = w o
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Z Vi pnel ole ()] =] Q Q Q C =
F 22 c|% |3 Q < = X | a®
28583 |3 8 T4 |ge
o |w® &5 |3 Q| 8|38
- -] = ] o
z|’ Sl ol= |§ < |53
z | e w
26 Doctorado, Licenciatura en . .
SI 52 1 Ayudante Doctor/a SI CCEE y Empresariales, MBA Estrategia y marketing NO TP 12 6
Doctorado en Ciencias
28 Econdmicas y Empresariales. ;
- - SI 56 2 Contratado/a Doctor/a SI Licenciatura en Ciencias Economia de la empresa SI TP 23 10
Vision estratégica de la g 8 Econdmicas y Empresariales
Organizacion 2 16 Doctorado en Economia.
MBA EXECUTIVE por el
2,6 Instituto de Empresa : .
SI 5.2 3 Contratado/a Doctor/a SI (Madrid). Economia Aplicada SI TC 17 15
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Asignatura J Actividad Docente
o
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Doctorado en Ciencias de la
1 Comunicacion. MA Fashion Efectos sociales del
SI 4 Ayudante Doctor/a SI Innnovation Communication, - S NO TC 4 4
" 2 s Marketing Digital
Reputacion y 1 Grado en Comunicacion
Responsabilidad Social 2 4 8 Audiovisual
Corporativa 13 Doctorado en Comunicaciéon. | Profesor Universitario.
SI 2I6 5 Ayudante Doctor/a SI Grado en Publicidad y Empresa comunicativay | NO TC 11 11
! Relaciones Publicas. creatividad
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Doctorado en Sociologia, S
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Asignatura J Actividad Docente
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Comunicacién Corporativa.
Licenciatura en Veterinaria
Licenciatura en . . sy
SI &7 9 | Colaborador/a Licenciado/a NO Administracion y Direccion Marketing y Direccion NO TP 18 18
1,4 de ventas
de Empresas
0,7 . . Ingenieria Superior de Gestor de Grandes
SI 14 10 | Colaborador/a Licenciado/a NO Telecomunicaciones, MBA Cuentas NO TP 5 4
Doctorado en Ciencias
26 Econdmicas y Empresariales. P
SI 5.2 2 Contratado/a Doctor/a SI Licenciatura en Ciencias Economia de la empresa SI TP 23 10
Econdmicas y Empresariales
Licenciatura en Direccion de
1 10 2 Administracién y Direccién Comunicacién
Comunicacién Corporativa 2 10 20 SI 4 11 Ayudante Doctor/a SI de Empresas. Doctorado en | Estrategia, Marketing y NO TP 13 13
economia de las Comunicacion Marketing
organizaciones Digital
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2 Doctorado en Comunicacion | Profesor Universitario.
SI 4 12 Ayudante Doctor/a Si y Periodismo. Licenciatura en | Comunicacion publica, NO TC 16 16
Periodismo periodismo
Doctorado en comunicacion.
Master Universitario en
Marketing y Comunicacion S
SI 2 13 Ayudante Doctor/a SI Corporativa. Licenciatura en Profes_or Unlvers!ta_\rlo. SI TC 12 12
4 . - Branding y creatividad
Publicidad y Relaciones
Publicas. Titulo de disefo en
especialidad de Gréfico.
2 Licenciatura en Periodismo, Director de
SI 4 14 | Colaborador/a Licenciado/a NO Grado en Empresariales, Comunicacion de Red NO TP 7 4
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Licenciatura en Derecho,
2 Grado en Protocolo, .
SI 4 15 Contratado/a Doctor/a SI Doctorado en CC Empresa y Marketing SI TP 20 4
Informacion
2 Marketing Digital.
SI 4 16 | Colaborador/a Licenciado/a NO Licenciatura en Periodismo Comunicacién digital. NO TC 11 11
Herramientas digitales
Doctorado en Sociologia,
2 Licenciatura en Derecho, Estudios de mercado y
. St 4 / Contratado/a Doctor/a St Master Estudios Sociales consultoria marketing St c 28 20
Estrategias de -
N . 1 8 Aplicados
Comunicacion y Marketing 8 -
I 2 16 Doctorado en Economia de la
Digital . L ,
1 Empresa. Master Formacion y Consultoria
SI > 8 Contratado/a Doctor/a SI Universitario en Marketing y Investigacion de SI TC 13 13
Comunicacion Corporativa. mercados
Licenciatura en Veterinaria
2 Licenciatura en Periodismo, Director de
SI 4 14 | Colaborador/a Licenciado/a NO Grado en Empresariales, Comunicacion de Red NO TP 7 4
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Doctorado en ciencia y
1 tecnologia de los alimentos. Comportamiento del
SI 17 Ayudante Doctor/a SI Master en Estadistica. Grado P . SI TP 4 4
2 T " Consumidor
en ciencia y tecnologia de los
alimentos. Grado en Biologia
Doctorado en Comunicaciéon. | Profesor Universitario.
SI 24| 5 Ayudante Doctor/a SI Grado en Publicidad y Empresa comunicativay | NO TC 11 11
Relaciones Publicas. creatividad
Doctorado en comunicacién.
Master Universitario en
Marketing y Comunicacién Profesor Universitario
Préacticas Académicas 1 6 6 SI | 24|13 Ayudante Doctor/a SI Corporativa. Licenciatura en Branding v creativi dad SI TC 12 12
Externas 2 12 Publicidad y Relaciones 9y
Publicas. Titulo de disefo en
especialidad de Grafico.
Doctorado en Economia de la
Empresa. Master Formacion y Consultoria
SI |24 8 Contratado/a Doctor/a SI Universitario en Marketing y Investigacion de SI TC 13 13
Comunicacion Corporativa. mercados
Licenciatura en Veterinaria

MAR

- 46 -

CSV: 863134535562736492561295 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=863134535562736492561295



universidad
V&
SANJORGE >1V

GRUPO SANVALERO

Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Asignatura J Actividad Docente
3 5 2 ©
~ i}
Slpg 2zt |z 2>
288 5]a | ~ o | 9:=£
Blo2 85 |8 Q) E| 9 |&"
w|Dcal 8|5 [T £ S %) S |ES
8@ £ E|E |3 = - 2B & |89
2 : w2l 8|ngle v Ambito de § gl B I -
Denominacion = P g x| S & g g_ Categoria © Titulacion trabajo o linea = 5 g |5 §
o |T|85 8 |g7|= 5 de investigacion | @ | T g | o5
Z Vi nel ole ()] = Q Q =% C =
o 218 (S g < | 5| X |89
2los 8.3 |3 a ] w | 8¢
o|o® 2|5 |3 Q o |©8
- ol © (-] = i = n-_ -2
Z 27 el% |5 < | X
2 n o w
Doctorado en Economia de la
35 Empresa. Master Formacion y Consultoria
SI } 8 Contratado/a Doctor/a SI Universitario en Marketing y Investigacion de SI TC 13 13
Comunicacién Corporativa. mercados
Licenciatura en Veterinaria
Profesor Universitario.
15 ) Doctorado en Comunicacién. | Comunicacién politica y
S 3 18 Profesor/a Titular St Licenciatura Periodismo de crisis, métodos de St TC 13 8
investigacion
Iniciacién a la Investigacion | + | o | 8 Doctorado en Derecho
en Ciencias Sociales 2 16 Plblico
Doctorado en Historia
15 . Medieval Historia del Derecho,
St 3 13 Catedratico/a SI Doctorado en Antropologia | historia de las religiones St Tc 26 8
Licenciatura en Geografia e
Historia
Diplomado en Pedagogia
15 Doctorado en Ciencias de la rﬁ:trgﬁglgaeflogr% (‘)jl;;ﬁao’
SI 120 Profesor/a Titular SI Informacion. Licenciatura en e p ! SI TC 16 8
3 - métodos de
Periodismo - S
investigacion
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GRUPO SANVALERO

Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

propiedad intelectual

Asignatura J Actividad Docente
o
S 5|, |8 g |2
Cloa 2|8 |3 = | >
3 b ol ~| 2 =3 c n O
| ma - e o ~ 7] Qe
Blo2 85 |8 Q) E| 9 |&"
o 9 ol |8 2 c =~ -] ES
8| @ | &3 E g |5 = ° 2 © Q =~
58 Vel 8| 2e 8 @ Ambito de 81 S |2 |38
Denominacion = P g x| 8 Eg g_ Categoria © Titulacion trabajo o linea = 5 g |5 §
o |T|85 8 |g7|= 5 de investigacion | @ S g | o5
Z Vi nel ole ()] - Q Q =% X
F =2 |8 |3 1 < = X | @
109223 |3 a @ b | 8¢
o 3 © @8 |3 Q = S *3
- ol © (-] = L o =
Z 27 el% |5 < | X
2 n o w
Ciberespacio publico, la
narrativa transmedia y
086 S la integracion de la TIC
SI | 21 Profesor/a Titular SI Doctorado en Cle.r]aas de la en la ensefanza, ética y SI TC 20 15
1,72 Informacion ,
deontologia en el
entorno digital, cultura
digital.
Trabajo Fin de Master + 6 6
(TFM) 2 12
Derecho en la
8,86 Doctorado en Derecho. S
SI 1.72 6 Contratado/a Doctor/a SI Licenciatura en Derecho comunicacion y de la SI TC 15 8
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Asignatura J Actividad Docente
o
3 o) § ©
Sluazl|s |3 2| >
= b ol ~ | = =] [ n o
=R EviR=1 (J —_ ~ ) Qe
"] SIS a (o) o Q a8®
| 3o T|E © = © |=¢
[=)] Q < ~ 4 c ~ S E (0]
g .G OC % IE E‘ s : , :9 E © o~
S ® vl 88 ) Ambito de g8 °| T -
Denominacion = P g x| 8 & g g_ Categoria © Titulacion trabajo o linea = 5 g |5 §
o |T|85 8 |g7|= 5 de investigacion | @ | T g | o5
4 ()] 7)) ':; Q -] ()] ) o (6] Q. = =
I 2% |8 - 3] < S X ]
TR B 8 2| g |25
- o = L 4
z|’ Sl olZ |§ < |53
z | e w
Doctorado en Ciencias
SI 6786 2 Contratado/a Doctor/a SI Ecopomlgas y Empr_esar!ales. Economia de la empresa SI TP 23 10
1,72 Licenciatura en Ciencias
Econdmicas y Empresariales
Doctorado en comunicacion.
Master Universitario en
Marketing y Comunicacién R
SI 6786 13 Ayudante Doctor/a SI Corporativa. Licenciatura en Profes_or Unlvers!ta_\rlo. SI TC 12 12
1,72 . - Branding y creatividad
Publicidad y Relaciones
PUblicas. Titulo de disefio en
especialidad de Gréfico.
Doctorado en Sociologia,
0,86 Licenciatura en Derecho, Estudios de mercado y
sI 1,72 Y Contratado/a Doctor/a St Master Estudios Sociales consultoria marketing St Tc 28 20
Aplicados
0-85 Doctorado en Ciencias de la Comunicacién politica
SI | 20 Profesor/a Titular SI Informacion. Licenciatura en S poltica, SI TC 16 8
1,7 Periodismo historia del periodismo
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GRUPO SANVALERO

Asignatura J Actividad Docente
o
3 o) § ©
Bl 2|5 g 3 >
s 58 S| |2 c n o
| ma - e [ ~ ) v .c
[} SIS s = o o a ]
E 85 |2 |s ) F| 8 |2¢
w| Do o B = < = o e 3K
ol w|l co| € E‘ 5 oy A S g £ 8 :;
S : w2l 8|22l g v Ambito de E ~ g 63
Denominacion 5o g x| 8 68l g Categoria © Titulacion trabajoolinea | 5 | & | @ | 5§
.| |85 8|23 = = deinvestigacion | @ | S | G (9§
= (7)) -5 o o o S Q Q Q. E n—
Blos 2z |8 g -
S22 2[8 |3 8 2| g |85
o 0 ® Q| a = a =] = -
- ol © (-] = i = d_ -
2|2 o2 |5 < | X
> (7)) o w
Doctorado en Economia de la
085 Empresa. Master Formacion y Consultoria
SI 1’ 5 8 Contratado/a Doctor/a SI Universitario en Marketing y Investigacion de SI TC 13 13
! Comunicacion Corporativa. mercados
Licenciatura en Veterinaria

5.1.2 Actividad investigadora del profesorado de la Universidad San Jorge
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<
~1N

Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
) Se Perfil SI NO SI NO
S dispone Grupo de SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion del/de la . . g a B, B p N°o p . .
. de investigacion en Lineas de investigacion . N.© artic. | Participa en
asignatura profesor/a . sexenios .
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI1/NO) prop Index. investigacion
Analisis del emprendimiento y
SI 1 SI del comportamiento del 0 2 SI
consumidor
Vision estratégica de la SI 2 NO Turismo, desarrollo econémico 1 N/A N/A
Organizacion
Discriminacién salarial de la
SI 3 SI mujer en el mercado laboral y 0 11 SI
segregacion ocupacional
La construccion de las marcas y
Reputacion y SI 4 SI sus representaciones sociales, 0 3 SI
oliticas y culturales.
Responsabilidad Social P _,y
Corporativa La construccion de las marcas y
SI 5 SI sus representaciones sociales, 0 34 SI
politicas y culturales.
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<
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente

Actividad Investigadora

Denominacion
asignatura

Se
dispone
de
docente
(SI1/NO)

Perfil
del/de la
profesor/a
propuesto/a

Grupo de

investigacion en

activo (SI/NO)

Lineas de investigacion

NO
sexenios

SI NO
SEXENIOS
N.© artic.
Revis.
Index.

SI NO
SEXENIOS:
Participa en
Proyectos de

investigacion

SI

SI

1. La representacion de la
inmigracion y la
interculturalidad en los medios
de comunicacion2. La
educacion como herramienta
para la comprension y el
fomento de la ciudadania
global, desde una perspectiva
intercultural3. La convivencia
intercultural en el ambito
empresarial y profesional4. El
desarrollo sostenible y la
Agenda 2030 y su interrelacion
con las migraciones

N/A

N/A

Fundamentos de
Marketing

SI

SI

Retail Marketing

SI

MAR
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SI NO SI NO
S dispone Grupo de SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion del/de la . . g a B, B p N°o p . .
. de investigacion en Lineas de investigacion . N.© artic. | Participa en
asignatura profesor/a . sexenios .
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI1/NO) prop Index. investigacion
Retail / Marca/ Distribuidor/
SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI
consumidor
SI 9 NO NO 0 0 NO
SI 10 NO NO 0 0 NO
SI 2 NO Turismo, desarrollo econémico 1 N/A N/A
Redes Sociales: linkedIn Retail
Comunicacion Corporativa SI 11 SI Marketing Marketing y 0 15 SI
Comunicacion online
MAR T3
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Docente Actividad Investigadora
) Se Perfil SI NO SI NO
S dispone Grupo de SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion del/de la . . g a B, B p N°o p . .
. de investigacion en Lineas de investigacion . N.© artic. | Participa en
asignatura profesor/a . sexenios .
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(S1/NO) prop Index. investigacion
1. El empleo politico de las
redes sociales y el estudio de
las nuevas formas de
participacion ciudadana en la
. vida publica.
ST 12 St 2. La desinformacion, los retos 1 N/A N/A
de la profesion periodistica y el
periodismo narrativo.
3. La comunicacion en ambitos
rurales despoblados
La construccion de las marcas
SI 13 SI y Sus representaciones sociales, 0 20 SI
politicas y culturales.
SI 14 NO NO 0 0 NO

MAR -54 -
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SI NO SI NO
Denominacion dispone del/de Ia Grupo de N© SEXENIOS | SEXENIOS:
asianatura de B investigacion en Lineas de investigacion sexenios N.© artic. | Participa en
9 docente ’l’_ opuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI1/NO) prop Index. investigacion
Comunicacion y direccion de
ST 15 SI RRHH en la empresa 0 20 ST
Redes Sociales: linkedIn. Retal
SI 16 SI Marketing. Marketing y 0 0 NO
Comunicacion Online
SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI
Estrategias de Retail / Marca/ Distribuidor/
Comunicacion y Marketing SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI
Digital consumidor
SI 14 NO NO 0 0 NO
st 17 st Comportamiento del 0 20 st
MAR -55 -
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
) Se Perfil SI NO SI NO
S dispone Grupo de SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion d del/de la . S Li dei Ny N° N.O arti Partici
asignatura e profesor/a mve_stlgacmn en ineas de investigacion sexenios . al_'t|c. articipa en
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI1/NO) prop Index. investigacion
La construccion de las marcas
SI 5 SI y Sus representaciones sociales, 0 34 SI
politicas y culturales.
. .. La construccion de las marcas
Practicas Academicas SI 13 SI y sus representaciones sociales, 0 7 SI
Externas politicas y culturales.
Retail / Marca/ Distribuidor/
SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI
consumidor
Retail / Marca/ Distribuidor/
SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI
S C consumidor
Iniciacion a la Investigacion 8 , .
en Ciencias Sociales Comunica_lcion pollti_cla, metodos
SI 18 SI de investigacion. La 1 N/A N/A
comunicacion en ambitos
rurales despoblados
MAR - 56 -
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Master Universitario en Marketing y Comunicacion Corporativa

Docente Actividad Investigadora
Se Perfil SI NO SI NO
S dispone Grupo de SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion del/de la . . g a B, B p N°o p . .
. de investigacion en Lineas de investigacion . N.© artic. | Participa en
asignatura profesor/a . sexenios .

docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI1/NO) prop Index. investigacion

SI 19 SI Sociedad judia 4 N/A N/A

La comunicacion en ambitos
SI 20 SI rurales despoblados, 2 N/A N/A
Comunicacion politica, métodos
de investigacién
Trabajo (FT'QJ'; Master SI 21 SI Alfabetizacion Digital y Cultural 1 N/A N/A
MAR -57-
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GRUPO SANVALERO
Docente Actividad Investigadora
i Se Perfil SI NO SI NO .
S lispone Grupo de o SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion del/de la . . g p B, B p N p . .
. de investigacion en Lineas de investigacion . N.° artic. | Participa en
asignatura profesor/a . sexenios .
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI1/NO) prop Index. investigacion

1. La representacion de la
inmigracion y la
interculturalidad en los medios
de comunicacion2. La
educacion como herramienta
para la comprension y el
SI 6 SI fomento de la ciudadanl'e? 1 N/A N/A

global, desde una perspectiva
intercultural3. La convivencia
intercultural en el ambito
empresarial y profesional4. El
desarrollo sostenible y la
Agenda 2030 y su interrelacion
con las migraciones

SI 2 NO Turismo, desarrollo econémico 1 N/A N/A
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Docente Actividad Investigadora
i Se Perfil SI NO SI NO .
S lispone Grupo de o SEXENIOS | SEXENIOS:
Denominacion del/de la . . g a B, B p N p . .
. de investigacion en Lineas de investigacion . N.© artic. | Participa en
asignatura profesor/a . sexenios .
docente ropuesto/a activo (SI/NO) Revis. Proyectos de
(SI1/NO) prop Index. investigacion

La construccion de las marcas
SI 13 SI Yy Ssus representaciones sociales, 0 7 SI
politicas y culturales

SI 7 SI Retail Marketing 0 6 SI

La comunicacion en ambitos
rurales despoblados,

ST 20 SI Comunicacion politica, métodos 2 N/A N/A
de investigacién
Retail / Marca/ Distribuidor/
SI 8 SI Comportamiento del 0 11 SI

consumidor

MAR T59-
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GRUPO SANVALERO

En la tabla anterior, se puede apreciar que el actual personal académico relne los requisitos exigidos para su participacion en el Master Universitario en
Marketing y Comunicacion Corporativa. Este personal, tanto el actualmente presente como el de nueva contratacion en su caso, sera suficiente y tiene y tendra
la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada, considerando el nimero de estudiantes en cada asignatura y la naturaleza y

caracteristicas de la formacion. Se contara con mecanismos de supervision, reconocimiento de la labor de tutorizacion y direccion de trabajos fin de master.

Formacion del Profesorado. Segun necesidades que se van detectando en los diferentes grupos de trabajo, se disenan y establecen cursos de formacion
especifica para el profesorado, en fechas y horario compatible para todos los/as interesados/as. Estos programas de formacion del profesorado que promueve
la Universidad estan relacionados con el uso de plataformas virtuales docentes y refuerce su competencia digital, asi como en la utilizacién de estrategias

metodoldgicas coherentes con el modelo de docencia virtual o, en su caso, hibrida.
A continuacion, los programas de formacion mas directamente relacionados con la docencia virtual:

Experto Universitario en Competencias Académicas Digitales: con una duracion total de 475 horas el objetivo principal de esta formacién consiste en desarrollar

competencias digitales para la docencia en el contexto de la educacion superior. Dichas competencias son:

- CO01 Emplear estratégicamente una amplia variedad de herramientas digitales para mejorar los procedimientos de evaluacion.

- C02 Mejorar la calidad del feedback aprovechando recursos y herramientas digitales.

- CO03 Disefiar e implementar actividades digitales basadas en el aprendizaje activo, en la resolucion de problemas y en el pensamiento critico.

- C04 Crear entornos digitales de aprendizaje los que los alumnos tengan acceso a diferentes recursos y contenidos digitales y en los que las herramientas
digitales promuevan la participacion, la interaccion y la colaboracién.

- CO05 Seleccionar recursos educativos para la ensefianza y el aprendizaje de acuerdo a los objetivos de aprendizaje, el contexto, el enfoque pedagdgico
y las caracteristicas de los alumnos.

- C06 Crear o modificar recursos educativos para la ensefianza y el aprendizaje de acuerdo a los objetivos de aprendizaje, el contexto, el enfoque

pedagdgico Yy las caracteristicas de los alumnos.
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- C07 Respetar las leyes de propiedad intelectual y entender las posibilidades de las licencias abiertas a la hora de usar, compartir, modificar y atribuir
recursos educativos.

- CO08 Emplear una amplia gama de herramientas digitales para aumentar y enriquecer la interaccion con los alumnos, seguir su proceso de aprendizaje
y proporcionar ayuda y guia cuando sea necesario.

- C09 Conocer los principios, teorias y modelos de la docencia online pudiendo seleccionar aquellos que se ajustan a las caracteristicas de los alumnos,
contexto educativo y necesidades de ensefianza.

- C10 Disefiar cursos y entornos de aprendizaje en linea apoyado por tecnologia digital que cumplen con los estandares de calidad de la ensefianza online
mas extendidos.

- C11 Seleccionar los recursos y herramientas digitales que mejor se adapten a las caracteristicas de los alumnos, contexto educativo y necesidades de
ensefianza.

- C12 Desarrollar las habilidades digitales de los alumnos para la bisqueda, gestion y evaluacion de la informacion; la comunicacion y la colaboracion; y

la participacion activa en la sociedad digital.

Uso de la Plataforma Docente Universitaria (PDU) en la docencia: con una duracion total de 60 horas el objetivo principal de esta formacién consiste en mejorar

el uso de la PDU en la docencia por parte del profesorado.

Administracién de las calificaciones a través de la PDU: el objetivo principal de esta formacion consiste en optimizar la utilizacion de la PDU para notificar de

manera correcta las evaluaciones de cada asignatura.

Los derechos de autor en el uso de las TIC: con una duracion total de 25 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en dar a conocer los conceptos

basicos sobre los derechos de autor/a. Qué se considera obra, cudles son los diferentes tipos de autoria, los derechos patrimoniales exclusivos de los/as

autores/as y algunos de sus limites.
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Integracion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en la actividad docente: con una duracion total de 80 horas el objetivo principal de

esta formacion consiste en potenciar la integracion de las TIC dentro del trabajo del equipo docente e investigador de la Universidad.

Programa formativo Docencia Universitaria en linea: con una duracién total de 16 horas el objetivo principal de esta formacion consiste en formar en

competencias de disefio educativo y docencia en linea.

Tabla resumen de los perfiles del profesorado:

Total Doctores/as LB D Tiempo parcial
(docentes) (docentes) = ELfplE (docentes)
(docentes)

Catedratico/a 4,76% 5,88% 2:50%—2,52% 1 0
Profesor/a Titular 14,29% 17,65% 7:85%-7,91% 3 0
Contratado/a doctor/a 28,57% 35,29% 49,38%-49,02% 4 2
Ayudante doctor/a 33,33% 41,18% 27:93%-28,13% 4 3
Colaborador/a licenciado/a 19,05% - 12:33%-12,42% 1 3
Total: 13 8

Total: 61,90% 38,10%

Como resumen a la tabla resumen mostrada, concluir con que el 80,95% del profesorado que imparte clase dentro del Master Universitario en Marketing y

Comunicacion Corporativa son doctores/as e imparten un total de 87:67% 87,58% de la totalidad de ECTS del Master.
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