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INFORME DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION

TITULACION: MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION EN CIENCIAS DE LA SALUD
UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD SAN JORGE

CENTRO: FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

FECHA DE VERIFICACION: 25/09/2013

FECHA DE SOLICITUD DE RENOVACION: 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016

CODIGO RUCT: 4314064

ACPUA, conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales,
ha procedido a realizar la evaluacion para la renovacion de la acreditacion del Titulo oficial
arriba citado.

La evaluacion del titulo ha incluido una visita de un panel de expertos a la Universidad, el
cual ha emitido un informe que junto con el resto de la informacion incluida en el dossier
de acreditacion ha sido analizado por la Subcomision de Evaluacion de Titulaciones de
ACPUA.

La Subcomision de Evaluacion de Titulaciones de ACPUA valoro el titulo de acuerdo con
los criterios recogidos en el modelo de evaluacion para la renovacion de la acreditacion
publicado en la pagina web de ACPUA y emitid la correspondiente propuesta de informe
al objeto de que la Universidad pudiera presentar las alegaciones debia modificar ciertos
aspectos recogiendolos necesariamente en un plan de mejora.

Finalmente, Ia citada Subcomision, tras valorar la documentacion presentada en fase de
alegaciones, y en el entendimiento de que el plan de mejora aportado va a ser
implementado por la Universidad, emite siguiente Informe de Evaluacién para la
Renovacion de la Acreditacion:

FAVORABLE

Con indicacion de los siguientes aspectos: plan de mejora, recomendaciones, buenas
practicas, puntos fuertes y débiles.
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PLAN DE MEJORA:

La Universidad San Jorge presento el plan de mejora que se adjunta como anexo a este
informe en respuesta a las siguientes recomendaciones que aparecian en la propuesta de
informe de renovacion de la acreditacion de ACPUA:

- Revisar la memoria de verificacion para adaptar el numero de plazas ofertadas
dado que se considera muy superior a la capacidad docente actual de la USJ y se
encuentra muy lejos de la demanda real de estos estudios.

- Revisar el plan de estudios para asegurar que es factible ofertar los estudios en una
modalidad semipresencial con una organizacion de Ios mismos como la que se ofrecio a
los estudiantes de Republica Dominicana de la segunda edicion, permitiendoles cursar los
tres primeros modulos de forma online y asistiendo de forma concentrada a las practicas
en un periodo presencial al final del curso.

- Establecer mecanismos y estrategias trasparentes de coordinacion que aseguren la
correcta organizacion de un cuerpo docente formado por 39 profesores, solo 19 de ellos a
tiempo completo, con dedicaciones docentes minimas y con presumibles numerosos
cambios anuales. Revisar la conveniencia de que la coordinacion del master sea
responsabilidad de un profesor a tiempo completo de la Universidad San Jorge.

- Incluir en la pagina web un breve resumen del CV del profesorado y dar acceso a
la memoria de verificacion del titulo.

- Incrementar el numero de profesores doctores y de profesores acreditados dado
que los porcentajes de créditos impartidos estan lejos de lo comprometido en la memoria
de verificacion.

- Incrementar el numero de profesores con dedicacion completa y considerar los
profesores que dan menos de un crédito de docencia como expertos colaboradores.

- Revisar los TFM para asegurar el uniforme cumplimiento de los estandares de un
nivel 3 de MECES.

VALORACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA:

La Subcomision de Evaluacion de Titulaciones ha valorado el Plan de Mejora
considerando que las acciones propuestas en el mismo se ajustan a lo exigido y
recomendado en su propuesta de informe. La aprobacion de dicho plan por Ila
Universidad de San Jorge evidencia el compromiso de la institucion con el mismo. La
temporalizacion de las acciones y el establecimiento de responsabilidades se consideran
asimismo adecuados.

Las recomendaciones incluidas en este informe junto con el Plan de Mejora presentado
por la titulacion seran objeto de seguimiento por parte de ACPUA de acuerdo con lo
sefalado en el Programa ACPUA de Seguimiento de las titulaciones de Grado y Master
(actualizado el 7 de marzo de 2016 por la Comision de Evaluacion, Certificacion y
Acreditacion de la Agencia). A tal efecto, la ejecucion de dicho Plan de Mejora debera ser
por tanto incluida por la titulacion en sus informes anuales de seguimiento.
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PUNTOS FUERTES:

- La herramienta Adobe Connect o "asistencia remota” que permite que los alumnos
que no asisten a clase tengan acceso a los contenidos en tiempo real de imparticion
de la clase. La grabacion de los contenidos (imagenes y sonido) y su accesibilidad por
parte del alumno, permite seguir el curso con adecuado aprovechamiento.

PUNTOS DEBILES:

- Matricula de nuevo ingreso muy inferior al niUmero de plazas verificado (100 plazas)
en las unicas dos ediciones ofertadas (en el curso 2016-2017 no se ha abierto grupo).

- Escaso profesorado a tiempo completo.

- Falta de compromiso del Centro y sus docentes con el titulo puesto de manifiesto por
la falta de asistencia de profesores a la audiencia con el panel de visita.

INCIDENCIAS EN EL PROCESO DE EVALUACION:

Resulta resefable la falta de asistencia de los profesores convocados a las entrevistas (tan
solo asistio la Vicerrectora de ordenacion académica y estudiantes, experta en el area de
sociologia). Los otros dos profesores convocados no se presentaron a la audiencia por
estar vigilando un éxamen. Esto, sin ninguna duda, empobrece la calidad de la visita
externa al titulo y produce dudas razonables acerca del equipo docente y su implicacion.
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MOTIVACION:

ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE LA
EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo
El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

El Master Universitario es de caracter semipresencial y dispone de herramientas que
facilitan la "asistencia remota” (por ejemplo, Adobe Connect) a las clases de contenido
tedrico. Ademas, existen clases teodrico-practicas en las que la asistencia es obligatoria, tal
como se recoge en la memoria de Verificacion.

Dado que tan solo se han celebrado dos ediciones del master y que el numero de
estudiantes ha sido muy reducido no existen evidencias suficientes para valorar el
funcionamiento del titulo. En concreto, en la ultima edicion del Master, tan sélo 2 alumnos
cursaron la modalidad semipresencial (en sentido estricto). Los nueve estudiantes
restantes procedian de Republica Dominicana. Para facilitar la participacion de estos
estudiantes desde su universidad de origen se deduce de las evidencias recogidas en la
visita, que los 3 primeros modulos del plan de estudio de contenido fundamentalmente
tedrico se llevaron a cabo en una modalidad que se corresponde mas a una modalidad “a
distancia” que “semipresencial” y se integro toda la practica en un moédulo ad hoc que se
realizd en una semana intensiva en la que los estudiantes de Republica Dominicana
viajaron a Espana.

Durante el curso 2016-2017 no esta en funcionamiento el master por lo que el panel no
pudo entrevistar a estudiantes. Tampoco tuvieron acceso a los estudiantes de Republica
Dominicana que cursaron el ano anterior el master en modalidad semipresencial desde su
pais, lo que hace que surjan dudas sobre el desempero de dichos estudiantes y la correcta
aplicacion de la semipresencialidad tal y como esta definida en la memoria de verificacion
por tanto debe revisarse el plan de estudios para asegurar que es factible ofertar los
estudios con este tipo de organizacion de la docencia.

El numero de plazas ofertadas (100) se considera excesivo tanto para la naturaleza y
recursos del titulo como para los recursos docentes existentes, por lo que se debe realizar
una modificacion de la Memoria de Verificacion de forma que el numero de plazas
ofertado se adecue a la realidad del Master (recursos y objetivos).

El perfil de acceso y los requisitos de admision son publicos, ademas de esto existe un
servicio de Informacion Universitaria; los alumnos que solicitan informacion son
entrevistados por el Director del titulo y por un representante del area de Informacion
Universitaria. Al no superar el numero de candidatos a las plazas disponibles no se ha
realizado ningun proceso de seleccion.
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De las evidencias presentadas y las entrevistas realizadas no se deducen unos mecanismos
claros de coordinacion docente (tampoco entre los coordinadores de los diferentes
maodulos), aspecto mas relevante en el caso de este MU dada la complejidad del equipo
docente (amplio equipo, elevado numero de docentes, algunos de los cuales con muy
pocos créditos impartidos y elevado numero de profesores externos).

El escaso numero de profesores y otros agentes implicados asistentes a la entrevista con el
panel de expertos, no ha permitido contrastar informacion relevante para el panel.

Criterio 2. Informacion y transparencia

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su
calidad.

Aunque este criterio se considera convalidado por la certificacion del programa AUDIT en
el centro, se proponen dos mejoras a realizar sobre la informacion publica disponible.
Debe incluirse un breve CV del profesor en la ficha de cada asignatura y un enlace a la
memoria de verificacion del titulo.

Criterio 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)
La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del titulo.

Criterio convalidado por el Programa AUDIT.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Personal académico
El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el numero de estudiantes.

Resulta resefable la falta de asistencia de los profesores convocados a las entrevistas (tan
solo asistio la Vicerrectora de ordenacion académica y estudiantes, experta en el area de
sociologia). Los otros dos profesores convocados no se presentaron a la audiencia por
estar vigilando un éxamen. Esto, sin ninguna duda, empobrece la calidad de la visita
externa al titulo y produce dudas razonables acerca del equipo docente y su implicacion.

El coordinador del titulo es un profesional externo a la USJ. Deberia revisarse la
conveniencia de que la coordinacion de los titulos de master recaigan sobre presonal
propio de la USJ.

El cuerpo de profesores esta formado por 39 docentes, gran parte de ellos profesionales
externos. Solo 13 profesores lo son a tiempo completo. Del resto, hay algunos que tan solo
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han participado como tutores en foros. El coordinador del titulo comentd que los
profesores son seleccionados a traves de cada coordinador de asignatura, que recibe el
encargo de presentar un grupo de profesores y “crear su equipo”. El n° de créditos
impartido por un profesor en una materia es en algunos casos menor que 1, lo que
dificulta enormemente su evaluacion por el alumnado y la coordinacion, con
repercusiones sobre la calidad del Master.

El perfil del personal académico es valorado con una media de un 8.5 por el alumnado.

En cuanto a los compromisos recogidos en la memoria de verificacion, el numero de
profesores doctores no ha alcanzado el 100% propuesto en la misma. El porcentaje de
ECTS impartido por doctores ha sido del 80%.

Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo,
numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

El personal de apoyo es amplio, con conocimientos necesarios en su area de trabajo y
valorado por el alumnado con un 9.4 y por el profesorado con un 9.

Los recursos materiales son muy adecuados, siendo bastante punteros en tecnologia.
Utilizan dos herramientas tecnologicas: La Plataforma Docente Universitaria y Adobe
Connect. Con ellas, los alumnos semipresenciales pueden asistir a las clases con flexibilidad
y todos los estudiantes tienen disponible toda la informacién y material didactico cuando
precisen de €l. La valoracion de los alumnos es muy positiva.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espanol de Cualificaciones para
la Educacion Superior) de la titulacion.

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion se
ajustan razonablemente a la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos. Los
alumnos y egresados se muestran satisfechos en cuanto a las actividades docentes y la
adquisicion de competencias

Durante la visita externa, el panel realizé una revision aleatoria de dos asignaturas:

. Investigacion aplicada a ciencias de la salud
. Trabajo fin de master

La revision realizada sobre una muestra de TFM, en algunos casos, evidencia un nivel
académico que cumple muy justo los estandares exigidos para un Master de investigacion,
maxime si se tiene en cuenta su carga lectiva de 18 ECTS. Se detecta en este punto, por
tanto, un area de mejora importante.
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Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefo,
la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales
de su entorno.

La Tasa de Rendimiento ha sido del 98,7%, la de Abandono del 5% y las de Eficiencia y
Exito del 100%. La Tasa de Evaluacion ha alcanzado el 98,7%. Estos indicadores se
consideran adecuados. El numero de estudiantes de nuevo ingreso es muy inferior al
numero de plazas disponibles (100). Las plazas ofertadas son excesivas para garantizar la
calidad en unos estudios de Master.

Si bien las tasas de satisfaccion de estudiantes y profesores son adecuadas, las encuestas y
entrevistas con los diferentes agentes implicados reflejan algunos puntos importantes de
mejora que pueden impactar negativamente en la calidad del titulo: Falta de organizacion
intra e intermodular, falta de coordinacion y cierto grado de improvisacion docente con
los profesores externos, entre otros.

Zaragoza, 16 de mayo de 2017.

LA PRESIDENTA DE LA SUBCOMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES DE LA
AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA UNIVERSITARIA DE ARAGON

N\ <Tuu

A

Ma VICTORIA NOGUES BARA
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Plan de Accién (Acreditacion)

Master Universitario en Investigacion en Ciencias de la Salud

Responsable: | Javier Bascuas Hernandez

Supervisor: | Alejandro Lépez del Val

Fecha: | 10 de Mayo de 2017

REQUERIMIENTO

ACCIONES A REALIZAR (Plazo y responsable)

RESULTADO PREVISTO

Revisar la memoria de verificacion para
adaptar el nimero de plazas ofertadas
dado que se considera muy superior a
la capacidad docente actual de la US] y
se encuentra muy lejos de la demanda
real de estos estudios.

De acuerdo con lo comentado durante las sesiones para la re-acreditacién del Titulo, la
recomendacién realizada por el panel de expertos y la experiencia adquirida tras las dos
ediciones del Master Universitario en Ciencias de la Salud de la Universidad San Jorge, se
acota el nimero de plazas ofertadas a 50 tal y como se puede ver en el apartado 1.14 del
Documento Descriptivo del Programa. Creemos que esta oferta es acorde con las prestaciones
del Master que en su primera edicion (2014-2015) acogié a un total de 25 alumnos y en la
segunda (2015-2016) a 48, si bien en esta Ultima, 18 de ellos se matricularon en la totalidad
del Master y 30 realizaron Unicamente uno de sus médulos.

Plazo: Implantacion en el curso 2017-2018 (proxima edicion del Master)

Responsable: Direccion Académica del Master

Numero de plazas ofertadas
en la Memoria de Verificacion
revisado

Revisar el plan de estudios para
asegurar que es factible ofertar los
estudios en una modalidad
semipresencial con una organizacion de
los mismos como la que se ofrecid a los
2 estudiantes de Republica Dominicana
de la segunda edicién, permitiéndoles
cursar los tres primeros modulos de
forma online y asistiendo de forma
concentrada a las practicas en un
periodo presencial al final del curso.

Los resultados derivados de las encuestas de calidad realizadas por los alumnos hablan en
favor de la viabilidad de este tipo de formacion ya que todos consideraron como punto fuerte
del master la metodologia de ensefianza que utiliza la tecnologia de la informacion. En la
edicion 2015-2016 (Ultima realizada) la satisfaccion de los egresados con el programa fue
calificada con un 8,8; la organizacion del plan de estudios con un 8,1 y los alumnos calificaron
los resultados de aprendizaje con un 8,8. En conjunto, el master fue calificado en su
Planificacion con un 8,8; en el Desarrollo con un 9 y en los Resultados con un 8,7, dando
lugar todo ello a una media de 8,8. En estas encuestas participaron los 11 alumnos venidos
de Republica Dominicana. Aunque como puntos fuertes del Master los alumnos sefalaron la
Calidad de la docencia, los Materiales didacticos, la Calidad humana y disponibilidad, la
Formacidn del profesorado, la Coordinacion del programa y el contenido, comentamos a parte
la Justificacion de la Modalidad de Ensefanza y las Ayudas a los estudiantes como base que
refuerza la bondad de esta metodologia y plan de estudios para los alumnos que cursen el
master (Ver justificacién de la modalidad de ensefianza implantada y Ayuda a estudiantes).
Ademas, la experiencia de la edicidon 2015-2016 con estos alumnos fue positiva ya que
durante el periodo de estancia en la US] y a través de la Coordinacion Administrativa del
Master y de la Direccion del mismo, se habilitaron las medidas necesarias para la residencia
de los alumnos en un mismo centro, dotado de los medios de comunicacién necesarios para
su traslado diario a la universidad.

Plan de estudios revisado
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Plan de Accién (Acreditacion)

Master Universitario en Investigacion en Ciencias de la Salud

Como respuesta a la observacion, y a la vista de los resultados obtenidos en la edicion 2015-
2016, es necesario afadir que se esta preparando una modificacion que contemple la revision
de actividades formativas para adecuarlas a un nuevo formato, orientado a un modelo
hibrido; presencial + on line, por ser mas flexible para el alumno.

Plazo: Implantado en el curso 2015-2016

Responsable: Direccion Académica del Master

Establecer mecanismos y estrategias
trasparentes de coordinacion que
aseguren la correcta organizacion de un
cuerpo docente formado por 39
profesores, sélo 19 de ellos a tiempo
completo, con dedicaciones docentes
minimas y con presumibles numerosos
cambios anuales. Revisar la
conveniencia de que la coordinacion del
master sea responsabilidad de un
profesor a tiempo completo de la
Universidad San Jorge.

19.- De acuerdo con lo comentado durante las sesiones para la re-acreditacion del Titulo, la
recomendacién realizada por el panel de expertos y la experiencia adquirida tras las dos
ediciones del Master Universitario en Ciencias de la Salud de la Universidad San Jorge, se
acomodara el Claustro Docente en todos sus modulos si bien con mayor interés en los
moddulos optativos (Nuevas Tendencias en Investigacion en Fisioterapia y Ciencias del
Deporte; Nuevas Tendencias en Investigacion en Enfermeria) por ser estos los que mantenian
un mayor nimero de docentes.

Asi mismo se entendera como EXPERTO COLABORADOR, a aquel docente que considerando
necesaria su participacion, ésta quede reflejada en menos de 1 ECTS. Esta adaptacion del
claustro queda reflejada en el Documento Descriptivo del Programa de la proxima edicion del
Master (2017-2018). El nimero total de profesores de la proxima edicién del master sera de
21 de los cuales 20 son Doctores. De los 21 profesores que formaran parte del equipo docente
15 son profesores de la Universidad San Jorge y 6 externos, si bien con actividad docente en
otras universidades tal y como figura en el resumen de su Curriculum Vitae (apartado 7.2 del
Documento Descriptivo del Programa).

20.- Con vistas a mejorar la Coordinacion inter e intra mddulo se han previsto las siguientes
actuaciones:

2.1. Establecer contacto inmediato entre el Director del Master y los responsables de cada
modulo a fin de ser informados de todas las recomendaciones que se nos han realizado
durante el proceso de reacreditacion.

2.2. Mantener las reuniones de coordinacién previstas en la Memoria de Verificacién del
Titulo. Coordinacion Director-Coordinadores de Mddulos previa a la comercializacion del
master (Mayo 2017) y previa al inicio del Master (Septiembre 2017). Coordinacion
Coordinador Mddulo-Equipo Docente Médulo con dos sesiones, una a realizar en el mes de
junio de 2017 y con una antelacién de un mes al inicio del respectivo médulo. Reunion de
seguimiento que se llevara a cabo entre Direccidén de Master-Coordinacion Administrativa de
Master-Coordinadores de modulos al finalizar los mddulos comunes (Febrero 2018). Reunion
de seguimiento que se llevara a cabo entre Direccion de Master- Coordinadores de mddulos
opcionales al finalizar éstos (Abril 2018). Estas y otras reuniones y mecanismos de

Estrategias de coordinacion
revisadas y establecidas
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Plan de Accién (Acreditacion)

Master Universitario en Investigacion en Ciencias de la Salud

Coordinacion se comentan de manera mas detallada en el apartado Mecanismos de
Coordinacion Docente.

2.3. Coordinacion TFM se llevara a cabo al inicio del segundo mddulo entre Direccion de
Médulo y Coordinador de Mddulo TFM. La informacion sera transmitida a todos y cada uno
de los alumnos en una sesion presencial docente. Coordinacion Coordinador Médulo TFM-
Tutores TFM (Noviembre 2017).

30.- Tanto los Coordinadores de los diferentes modulos como el director de la titulacion son
profesores en activo de la Universidad San Jorge y todos ellos con contrato en vigor de
jornada completa.

Plazo: Implantacion en el curso 2017-2018 (proxima edicion del Master)

Responsable: Direccion Académica del Master

Incluir en la pagina web un breve
resumen del CV del profesorado y dar

acceso a la memoria de verificacion del

titulo.

10.- Siguiendo esta recomendacion se incluird en la pagina web la informacion que figura
como resumen del CV de cada miembro del equipo docente tal y como aparece en el apartado
7.2 del Documento Descriptivo del Programa).

20.- Se dara acceso de inmediato a la Memoria de Verificacion del Titulo.

Plazo: Curso 2017-2018 (proxima edicidon del Master)

Responsable: Desarrollo Corporativo

Pagina web actualizada con la
informacion

Incrementar el niUmero de profesores
doctores y de profesores acreditados
dado que los porcentajes de créditos
impartidos estan lejos de lo
comprometido en la memoria de
verificacion.

Como ya se ha comentado en el apartado 3, la adaptacion del claustro a la recomendacion
queda reflejada en el Documento Descriptivo del Programa de la préxima edicion del Master
(2017-2018). El numero total de profesores de la proxima edicién del master sera de 21,
todos ellos Doctores. De los 21 profesores que formaran parte del equipo docente 15 son
profesores de la Universidad San Jorge y 6 externos, si bien con actividad docente en otras
universidades tal y como figura en el resumen de su Curriculum Vitae (apartado 7.2 del
Documento Descriptivo del Programa).

Plazo: Implantacion en el curso 2017-2018 (proxima edicion del Master)

Responsable: Direccion Académica del Master

Porcentaje de docentes
doctores y acreditados
aumentado

Incrementar el niUmero de profesores
con dedicacion completa y considerar
los profesores que dan menos de un
crédito de docencia como expertos
colaboradores.

La composicién del equipo docente de la proxima edicion del Master se ha modificado con
respecto a las anteriores en estos sentidos:

19.- Reduccion del nimero de docentes considerando la figura de EXPERTO
COLABORADOR, cuando el nimero de créditos a impartir sea menor a 1 ECTS.

20.- Aumentar el nimero de doctores: de los 21 profesores que van a impartir docencia con
mas de 1 ECTS, todos son doctores.

39.- De los 21 doctores, 7 estan acreditados.

40.- De los 21 profesores que forman el equipo docente, 13 tienen dedicacién completa; 15
son profesores de US] y 6 son externos.

Plazo: Implantacion en el curso 2017-2018 (proxima edicion del Master)

Numero de profesores con
dedicacion completa
aumentado
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Responsable: Direccion Académica del Master

A fin de uniformar y normalizar el desarrollo y evaluacion del TFM, se ha desarrollado en base
a esta recomendacién una Guia para la realizacion y direccion del TFM en la que se incluye
informacién que creemos puede ser de utilidad tanto para alumnos como para directores. En
esta se hace referencia a aspectos generales del TFM: finalidad, tipos, etc.; a la ejecucion y
a la direccion del mismo. También se incluye un apartado referente a la evaluaciéon del TFM
(rtbrica incluida) y otro con recursos de utilidad.

Independientemente del documento anterior, cada alumno seguira disponiendo, al igual que
en ediciones anteriores y desde el inicio del Master del Manual del Trabajo Fin de Master con
10 apartados que van desde el enfoque del TFM hasta los criterios de evaluacién y normativa
aplicable.

Con el fin de asegurar que esta informacion llegue adecuadamente tanto a alumnos como a
directores de TFM, se mantendran las reuniones informativas y de coordinacién que se han
comentado en el apartado 3.

Para la evaluacién del TFM se propone la rubrica especifica (ya incluida en la Guia para la
realizacion y direccion del TFM).

20.- Propuesta de modificacion de la evaluacion con el objeto de que se lleve a cabo una
evaluacion ciega que asume parte de la puntuacion que se otorga a la elaboracion de la
memoria escrita. La elaboracion de la memoria (hasta ahora calificada por los miembros del
tribunal) supone el 45% de la nota final del TFM. La propuesta va en el sentido de que este
45% se reparta entre los miembros del tribunal (20%) y un doctor que fuera del tribunal
evaluara la memoria sin conocer el autor de la misma con un peso del 25%. De esta manera,
la calificaciéon final del TFM provendra del Informe del Tutor Académico (15%); de la
evaluacion de la memoria escrita por el tribunal (20%); del informe de la memoria escrita
por un doctor perteneciente al claustro docente en forma de evaluacion ciega (25%); de la
presentacion y defensa (40%).

Las reuniones consideradas en cuanto al TFM dentro del apartado de Mecanismos de
Coordinacion Docente aseguran que la uniformidad y homogeneidad sean un hecho tanto en
el desarrollo del TFM como en la direccién y evaluacién del mismo.

Plazo: Implantacién en el curso 2017-2018 (proxima edicion del Master)

Responsable: Direccion Académica del Master

Revisar los TFM para asegurar el
7 uniforme  cumplimiento de los
estandares de un nivel 3 de MECES.

TFM'’s revisados
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OTRAS PROPUESTAS

ACCIONES A REALIZAR (Plazo y responsable)

RESULTADO PREVISTO

Mejorar la difusion interna y externa

Se ha realizado un gran esfuerzo en la difusion tanto interna como externa de todos los
Titulos Universitarios de la Universidad San Jorge y en concreto del Master de Investigacion
en Ciencias de la Salud. Las acciones acometidas reflejan la importancia que para esta
universidad tiene una titulacion universitaria que resumimos en las siguientes:

e Informacién por parte del Decano de la Facultad de Ciencias de la Salud y del
Director de la Titulacion a todos los alumnos de 4° afio de los grados de Enfermeria,
Fisioterapia, CAFD y Farmacia de las vias de formacidon en posgrado vy
especificamente del Master en Investigacion.

e Reuniones de los directores de las titulaciones con la direccion de informacion
universitaria y marketing para planificar la campana de difusion.

e  Participacion del Decano de la FCS y del Director del Master en las Jornadas de
Orientacion Profesional de los alumnos de 4° afo.

e Establecimiento por parte del Consejo Rector de la USJ de bonificaciones (hasta el
70%) para los alumnos egresados de la US]

e Mantenimiento de una beca de excelencia del 60% para cualquier alumno que se
matricule.

Plazo: Se ha iniciado en el curso 2016-2017
Responsable: Decano de la Facultad/Direccién Académica del Master

Captacién de estudiantes para
comienzo de la edicion 2017-
2018

Potenciar la tematica del TFM hacia lineas de

investigacién abiertas

Como en ediciones anteriores se potenciara la tematica del TFM que vaya relacionada con
lineas de investigacion ya abiertas en la FCS.

Plazo: Se ha iniciado en el curso 2015-2016

Responsable: Direccion Académica del Master

Existencia de TFM's con
tematica relacionada con lineas
de investigacion

Actualizar los CV de los docentes

Se ha remitido a cada docente un formato de CV resumido para que sea devuelto actualizado
y pueda ser incluido en la pagina web.

Plazo: Se ha iniciado en el curso 2016-2017

Responsable: Direccion Académica del Master

CV actualizados y disponibles
en pagina web




universidad
SA N JO RG E Bv% Plan de Accién (Acreditacién)

GRUPO SANVALERO A Master Universitario en Investigacion en Ciencias de la Salud

Justificacion de la modalidad de ensefianza empleada

El objetivo fundamental de la implantacion de la modalidad semipresencial es la de potenciar la accesibilidad de los alumnos del Master asi como aportar la
flexibilidad necesaria a aquellos que trabajan con rigidez de horario y en general para todos los interesados con perfil profesional, incluidos a aquellos alumnos
gue se localizan fuera del entorno de la Universidad. Para ello se explotan al maximo las oportunidades que brindan las nuevas tecnologias de la comunicacion
y que permiten trasmitir conocimientos mediante la plataforma virtual de la Universidad, con la consiguiente economia de tiempo y la posibilidad de fomentar
gue un colectivo de profesionales en ejercicio o localizados fuera del entorno proximo a ésta pueda realizar el Master sin la necesidad de la obligatoria asistencia
gue supone un programa presencial. Entendiendo la integracion de las tecnologias de la informacion en el proceso de aprendizaje, como herramientas de
trabajo para asegurar el aprovechamiento del enorme potencial de éstas en las nuevas formas de ensefianza-aprendizaje, la Universidad San Jorge ha venido
aplicando este principio mediante la utilizacion de una Plataforma Docente Universitaria (PDU) como recurso de apoyo a la formacién en todos los grados y
masteres implantados. Para ello todos los profesores del master se encuentran familiarizados con el e-learning por el uso de la Plataforma Docente Universitaria
y por la herramienta Adobe Connect. Asi mismo, se procura que los alumnos, al inicio del periodo formativo se familiaricen y aprendan a manejar los recursos
de esta tecnologia (ver Apoyo a los estudiantes). El proceso de formacion a partir de las nuevas tecnologias se resume asi:

10.- Materiales docentes, guias para el alumno y otros recursos de utilidad.

Todos los materiales docentes, guias y recursos Utiles para los alumnos son incluidos en la PDU. A fin de conseguir una homogeneizacion entre los diferentes
modulos, es el Coordinador de Mddulo el que lleva a cabo la recepcion de los materiales y los remite a los responsables de Coordinacion Adminisitrativa para

gue sean colgados endicha plataforma de idéntica manera en cada mddulo.

Ademas, a través de herramientas de la PDU se podran desarrollar actividades de aprendizaje del tipo foros, debates virtuales, cuestionarios, wikis, actividades

con herramientas externas, etc.
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20.- Filmacion de las sesiones docentes

Todas las sesiones docentes son filmadas integramente. Para ello, las sesiones se llevan a cabo en aulas especificamente preparadas para tal efecto. La
herramienta utilizada es Adobe Connect a través de la cual se posibilita que cualquier alumno pueda seguir la sesion sin estar presente en la misma. Con objeto
de conseguir una mayor flexibilidad, una vez finalizada la sesién el contenido grabado se incluye en la PDU de forma que cada alumno puede revisarlo tantas

veces como necesite. Este material se mantiene incluido en la PDU hasta la finalizacion del Master.

Con objeto de facilitar la interaccion entre alumnos que siguen la sesidn a través de Adobe Connect y docente, la USJ ha establecido un programa de becas
que persiguen la incorporacion de una persona durante todas las sesiones del master y cuya funcion es mantener técnicamente activa el mecanismo de
grabacién a la vez que recibe y transmite al profesor las cuestiones que los alumnos externos al aula vayan presentando. Esto permite que el docente no tenga
que preocuparse del correcto funcionamiento de la herramienta Adobe Connect ni de las preguntas o comentarios que vayan planteando los alumnos que no

se encuentran en el aula.

En la dltima edicion de este master (2015-2016) se consiguié que los técnicos en sistemas proporcionen a la Coordinacién Administrativa del Master el control

de la asistencia remota a las sesiones de cada uno de los alumnos.

3.- Sesiones presenciales

Las sesiones presenciales se reservan para las actividades puramente practicas, y en general, para cuestiones y temas que planteen el desarrollo de habilidades
y competencias profesionales que no sean factibles en formato semipresencial. Para aquellos alumnos que por localizacién geografica no les es posible acudir
presencialmente en los dias marcados en el calendario para estas sesiones, la titulacion ha dispuesto un periodo especifico en el que se concentra la formacion
presencial. De este periodo son informados los alumnos previamente a su matriculacién y queda especificado en el calendario del master. Se trata de aportar
la formacion presencial necesaria en 10 dias habiles y en horario de mafiana y tarde. En concreto y en la proxima edicion 2017-2018 las fechas previstas son
25-6-18 a 6-7-18 ambos inclusive.
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49.- Plan de Accién tutorial
En este contexto, la Accion Tutorial de la Universidad, se ha disefiado como un instrumento formativo transversal, con el objetivo de que cada alumno tenga
un tutor que le acomparie en su proceso formativo como persona y como profesional a lo largo de la carrera, centrando su actividad en la vida académica para

desarrollar las capacidades de aprendizaje auténomo y las competencias propias del perfil profesional de cada titulacion.

En el Plan de Accidn Tutorial del Master se establecen:

Tutoria individual: Entrevistas del tutor con cada alumno, con diferentes objetivos: informativas, orientativas, de diagndstico y evaluacion de resultados. En

estas entrevistas se lleva seguimiento de las acciones formativas y de aprendizaje que el alumno debe desarrollar individualmente como son: adaptacion al
centro y al ambito universitario, estrategias de aprendizaje auténomo, técnicas de realizacion de trabajos y proyectos, toma de decisiones sobre el propio
itinerario personal (optativas, etc.), entre otras. Todos los alumnos del master pueden servirse tanto de las tutorias on line como de las presenciales. Para
aquellos alumnos que por localizacién geografica no pueden realizar tutorias presenciales, se ha determinado la posibilidad de realizarlas a través de
herramientas de comunicacion (Adobe Connect, Skype) o utilizar el periodo de formacion obligatorio presencial.

Tutorias colectivas: Para grupos de estudiantes que abordan trabajos cooperativos y pueden necesitar apoyo, orientacién e incluso arbitrajes. Estas tutorias

también pueden realizarse a través de Adobe Connect.

Tutoria no presencial: para garantizar el seguimiento de la evolucién de los alumnos en la modalidad semipresencial, la tutoria no presencial se convierte en
una herramienta basica. A través de la tutoria no presencial se establece una planificacion de estudios pactada directamente con el alumno; se lleva a cabo un
seguimiento del estado y la evolucion académica de cada alumno tutelado; se lleva un control exhaustivo de la planificacion ejecutando las correcciones en la

misma. De este modo, pueden introducirse las correcciones pertinentes para garantizar el éxito del proceso formativo.

En resumen, con el uso de nuevas tecnologias se pretende evitar las causas por las que diferentes colectivos, que estando interesados en la realizacion de un
master, no podrian llevarlo a cabo bien debido a incompatibilidad con la actividad laboral, bien por motivos de movilidad derivados de la localizaciéon geografica

de sus lugares de residencia al no pueden desplazarse regularmente a la sede de la universidad para asistir a las sesiones docentes.
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Tal y como figura en la Memoria de Verificacion, para poder atender a estos colectivos, la comision redactora de la memoria realizé un estudio de viabilidad
académica para implantar este master en formato semipresencial de modo que se asegurara la adquisicion de las competencias que desarrolla el titulo
reduciendo las sesiones presenciales a un nimero minimo necesario, ademas de establecer que determinadas pruebas de evaluacion sean de asistencia

obligatoria lo que supone el mejor mecanismo para garantizar la identidad del alumno.

La estrategia didactica para el desarrollo de competencias de modo auténomo, y sin necesidad de asistencia a clase, ha implicado necesariamente la:
- Elaboracién de material didactico adecuado a la modalidad semipresencial: unidades didacticas, manuales didacticos, guias de estudio, recursos
audiovisuales, multimedia, actividades, ejercicios y pruebas de autoevaluacion para reforzar el aprendizaje y verificar la comprension y los resultados,
calificados muy positivamente y como punto fuerte por los alumnos en las encuestas de calidad realizadas

- Sistemas de tutorias on-line para apoyar el seguimiento de aprendizaje y la orientacion al estudiante.

Apoyo a estudiantes
Los alumnos matriculados en el programa reciben informacion detallada sobre la planificacién y organizacion del programa mediante tres documentos

principales, todos publicados en la Plataforma Docente:

1. Guia Académica (del programa) con los siguientes apartados:
e Informacién General sobre la Universidad: presentacion, espiritu de la universidad, sede y centros, oferta académica, servicios generales,
representacion de estudiantes, directorio de contactos.
o Gestion Académica: servicios prestados por la Secretaria General Académica, normativa académica.
e Informacién Académica: descripcién del programa, programas profesionales, objetivos generales, competencias desarrolladas, plan de estudios,
contenidos.
2. Guia Docente (de cada modulo)

¢ Datos basicos: Nombre del mddulo, tipo, créditos ECTS, horas totales, Horas de trabajo auténomo, coordinador del médulo.
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Descripcion del modulo.

Competencias desarrolladas en el modulo.
Contenidos.

Organizacion de las sesiones.

Recursos a utilizar.

Desglose de horas de trabajo auténomo asociadas.

Sistemas de evaluacion.

Bibliografia y paginas webs recomendadas.

3. Unidad Didactica de cada materia:

 Presentacion del tutor/autor de materiales.

e Presentacion de la materia. Descripcion de la materia, competencias profesionales desarrolladas por la materia, como utilizar la unidad didactica.

¢ Contenidos: contenidos de materia, referencias a lecturas obligatorias y recomendadas, referencias a actividades en la plataforma, ejercicios de auto-

evaluacion.

¢ Glosario.

Bibliografia y paginas webs recomendadas.

Solucionario.

Ademas del material didactico disponible en la Plataforma Docente Universitaria, el alumno también tendra a su disposicion informacion detallada sobre los

siguientes aspectos:

e Temporalizacion de la materia. Fechas de inicio y finalizacién, desglose horas de trabajo asignadas a cada actividad, calendario de actividades, fechas

y horarios de sesiones presenciales, horarios de tutoria virtual, horarios de sesiones online (clases y exposiciones de video conferencia, foros virtuales

de participacién obligada, etc.).

-10 -
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Recursos y materiales disponibles: textos manuales, articulos, pruebas de auto-evaluacion, recursos audiovisuales (videos, animaciones, podcasts etc.),
bases de datos, glosarios, etc.
Evaluaciéon de la materia: calendario de evaluacién (examenes presenciales, y entrega de trabajos practicos), normativa académica, enunciados de

trabajos practicos, expediente académico, feedback sobre pruebas de evaluacion.

Mecanismos de Coordinacion Docente

Grupos de trabajo del profesorado

Los grupos de trabajo del profesorado de la titulacion se establecen en torno a un calendario al inicio de curso que se confecciona con el objetivo de

conseguir la participacion de todos los docentes. Estos grupos de trabajo son de diferente naturaleza para garantizar la coordinacion horizontal y vertical de

los mddulos y materias del plan de estudios, segun se describe a continuacion:

Grupos interdisciplinares, compuestos por los profesores que intervienen en el Master independientemente del area de conocimiento del que procedan,
con el objetivo de asegurar la coherencia en el desarrollo del plan de estudios y evitar de solapamientos entre ellos. Frecuencia de una vez al mes.
Por area de conocimiento, con el objetivo de definir los contenidos de cada materia de la titulacion, disefiar y coordinar las actividades formativas y el
sistema de evaluacion de cada médulo, asegurar la adquisicion de competencias y valorar los resultados de aprendizaje. Frecuencia minima de una vez
al mes.

Por cada nivel y curso dentro de la misma titulacién, con el objetivo de coordinar las actividades formativas de cada semestre y asegurar que la carga
de trabajo del estudiante sea la adecuada a 60 ECTS. De esta manera se pretende evitar puntas de trabajo para los estudiantes y asegurar una
distribucion adecuada de las actividades formativas a lo largo del periodo lectivo. Frecuencia minima de una vez cada 15 dias.

Grupo de trabajo de tutores, con el que se pretende realizar el seguimiento del Plan de Accidn Tutorial del Centro y detectar los ambitos de mejora en

la atencién personalizada de los alumnos. Frecuencia de una vez al mes.

-11 -
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Reuniones de coordinacion docente

Reunion inicial de planificacion: El Director de Titulacion se relne con los Coordinadores de Mddulos para poner en marcha el proceso de
planificacion segun lo establecido en la Memoria de la titulacion.

Reunion de profesorado: El Director de Titulacion se reline con todos los profesores que van a participar en el programa para presentar las directrices
generales aplicables a la planificacion y desarrollo del programa.

Reuniones de planificacion: Los Coordinadores de Mddulo se retinen con los profesores de sus mddulos para planificar los contenidos de los mismos
y el sistema de evaluacion.

Reuniones de coordinacion: El Director de Titulacion se reline semanalmente con el Coordinador del médulo que esta impartiéndose en ese momento
para hacer el seguimiento correspondiente y resolver los problemas encontrados.

Reuniones de coordinacion docente: El Coordinador de Mddulo se retine con los profesores del modulo, individualmente o en grupo, para asegurar
el buen desarrollo de las sesiones planificadas.

Tribunal de evaluacion: En los Tribunales de Evaluacion de cada mddulo estan presentes el Director de Titulacion, el Coordinador del Mddulo y por
lo menos un profesor mas del médulo. Después de las presentaciones de los alumnos los miembros del Tribunal establecen las calificaciones a otorgar.
Tribunal de Trabajo Fin de Master: Estan presentes el Director de Titulacion, el Coordinador del Médulo de Trabajo Fin de Master y por lo menos
uno de los Coordinadores de Mddulo mas. Después de la presentacion del Trabajo por parte de cada alumno, los miembros del Tribunal establecen la
calificacion a otorgar al Trabajo.

Junta de Evaluacion: Estan presentes el Director de Titulacién y los Coordinadores de Mddulo. Los profesores que han intervenido en el programa
son invitados pero no tienen la obligacion de asistir. Se analiza el rendimiento académico de los alumnos y el desarrollo general del programa, acordando

las calificaciones definitivas y recogiéndose propuestas de mejora para futuras ediciones.

-12-
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Otras reuniones con los grupos de interés

e Reuniones de coordinacion administrativa: Tanto el Director de Titulacion como los Coordinadores de Mddulo se retinen semanalmente con la
coordinacion administrativa para realizar el seguimiento del desarrollo logistico del programa en cuanto a calendario, materiales, espacios fisicos,
colaboraciones externas, actividades complementarias, etc.

e Reuniones de Delegados: Ademas del contacto diario que tienen los alumnos con el director de Titulacidn, los Coordinadores de Mddulos y sus
profesores, los Delegados de los alumnos se retnen, por lo menos una vez a lo largo del programa, con un representante de la Unidad Técnica de
Calidad para transmitir de manera formal sus opiniones sobre el programa, tal y como marca el Sistema de Gestion de Calidad (SGC) de la Universidad.

e Comision de Calidad de la Titulacion: Formado por el Responsable Académico de la Titulacion, la Direccion del Centro al que pertenece la titulacion,
un representante del Personal Docente e Investigador, un representante del Personal Técnico y de Gestidn, un representante de los estudiantes
(delegado), un representante de la Unidad Técnica de Calidad y, en caso de considerarse oportuno, un representante de antiguos alumnos y un experto

externo si la comision lo requiere.
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